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RESUMO

Este trabalho buscou mensurar a taxa de evasdo académica do curso de Ciéncias Econdmicas
da Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), e a evolucdo dessa taxa no periodo de
2009 a 2016. Também se buscou identificar os fatores que influenciam na decisdo de
abandonar o Curso e sugerir intervencdes cabiveis para contornar esse cenario. A metodologia
utilizada permitiu analisar a taxa de desisténcia anual, o perfil dos académicos que
abandonaram o curso e, através da pesquisa qualitativa realizada com os alunos que ja
evadiram, foi possivel diagnosticar alguns dos motivos que contribuem para o alto indice de
evasdo no Curso em questdo. Os principais resultados da pesquisa mostraram que 0 curso
apresentou uma taxa de evasdo de 56,99% no periodo analisado, a desisténcia ocorre em
propor¢do maior nos primeiros anos do curso, com alunos na faixa etaria de 27 a 36 anos, e
estd associada aos alunos que ingressaram por outra forma de selecdo, desconsiderando o
Vestibular e 0 Enem. O questionério aplicado, ainda que suas informacGes ndo possam ser
generalizadas para a populacdo de alunos evadidos, evidenciou que os motivos que levaram
os académicos a desistirem da graduacdo sdo mais de carater externo a Instituicéo.

Palavras-chave: Evasdo; Ciéncias Econdmicas; Perfil do académico.



ABSTRACT

This study sought to measure the academic avoidance rate of the Economic Sciences course
of the Federal University of Grande Dourados (UFGD) and the evolution of this rate in the
period from 2009 to 2016. It was also sought to identify the factors that influence the decision
to leave the Course and suggest appropriate interventions to circumvent this scenario. The
methodology used allowed us to analyze the annual dropout rate, the profile of the students
who left the course and, through the qualitative research carried out with the students who had
already escaped, it was possible to diagnose some of the reasons that contribute to the high
dropout rate in the Course in question. The main results of the study showed that the course
had an evasion rate of 56.99% in the analyzed period, dropout occurs in a higher proportion in
the first years of the course, with students in the age group of 27 to 36 years, and is associated
with students who entered another form of selection, disregarding Vestibular and Enem. The
applied questionnaire, although its information can not be generalized to the population of
students who have been evaded, showed that the reasons that led the scholars to give up the
graduation are more external character to the Institution.

Keywords: Evasion; Economic Sciences; Academic profile.
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1. INTRODUCAO

A Educacdo, em contexto geral, é o ato de educar, de instruir, de dar polidez e
disciplinamento. No Brasil, de acordo com as Leis de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB), a educacdo divide-se em dois niveis: a educacdo bésica (formada pela
educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio) e o ensino superior (BRASIL, 1996).

Segundo o Art. 22 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (LDB), a educacao
basica tem por finalidade desenvolver o educando, assegurar-lhe a formacdo comum
indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e
em estudos posteriores. O fildsofo e tedrico René Hubert define educagcdo como um conjunto
de acbes e influéncias exercidas voluntariamente por um ser humano em outro, normalmente
de um adulto a um jovem. Essas acdes pretendem alcancar um determinado propdsito no
individuo para que ele possa desempenhar alguma funcéo nos contextos sociais, econdémicos,
culturais e politicos de uma sociedade (apud FALCAO; AMARAL, 2010).

Com relacdo a Educacdo Superior, nos Ultimos anos houve um notavel processo de
crescimento no nimero de matriculas nos cursos de graduacdo. Enquanto que em 2013 eram
7.305.977 matriculas, esse nimero aumentou significativamente para 8.286.663, em 2017,
conforme informacGes da Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior (2017). No entanto, o
que parece aumentar ainda mais é a diferenca no numero de matriculas nas Instituicbes
Publicas e Privadas. Segundo dados dessa mesma avaliacdo, 2.045.356 das matriculas foram
em instituicGes publicas em 2017, enquanto que em 2016 esse nuamero era de 1.990.078
(variacdo de 2,7%). Nas instituicdes privadas, o numero de matriculas em 2017 foi de
6.241.307, enquanto que em 2016 perfazia o numero de 6.058.623 matriculas,
correspondendo a uma variagédo de 3,0% (INEP, 2017).

Concomitantemente com o aumento do nimero de matriculas na Educacdo Superior,
como exposto pelos dados do Inep, existe um alto indice de evasdo dos cursos, tanto no setor
publico, quanto privado. Partindo dessa perspectiva, o presente trabalho pretende focar no
elemento evasdo, pois se trata de um assunto complexo e comum as instituigdes universitarias
no mundo contemporaneo (CRUZ; HOURI, 2017).

1.1 Defini¢io da problematica

Segundo dados do Instituto Lobo (2017), ndo houve muitas alteracfes na taxa de

evasdo no Ensino Superior nos ultimos dez anos, uma noticia ndo téo boa, visto que a taxa de


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument
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evasdo fica numa média anual de aproximadamente 22%, com pequenas variagdes de ano
para ano (LOBO; FILHO, 2017). Nessa mesma pesquisa, foi possivel observar as taxas de
evasio por areas especificas de formacdo, segundo a definicdo da OCDE!, e também
divididos em setor pablico e privado.

Os cursos com menores indices de evasao no setor publico foram: Artes (4%), Direito
(5%), Saude e Veterinaria (6%) e Arquitetura (7%). No setor privado, os menores indices séo
dos cursos de Direito (18%), Agricultura (19%) e Servico Social e Veterinaria (21%). Em
contrapartida, 0os cursos com maiores taxas de evasdo no setor privado sdo Matematica e
Estatistica (39%), Jornalismo (34%), Servigos Pessoais 2(33%) e Computacio (31%). Ja no
setor publico, as maiores taxas de evasdo se dao nos cursos de Matematica (30%) e
Computacdo (22%) (LOBO; FILHO, 2017).

Neste contexto, este trabalho pretende responder as seguintes questdes: O que leva 0s
alunos a abandonarem o curso de graduacdo? Como os gestores educacionais podem intervir e

tentar reverter essa situagao?

1.2 Objetivos

O objetivo geral deste trabalho € analisar a evasao no curso de Ciéncias Econdmicas
da Faculdade de Administracdo, Ciéncias Contabeis e Economia da UFGD, no periodo de
2009 a 2016.

Especificamente, pretende-se:

- Mensurar o nimero de alunos que deixam o curso no decorrer da graduacdo e a
evolucdo dessa evasdo ao longo dos anos;
- Identificar os fatores que levam o aluno a abandonar seu curso;

- Sugerir as intervencdes cabiveis aos gestores para que esse cenario mude.

1.3 Justificativa

Em virtude da evasdo em grandes proporcGes percebidas em Instituicdes de Ensino

Superior — IES, o0 assunto tem sido alvo de inimeros estudos. A evasdo € considerada uma

1 Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico.
2 Cursos normalmente com grau tecnoldgico como Estética e Cosmética, Beleza, Estética e Imagem pessoal e
areas afins.
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perda, ndo so para o aluno, mas também para a instituicdo em que estd matriculado, e para a
sociedade como um todo (NAGAI; CARDOSO, 2017).

Nagai e Cardoso (2017) argumentam que, em ambito pessoal, hd uma sensacdo de
perda, frustracdo por ndo conseguir concluir o curso e ter que abandonar a faculdade. A
instituicdo tem uma perda significativa por ndo conseguir manter o aluno no curso e, com
1SS0, 0 recurso financeiro investido nesse aluno fica ocioso e ndo traz o retorno esperado. No
aspecto social, ha de se concordar que quanto menos pessoas terminam 0 curso superior, se
reduz o capital social de determinada comunidade.

Pessoas com nivel de estudo maior tendem a colaborar com o desenvolvimento da
sociedade na qual estdo inseridos, pois cooperam com servigos comunitarios, utilizam menos
servigos publicos e cometem menos crimes (NAGAI; CARDOSO, 2017).

Para Vitelli e Fritsch (2016), a evasdo escolar tem se mostrado um problema que
impacta a educacédo sob variadas perspectivas e afeta os discentes, as instituicdes de ensino, 0s
sistemas de ensino e a sociedade em geral. Problema esse que causa preocupacdo para
instituicGes publicas e privadas, pois a saida dos discentes gera graves consequéncias sociais,
académicas e econdmicas (BAGGI; LOPES, 2011).

A evasdo ocorre quando o aluno inicia 0 curso, mas ndo o termina, por quaisquer
outros motivos que ndo seja a diplomagdo, sendo caracterizada como um processo de
exclusdo determinado por varidveis internas e externas as instituicdes de ensino. Dessa forma,
a evasao pode ser vista como um fendmeno complexo e que precisa ser compreendida
levando-se em conta as questdes socioecondmicas, politicas e culturais além do contexto
educacional das institui¢des de ensino (FRITSCH; ROCHA,; VITELLI, 2015 apud VITELLI,
FRITSCH, 2016).

Devido aos reduzidos estudos dessa problematica no Estado de Mato Grosso do Sul, e
principalmente na Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), essa pesquisa é de
grande relevancia, tanto para a comunidade académica quanto para a sociedade, por se tratar
de uma Universidade publica de onde se espera o retorno pelo investimento em educacao

publica e de qualidade.
1.4 Estrutura do trabalho
O trabalho esta estruturado em 3 se¢des, incluindo-se a introdugdo que comtempla a

definicdo da problemaética, objetivos e justificativa. A segunda secdo é a reviséo bibliogréfica,

que aborda assuntos relacionados ao capital humano, educacéo superior e revisdo de literatura
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sobre o tema proposto, a evasdo. Na terceira se¢do se apresenta a metodologia do estudo, que
contempla a area de estudo, tipo de pesquisa e obtencdo e analise dos dados. Por fim,

apresentam-se 0s resultados da pesquisa, assim como as consideracdes finais.

2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Esta secdo apresenta a revisdo tedrica sobre o tema, alem da revisdo de literatura sobre

0 problema exposto e estudos ja realizados.

2.1 Teoria do capital humano

Para Mincer (1958), ha um indicativo de que existe uma correlacdo entre investimento
na educacdo e melhoria na renda pessoal. Sendo assim, o individuo deve escolher entre dispor
do seu tempo para investir em qualificacdo e, posteriormente, aplicar seus conhecimentos no
setor profissional e melhorar a sua renda e produtividade, ou permanecer no seu nivel de
estudo e ndo ascender profissionalmente e nem colaborar para o crescimento da economia.
Schultz (1964), um dos precursores dessa teoria, enfatizava que a qualificacdo e o
aperfeicoamento da populacéo resultante do investimento em educagcdo aumentariam o nivel
de producéo e, consequentemente, o lucro dos empregadores, gerando um crescimento da
economia como um todo (apud VIANA; LIMA, 2010).

Outro autor que compartilha da mesma teoria, Gary Becker (1993), tinha como
principal preocupacdo a escolha dos individuos em investir em educacéo, levando em conta os
custos e beneficios como a melhoria na renda, aumento no seu nivel cultural e outros retornos
ndo-monetarios. Sendo assim, o aumento do nivel de capital humano propicia elevacdo dos
lucros, conhecimento e habilidades advindos da qualificacdo e capacidade de resolver
problemas, contribuindo para o desenvolvimento do sistema econémico e social (apud
VIANA; LIMA, 2010).

O retorno advindo do investimento em qualificacdo profissional é tido como beneficio
do trabalhador, do empregador, ou de ambos, e esses investimentos podem ser partilhados ou
ndo. Os empregadores podem partilhar dos retornos com os empregados e investimentos em
treinamentos especificos em habilidades, porque entendem que h& uma relagdo positiva, tanto
para a organizagdo quanto para o trabalhador. No entanto, os estudos definem que o
treinamento geral retorna para o trabalhador (KESSLER; LULFESMANN, 2006 apud
KAROLCZACK; SOUZA, 2017).
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De acordo com Karolczack e Souza (2017), o individuo pode usar de variadas formas
para se qualificar, entre elas treinamentos e formacéo nos trés niveis de escolaridade (basico,
intermediario e superior). Essa qualificacdo pode ocorrer em termos de mobilidade interna,
que é a formacdo ou qualificacdo por meio de treinamentos on the job e educacdo formal
oferecidos pela organizacdo, e mobilidade externa, que é a busca por formacdo em locais
como instituicdes e/ou ambientes adequados, que oportunizem as condigdes necessarias para
0 desenvolvimento do conhecimento, acrescentando em seu estoque de capital humano

individual e, conjuntamente, na melhoria de qualidade de vida.

2.1.2 Educacéo Superior

De acordo com McCowan (2015, pag. 165), “O direito a educagdo superior, portanto,
deve ser visto no contexto de um direito geral a educacdo, que dura a vida inteira”, se
tornando assim uma das vérias opc¢des para aprendizagem de jovens e adultos, juntamente
com outras formas de qualificacdo profissional, técnica, atividades criativas e artisticas, além
de desenvolvimento pessoal.

A partir da primeira década do século XXI, houve um crescimento acelerado na
demanda pelo acesso ao ensino superior por jovens e adultos, que tiveram essa demanda
reprimida por muitas décadas. Devido as limitacbes na oferta de vagas nas instituicdes
publicas, essa demanda foi para o setor privado. Para reverter essa situacdo, 0 governo
federal, além dos governos estaduais e alguns municipais, passou a implementar e ampliar
programas de democratizacdo de acesso ao ensino superior (CARMO et al., 2014).

De acordo com Carmo et al. (2014), durante o governo Lula se deu énfase a ampliacéo
de politicas que visavam a democratizacdo do ensino superior. Foram tomadas varias medidas
para a criacdo de programas de incentivo e permanéncia do estudante na universidade, tais
como o Programa Universidade para Todos (PROUNI) e o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), além da ampliacdo do
programa de Financiamento Estudantil (Fies).

Cabe ressaltar a importancia do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) como
programa mais representativo na avaliacdo do ensino medio e como processo de selecdo para
0 acesso ao ensino superior. Na sua primeira edicdo, em 1998, teve um ndmero ndo muito
expressivo. Posteriormente, como meio de facilitar a adesdo a avaliagdo, os alunos de escolas

publicas conquistaram a isen¢do da taxa para realizagdo do exame. A popularizacdo do Enem
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aconteceu na edi¢do de 2004, com a instituicdo do Prouni, tendo como critério de concessao
de bolsas em universidades privadas a nota obtida na avaliacdo (CARMO et al., 2014).

As instituicdes publicas também passaram a utilizar a nota do Enem como critério
total ou parcial para selecdo, em substituicdo ao vestibular, ou atuando paralelamente a este.
Outra forma de selecdo para universidades publicas é o Sistema de Sele¢do Unificado (SISU),
sistema informatizado que é utilizado como ferramenta de selecdo de alunos para o ensino
superior com base também na nota do Enem (CARMO et al., 2014).

O Prouni é um dos programas que da oportunidades aos estudantes que se candidatam
as vagas em universidades particulares, concedendo bolsas de forma integral e parcial, de
acordo com o nivel de renda que o candidato possui no momento que faz sua inscrigdo. Outro
critério utilizado para concessdo de bolsa é ter cursado todo o ensino médio em escola publica

ou em escola particular como bolsista. Ainda de acordo com Carmo et al. (2014, pag. 308):

[...]JCom o Reuni, o governo federal promoveu uma retomada do
crescimento do ensino superior publico, favorecendo a expanséo fisica, académica e
pedagdgica das universidades federais. As a¢fes do Reuni visam a interiorizacdo do
ensino superior, 0 aumento de vagas nas graduacbes, a ampliacdo dos cursos
noturnos e o combate a evaséo.

Outro instrumento de grande importancia de acesso ao ensino superior € o Fies, forma
de financiamento dos estudos para estudantes de instituicdes privadas. O programa ja existia,
mas foi no periodo de 2009 a 2010 que teve suas maiores alteracfes devido as demandas da
sociedade por politicas de acesso a educacdo universitaria (CARMO et al.,, 2014).
Atualmente, o Fies é operado pelo Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo —
FNDE.

Ainda sobre o Fies, Janior e Pedrosa (2018) apresentam em seu artigo os desafios e
melhorias que podem ser alcancados através das modificacbes trazidas pela Lei n°
13.530/2017, do novo Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), salientando que é preciso
melhorar a qualidade da carteira de financiamentos da modalidade antiga. Até o0 momento, 0s
indices de inadimpléncia ultrapassaram 50% para os estudantes em fase de amortizacao, o que
gera maior preocupacdo é que quando a maior parte da carteira chegar a fase de pagamento, o
prejuizo para a Unido pode passar de R$30 bilhdes (ALMEIDA JUNIOR; PEDROSA, 2018).

Ante 0 exposto, cabe ressaltar a importancia dos programas de permanéncia dos
estudantes de graduagdo nas universidades ap0s a implementacdo das politicas de
democratizacdo de ensino superior. Destaca-se, nesse cenario, o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido pelo Ministério da Educacdo — MEC, por meio da

Portaria Normativa n° 39 de 12 de dezembro de 2007, considerando a assisténcia estudantil
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como estratégia de combate as desigualdades sociais e regionais, bem como importante para a
ampliacdo e democratizacéo das condi¢des de acesso e permanéncia aos jovens na faixa etaria
de 18 a 24 anos na educacdo superior (MACIEL; LIMA; GIMENEZ, 2016).

Posteriormente, o Decreto 7.234, de 19 de julho de 2010 (BRASIL, 2010), institui o
PNAES nas universidades federais, que tem como finalidade ampliar as condi¢fes de
permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal. De acordo com seu § 1°, as
acOes de assisténcia estudantil deverdo ser desenvolvidas nas seguintes areas: moradia
estudantil, alimentacdo, transporte, atencdo a saude, incluséo digital, cultura, esporte, creche,
apoio pedagdgico e acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacédo (BRASIL, 2010).

A Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD), no desenvolvimento de acGes
de permanéncia embasada no PNAES, conta com a bolsa permanéncia. Uma bolsa concedida
pela instituicdo no valor de R$400,00, visando a permanéncia do estudante na universidade,
principalmente aqueles com vulnerabilidade social. Além disso, ha o auxilio alimentagdo
(concedido aos académicos que comprovem ser alunos de baixa renda per capita de até um
salario minimo), auxilio moradia (o0 qual é concedido para académicos através de processo
seletivo), e auxilio emergencial (que atende aos alunos em vulnerabilidade) (MACIEL,;
LIMA; GIMENEZ, 2016).

Levando-se em consideragdo que muitos dos alunos atendidos por esses programas séo
de outras cidades e/ou estados, isso colabora para que o aluno permanec¢a na universidade e
tenha uma ajuda para custear seus gastos com alimentacdo, transporte, compra de materiais
académicos, podendo contribuir para a diminuigdo da evaséo.

Além dos programas bolsa permanéncia, auxilio alimentacdo e moradia, a UFGD
possui outros programas que complementam sua politica de assisténcia ao estudante, dentre o0s
quais destacam-se a iniciacdo cientifica, apoio pedagdgico, cursos de lingua, incentivo a
participacdo em eventos, mobilidade académica, atendimento psicossocial, inclusdo digital,
bolsas de extenséo, monitoria e tutoria (MACIEL; LIMA; GIMENEZ, 2016).

2.2 Evasdo e suas multiplas faces

A evasdo universitaria € um problema que atinge varias Instituicbes de Ensino
Superior, tanto na esfera publica quanto na privada. Nesse cenario, ha uma perda consideravel
em ambito social, financeiro e académico, em virtude do grande nimero de evasdo nos cursos

de graduagdo em vérias instituicfes do pais. Dessa forma, intensificam-se estudos que visam
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identificar quais as variaveis que contribuem para o possivel abandono do curso (CUNHA;
NASCIMENTO; DURSO, 2016).

O grande percentual de evaséo do curso de Fisica da UFRJ, percebido nos anos finais
da década de 1990 e inicio dos anos 2000, fizeram com que houvesse um estudo voltado a
descobrir qual o perfil dos alunos que abandonam o curso e qual o papel da instituigdo nesses
casos. Com a andlise dos dados obtidos através de informacGes dos académicos e
questionarios, observou-se que a maior porcentagem de abandono esta nos anos iniciais do
curso, seja por mal desempenho, descoberta de que ndo € sua vocacdo profissional, ou
problemas com a metodologia utilizada pelos docentes nessas disciplinas iniciais do curso. Ha
grupos que abandonam o curso de fato, fazem transferéncias para cursos da propria
universidade sem necessidade de mudar a matricula, ou desistem para fazer outro vestibular
(BARROSO; FALCAO, 2004).

No caso especifico do curso de Ciéncias Contabeis, de 6 instituicdes do sudeste do
Brasil, Cunha, Nascimento e Durso (2016) averiguaram que ndo h& uma porcentagem
significativa de alunos que pretendem abandonar o curso. Os autores ressaltam que isso pode
estar influenciado pelo fato de que os alunos participantes das entrevistas estavam no primeiro
ano da graduacdo e entusiasmados com a aprovagao no ensino superior. A coleta de dados se
deu por meio de aplicacdo de questionario, envolvendo trés etapas de perguntas: a primeira
sobre a questdo socioecondmica, a segunda sobre 0s motivos que levaram a escolha do curso
e a terceira sobre quais seriam as possiveis variaveis que influenciariam na decisdo de evadir.

Diogo et al (2016) identificaram em seu estudo as concepcBes e iniciativas de
coordenadores de cursos de graduacdo de uma IES publica em relagdo a evasdo nos cursos
que apresentam um indice mais elevado de alunos que abandonam o curso. Para tanto, foram
entrevistados individualmente coordenadores de 10 cursos de graduacdo. Percebeu-se que a
evasdo e reprovacdo sdo identificados claramente pela coordenacdo, no entanto, hd uma
divergéncia entre os métodos adotados para tentar reverter essa situacao.

De maneira geral, os entrevistados citam que os fatores que mais contribuem para a
reprovacdo ou evasdo dos estudantes sdo externos ao ambiente académico como, por
exemplo, alunos mal preparados pelo ensino fundamental e médio; ideias equivocadas sobre o
curso; o nivel de exigéncia do curso € incompativel aos dos alunos; possuem condicao
socioecondmica desfavoravel (o que os leva a procurar trabalho remunerado em periodo
paralelo ao curso, o que faz com que diminua seu tempo de estudo); e falta de interesse por
parte do aluno. Outro agravante € que a maioria dos cursos ndo realizava avaliacdes

institucionais, o que ndo permitia ter uma visao contextual do problema (DIOGO et al, 2016).
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Percebeu-se que havia iniciativas isoladas e bem-intencionadas que tentavam
minimizar o problema como, por exemplo, o atendimento extraclasse por alguns professores.
Alguns adotaram a préatica de monitoria (apoio aos alunos com dificuldades por académicos
com alto desempenho, auxiliando os professores), coordenador como mediador entre docente
e aluno para resolver possiveis conflitos, realizacdo de atividades integrativas, incentivo a
realizacdo de estagios voltados para &rea de estudos, etc. Mas de acordo com os entrevistados,
algumas acOes tém efetividade reduzida, pois os alunos ndo buscam o atendimento (DIOGO
et al, 2016).

Em um estudo de caso, Barbosa et al. (2017) analisaram o fendmeno da evaséo apos a
adocdo do Sistema de Selecdo Unificada (SISU) na Universidade Federal de Uberlandia
(UFU). Para verificar se o fator evasdo de fato foi maior apés a ado¢do do SISU, os
pesquisadores compararam dados anteriores ao SISU com dados posteriores.

Os dados foram obtidos com a propria instituicdo, que também mantém um
acompanhamento desses numeros de evasdo e evidenciam a importancia de praticas que
permitam a permanéncia do estudante na UFU. Apds a coleta de informacdes, os dados foram
classificados e sintetizados e, posteriormente, foi aplicado o teste estatistico binomial. Além
de uma analise geral da Universidade, o trabalho foi realizado por area de conhecimento.
Tendo como maiores taxas de evasdo apds a adocdo do SISU, as areas de Ciéncias Sociais
Aplicadas, Ciéncias Humanas e Ciéncias Exatas e da Terra. Os resultados inferem que o SISU
pode ter afetado a evasdo na UFU, mas os impactos sdo diversos, conforme éarea de
conhecimento, ou talvez, conforme o curso (BARBOSA et al., 2017).

Guimarées e Monsueto (2017) buscam evidenciar qual o perfil dos académicos que
sdo propensos a evadir de determinado curso. A area de estudo foi a Faculdade de
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas (FACE) da UFG. Os autores
verificaram a existéncia de varios estudos que analisam o fato apds ocorrido, e buscaram
entdo antecipar o fendmeno. A analise feita de maneira quantitativa partiu do pressuposto de
que os alunos evadem por questdes sociais e econdmicas, além de fatores motivacionais.

Um questionério foi utilizado para captar as informacfes necessarias, buscando
relacionar caracteristicas pessoais e motivacionais que poderiam levar o estudante a evadir. O
questionario foi aplicado em sala de aula com a ajuda de docentes que cederam um tempo de
suas disciplinas (GUIMARAES; MONSUETO, 2017).

Entendendo que havia possibilidade de que a amostra ndo contemplasse os alunos que
ja haviam decido evadir, e por esse motivo ndo frequentavam mais as aulas, ou ainda, 0s

alunos que ndo desistiram totalmente, o questionario foi enviado posteriormente por e-mail
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para que os alunos que ndo estavam presentes em sala de aula pudessem participar da
pesquisa (GUIMARAES; MONSUETO, 2017).

Ap0s analise, constatou-se que os alunos da FACE sdo em sua maioria homens, e o
curso com menor numero de mulheres é o de Ciéncias Econdmicas. Nesse trabalho foi
possivel também incluir variaveis como renda, questdes de cotas raciais e motivacionais para
manter o aluno no curso. O modelo utilizado para obtencdo de dados foi o PROBIT
(GUIMARAES; MONSUETO, 2017).

Ao final, ficou evidente que os motivos para os alunos dos trés cursos evadirem séo
distintos, (GUIMARAES; MONSUETO, 2017, pag.21).

Por exemplo, no curso de Administracdo, mulheres, alunos cotistas e
aqueles que tem incompatibilidade de horérios tém mais tendéncia a abandonar a
faculdade. Por outro lado, na graduacdo em Ciéncias Contabeis apenas fatores
ligados ao relacionamento entre os discentes, ao processo de escolha da carreira e a
inseguranca em relacdo ao mercado de trabalho influenciam a decisdo. Enquanto
que, em Ciéncias Econémicas, homens, migrantes e alunos com baixo desempenho
tém maior probabilidade de desertar. Apesar destas diferencas, é possivel afirmar
que, nos trés casos, fatores relacionados com a escolha da formacdo, o desempenho
académico, as expectativas sobre o mercado de trabalho e relacionamento sdo mais
importantes para explicar abandono que caracteristicas sociais do individuo.

Ambiel e Barros (2018), através de um estudo exploratorio, investigaram a correlacdo
entre adaptacdo académica e motivos para evasdao do ensino superior, por meio da Escala de
Motivos para evasdo no ensino superior (M-ES) e do Questionario de Adaptacdo ao Ensino
Superior (QAES).

A pesquisa possibilitou uma andlise concentrada em fatores adaptativos, como projeto
de carreira, adaptacdo social, emocional, adaptacdo ao estudo e adaptacdo institucional
(QAES), correlacionados a motivos institucionais, vocacionais, relacionados a falta de
suporte, a carreira, ao desempenho académico, motivos interpessoais e relacionados a
autonomia (M-ES) (AMBIEL; BARROS, 2018).

Através dos resultados, os autores perceberam que alunos que tém maior clareza do
seu projeto de carreira tem menor propensdo a evadir-se do curso, pois a segurancga quanto a
sua escolha de carreira pode estar relacionada a atitudes autdbnomas, o que o leva a ter uma
correlagdo positiva com a varidvel motivos relacionados a autonomia. Sendo assim, quanto
mais o aluno estiver adaptado ao curso, menores sdo as chances de evadir por motivos
relacionados a carreira. Outro fator importante é a questdo de vinculos afetivos com 0s
colegas e demais componentes da instituicdo (coordenacgdo, professores, secretarios), pois traz
uma sensacdo de pertencimento ao aluno e pode influenciar na decisdo de permanéncia
(AMBIEL; BARROS, 2018)
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Por fim, o estudo sugere que a variavel renda pode influenciar na adaptacéo dos alunos
ao ensino superior e potencializar ou minimizar os motivos para a evasao, no que se refere ao
suporte financeiro e social (AMBIEL; BARROS, 2018).

Em suma, ao analisar os diferentes textos apresentados na revisdo de literatura, pode-
se perceber que h&a uma evolugdo nos estudos sobre evasdo e que isso emerge da preocupacao
das instituicBes acerca do alto indice de abandono dos cursos de graduagdo. Apesar do avango
nos estudos, é compreensivel que ndo se tenha uma definigdo exata sobre o termo “evasio”,
visto que é um fendmeno complexo e com caracteristicas distintas dos estudantes que
englobam cada instituicéo.

Um fato que deve ser observado com maior énfase é a questdo vocacional do
académico, presente em todos os estudos de casos apresentados, evidenciando que se o aluno
ndo estiver convicto de sua escolha ¢ muito provavel que ndo chegue ao final do curso e,
portanto, aumente a estatistica do problema de evasédo nas IES do Brasil.

Com base nesse contexto, o presente trabalho busca evidenciar quais sdo os fatores
determinantes da evasdo no curso de Ciéncias Econémicas da UFGD, e de acordo com 0s
resultados obtidos sugerir possiveis intervencdes que possam mudar o cenario atual e fazer

com que os alunos mantenham interesse pelo curso e finalizem a graduagéo com éxito.

3. METODOLOGIA

Esta secdo apresenta os procedimentos utilizados para a construcdo e validagdo deste
trabalho. Pode-se classifica-la da seguinte maneira:

1) Area de estudo;

2) Tipo de pesquisa e fonte de dados;

3) Método de andlise

3.1 Area de estudo

Para o desenvolvimento da pesquisa proposta, € necessario conhecer um pouco da
Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD e da Faculdade de Administracao,
Ciéncias Contabeis e Economia — FACE, visto que o foco do estudo esta voltado para essa
instituicao.

A UFGD esta localizada na cidade de Dourados no sul do estado de Mato Grosso do
Sul, e foi instituida em 29 de julho de 2005, pela lei n® 11.153. Atualmente, oferece 32 cursos

de graduacdo divididos entre suas 12 faculdades, além dos cursos de Pds-Graduagdo e
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Especializagdo, que atendem estudantes de toda a regido de Dourados e de varios outros
estados do Brasil. Dentre as faculdades instaladas no Campus Il da universidade, esta a
FACE, que foi instituida em 2006 e contempla o curso de Administracdo, Ciéncias Contabeis
e Ciéncias Econdmicas, que é 0 curso mais novo entre os trés. Essa sera a area de estudo e

desenvolvimento da pesquisa que ira retratar o tema da evaséo.
3.2 Tipo de Pesquisa e fonte de dados

Como o curso de Economia é um curso especifico oferecido pela FACE, o tipo de
pesquisa abordado sera de analise quantitativa e analise qualitativa, através da aplicacdo de
um questionario.

Como fonte de dados, destaca-se o Censo da Educacdo Superior, além das
informacBes fornecidas pela secretaria do curso em questdo sobre os alunos. O Censo da
Educacdo Superior retne informac6es sobre as institui¢cfes de ensino superior, seus cursos de
graduacdo presencial ou a distancia, cursos sequenciais, vagas oferecidas, inscricdes,
matriculas, ingressantes e concluintes, e informagdes sobre os docentes nas diferentes formas
de organizacdo académica e categoria administrativa.

A analise qualitativa sera realizada a partir dos dados primarios coletados por meio de
um questiondrio proprio, que conta com perguntas sobre a vida académica e pessoal do
estudante que ja evadiu, com objetivo de entender de forma mais detalhada o que de fato
motivou a sua saida do curso.

Os dados analisados serdo a partir de 2009, ano de criacdo do curso de Economia na

UFGD, até os dados mais recentes do ano de 2016.
3.3 Método de analise

Para o célculo da taxa de evasdo anual, serd utilizada uma formula baseada no modelo
desenvolvido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP), onde constam os fatores que estdo relacionados com a desisténcia do curso, a
chamada Taxa de Desisténcia Anual (TDA), definida a seguir.

A Taxa de Desisténcia Anual (TDA) é definida como o percentual do nimero de
estudantes que sairam (desvinculado ou transferido) do curso no ano t, em relagdo ao nimero
de estudantes ingressantes no curso do ano t-1, subtraindo-se o numero de estudantes

falecidos do curso até o ano t:
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Em que:

t = ano corrente e t -1= ano anterior ao ano corrente

Des = estudante com situacao de vinculo igual a “desvinculado do curso” no ano t.

Transf = estudante com situacdo de vinculo igual a “transferido para outro curso da
mesma les” no ano t.

IG = ndmero total de ingressantes no curso no ano't -1.

Fal = estudante com situacao de vinculo igual a “Falecido” do ano t -1 até 0 ano t.

n, = total de alunos desvinculados no ano t

n,= total de alunos transferidos no ano t

ns = total de alunos ingressantes no anot -1

n, = total de alunos falecidos do anot -1 ao anot

Além de calcular a taxa de evasdo, serd possivel caracterizar, a partir de uma anélise
descritiva de médias e proporc¢des, o perfil dos alunos que evadiram. Esta analise ira envolver
variaveis como: sexo, idade, forma de ingresso na universidade, bem como o uso de variaveis
que envolvem a insercdo dos alunos nas atividades extracurriculares oferecidas pela
universidade (estagio, projeto de extensdo, monitoria, grupo de pesquisa) e se receberam
algum tipo de auxilio durante o curso, como Bolsa Permanéncia, Apoio Moradia ou Auxilio
Alimentacao.

E para a verificacdo estatistica dos resultados obtidos sobre as varidveis estudadas,
serdo realizados testes de diferencga de propor¢oes, a partir do software Stata/SE 11.0. O teste

serd feito conforme férmula baixo:

_bP1—D2

Op1-p2

Em que:
p1 € p, =sdo as proporcdes obtidas em duas amostras de tamanhos distintos retiradas

de duas populagdes.
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0p1-p2 = desvio padrdo da diferenca entre as proporgdes.

Para complementacdo e enriquecimento do trabalho desenvolvido, sera utilizada uma
pesquisa qualitativa. Esta pesquisa contara com a aplicagdo de um questionario proprio,
composto por 13 perguntas sobre alguns aspectos da vida académica e pessoal do aluno, bem
como suas impressdes do curso de graduacdo e 0os motivos que o levaram a abandonar o
curso. Portanto, o questionario sera utilizado como meio para captar e entender os motivos
que levaram o estudante a desistir do curso. Cabe ressaltar que o questionario sera enviado
via e-mail aos alunos que evadiram do curso entre os anos de 2009 a 2016, alunos que tinham
e-mail cadastrado nas bases de dados do curso. Dado isso, existe a possibilidade de que
grande parte da amostra ndo responda ao questionario por falha na entrega do e-mail, ou
mesmo por néo utilizar o e-mail cadastrado nas bases de dados.

O referido questionario encontra-se disponivel para consulta no apéndice B.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Andlise da Evasédo a partir do Censo da Educacao Superior

Realizando o célculo da Taxa de Desisténcia Anual (TDA) para os anos de 2010 a
2016, por meio da formula explicitada na sessdo anterior, os resultados foram obtidos da
seguinte maneira: para 0 ano de 2010, por exemplo, a quantidade de alunos desvinculados
(Des) e transferidos (Transf), que correspondem ao ano t, sdo dados do ano de 2010, e a
guantidade de alunos Falecidos (Fal) sdo dados de 2009 a 2010. Ja a quantidade de
ingressantes (IG), que corresponde ao ano t-1, foi coletada do ano de 2009.

Portanto, para encontrar a TDA do ano de 2010, os valores utilizados foram: Des= 14;
Transf= 0; Fal= 0 e IG= 49. Com o resultado multiplicado por 100, foi gerada uma taxa de
desisténcia de 28,5% para o ano de 2010. A mesma operacdo foi utilizada para os anos
seguintes.

Na tabela 1, pode-se observar que no ano de 2011 ocorreu a menor taxa de desisténcia
anual, se comparada com os outros anos. Em 2010, obteve-se a primeira taxa de desisténcia
desde a criagdo do curso em 2009, representando a segunda menor taxa (28,5%). Em 2012, a
taxa saltou para 83,9%, e percebe-se que nos anos de 2013 e 2014 ocorreu uma redugdo na
taxa de desisténcia para 60,8% e 70%, respectivamente. O que surpreende € a taxa de 114,2%
registrada em 2015, e em 2016 a taxa apresentou uma reducdo chegando a 64,3%.

Os resultados encontrados sao apresentados na tabela 1.
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Tabela 1- Taxa de desisténcia anual dos alunos do curso de Ciéncias Econdmicas 2010-2016

Ano de referéncia Taxa de desisténcia

2010 28,5%
2011 10%

2012 83,9%
2013 60,8%
2014 70%

2015 114,2%
2016 64,3%

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

A pesquisa realizada com as informacdes do Censo da Educacdo Superior também
permitiu checar variaveis que tendem a contribuir para a evasdo dos alunos do curso de
Ciéncias Econbmicas da UFGD. No periodo analisado, de 2009 a 2016, a amostra a ser
estudada compreende 479 alunos, dos quais 273 acabaram deixando o curso, ou seja, 56,99%
do total de alunos evadiram. Por meio do grafico 1, pode-se verificar em quais periodos do
curso a evasdo é maior.

A maioria dos alunos evade nos primeiros anos do curso, como pode-se observar no
grafico 1, 35,89% dos académicos que evadiram do curso de Ciéncias Econ6micas estavam
no primeiro ano do Curso quando desistiram do mesmo. A segunda maior propor¢cdo de
alunos gque evadiram encontra-se no segundo ano (27,47%), reforcando a hipdtese de que o
aluno pode ndo estar se identificando com o curso, ou pode estar se defrontando com a
dificuldade das disciplinas, e decide abandonar o curso ou fazer outro vestibular.
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GRAFICO 1- Distribuicio de alunos que evadiram por ano que estavam no curso

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Nas analises seguintes, apresentam-se os resultados da anélise descritiva realizada a
partir dos dados do Censo da Educacao Superior para as variaveis género, idade de ingresso,
pessoa com deficiéncia, formas de ingresso no curso, participacdo do aluno no curso e auxilio
estudantil. Por meio desses resultados é possivel caracterizar os alunos de acordo com sua

condicéo de evasao.

Tabela 2- Distribuicdo dos alunos do curso de Ciéncias Econdmicas por género e condicao de

evaséao
Género Todos os alunos Alunos que Evadiram  Alunos que N&o evadiram
Homem 62,84% 63% 62,62%
Mulher 37,16% 37% 37,38%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Uma informacdo interessante obtida por meio da tabela 2 é de que o curso é composto
em sua maior parte por estudantes do sexo masculino (62,84%), enquanto que as mulheres

representam 37,16% do total de académicos do curso.
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GRAFICO 2- Taxa de evasdo por género

Fonte: Elaboraco prépria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

O género parece ndo apresentar influéncia sobre a decisdo de evadir, a evasao parece
ndo se apresentar como uma caracteristica preferencialmente masculina ou feminina. Como
pode-se observar por meio do grafico 2, as taxas de evasdo permanecem praticamente no
mesmo patamar: 57,14% para 0os homens e 56,74% para as mulheres. Ao realizar o teste® de
diferenca de proporc¢6es, cujos resultados estdo detalhados no apéndice A, pode-se observar
que estatisticamente a taxa de evasao das mulheres nédo difere da taxa de evasdo dos homens.

E possivel observar através dos dados apresentados na tabela 3 que, em geral, 0 curso
é composto por académicos com faixa etaria entre 17 a 26 anos (75,16%), e apenas 1,04%

pertencem a faixa etéria entre 47 a 54 anos.

Tabela 3- Distribuigdo dos alunos do curso de Ciéncias Econdmicas por idade de ingresso no

curso
Idade de ingresso Todos os alunos  Alunos que evadiram Alunos que néo
evadiram
17 |26 anos 75,16% 67,03% 85,92%
27 36 anos 21,29% 29,31% 10,68%
37 46 anos 2,51% 2,56% 2,43%
47 |54 anos 1,04% 1,1% 0,97%

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educacéo Superior

3 Teste de duas amostras de proporgao com variavel dummy
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GRAFICO 3- Taxa de evaséo por faixa de idade dos alunos

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

Com base na tabela 3 e no grafico 3, percebe-se que uma maior taxa de evasao esta
associada aos académicos com faixa etaria entre 27 a 36 anos, correspondendo a 78,43%,
seguidos dos alunos com faixa etaria entre 47 a 54 anos, que apresentam uma taxa de evasao
de 60%. Uma possivel explicacdo para esses resultados poderia ser o fato de os alunos dessas
faixas etarias ja terem uma outra formacédo, ou que estes estejam em uma fase da vida com
outras responsabilidades, como a familia, por exemplo. Ou ainda, este grupo de alunos pode
ja ter uma consolidacdo no mercado de trabalho, fazendo com que a propensdo a evadir seja
maior.

A proxima varidvel a ser trabalhada é a condicdo de deficiéncia do aluno,

considerando que ha vagas reservadas para PCD* nos vestibulares.

Tabela 4- Distribuicdo dos alunos do curso de Ciéncias Econdmicas por condicdo de

deficiéncia
Pessoa com deficiéncia ~ Todos os alunos Alunos que Alunos que ndo
evadiram evadiram
Sim 1,37% 1,71% 0,98%
Né&o 98,63% 98,29% 99,02%

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educacdo Superior

4 PCD: Pessoa com deficiéncia
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GRAFICO 4- Taxa de evaséo por condicdo de deficiéncia

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

Os dados apontam que o aluno portador de algum tipo de deficiéncia apresenta uma
maior propenséo a evadir. Embora representem apenas 1,37% dos académicos do curso, a
taxa de evasdo foi de 66,67% entre os portadores de deficiéncia, conforme mostra o gréafico 4.
Mesmo com o resultado observado, tanto na tabela 4 quanto no grafico 4, o teste de propor¢édo
mostrou que a taxa de evasdo de alunos deficientes ndo difere estatisticamente da taxa de
evasdo de alunos ndo deficientes.

Seguindo as analises, observa-se na tabela 5 as formas de ingresso do aluno no Curso
de Economia. O vestibular continua sendo a principal forma de entrada dos universitarios
(67,85%), seguido pelo Enem (13,99%), e por outra forma de selecdo (24,40%), que segundo
os dicionarios de dados do Censo da Educacdo Superior classificam-se em: avaliacdo seriada,
selecdo simplificada, vagas remanescentes, vagas para programas especiais, transferéncia ex

officio e decisdo judicial.

Tabela 5- Distribui¢do dos alunos do curso de Ciéncias Econdmicas de acordo com as formas

de ingresso
Formas de ingresso Todos os alunos Alunos que Alunos que ndo
evadiram evadiram
Vestibular 67,85% 64,47% 72,33%
Enem 13,99% 8,79% 20,87%
Outra forma de selecéo 24,40% 30,91% 12,07%

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior



29

90,00% 82,93%
80,00%

70,00%

60,00% 54,15%

50,00%

40,00% 35,82%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
Vestibular Enem Outras formas de ingresso

GRAFICO 5- Taxa de evaséo por forma de ingresso

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

Por meio da tabela 5 e do gréafico 5, verifica-se que ha uma taxa de evasdo maior entre
os alunos que ingressaram por outra forma de selecdo (82,93%). J& os alunos que entraram
pelo Enem, ainda que venham de outros Estados do Brasil, ttm maior propenséo a ficar no
Curso.

Realizando o teste de diferenca de propor¢des para as variaveis Vestibular, Enem e
Outra forma de selecédo, percebe-se que a taxa de evasdo de quem entrou pelo Vestibular ndo
difere da taxa de evasdo de quem ndo entrou pelo vestibular. Ja a taxa de evasdo daqueles que
ingressaram pelo Enem difere daqueles que ndo entraram pelo Enem: a taxa de evasdo dos
académicos que ndo entraram pelo Enem foi de 60,44%°, enquanto que daqueles que entraram
pelo Enem foi de apenas 35,82%. A taxa de evasdo dos académicos que entraram por outra
forma de selecdo (82,93%) também difere estatisticamente da taxa de evasdo dos que nado
ingressaram por essas outras formas (59,84%).

No caso dos alunos que entraram por outra forma de selecdo, seria necessario um
estudo especifico para saber qual é o perfil desses alunos, visto que nédo fica claro em que
momento do curso esses académicos entram e quais 0s procedimentos sao utilizados para essa
selecao.

De acordo com a tabela 6, no geral sdo poucos alunos que participam das atividades

extracurriculares ofertadas pela faculdade: 4,38% dos académicos fizeram estagio durante o

® Os resultados para os casos contrarios serdo apresentados nas tabelas do apéndice A.
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curso, 3,97% participaram de pesquisas, 1,04% participaram de projetos de extensdo e 3,34%
participaram de monitorias.

A Dparticipacdo dos alunos em atividades extracurriculares proporcionadas pela
Universidade parece ter uma influéncia positiva para permanéncia no curso. Nesse contexto,
percebe-se a importancia dos projetos desenvolvidos pelos professores que propiciam uma
maior participagdo dos académicos em assuntos que normalmente séo vistos na teoria em sala
de aula.

Os investimentos em projetos e pesquisas, aléem do incentivo aos académicos que
participam de monitorias, contribuindo com o trabalho do professor em sala de aula, s&o de
extrema importancia, pois criam um vinculo maior do académico com o curso e com a
instituicdo. No curso de Ciéncias Econdmicas ndo ha exigéncia do estagio obrigatdrio, porém,
muitos académicos realizam algum tipo de estagio dentro ou fora da instituicdo para
complementac&o de carga horéria em atividades, ou mesmo para ajudar nos seus gastos com a
faculdade.

De acordo com o grafico 6, alunos que participaram de projetos de extensdo e
monitoria ndo deixaram o curso. No caso dos académicos que participaram de atividades de
pesquisa, apenas 5,26% evadiram, e observa-se uma maior taxa de evasdo associada aos

alunos que fizeram estagio durante a graduacéo, 19,05%.

Tabela 6- Distribuicdo dos alunos do curso de Ciéncias Econémicas de acordo a participacdo

nas atividades do curso

Atividade Extracurricular Todos os alunos Alunos que Alunos que néo
evadiram evadiram
Pesquisa 3,97% 0,37% 8,74%
Extenséo 1,04% 0% 2,43%
Monitoria 3,34% 0% 7,77%
Estagio 4,38% 1,47% 8,25%

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior
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GRAFICO 6- Taxa de evasdo dos alunos que participaram de atividades

extracurriculares

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do Censo da Educacgéo Superior

Os testes de diferenca de propor¢des para as variaveis Pesquisa, Extensdo, Monitoria e
Estdgio mostraram que as taxas de evasdo de quem participou de uma dessas atividades
extracurriculares difere estatisticamente das taxas de evasdo daqueles que ndo participaram,
tornando-os aspectos positivos para permanéncia no curso. Os alunos que ndo participaram de
projetos de pesquisa apresentaram uma taxa de evasdo de 59,13%, os que nédo participaram de
projetos de extensdo tiveram uma taxa de 57,59%, os que ndo participaram de monitoria
contam com uma taxa de evasdo de 58,96%, e o0s estudantes que ndo fizeram estagio
alcancaram uma taxa de 58,73%.

Como citado na revisdo de literatura, a UFGD possui 0s programas de assisténcia
estudantil que buscam contribuir para a permanéncia dos alunos em situagdo de
vulnerabilidade na Universidade. Os dados apresentados evidenciam a importancia desses
programas para a permanéncia do aluno, pois muitos ndo sdo da cidade de Dourados e acabam
recorrendo a esses programas para conseguir auxilios basicos que ajudam a suprir 0s gastos
com alimentagdo, moradia, transporte e outras necessidades.

A tabela 7 mostra que os auxilios mais recebidos sdo o Auxilio Alimentacéo (98,10%)
e a Bolsa Permanéncia (10,34%), com menos incidéncia, mas ndo menos importantes, estdo o
Auxilio Moradia (2,11%) e o Auxilio Transporte (1,05%).
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Tabela 7- Distribuigcdo dos alunos do curso de Ciéncias Econémicas de acordo com auxilios

recebidos durante o curso

Auxilio Todos os alunos  Alunos que evadiram Alunos que néo
evadiram
Alimentacao 98,10% 96,64% 100%
Transporte 1,05% 0,75% 1,46%
Moradia 2,11% 1,12% 3,40%
Bolsa permanéncia 10,34% 3,73% 18,93%

Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

60,00%

55,70%

50,00%

40%

30%
I 20,41%

Alimentagao Transporte Moradia Bolsa Permanéncia

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

GRAFICO 7- Taxa de evaséo entre os alunos que recebiam auxilios

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do Censo da Educacgéo Superior

No gréfico 7 esté descrita a distribuicdo dos alunos que recebiam algum tipo de auxilio
por situacdo de evasdo. Fica evidente que uma maior propor¢do esta relacionada aos
académicos que recebiam o auxilio alimentacdo (55,70%), por ser um auxilio concedido a
maioria dos alunos. A menor proporcdo estd relacionada aos académicos que recebiam a
Bolsa Permanéncia (20,41%).

E importante destacar que a Bolsa Permanéncia tem um papel fundamental,
propiciando uma seguranca financeira para 0s académicos que passam pela avaliacéo
socioecondémica e sdo contemplados, buscando reduzir a evasdo em razdo da situacao

econdmica.
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Atraveés do teste de diferenca de proporgfes, nota-se que as taxas de evasdo entre 0s
alunos que recebiam Auxilio Transporte e Auxilio Moradia ndo diferem das taxas de evaséo
dos académicos que ndo recebiam esses auxilios. No entanto, os académicos que recebiam
Auxilio Alimentacdo e Bolsa Permanéncia apresentaram taxas de evasdo estatisticamente
diferentes das taxas de evasdo daqueles que ndo recebiam esses auxilios. No caso dos
académicos que ndo recebiam Auxilio Alimentacgdo, a taxa de evasdo foi de 100%, lembrando
que 98,10% do total de alunos do curso recebiam auxilio alimentacdo. E em relacdo ao
recebimento de Bolsa Permanéncia, a taxa de evasdo daqueles que ndo recebiam o auxilio foi
de 60,17%, taxa bastante superior quando comparada a taxa de 20,41% associada aos alunos
que recebiam a Bolsa Permanéncia.

Os resultados apresentados até 0 momento ja permitem identificar o perfil académico
dos estudantes que evadiram do curso de Economia, entre os anos de 2009 a 2016. Em suma,
a maior proporcéo de alunos que deixaram o curso estava nos primeiros anos e na faixa etaria
de 27 a 36 anos. Uma maior taxa de evaséo foi identificada entre os académicos que entraram
no Curso por outra forma de selecdo (que ndo o Vestibular e 0 Enem), e a propor¢édo de alunos
gue evadiu é maior entre aqueles que ndo se envolveram em atividades extracurriculares
durante o periodo que estavam na Universidade - mesmo com um baixo indice de participagédo
em pesquisa, extensdo, monitoria e estagio, os alunos que desenvolveram essas atividades
foram menos propensos a evadir.

E perceptivel que o mesmo acontece com o0s académicos que recebiam auxilio
estudantil da instituicdo: aqueles que recebiam Auxilios Alimentacdo ou Bolsa Permanéncia
apresentaram taxas de evasao menores do que aqueles que ndo recebiam esses auxilios. Dessa
forma, infere-se que uma participacdo mais ativa nas atividades extracurriculares
proporcionadas pela faculdade, bem como o recebimento dos auxilios garantidos pelo
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) contribuem para a reducdo da evaséo
e incentiva a permanéncia do académico no curso.

Os maiores obstaculos sdo observados nos primeiros anos do curso, na forma de

ingresso e na questdo da faixa etéaria desses alunos que optaram por desistir do curso.
4.2 Analise da Evasao por meio da pesquisa qualitativa
O objetivo principal do questionario aplicado foi identificar mais detalhadamente os

motivos que levaram os académicos a abandonar o Curso, complementando assim as analises

possibilitadas pelos microdados do Censo da Educagdo Superior. A estratégia foi permitir que
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0 participante respondesse questdes abertas sobre suas impressdes do Curso e as causas da sua
desisténcia. Contudo, apenas 9% dos alunos que evadiram responderam ao questionario
enviado, 0 que representa apenas 22 pessoas de um total de 240. Dessa forma, os resultados
devem ser interpretados com bastante cautela, j& que a amostra nao € aleatoria.

Nessa secdo serdo apresentados os resultados obtidos a partir dessa amostra de 22
respondentes. A amostra é composta por 77,3% de egressos do sexo masculino e apenas
22,7% do sexo feminino, mais da metade dos egressos estudaram somente em escola publica
durante o ensino médio (68,2%), 18,2% estudaram apenas em escola particular, 9,1%
estudaram maior parte em escola particular e 4,5% estudaram a maior parte em escola
publica.

Em relacdo ao principal motivo para a escolha do Curso, 59,1% responderam que
fizeram essa escolha porque gostam da area em que se insere o curso, 18,2% fizeram a
escolha pelas oportunidades no mercado de trabalho, 9,1% fizeram a escolha por influéncia
dos pais, professores e amigos, e em menores proporcdes estdo os estudantes que escolheram
0 Curso baseados em falta de opcdo/finalidade (4,5%), outras visitas a UFGD (4,5%). Vale
também destacar que, em resposta aberta, um aluno evadido considerou a escolha como uma
opcao por ser no periodo noturno, o que permitiria ter uma ocupacao profissional durante o
dia, o que se torna inviavel em cursos de periodo integral.

Perguntados se houve diavidas no momento de fazer a escolha do curso, 59,1%
responderam que sim, e 40,9% ndo tiveram duvidas. Indagados sobre o principal motivo para
0 abandono do Curso, ocorreram respostas distintas que serdo elencadas em sequéncia: a)
distancia de onde moravam e a faculdade; b) ndo conseguiram conciliar trabalho e estudos: c)
ndo se identificaram com a area do curso: d) outras responsabilidades/atividades; e)
dificuldades de locomocao/meio de transporte; f) problema financeiro; g) falta de estrutura
para se manter no curso; g) mudanca de cidade; h) tempo de conclusdo muito extenso; i)
greve na Universidade; j) conseguiu vaga em outra Universidade, mais proxima de sua
residéncia.

Entre os académicos que precisaram exercer atividade remunerada, 54,5% indicaram
que essa condicdo influenciou na decisdo de evadir e 36,4% indicaram que iSSO ndo
influenciou na sua decisdo. Apenas 9,1% ndo exercia atividade remunerada enquanto estavam
no Curso. Antes de tomar a decisdo de abandonar o curso, 22,7% dos estudantes conversaram
com amigos e/ou familia, 4,5% conversaram com colegas do curso, 4,5% conversaram com 0

coordenador do curso, e a maioria (68,2%) decidiu sozinho.
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Com o intuito de saber se os alunos tinham conhecimento sobre as normas do Curso e
sobre a UFGD, essa questdo foi inserida e 50% indicaram que receberam parcialmente
instrucdes e normas sobre o Curso e sobre a UFGD, 31,8% afirmaram que sim e 18,2%
responderam que ndo. Perguntados se estavam satisfeitos com o curso de Economia, 50%
responderam que sim, 36,4% indicaram que ndo estavam satisfeitos, mas que isso néo
influenciou na deciséo de evadir, enquanto que 13,6% dos académicos ndo estavam satisfeitos
e isso influenciou na decisdo de evadir.

E quando questionados sobre qual aspecto gerava insatisfacdo, as respostas foram as
seguintes: a) ndo me via trabalhando na profissao; b) os contetidos ministrados ndo atenderam
as expectativas; c) dificuldade de adaptacdo ao ritmo da Universidade e d) ndo estava
satisfeito com o rendimento académico.

Corroborando com os dados do Censo da Educacdo Superior, a maior parte dos alunos
ingressaram através do vestibular (72,7%), (4,5%) ingressaram pelo SISU, e (22,7%) como
portadores de diploma. Em relagdo ao conhecimento e utilizagdo dos programas de
permanéncia estudantil da UFGD, 50% alegaram que ndo utilizaram porque desconheciam
essa assisténcia, 45,5% ndo utilizaram mas conheciam o0s programas, e apenas 4,5%
utilizaram os programas de assisténcia estudantil. Os alunos que utilizaram avaliaram os
programas como bons e/ou satisfatorios.

A partir de uma pergunta sobre a continuidade dos estudos dos académicos que
evadiram, as respostas foram distintas: 45,5% afirmaram que ndo ingressaram em outro curso,
36,4% afirmaram que ingressaram em outro curso em instituicdo particular, 9,1% ingressaram
no mesmo curso em instituicdo publica federal e/ou estadual, 4,5% ingressaram no mesmo
curso em instituicdo particular, e 4,5% ingressaram em outro curso em instituicdo publica
federal e/ou estadual.

Para finalizar, os respondentes foram indagados novamente sobre os fatores que
contribuiram para o abandono do curso, com alternativas de respostas e a possibilidade de
responder de forma aberta, para analisar se haveria divergéncia entre as respostas fornecidas
desde o inicio do questionario. Constatou-se que 27,3% tiveram dificuldade de adaptacédo a
cidade onde se localiza o Curso no qual ingressou e 13,6% demonstraram insatisfagdo com as
perspectivas do mercado de trabalho do Curso. No mais, as respostas se repetem como

descrito anteriormente na questdo da motivacao para desisténcia do curso.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho buscou analisar a evaséo académica no curso de Ciéncias Econémicas da
UFGD, especificamente no que diz respeito ao numero de alunos que desistiram do curso
desde a sua criacdo. A ideia foi acompanhar como se deu essa evolugdo da evasdo até o ano
de 2016, e ainda identificar os fatores que levaram os estudantes a abandonar essa graduacao.

Para tanto, foram utilizados os dados do Censo da Educacdo Superior como fonte
principal, além da aplicacdo de um questionario para a complementacdo da pesquisa. A
metodologia utilizada se baseou no célculo da Taxa de Desisténcia Anual (Tada), e uma
andlise descritiva de variaveis disponiveis no banco de dados do Censo da Educacdo Superior,
para identificar o perfil dos alunos que evadiram. A verificacdo dos resultados obtidos foi
feita através do teste de diferenca de propor¢des. Para finalizar, utilizou-se um questionario
proprio, com perguntas sobre a vida académica e pessoal do estudante que ja evadiu, com
objetivo de entender de forma mais detalhada o que de fato motivou a sua saida do curso.

Os principais resultados evidenciaram que a evasdo ocorre com maior frequéncia nos
anos iniciais do Curso, o que reforca a hipdtese de que o aluno ndo se identifica com as
disciplinas logo de inicio, ou mesmo percebe que ndo fez a escolha certa e opta pela
desisténcia. O género ndo apresentou influéncia significativa para a deciséo de abandonar o
curso. Apesar de 0 curso ser composto por uma maioria de homens, as taxas de evaséo entre
homens e mulheres ndo diferem estatisticamente.

Em relacdo a faixa etaria, 0os académicos que tinham entre 27 a 36 anos apresentaram
uma taxa de evasdo maior. E em relacdo a forma de ingresso do académico no curso,
percebeu-se que uma maior taxa de evasdo esta relacionada aos académicos que entraram por
outra forma de selecdo, o que pode ser motivado pelo aluno ja ter uma graduacdo. Os alunos
que ingressaram pelo Enem apresentaram uma taxa de evasdo menor, ao contrario do que se
esperava, porque a maioria dos alunos que sdo aprovados pelo Enem sdo de outras cidades e
acabam se mudando para Dourados para frequentar o curso, 0 que poderia ser um agravante
para a desisténcia do curso se 0 aluno ndo tivesse estrutura para permanecer na cidade ou até
mesmo problemas financeiros.

As atividades extracurriculares se apresentaram como pontos positivos para decisdo de
permanecer no curso, visto que os académicos que se envolveram em atividades de pesquisa,
extensdo, monitoria e estagio apresentaram taxas de evasdo menores do que aqueles ndo se

envolveram em nenhuma dessas atividades. Conclui-se a partir disso, que a continuidade dos
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projetos ofertados pela Universidade e desenvolvidos pelos docentes pode contribuir para a
reducdo da taxa de evaséo dos alunos envolvidos.

Analisando a efetividade dos programas de assisténcia estudantil para reducdo da
evasdo académica, notou-se que o recebimento de auxilios como a Bolsa Permanéncia
impacta positivamente na vida académica do aluno, pois da suporte financeiro e estrutura para
que os académicos permanegcam na Universidade.

Considerando a pesquisa qualitativa, mesmo que a amostra ndo garanta a
representatividade da populacdo, pode-se ter uma visdo mais ampla do assunto e
complementar dos resultados quantitativos. As principais informacgdes obtidas por meio da
aplicacdo do questionario aos alunos que ja evadiram foram de que os motivos que os levaram
a desisténcia do Curso sdo mais de cunho externo a instituicdo. Foram relatados motivos
como, por exemplo, distdncia da universidade e o local onde residiam, impossibilidade de
conciliar estudos e trabalho, outras responsabilidades/atividades, ndo se identificaram com as
disciplinas e/ou &rea do curso.

Com base nas informacdes coletadas a partir do questionario, foi possivel observar que
0s motivos que influenciaram na decisdo de abandonar o curso sdo externos a universidade,
como citado anteriormente. Ou seja, 0 questionario pode ter sido respondido pelos ex-alunos
que de fato estavam satisfeitos com o curso, mas que por motivos alheios a sua vontade
desistiram do mesmo. Considerando que had uma maior dificuldade em propor politicas de
permanéncia para académicos nessas condi¢des, devido a problemas de cunho pessoal,
sugere-se uma ampliacdo na divulgacdo dos programas de assisténcia estudantil ofertados pela
Universidade, com objetivo de que os alunos tenham acesso a informagdo e busquem
alternativas antes de decidir abandonar o curso.

A limitacdo encontrada durante a realizacdo da pesquisa foi justamente o baixo indice
de participacdo dos ex-alunos no preenchimento do questiondrio. Como se trata de uma
amostra pequena e ndo aleatdria, ndo € possivel generalizar as informacdes apresentadas para
a populacéo estudada. Entretanto, a pesquisa abre espaco para novos estudos na area, que é de
extrema importancia, dado o alto indice de evasdo diagnosticado no curso de Ciéncias
Econbmicas.

Uma taxa de evasdo de 56,99% reforca a importancia de uma analise estrutural do
problema, visto que os dados do Censo da Educagdo Superior mostraram, de forma mais
objetiva, as caracteristicas dos académicos que decidiram evadir do curso. Levando-se em
consideracdo que uma taxa de evasdo maior estd relacionada aos estudantes dos primeiros

anos do curso, com idade entre 27 a 36 anos e que ingressaram no curso por outras formas que
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ndo seja vestibular e Enem, a sugestdo de intervencdo proposta é de que o Curso, constituido
pelo corpo docente e coordenacdo, incentivem a participacdo dos alunos nas atividades
extracurriculares da faculdade, que servem para agregar e fixar conhecimentos, além de
fomentar o interesse do aluno pelas disciplinas e pelo mercado de trabalho do economista.

Se o0 aluno evade logo no inicio, seja porque teve duvidas no momento de escolher o
Curso ou se defrontou com dificuldades nas disciplinas, é necessario criar mecanismos que
influenciem a permanéncia desse aluno. Uma sugestdo seria a realizacdo de
minicursos/palestras e atividades mais dinamicas envolvendo alunos e professores. Por se
tratar de um curso noturno, percebe-se que hd muitos alunos que trabalham durante o dia e 0
tempo para se dedicar aos estudados acaba sendo reduzido e isso é evidenciado pelas
respostas do questionario. E um caminho de duas vias, o aluno precisa demonstrar interesse e
os professores precisam ter essa visao mais ampla de qual é o perfil dos académicos e quais
mecanismo teriam maior efetividade para que esses alunos tenham uma melhor experiéncia
universitaria.

Além das propostas ja mencionadas, considerando que o peso da ma escolha da
formacdo pode acarretar em prejuizos tanto para o aluno quanto para a institui¢do, visto que
essa desisténcia gera vaga ociosa, isso indica a necessidade de elaboragdo de um projeto ou
programa de orientagdo vocacional. Esta orientagdo vocacional, voltada principalmente aos
alunos do ensino médio, poderiam ser incorporadas a programas ja existentes, como o projeto
Faculdades Abertas, promovido pela UFGD. Além de uma maior integracdo da Universidade
com as escolas, empresas, e outras instituicdes promovendo a divulgacdo do Curso e
possibilitando que os académicos que ja estdo na graduacdo conhecam as possibilidades do

mercado de trabalho apés a formacao.
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APENDICE A - TABELAS DOS TESTES DE DIFERENCAS DE PROPORCOES

Tabela Al- Teste de diferencga de proporcdes para a taxa de evaséo de acordo com o género

Grupo Observacoes Média Erro Padrdo Estatistica Z
Mulher 177 0,565 0,037
Homem 302 0,573 0,029
Diferenca 0,008 0,047 0,17

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do Censo da Educacéo Superior

Tabela A2 - Teste de diferenca de proporcOes para a taxa de evasdo entre os alunos com
deficiéncia

Grupo Observacoes Media Erro Padrdo Estatistica Z
Deficiente 6 0,667 0,192
Nao deficiente 433 0,531 0,024
Diferenca -0,135 0,194 -0,66

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

Tabela A3 - Teste de diferenca de propor¢des para a taxa de evasao por situacao de ingresso

Grupo Observacdes Média Erro Padrdo Estatistica Z
Vestibular 325 0,541 0,027
Outra 154 0,623 0,039
Diferenca 0,088 0,048 1,82

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagéo Superior

Tabela A4- Teste de diferenca de proporcdes para a taxa de evasdo por situacdo de ingresso

Grupo Observacoes Média Erro Padrao Estatistica Z
Enem 67 0,358 0,058
Outra 412 0,604 0,024
Diferenca 0,246 0,063 3,77

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educacéo Superior



Tabela A5- Teste de diferenca de proporcdes para a taxa de evasdo por situacdo de ingresso
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Grupo Observacoes Média Erro Padrao Estatistica Z
Outra forma de selecao 82 0,829 0,041
Outra 254 0,598 0,030
Diferenca -0,230 0,051 -3,82

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Tabela A6- Teste de diferenca de proporgdes para a taxa de evasdo de acordo com a

participacdo em projeto de pesquisa

Grupo Observacoes Média Erro Padréo Estatistica Z
Participou de pesquisa 19 0,052 0,051
N&o participou 460 0,591 0,023
Diferenca 0,538 0,056 4,65

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Tabela A7- Teste de diferenca de proporcdes para a taxa de evasdo de acordo com a

participacdo em projeto de extenséo

Grupo Observacdes Média Erro Padrdo Estatistica Z
Participou de projeto 5 0 0
Né&o participou 474 0,576 0,022
Diferenca 0,576 0,022 2,59

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Tabela A8- Teste de diferenca de proporcOes para a taxa de evasdo de acordo com

participacdo em monitoria

Grupo Observacoes Média Erro Padrao Estatistica Z
Participou de monitoria 16 0 0
N&o participou 463 0,589 0,023
Diferenca 0,589 0,023 4,68

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educacgéo Superior
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Tabela A9 - Teste de diferenca de proporcOes para a taxa de evasdo de acordo com a
participacdo em Estagio

Grupo Observacoes Média Erro Padrao Estatistica Z
Fez estagio 21 0,190 0,085
Né&o fez 458 0,587 0,023
Diferenca 0,396 0,088 3,99

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Tabela A10 - Teste de diferenca de proporgdes para a taxa de evasdo de acordo com
recebimento de auxilio alimentacao

Grupo Observacoes Média Erro Padréo Estatistica Z
Recebia Aux. Alimentacéo 465 0,557 0,023
Nao recebia 9 1 0
Diferenca 0,443 0,023 2,66

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior

Tabela All- Teste de diferenca de proporcdes para a taxa de evasdo de acordo com
recebimento de auxilio transporte

Grupo Observacdes Média Erro Padréo Estatistica Z
Recebia Aux. Transporte 5 0,4 0,219
Ndo recebia 469 0,567 0,023
Diferenca 0,167 0,220 0,75

Tabela Al2- Teste de diferenca de proporcdes para a taxa de evasdo de acordo com
recebimento de auxilio moradia

Grupo Observacoes Média Erro Padrao Estatistica Z
Recebia Aux. Moradia 10 0,3 0,145
Nao recebia 464 0,571 0,023
Diferenca 0,271 0,146 1,71

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior
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Tabela A13- Teste de diferenca de proporcdes para a taxa de evasdo de acordo com
recebimento da bolsa permanéncia

Grupo Observacoes Média Erro Padrao Estatistica Z
Recebia Bolsa Permanéncia 49 0,204 0,057
Ndo recebia 425 0,607 0,023
Diferenca 0,402 0,062 5,39

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados do Censo da Educagdo Superior
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APENDICE B - QUESTIONARIO® PARA EX-ALUNOS DO CURSO DE CIENCIAS
ECONOMICAS DA UFGD

1 —Vocé e um (a) estudante do sexo:

() Feminino () Masculino

2 — Onde vocé cursou o ensino médio?

() Somente em escola pablica

() Maior parte em escola publica

() Somente em escola particular

() Maior parte em escola particular

() Outra:

3 — Qual o principal motivo que o (a) levou a escolher o curso de Economia?
(1) Pelas oportunidades no mercado de trabalho

() Influéncia dos pais, professores e amigos

() Gosta da area em que se insere o0 Curso

() Informacdes sobre o curso: meios de comunicacao ou palestras

()Feira das Profissdes

() Outras visitas a UFGD

() Outra:

4 - No momento da escolha, vocé teve duvidas se escolheria esse Curso?
() Sim

() Néo

5 - Qual o principal fator o(a) levou a abandonar o curso?

6 — VVocé precisou exercer alguma atividade remunerada durante o curso?

() Sim, e isso influenciou na minha deciséo de abandonar o curso

() Sim, mas isso ndo influenciou na minha decisdo de abandonar o curso

() Néo

7 - Antes de tomar a decisdo de abandonar o curso, vocé chegou a conversar com
alguem?

[ 1 N&o. Decidi sozinho(a)

[ ] Sim. Conversei com amigos e/ ou familiares

6 Baseado no questionario aplicado pela Pro-Reitoria de Graduacédo da Universidade de Sao Paulo.
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[ 1 Sim. Conversei com outros colegas do curso

[ 1 Sim. Conversei com o coordenador e/ ou professores do curso

8 - A ingressar na FACE, vocé recebeu instrucbes e normas sobre o curso e sobre a
UFGD?

() Sim

() Néao

() Parcialmente

9 - Vocé estava satisfeito (a) com o Curso de Economia?

() Sim

() Néo, mas isso ndo influenciou na minha deciséo de abandonar o curso

() Néo, e isso influenciou na minha decisdo de abandonar o curso

Se a sua resposta foi "*Nao, e isso influenciou na minha decisédo de abandonar o curso™,

qual aspecto gerava insatisfacao?

() Estrutura do curso

() Infraestrutura de ensino deficiente

() Falta de suporte académico e pedagdgico

() Os contetdos ministrados ndo atenderam as minhas expectativas

() Dificuldade de adaptacdo ao ritmo da Universidade

() Néo estava satisfeito com o meu rendimento académico

() Outra:

10 — Vocé ingressou na UFGD de qual forma?

() Vestibular

() SISU

() Como portador de diploma

() Outra:

11 — Voce utilizou os programas de permanéncia estudantil da UFGD?

() Sim

() Néo utilizei porque ndo conhecia 0s programas de permanéncia estudantil da UFGD
() N&o utilizei, mas conhecia os programas de permanéncia estudantil da UFGD

Se sua resposta anterior foi sim, como vocé os avalia?

() Excelentes
() Bons
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() Satisfatorios
() Insatisfatorios

12 — Voce foi aprovado e ingressara/ingressou em outro curso de nivel superior?
() Sim, o mesmo curso em Instituicdo Publica: Federal ou Estadual

() Sim, o mesmo curso em Instituigdo Particular

() Sim, outro curso em Instituicdo Publica: Federal ou Estadual

() Sim, outro curso em Instituicdo Particular

() Néao

13 — Qual o principal fator que contribuiu para o abandono do curso?

() Baixo reconhecimento da profissdo do curso no qual ingressei

() Insatisfacdo com as perspectivas do mercado de trabalho do curso

() Dificuldades de adaptacdo a cidade onde se localiza o curso no qual ingressei
() Outra:



