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RESUMO 

As informações geradas pela contabilidade auxilia nos processos internos nas 
organizações, portanto o objetivo deste trabalho foi analisar quais informações 
gerenciais e de custos são utilizadas na formação do preço de venda por 
empreendedores no ramo de artesanato na cidade de Dourados - MS. Na 
metodologia foi realizado um levantamento de dados com auxílio de 
questionários sendo aplicados a 42 empreendedores e obtidas 30 respostas de 
profissionais que atuam no setor do artesanato na cidade de Dourados - MS, o 
estudo nos levou aos resultados de que boa parte dos gestores utilizam da 
contabilidade, tendo foco situações burocráticas, sendo assim, 20% dos 
gestores que fazem uso da contabilidade afirmam que as informações contábeis 
obtidas não influenciam na formação do preço de venda, portanto observamos 
que os gestores sabem da importância das informações gerenciais e de custos 
no processo de formação de preço de venda, porém  muitos se baseiam em seu 
próprio controle interno para definir o preço de venda. 
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Abstract 

The information generated by accounting helps in the internal processes in 
organizations, so the objective of this work was to analyze which management 
and cost information are used in the formation of sales price by entrepreneurs in 
the craft industry in Dourados - MS. In the methodology was made a data survey 
with the help of questionnaires being applied to 42 entrepreneurs and obtained 
30 answers from professionals who work in the handicraft sector in the city of 
Dourados - MS, the study led us to the results that most managers use the 
accounting, focusing on bureaucratic situations, thus, 20% of managers who use 
accounting claim that the accounting information obtained does not influence the 
formation of sales price, so we note that managers know the importance of 
management information and costs in the process. selling price, however many 
rely on their own internal control to set the selling price. 
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