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RESUMO

A pesquisa objetiva analisar o processo de retencdo de docentes nas Instituicfes Federais de
Ensino brasileiras. As informagdes obtidas buscam tracar um perfil das metodologias
aplicadas nas IFES no que tange a valorizacdo e incentivos ao aperfeicoamento profissional
dos docentes. Também foi objetivo da pesquisa analisar as politicas aplicadas nas IFES para
que o docente se sinta incentivado a permanecer nas instituicdes; analisar também as politicas
governamentais implantadas a partir da década de 90, especificamente Programa
Universidade Para Todos (PROUNI), observando o ponto de vista das reformas do ensino
superior federal brasileiro. A pesquisa atentou-se ainda a gestdo de pessoas e como a
qualidade do trabalho docente pode se associar a boa gestdo. A carreira docente nas
universidades federais brasileiras é regida pela Lei 12.772, aprovada pelo Congresso Nacional
em dezembro de 2012, porém partindo da premissa que gerir pessoas é associar habilidades,
técnicas e praticas de gestdo objetivando administrar comportamentos organizacionais,
potencializando assim o capital humano, observam-se no decorrer da pesquisa que O
comportamento e permanéncia dos docentes nas IFES se associam a permanéncia e evasao as
praticas de gestdo. A pesquisa aborda ainda mudancas nas IFES ap0s a insercdo do Programa
do Governo Federal de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades
Federais Brasileiras - REUNI, instituido pelo Decreto Presidencial 6.096, de 24 de abril de
2007, com o objetivo de possibilitar as IFES condi¢des de se expandir e garantir condi¢fes de
ingresso e permanéncia da populacdo ao ensino superior brasileiro.

Palavras Chave: Docentes. IFES.Retencéo.


http://reuni.mec.gov.br/

ABSTRACT

The research aims to analyze the process of retaining teachers in Federal Institutions of
Brazilian Education. Information obtained seek to draw a profile of the methodologies applied
in the IFES with respect to recovery and incentives for professional development of teachers.
Another objective was to analyze the research policies applied in the IFES to the teacher feel
encouraged to remain in institutions ; also analyze the government policies implemented from
the 90s, specifically the University for All Program ( PROUNI ) , observing the point of view
of the Brazilian federal higher education reforms . The research looked even people
management and the quality of teaching can be associated with good management. The
teaching career in Brazilian federal universities is governed by Law 12,772 , approved by
Congress in December 2012 , but based on the premise that managing people is to associate
skills, techniques and management practices aimed at managing organizational behavior , thus
enhancing human capital, observe -If during the research that the behavior and retention of
teachers in the IFES are associated with permanence and evasion ace management practices.
The research also addresses changes in IFES after insertion of the Federal Government
Support Program for the Restructuring and Expansion of Federal Brazilian Universities -
MEETING , established by Presidential Decree 6096 of 24 April 2007, with the goal of
enabling the IFES conditions to expand and secure entry and residence conditions of the
population to the Brazilian higher education.

Keywords: Teachers. IFES.Retention.
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1 INTRODUCAO

Dentre os varios conceitos de Administracdo que sdo ensinados nas universidades, um
se mostra muito presente: 0 de MONTANA e CHARNOV (1998) que define a administracédo
como uma forma de obter resultados por meio do gerenciamento de pessoas. Segundo
Bateman e Snell (1998) a administracdo é um processo de realizagdo dos objetivos
organizacionais por meio do gerenciamento de pessoas. Morgan (2007, p. 41) exple que
“administragcdo é um processo de planejamento, organizag¢do, comando, coordena¢do e
controle”.

No que diz respeito a Administracdo Publica o conceito acima ndo se modifica. O
gerenciamento de pessoas nas instituicbes publicas visa obter com métodos e recursos ligados
a resolucdes politicas e legais, os efeitos almejados pela sociedade da gestdo dos recursos
sociais. Desse modo, quando se fala em gerenciar o capital humano dentro de uma instituicdo
de ensino superior federal, pressupbe-se que esteja considerando também a politicas de
retencdo de professores dentro das universidades, bem como incentivos de politicas humanas
(como necessidades sociais, com valores, finalidades e sujeitos definidos), para estimular a
diminuicdo da evasdo de docentes das universidades federais do pais, e, ainda para que o
ndmero de contratacdes se eleve, diminuindo assim o nimero de professores com vinculos
precarios com a IFES.

Na busca de méo de obra qualificada, as organizacdes necessitam, cada vez mais,
estabelecer e praticar a exceléncia nos ambientes de trabalho, fazendo com que seu capital
humano se sinta mais valorizado, tanto no que se refere ao seu ingresso como a sua
permanéncia em tais locais. De acordo com Vergara (2001, p. 34), administrar recursos
humanos indica a “expectativa de encontrar formas de administrar o capital humano nas
empresas, visando a maximizacdo dos beneficios econémicos advindos do alinhamento entre
o potencial dos empregados e os objetivos empresariais”. A0 empregar a administracdo de
recursos humanos nas universidades deve-se buscar 0s beneficios sociais que provém deste
alinhamento do potencial humano com os objetivos das universidades, que em sua maioria se
refere a exceléncia no ensino.

Barreto e Filgueiras (2007) afirmam que a universidade brasileira, tal como
conhecemos hoje, se originou no inicio do século XX, desde entdo os campi superiores de
nosso pais passaram por inumeras mudancgas. De acordo com dados do Portal do MEC até o

ano de 2002, nosso pais contava com um total de 45 universidades federais e 148



campi/unidades, nUmero este que obteve um avanco consideravel entre 2003 e 2013, saltando
para 59 universidades federais e 274 campi universitarios.

Os dados do Ministério da Educacdo - MEC (2012) mostram ainda, que até o fim de
2014 cerca de 04 novas universidades federais devem ser criadas. Juntamente com este
notdvel processo de expansdo universitaria, 0 aumento do ndmero de docentes nas
universidades veio acompanhado de uma maior exigéncia do nivel de qualificacdo dos
professores, estimulando assim o0 aumento do nimero de programas de mestrado e doutorados
no pais. De acordo com o relatério do MEC (2012), o percentual de doutores nas
universidades saltou de 50,95% em 2003 para 68,78% em 2012.

Segundo dados do Relatério, em 2003 o nimero de vagas das universidades federais
do pais era de 109.184, porém em 2011, ap6s a implantacdo do Programa de Apoio aos
Planos de Reestruturagcdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), que tem como
principal objetivo ampliar o acesso e a permanéncia na educagdo superior e das novas
politicas de expansao de ensino superior no Brasil, este nimero saltou para cerca de 231.530
vagas. Paralelamente a este crescimento nas vagas, aumentou também o nimero de docentes
nas universidades. De acordo com o Relatdrio, entre 2003 e 2012 houve ainda, um
crescimento de aproximadamente 44% do ndmero de professores nos institutos federais de
ensino, saltando de 49.851 para 71.247.

A relacdo de gestdo de pessoas teve inicio com a chegada da revolugdo industrial

houve a necessidade de aperfeicoamento das relagdes de trabalho entre empregador e
empregado. De acordo com Tonelli et al. (2002, p.63):

O forte desenvolvimento econémico e tecnoldgico, as experiéncias e doutrinas
humanistas (do inicio do século XX), o acirramento das relagdes de trabalho e o
reformismo que surge para apazigua-las, bem como a grande evolucdo das ciéncias
comportamentais sdo algumas das influéncias mais importantes para as
transformacdes da area. O desenvolvimento do capitalismo e da industrializacdo, a
organizagdo cientifica do trabalho, o desenvolvimento da teoria organizacional e as
novas configuracfes organizacionais que se estruturam de diferentes maneiras,
demarcam importantes fases historicas do século XX, gerando aspectos cruciais para
a sua auto-afirmacéo.

Antonio Carlos Gil (2007, p. 15) afirma que “o fim da Administragcdo de Recursos
Humanos, so podera ocorrer apos o fim de todas as outras areas da Administracdo, pois todos
os demais recursos das organiza¢des sdo administrados por seus recursos humanos”, assim
afirma que administrar e gerir 0s recursos humanos implica em administrar e gerir

conhecimento. Assim, a maneira como as organizagdes conduzem suas relagdes com seus



funcionérios esta diretamente ligada & qualidade do resultado final que este trabalhador
apresenta para a empresa.

Quando se associa as organizagdes as universidades, pode-se dizer que a qualidade de
ensino esta diretamente ligada a satisfacdo dos professores com o seu meio de trabalho. Dutra
(2001, p. 14) afirma que a maneira de gestdo aliada & estrutura de trabalho e todas as suas
singularidades faz com que os colaboradores se sintam, ou néo, inspirados e satisfeitos com seu
ambiente de trabalho.

Neste sentido as mudangas que ocorreram no ensino superior do pais trouxeram
maiores expectativas em relacdo as condi¢des de trabalho e ensino nas universidades. Com
esta visdo, as politicas de gestdo de pessoas nas universidades, assim como nas organizacoes
privadas, devem criar condi¢cbes para que os profissionais possam visualizar seu
desenvolvimento, e, consequentemente, no que tange os objetivos académicos, a instituicéo de
ensino possa avaliar a real qualidade do ensino ofertado por seus professores.

Paralelo as dificuldades de implantacdo de politicas de retencdo de talentos nas
universidades, existe a dificuldade de identificar e explorar as qualidades dos docentes. As
universidades podem ser vistas como grandes organizagoes, assim sendo devem ser geridas de
maneira a fazer com que suas funcionalidades e operacionalidades sejam regidas de forma
semelhante as mesmas. Em toda e qualquer grande organizacdo de sucesso observam-se
diversas politicas de retencdo e fixacdo de capital humano, assim pergunta-se: qual é a
situacdo da UFGD quanto a exoneragdes e nomeacdo de docentes nos ultimos quatro anos?
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1.2 OBJETIVOS
1.2 1 Objetivo Geral

Analisar fluxo de docentes relacionado a ingresso e exonera¢do na UFGD de 2010 a
2014,

1.2.2 Objetivos Especificos

e Levantar dados sobre o nimero de concursos docentes realizados na UFGD
entre os anos de 2010 e 2014.

e Identificar o numero de admissdes de docentes que foram feitas no periodo
analisado.

e ldentificar o nimero de exoneracdes no periodo analisado.
Propor uma politica que envolva elementos relacionados a fixacdo de docentes em

universidades federais.

2 REVISAO TEORICA

Nas pesquisas buscou-se analisar a area de gestdo de pessoas e como esta possuir um
papel estratégico no contexto da valorizacdo do capital humano nas IFES do Brasil.
Verificou-se como esta gestdo deve conhecer as particularidades dos profissionais docentes
das universidades, bem como qualidade do meio de trabalho a que os docentes estdo expostos,
e as medidas que devem ser tomadas para que esta realidade seja gerida de modo que garanta

a melhor aplicacdo e alocacdo possiveis dos recursos humanos.
2.1 Origens e desenvolvimento do ensino superior publico no Brasil

De acordo com Filgueiras (1999, p. 382):

“(...) o ano de 1792 ¢ a data do inicio das atividades de ensino superior no Brasil,
sem interrupgdo, com a criagdo da Real Academia de Artilharia, Fortificacio e
Desenho, primeiro nucleo do que viria a constituir a atual Universidade Federal do
Rio de Janeiro. Analisando assim a questéo, isto é, considerando a data de fundacéo
de uma universidade como a data do inicio das atividades académicas de algum
segmento da universidade atual que ndo tenha sofrido descontinuidade no tempo,
muitas de nossas universidades atuais deverdo ser consideradas muito mais antigas
do que geralmente se considera, em um excesso de auto-menosprezo. Este método
de contagem de tempo das universidades é o adotado no resto do mundo.”

A universidade assumiu desde sua criacdo o papel de organismo de transformacéo da
sociedade, colaborando para o desenvolvimento econdmico e intelectual do pais. Desde que

surgiu as politicas de acesso a universidade publica sofreram diversas modificagdes, deixando
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de serem vistas como instrumento de exclusdo para se tornarem uma forma de inclusdo social.
Isso se deu devido a ampliacdo das oportunidades de acesso a educacgdo superior publica do
pais.

De acordo com o Relatério de Expansdo do Sistema Federal de Educagdo Superior no
Periodo de 2003 a 2012 (2012), disponibilizado no site do Portal do MEC:

A educacdo superior € compreendida, no cendrio internacional, como um bem
publico (Unesco, 2009). No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 205,
define a educacdo como um direito de todos e dever do Estado e da familia. Este
preceito constitui-se como base de sustentacdo para definicdo de politicas publicas
da educacdo do pais.

()

Em 2001, para dar cumprimento ao disposto na Constituicdo, foi elaborado o Plano
Nacional de Educacdo — PNE (2001-2010), fixando metas que exigiam um aumento
consideravel dos investimentos nessa area, além de metas que buscavam a
ampliacdo do nimero de estudantes atendidos em todos os niveis

da educacéo superior.

Ainda analisando o Relatério de Expansdo do Sistema Federal de Educagdo Superior

(2012), no Periodo de 2003 a 2012, nota-se que ha necessidade de maior_agilidade nas

contratacdes docentes pelas universidades federais. Segundo o Relatorio:

No ano de 2010, foi publicado, por meio do Decreto n° 7.232/2010, o Quadro de
Referéncia do Servidor Técnico-Administrativo (QRSTA) que constitui instrumento
de gestdo de pessoal e permite as universidades a reposicdo automdtica de seus
quadros de servidores para as vagas originarias de vacancias (aposentadorias, obitos,
exoneracOes, dentre outros). Porém, cabe registrar que o decreto ndo teve como
parametro de referéncia o ano de 2007, como aconteceu com o Banco de Professor
Equivalente. Dessa forma, as vacancias ocorridas de 2007 até a publicacdo do
QRSTA em 2010 ndo tiveram reposi¢do. Em vista disso, é imperiosa a iniciativa de
se ajustar a relacdo aluno/técnico administrativo de 15 para 1, conforme ja acordado
com a Andifes, a fim de atender &s demandas académicas e administrativas,
demandas essas que se potencializam em decorréncia do elevado aumento dos
cursos de pés-graduacéo e do incentivo da abertura de cursos no periodo noturno.

Assim, de acordo com o relatério de MEC (2012), nota-se que a necessidade de
contratagdo caminha paralelamente a necessidade de melhoria nas condigdes de trabalho dos
docentes para que, associada a essa melhoria se aprimore a retencdo dos mesmos nas
universidades, haja visto 0 aumento anual crescente de novos cursos de graduacdo, bem como

0 aumento das vagas para 0s cursos ja existentes.
2.1.1 O docente no contexto da universidade

Ao analisar pesquisas acerca do papel dos docentes na universidade, destaca-se o
artigo A Universidade e a Formacdo De Professores das professoras galchas Eliane de

Lourdes Felden e Claudine Adriana Casarin Kronhardt (2011). O artigo destaca a relacéo
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existente entre a universidade e os docentes desde sua formacdo atéa sua inclusdo como parte
integrante do quadro de ‘funcionérios’ da mesma.

Felden e Kronhardt (2011, p. 37) destacam “que a universidade contribui, de forma
relevante, com a formacgdo de professores, porém, enquanto instituicdo de ensino vive sob
muitos tensionamentos, a procura de uma identidade.” Ainda associado 4s dificuldades de
formagdo e retencdo e docentes, as autoras afirmam que ‘“na sociedade contemporanea, em
particular no Brasil, sdo muitos 0s _insatisfeitos com a universidade”, isso porque de acordo
com Chaui (2001, p.73-74):

As grandes empresas se queixam da formacéo universitaria que ndo habilita os
jovens universitarios ao desempenho imediatamente satisfatorio de suas funcdes,
precisando receber instrucdo suplementar para exercé-la a contento. A classe media
queixa-se do pouco prestigio dos diplomas e de carreiras que lancam 0s jovens
diplomados ao desemprego e a competicdo desbragada. Os trabalhadores manuais e
dos escritdrios, bancos e comércios queixam-se do elitismo das universidades, que
jamais se abrem o suficiente para recebé-los e forma-los, mantendo-os excluidos das
esferas mais altas do conhecimento e das oportunidades de melhoria de condi¢éo de
vida e de trabalho. Os estudantes se queixam da inutilidade dos cursos, da rotina
imbecilizadora, das incertezas do mercado de trabalho, da pouca relacdo entre a
universidade e os problemas mais prementes da sociedade. Os professores estdo
insatisfeitos com as condic@es de trabalho, de salério, de ensino e pesquisa (...).

Observando as afirmacBes de Chaui (2001), nota-se que h& diferentes impressdes
acerca da universidade no pais, de modo que torna-se necessario realizar mudancas
expressivas na maneira como se relacionam sociedade, universidade, docentes e discentes.

Segundo Felden e Kronhardt (2001, p. 44):

Acredita-se que, ao tratar-se de formagdo de professores na universidade, tendo em
vista a velocidade das transformacGes e diante dos novos perfis profissionais que se
estdo desenhando, € indispensavel compreender o momento educacional,
considerando os estudos sobre o contexto histérico, sociopolitico e econdmico, o
contexto politico-administrativo ligado aos sistemas educacionais e o contexto da

prética que considera a cultura profissional, a historia pessoal e concepgdes sobre o
processo ensino-aprendizagem, elementos necessarios para a analise no cotidiano.

Observa-se que, além das analises no contexto de retencdo dos docentes nas
universidades, é necessario, segundo as pesquisadoras observar o ambiente interno e externo a
universidade e como este ambiente implica no contentamento do professor enquanto educador
e, a0 mesmo tempo, funcionario do Estado.

Ao analisar as diversas funcdes da universidade observa-se que a principal delas é
formar cidad@os conscientes e profissionais capacitados a atuar em diferentes esferas de
conhecimento, assim cabe ao professor transmitir conhecimento da maneira mais clara e
objetiva possivel, fazendo com que o académico obtenha preparo tedrico suficiente para

ocupar cargos na area que se prop0s a estudar e, dessa maneira exercer na pratica o que
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aprendeu em teoria. Em meio a isso, se questiona a qualidade do meio de trabalho a que os
docentes estdo expostos, a falta de valorizacdo dos mesmos enquanto profissionais e as

medidas que devem ser tomadas para que esta realidade se transforme.

2.1.2 Gestao de Pessoas

A relacdo entre organizagéo e capital humano mudou quando comegaram a notar que
as pessoas sao um diferencial competitivo na ‘briga’ cotidiana com os concorrentes. O termo
capital humano passou a ser usado para designar o valor do funcionario no ambiente
organizacional. De acordo com (Ghiselli, 1969), um talento ndo é tido apenas quando uma
pessoa executa e desenvolve de maneira correta as fungdes de seu cargo, mas sim quando esta
pessoa € dotada da capacidade de se adaptar as mudancas ou de efetuar diversas tarefas de
maneira eficiente.

Franca Janior (2010) afirma que ndo se faz necessario apenas oferecer remuneragdo
diferenciada, necessita-se fazer com que o profissional se sinta valorizado no ambiente de
trabalho, ajustando os métodos de trabalho as suas visdes, objetivos e valores, tornando-o
motivado a alcancar a produtividade e a qualidade que se espera de seus servigos. A
universidade estd sendo cada vez mais cobrada acerca da formacdo e do desenvolvimento
profissional dos docentes, porém estudos analisados mostram que nestas instituicbes, as
dificuldades encontradas para melhorar os processos de ensino e aprendizado sdo constantes e
os desafios politicos e econémicas acabam por limitar as condic@es reais de trabalho obtidas

no meio académico. Chiavenato (2004, p. 13) afirma que:

A moderna Gestdo de Pessoas consiste de vérias atividades integradas, como
descricdo e andlise de cargos, planejamento de RH, recrutamento, selecéo,
orientacdo e motivacdo das pessoas, avaliagdo de desempenho, remuneracao,
treinamento e desenvolvimento, relagfes sindicais, seguranca, salde e bem-estar,
etc.

A gestdo de pessoas é tratada nesta pesquisa com foco na retencdo de docentes dentro
das universidades, pois através de seu estudo, entende-se que se pode compreender a grande
importancia do desenvolvimento profissional dos professores nas universidades federais do
Brasil. Gerir pessoas de maneira adequada implica em estabelecer uma melhoria nas relagdes
de trabalho, objetivando uma maior interatividade e satisfacdo entre 0s membros da equipe.

Chiavenato (1999, p. 15) apresenta as bases da politica de recursos humanos,

conforme a figura abaixo:
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Diagnostico e programacgédo da
preparacgdo e reciclagem constante dos
recursos humanos para o desempenho

dos cargos

Treinamento [

Aprimoramento a médio e longo

: razos dos recursos humanos
i Desenvolvimento P . \ ;
Desenvolvimento de disponiveis, visando a continua

de Recursos e : :
Recursos Humanos realizagio do potencial existente em

Humanos o ;
posi¢des mais elevadas na

organizagao
; Aplicacdo de estratégias de
Desenvolvimento pl1cagao ¢ 1eg1e
e el Mudanca visando a saude e
Organizacional A S 8€
exceléncia organizacional

Fonte: Adaptado de Chiavenato, 1999, p. 15.

Chiavenato (1999) diz que pessoas séo influenciadas no decorrer de suas vidas pelo
meio em que vivem. A educacgéo faz com que haja uma interacdo constante entre o ambiente
social e o individuo, que se regula de maneira informal sob normas e regras estabelecidas com
0 convivio das pessoas. Dessa forma, o comportamento das pessoas é influenciado sob todos
0s aspectos pelas relacbes que o individuo estabelecera, seja com outro individuo até mesmo
com seu ambiente de trabalho, alterando assim, segundo Chiavenato (1999, p. 20) “seu
comportamento dentro dos seus proprios padrdes pessoais”. As instituicOes federais de
ensino precisam direcionar estudos de gestdo para seu capital humano, pois é por meio do
trabalho de seus profissionais que o reconhecimento e valorizagdo das instituicbes se daréo.
Segundo Coelho e Roglio (2010, p. 3):

Em se tratando de conhecimento, as instituicdes de ensino ofertam um servico que é

altamente intangivel. Ndo h& como avaliar de forma concreta a entrega do
conhecimento. Pode-se fazer inferéncias sobre a qualidade de atendimento, da
estrutura fisica da instituicdo, e até acompanhar o desenvolvimento do aluno através
de avaliacbes, como provas, testes e trabalhos orais e escritos. Entretanto, o
conhecimento entregue é dificil de ser mensurado. Outro agravante € o fator tempo.
A percepcao que se tem da evolucdo do aluno ndo é imediata, mas percebida ao
longo de meses, quando ndo anos. O longo prazo nem sempre € esperado e causa
impaciéncia, tanto da parte dos pais, quanto dos préprios alunos. Portanto, como em
qualquer empresa prestadora de servicos, os cuidados em manter uma equipe que
possa atender o cliente e satisfazé-lo sdo vistos com muita preocupacdo: o
gerenciamento das impress@es, do relacionamento com a escola e, principalmente,
com os professores é fundamental.

Coelho e Roglio (2010) chamam a atencdo para importancia da educacdo para
sociedade. As autoras salientam a importancia da educacdo se da desde a base educacional,

nos primeiros anos de ensino até a formacg&o final do aluno, como um profissional apto a atuar
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na profissdo escolhida. Neste intervalo de tempo, entre os primeiros anos da pré-escola e o
académico formado, o professor € o principal agente de valor na formacao do aluno.

Na Figura 2, logo abaixo, € possivel observar o diagrama criado pela Secretaria de
Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo brasileiro, onde se procura
analisar o ciclo de aprendizado versus o ciclo de controle no dia a dia das praticas de gestdo

de pessoas.

Definicao

das Praticas

de Gestao

e Padroes de
Trabalho | Implementacao

Avalicao
Inovacao e | das Praticas
Refinamento | edos
Padroes

Figura 2: Diagrama de Gestdo das Préticas. Fonte: Instrugdes para Avaliacdo da Gestdo Publica - 2008/2009.

(Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Secretaria de Gestdo, 2009, pag. 23).
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3 METODOLOGIA
3.1 Tipologia De Pesquisa

A pesquisa tem como base documental, apoiada nos editais de concurso para docente e
boletins de servi¢co emitidos pela UFGD, presentes no site da mesma e o Diério Oficial da
Unido. Para os dados relativos ao crescimento das universidades, a base serd o site do
Ministério da Educacéao e Cultura — MEC.

A metodologia se embasard num carater tedrico de analises bibliograficas descritivas,
buscando descrever e analisar 0 numero de docentes que ingressaram € 0 numero de
exoneragOes destes docentes da Universidade Federal da Grande Dourados - UFGD.

Assim trata-se de uma pesquisa exploratoria, qualitativa e documental.
3.2 Objeto De Analise

As analises foram realizadas num contexto generalizado das IFES brasileiras, porém
foi enfatizado o ambiente especifico da Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD.
A UFGD foi instituida em julho de 2005, através da Lei n° 11.153, onde se I€:
Art. 1o Fica autorizada a instituicdo da Fundacdo Universidade Federal da Grande

Dourados - UFGD, por desmembramento da Fundacdo Universidade Federal de
Mato Grosso do Sul - UFMS, prevista na Lei no 6.674, de 5 de julho de 1979.

Paragrafo Unico. A UFGD, entidade de natureza publica, vinculada ao Ministério da
Educacdo, tera sede e foro no Municipio de Dourados, Estado de Mato Grosso do
Sul.

Assim, o Campus Universitario de Dourados, que outrora fora ligado a UFMS, foi
inteiramente utilizado para a formagdo da UFGD, que por ocasido passou a administrar
completamente 0s cursos, 0s patrimonios e os colaboradores do Campus.

A Universidade atualmente se encontra dividida em 12 Faculdades, onde cada qual era
responsavel pelos cursos da sua area de atuacdo, e possui 35 cursos de graduacao, e 18 cursos
de pbs-graduacdo. De acordo com dados do site da Universidade, quando foi criada a UFGD
contava com 171 servidores, em 2013 este nimero ja havia atingido um total de 1250

servidores efetivos. De acordo com dados encontrados no site da universidade:

Séo 358 técnicos administrativos na universidade e 484 no Hospital Universitario,
além de 408 docentes efetivos. Ha 59 professores contratados, dois cargos ocupados
por comissionados, 158 estagiarios, 47 residentes nas areas médica e
multiprofissional, além de cerca de mil funcionérios terceirizados, que atuam nos

setores de limpeza, vigilancia, copeiragem e manutenc¢des diversas.
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3.3 Formas De Coleta De Dados

A estratégia utilizada para o levantamento de dados bibliograficos foi a pesquisa de
artigos, textos e livros acerca de temas relacionados a retencdo de talentos nas empresas.
Posteriormente, foram coletados dados disponibilizados no site e da UFGD, buscando editais
para se verificar o numero de vagas ofertadas e o numero de convocagdes. Para a
contextualizacdo do crescimento das instituicbes foi pesquisado os site do MEC.

Ainda no que tange a respeito da coleta de dados, foram solicitados a Pro-reitoria de
Gestdo de Pessoas — PROGESP informagdes acerca do nimero de contratacfes € 0 numero de
exoneracBes ocorridas na Universidade entre o periodo de 2010 a 2014, bem como houve a

realizacdo de uma breve entrevista com o Pro-Reitor De Gestdo De Pessoas.

3.4 Tratamento Dos Dados

Apo0s a analise de diversos tipos existentes de pesquisa, utilizou-se para composicao
desta 0 método de pesquisa com dados empiricos, fazendo-se uso de analises quantitativas e
qualitativas.

A pesquisa sera feita de forma documental, captando informacdes e organizando 0s
dados por periodo e posteriormente serdo analisados os indices para construgdo de gréaficos
para representar os dados.
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4 Descrigéo e Andlise Dos Dados

O presente capitulo trata da descricdo dos dados e discusséo dos resultados, coletados
a partir da pesquisa documental. Observou-se a insercdo dos docentes nas IFES brasileiras,
bem como as politicas de retencdo implementadas nas mesmas, com base nos dados
coletados, analisou-se a real situagdo dos docentes nas universidades do pais, bem como

politicas empregadas especificamente na Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD.
4.1 Docentes nas universidades federais

De acordo com o Relatério de Expansdo do Sistema Federal de Educagdo Superior no
Periodo de 2003 a 2012 (2012), disponibilizado no site do Portal do MEC entre os anos de
2003 e 2012 ocorreu um crescimento expressivo da quantidade de docentes nas Instituicbes de
Ensino Superior no Brasil. Dessa forma, como pode ser observado no grafico abaixo, 0 MEC
(2012, pag.16), informa que “a contratacdo de professores efetivos garante a constitui¢éo de

um coletivo mais compromissado com 0 ensino, a pesquisa e a extensao .

TOTAL DOCENTE-EFETIVO @ DOCENTE-SUBSTITUTO @ DOCENTE-VISITANTE
e
(=] g o § — g o g u _:5: [=x] E [=] § ] g ~ g [T4] §
L i B a2 > i B4 b 2 -
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Gréfico 1: Numero de docentes nas universidades federais de 2003 a 2012.
Fonte: Relatorio de Expansdo do Sistema Federal de Educagdo Superior no Periodo de 2003 a 2012. (Ministério
da Educacéo, 2012, pag. 09).
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O relatorio mostra que este crescimento foi de 44% no periodo analisado e entre 2008
e 2012 o namero de docentes efetivos era de 21.786 e em contra partida houve uma reducéo
de 64% do nimero de docentes substitutos.

Na Tabela 1 observa-se a evolucéo da titulagcdo dos professores ao longo dos anos.

Tabela 1: Titulagio de docentes nas universidades federais de 2003 a 2012.

TITULACAOQ
fine Graduacdo Especializacdao Mestrado Doutorado
2003 6,55% 10,03% 32,47% 50,95%
2004 5,87% 9,08% 30,88% 54,179
2005 5,25% 8,36% 29,08% 57,309
2006 4,529% 7,479 28,18% 59,839
2007 4,02% 6,939 26,54% 62,50
2008 3,55% 6,239 25,719 64,529
2009 3,09% 5,339 26,279 65,3 0%
20170 2,549% 4,600 27, 12% 55,749
2011 2,21% 4,007 26,37% 67,369
2012 2,01% 3,759 25,459 68,789

Tabela 1: Titulagdo de docentes nas universidades federais de 2003 a 2012. Fonte: Relatério de Expansdo do

Sistema Federal de Educacdo Superior no Periodo de 2003 a 2012. (Ministério da Educago, 2012, pag. 09).

O relatorio aponta que em 2003 o nimero de docentes graduados era de 6,55% e 0s
docentes com doutorado somavam 50,95%, porém com a criacdo e implantagdo do Programa
de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni) o
percentual de docentes efetivados nas universidades federais e que possuiam apenas a
graduacdo, diminuiu para 2,01% e os docentes com doutorado saltou para 68,78%. Parte desta
mudanca se deve ao fato de que as politicas de incentivo a qualificacdo profissional dos
docentes nas universidades tém sido cada vez mais presentes no meio, gerando assim maior
procura e incentivos para que os docentes aprimorem seus conhecimentos.

Nas empresas privadas ha a preocupacdo com a perda dos bons profissionais para a
concorréncia, na universidade esta realidade ¢ acompanhada da desmotivacdo que alguns
destes bons profissionais venham a sentir em seu ambiente de trabalho.

De acordo com os dados do MEC nota-se que 0s docentes buscam o reconhecimento
profissional, um bom ambiente de trabalho, participacdo nas tomadas de deciséo,
desenvolvimento profissional, chance de realizacdo pessoal, politicas justas de remuneracgéo e

principalmente ver-se respeitado pela sociedade.
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Segundo o Art. 9° Inciso | da Lei n® 8.112/1990 nomeacao dos docentes da IES se da
“em carater efetivo, quando se tratar de cargo isolado de provimento efetivo ou de carreira”,
ou seja, a nomeacao sO pode ser feita mediante concurso ou processo seletivo publico, desta
forma a Pro Reitoria de Gestdo de Pessoas da UFGD informa os seguintes dados, como pode
ser observado no Tabela 2 logo abaixo, referentes a ingresso de servidores docentes no
periodo de 2010 a 2013.

Tabela 2: Ingresso de docentes na UFGD de 2003 a 2012.

INGRESSO DOCENTES

ANO QUANTIDADE
2010 74
2011 43
2012 12
2013 96

Tabela 2: Ingresso de docentes na UFGD de 2003 a 2012. Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014), com base
em dados fornecidos pela PROGESP/UFGD.

Nota-se pela Tabela 2 que houve um aumento de 0,77% no numero de professores
ingressos na UFGD entre os anos de 2010 e 2013. Estes numeros vém acompanhados do
visivel aumento de alunos no campus da universidade, devido a abertura de novos cursos e
ainda a expansao de areas para pesquisa e extensao oferecidas pela universidade. De acordo
com a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGESP, em 2013, a UFGD dispunha com um
total de 408 docentes efetivos e todo o processo de contratacdo € realizado por meio de
CONCUrsos.

Segundo o Pro-Reitor De Gestdo de Pessoas da UFGD, a universidade possui politicas
de custeio financeiro de projetos para os professores que se interessam a desenvolver algum
tipo de pesquisa. Este fato, segundo o pré-reitor incentiva o docente a permanecer na
instituicdo, bem como o estimula a buscar maiores aprimoramentos profissionais.

De acordo com o Pré-Reitor De Gestdo De Pessoas:

Sao excecOes as universidades que tem, muitas conseguem recursos, mas nao sao da
propria universidade, € pensada para que incentive o professor a ficar na
universidade. Além disso, diérias e passagens para professores que forem participar
de congressos, depende da necessidade, contribui com uma fragdo nas despesas,
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também exce¢do na UFGD, em se tratando de universidades publicas federais.
Outra pratica para servidores: Iniciacdo ao servico publico, ndo tem como objetivo
central a retengdo, mais facilita o inicio do trabalho dos professores, ja que € dificil
a adaptacao por traumas causados pelo inicio da funcao.

As universidades federais de todos os tamanhos e escalas se tornaram complexas
devido a sua estrutura organizacional, que por vezes dificulta a acdo da gestéo e a forca dos
processos fazendo com que, a burocracia no sistema funcional seja regulada por um vigoroso
conjunto de regulamentos. Assim, a disparidade de qualificacdo de fungdo dos recursos
humanos influéncia a diferenca de qualidade de ensino das universidades federais do pais. A
lacuna de uma politica bem constituida e destacada de avaliagdo de desempenho pessoal na
area de apoio esta se vinculando aos formandos, fator este que acaba sendo determinante de
qualidade.

A contrapartida dos nimeros de ingressos docentes na UFGD vem quando analisamos
os dados de todas as situacOes de saida de docentes da universidade. Observa-se as situaces
de exoneracdo a pedido / ex officio, falecimento, vacancia por posse em outro cargo
inacumulavel e redistribuicdo de docentes.

Como pode ser observado, a evasdo de docentes do campus da UFGD é mediana ao
compararmos com os ingressos, em 2013 para cada 96 professores que foram empossados, 12
se desligaram da universidade, ou seja 0,13% dos docentes ingressos na UFGD, por alguma
das situacOes citadas se retiraram do cargo de professor da Universidade Federal da Grande

Dourados, conforme mostra o Tabela 3 logo abaixo.

Tabela 3 - Saida de docentes na UFGD de 2003 a 2012.

ANO QUANTIDADE
2010 9

2011 13
2012 5

2013 12

Tabela 3 - Saida de docentes ha UFGD de 2003 a 2012. Fonte: Elaborado pela pesquisadora (2014), com base
em dados fornecidos pela PROGESP/UFGD.

A analise dos artigos, textos e livros utilizados para esta pesquisa aponta um fator em
comum a todos: nas instituicbes publicas, no que confere o papel da gestdo de pessoas, deve

ser 0 de colaborar para o desenvolvimento das competéncias singulares de cada docente,
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tendo como objetivo principal atingir as metas estabelecidas pelas IES, porém sem deixar de
lado o objetivo maior, que é o interesse da sociedade. No grafico 2, logo abaixo, pode-se
analisar a relacdo entre o percentual de docentes que ingressaram e 0s que se desligaram da
UFGD entre os anos de 2010 e 2013. Conforme pode ser analisado, observa-se que apesar dos
anos de 2011 e 2012 os percentuais de saida dos docentes serem medianos em relacdo ao
ingresso dos docentes, o percentual em 2010 e 2013 foi estavel. Segundo o pro-reitor de
Gestdo de Pessoas, o crescimento no quadro de pessoal acompanhou o desenvolvimento da
UFGD e paralelo a este crescimento as politicas de incentivo aos docentes estdo sendo

implantadas objetivando uma maior qualidade na vida profissional dos docentes.

Percentual de Ingresso x Saida de Docentes na

UFGD DE 2010 A 2013
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° 2010 2011 2012 2013

INGRESSO 74 43 12 96
SAIDA 9 13 5 12
% 13% 31% 43% 14%

BINGRESSO MSADA %

Gréfico 2: Percentual de Ingresso x Saida de Docentes na UFGD DE 2010 A 2013. Fonte Elaborado pela
pesquisadora (2014), com base em dados fornecidos pela PROGESP/UFGD.
De acordo com o Instrumento de Avaliacdo da Gestdo Publica (2008, p. 20) os itens
Educacéo, Capacitacdo e Desenvolvimento devem tratar de:
Identificacfo das necessidades e estabelecimento dos planos de desenvolvimento e
capacitacdo, armazenamento, compartilhamento, protecdo, aplicagdo e reforco no

trabalho, das habilidades e conhecimento adquiridos, e avaliagdo da eficacia dos
programas de desenvolvimento e capacitacdo das pessoas.

As pesquisas realizadas apontam que ao analisar o ambiente das universidades
federais, nota-se que 0 mesmo € burocratico, e aprofundando o olhar para as disfuncdes de
poder na estrutura do sistema e o grande nimero dos meios de base a atividade fim, observa-

se que existem questionamentos sem 0s quais ndo se pode formular uma visdo ampla de
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mudanca a ser realizada nos campus do pais. Devem-se estabelecer relacionamentos com 0s
docentes, criando melhoria nas condi¢des de qualidade nas relacGes profissionais, para que, se
crie um ambiente de trabalho flexivel e instigante a geracdo de conhecimento, distribuindo
assim, os valores da universidade e, ainda, garantindo um caminho aberto e sucessivo de
elementos informativos que assegurem a motivagdo dos docentes para que 0S mesmos possam
atuar com certa autonomia.

O Pro-Reitor De Gestdo De Pessoas da UFGD informou ao frequentar foruns e

seminarios por todo pais, nota-se que as politicas de retencdo dos docentes ainda estdo
caminhando a passos lentos. O pro-reitor afirma que a UFGD possui uma preocupagdo com as
politicas de retencdo de docentes na universidade, fato que nao é notério em outras IFES do
pais. O pré-reitor afirma ainda que ainda existem dificuldades na implantacao das politicas de
retencdo, porém prioriza-se estabelecer melhores condigdes e ambientes de trabalho.

De acordo com o Instrumento de Avaliacdo da Gestdo Publica (2009, p. 21) o
aprendizado possui um ciclo, e para que se obtenha sucesso nas praticas de gestdo dos
processos de aprendizado deve-se seguir este ciclo pré-estabelecido onde se deve examinar:

(...) a implementacdo de processos gerenciais 0s quais tém por objetivo gerar
transparéncia e aprimorar o nivel de confianga entre todas as partes interessadas e

que geram impacto no valor, na sustentabilidade financeira e orcamentéria, social e
ambiental e na governabilidade da organizacéo.

A gestdo nas universidades federais, muitas vezes acontece voltada basicamente ao
controle de recursos, assim a eficiéncia é medida por meio de indicadores que, geralmente,
qguando usados isoladamente, ndo conseguem proporcionar uma conclusdo essencialmente
exata a respeito da realidade administrativa das IFES, ou seja, desenvolvem-se esfor¢os no
intuito de racionalizar o uso dos recursos humanos e materiais de que dispdem.

A UFGD conta com um departamento especifico para administrar a gestdo de pessoas,
a PROGESP - Pro-Reitoria de Gestédo de Pessoas, que se conceitua da seguinte forma:

E o 6rgdo responsavel pela elaboragdo e implantacdo de politicas de gestdo que
visam o desempenho, o desenvolvimento na carreira, a qualidade de vida
institucional, a orientacdo e a assisténcia aos servidores da carreira do Magistério
Superior e do Técnico Administrativo em Educacdo na UFGD (UFGD, 2014).

No setor privado as empresas priorizam a contratacdo de colaboradores que tenham,
entre outras qualidades, a proatividade, com visdes proprias e inteligentes. O capital humano é
o grande diferencial das empresas privadas, sendo que 0 mesmo é, ainda, 0 maior contribuinte
da vantagem competitiva das organizagdes. Nas universidades federais de ensino, essa

premissa ndo é menos verdadeira, haja vista que quanto maior for o namero de profissionais
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qualificados, com especialidades de ensino e visdo do todo ‘organizacional’, melhor sera a
qualidade de ensino e o engajamento do mesmo em tomadas de decisdes importantes ao
cunho universitario, bem como melhor sera o desenvolvimento de suas aptiddes no dia a dia
das salas de aula.

A organizacdo entre docentes € obtida pela padronizacdo de aptidGes e de
conhecimento, por exemplo, uma mesma matéria pode ser lecionada por professores distintos.
Os cursos sdo uniformes e conhecem mais ou menos 0 que 0 outro instrui, porém nédo importa
como uniformizar os conhecimentos e aptiddes, a complexidade garante que cada docente
possui certa liberdade de aplicar o conhecimento sobre determinada matéria de forma
diferente, logo é praticamente impossivel que dois docentes, apliquem o conteudo da matéria
gue dominam de uma mesma forma, pois muitos conceitos sdo estabelecidos na forma de
transmissdo do aprendizado. Assim, entende-se que a gestdo de pessoas da IFES devem se
atentar ao fato de que os docentes s&o individuos distintos, de particularidades distintas e que
precisam receber a devida atencdo no meio em que trabalham para desenvolver suas
habilidades e conhecimentos, porém ndo se deve fixar a atencdo em apenas estes pontos, pois
0 processo de desenvolver pessoas implica, também, proporcionar formagdes que permitam o
desenvolvimento de novas rotinas, novas atitudes e, ainda, a condi¢cdo de capacitar o
individuo de forma a aumentar seus conhecimentos na busca de uma melhoria continua no
desenvolver de suas atividades docentes.

De acordo com Chiavenato (2010) a gestdo de pessoas e seu desenvolvimento estdo
ligados ao desenvolvimento de carreiras, assim a carreira sugere um desenvolvimento
profissional gradativo, com cargos elevados e complexos, fazendo com que o processo foque
o planejamento da carreira futura dos funcionarios que tém potencial para ocupar cargos mais
elevados.

Aplicando este conceito as IFES, entende-se que o docente que se sente valorizado e
que investe em seu aprimoramento profissional tende a garantir o bom desempenho dos
académicos, elevando o padrdo de ensino das universidades. Deve-se, porém, ressaltar que
apenas a dedicacdo e a qualificacdo docente ndo sdo os Unicos fatores que influenciam na
absorcdo de conhecimento pelos académicos, pois de nada vale um professor devidamente
qualificado e valorizado na universidade, se ndo ha por parte do discente o real desejo de
aprender.

Chiavenato (1999, p. 495) evidencia, ainda, que todo treinamento é provisorio e 0 une

ao conceito de capacidade, afirmando que “(...) treinamento € o processo educacional de curto
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prazo, aplicado de maneira sistematica e organizada, atraves do qual as pessoas aprendem
conhecimentos, atitudes e habilidades em funcgéo de objetivos definidos”.

Assim, nota-se que desenvolver a gestdo de pessoas nas IFES, deve ser algo que
desburocratize o processo e o foco além do mero treinamento pessoal, ou seja, devem-se
abranger aspectos aproximem o processo de educacdo a vontade do docente de ensinar e
contribuir para a qualidade de ensino no pais.

De acordo com Davel e Vergara (2001, p. 38):

Pessoas ndo fazem parte da vida produtiva das organizacdes. Elas constituem o
principio essencial de sua dindmica, conferem vitalidade as atividades e processos,
inovam, criam, recriam contextos e situacfes que podem levar a organizacdo a

posicionarem-se de maneira competitiva, cooperativa e diferenciada com clientes,
outras organizacdes e no ambiente de negdcios em geral.

De acordo com a Anélise sobre a Expanséo das Universidades Federais 2003 a 2012 (2012,
p. 28):

A ampliacdo do nimero de professores e técnicos trouxe resultados qualitativos,
sobretudo para a graduacdo, seja pela melhoria da qualificacdo dos professores para
0 ensino, seja pela possibilidade de ampliagdo da participagdo de estudantes em
projetos de pesquisa e extensdo.

Assim, entende-se que apesar de o numero de professores ter crescido, 0S mesmos
estdo se qualificando cada vez mais, garantindo assim uma maior qualidade no ensino
superior do pais, fazendo com que estudantes procurem cada vez mais participar de pesquisa e
extensdo nos campus. A Analise sobre a Expansdo das Universidades Federais 2003 a 2012
(2012, p. 31), traz ainda a seguinte afirmacao:

No que diz respeito aos recursos humanos, na perspectiva dos Reitores das
Universidades Federais, para um novo programa de expansdo devera ser

considerado mecanismos efetivos de fixagdo de professores, sobretudo nos campus
do interior.

Observa-se, assim, que a questdo ligada a retencdo de docentes nas universidades
federais é realmente um ponto importante a ser discutido e analisado por todos os envolvidos
no processo de formacdo superior das IFES do Brasil.

O corpo docente das IFES é um indicador de grande forca no que confere a exceléncia
dos servicos de educagdo superior no pais, logo a retencdo de talentos docentes deve propor
meios de tornar o clima organizacional da IFES favoravel a fixagdo destes talentos docentes
empenhados com a cultura organizacional da universidade. Os eixos da estratégia: misséao,
visdo e valores, precisam estar em todas e quaisquer relagfes da universidade para com seus

docentes, seja por meio de conversacgao ou ainda por meio de experiéncias.
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Binotto et. al (2012, pag. 7) afirmam que:

a competéncia do docente é associada a essa complexidade de concepgdo do que seja
o fazer universitario, ou seja, que ndo ha distanciamento entre as dimensdes ensino,
pesquisa e extensdo, mas ha entre elas um dialogo dindmico no qual os discentes
estdo envolvidos. A selecdo desse profissional envolve a percepcdo de sua
capacidade de articular a indissociabilidade prevista inclusive nos instrumentos
legais da educacéo.

Desse modo, entende-se que é preciso adaptar as ferramentas e estratégias de selecdo,
alinhando as expectativas da IFES com as do docente, para que, dessa maneira possa existir
uma identificacdo e um sentido no desenvolver das tarefas cotidianas entre os dois lados. Para
que essa adaptacdo aconteca € preciso analisar todas as variaveis envolvidas, estabelecendo
perspectivas, métodos e metas, além de elaborar ferramentas para esta adaptacdo, pois o
ambiente fisico impacta no clima da instituicdo, além de promover a maios socializacdo e
colaborar para que o docente se sinta cada dia mais parte da universidade e das decisfes que

ocorrem dentro dela.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da analise de atracao, desenvolvimento e retencédo de docentes dentro das IFES,
0 presente trabalho analisou as novas tendéncias da gestdo de pessoas no ambiente das
Instituicdes Federais de Ensino.

Nota-se que as IFES passaram por um processo de intensa transformacdo. As diversidades
de conhecimento presentes nas universidades necessitam de um olhar mais atencioso no que diz
respeito a gestdo dos docentes das instituicdes de ensino.

A gestdo dos docentes das IFES, como em qualquer outra organizacdo, deve ser feita,
segundo Dutra (2001, p. 14), aliada a estrutura de trabalho e todas as suas singularidades, pois
este tratamento faz com que os colaboradores se sintam, ou ndo, inspirados e satisfeitos com seu
ambiente de trabalho. Neste sentido todas as mudangas que ocorreram no ensino superior do
pais trouxeram maiores expectativas em relacdo as condicGes de trabalho e ensino nas
universidades, fazendo com que a visdo acerca das politicas de gestdo de pessoas nas
universidades criem ambientes onde o0s docentes possam desenvolver e perceber o
desenvolvimento de suas competéncias e aptiddes profissionais.

Observa-se que o corpo docente das IFES é o principal fator indicador da exceléncia
dos servicos de educacdo superior no pais, logo a retencéo de talentos docentes deve propor
meios de tornar o clima organizacional da IFES favoravel a fixacdo destes talentos docentes
empenhados com a cultura organizacional da universidade.

Os autores pesquisados abordam claramente o conceito de que além de atrair docentes
capacitados, deve-se investir em treinamento e desenvolvimento desses profissionais, de
modo que, este se sinta valorizado e apto para desempenhar suas atividades de ensino e
pesquisa com uma maior qualidade.

As IFES tendem a ganhar mais prestigio com profissionais capacitados e com titulos
de mestre ou doutor, sendo que estes titulos geralmente sdo associados a profissionais que se
encontram em constante processo de busca por conhecimento.

Observou-se que 0 numero de cursos cresceu consideravelmente na UFGD desde sua
criagdo, e, aliado a esta expansdo notou-se 0 aumento do numero de docentes com titulos de
mestre e doutor. A rotatividade de professores na universidade também cresceu, porém é
pequena quando comparada a quantidade de contratacdes realizadas pela universidade.

Notou-se que embora ainda ndo haja uma politica especifica de retengédo de pessoas, a
UFGD conta com um departamento especialmente criado para atuar no desenvolvimento da

gestdo de seus servidores, principalmente nos que diz respeito aos docentes: a PROGESP.
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Aliado aos planos de expansdo do governo federal a universidade, assim como as demais
IFES procura ampliar e melhorar as politicas de gestdo de pessoas, investindo e capacitando

um de seus maiores capitais: 0s docentes.
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6 LimitacOes de pesquisa

A pesquisa encontrou limitacfes no que diz respeito a estudos especificos a respeito da
retencdo de docentes nas IFES. Observou-se que as bibliografias acerca do assunto sdo

bastante limitadas e pouco difundidas.
6.1 Sugestbes para novos estudos

Com os resultados obtidos através desta pesquisa, bem como com o conhecimento
adquirido no desenvolvimento da mesma, sugere-se que para estudos futuros:

- Realizar pesquisas in loco com docentes de InstituicOes Federais de Ensino Superior;

- Realizar pesquisas in loco em universidades particulares, para que se possam tracar

parametros diferenciais entre as instituicdes;

- Realizar pesquisas de satisfacdo com os docentes no que tange as politicas de

retencdo dos profissionais nas instituigcdes.
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8 APENDICE

Entrevista Pro-Reitor de Gestdo de Pessoas da Universidade Federal da Grande
Dourados

Questoes abordadas

1) A universidade tem alguma preocupacdo quanto a retencdo de professores na
UFGD?

2) Existe alguma politica na universidade para retencéo de professores?

3) Conhece alguma universidade que trabalhe com a politica de retencdo? Poderia
ser adequada a universidade?

Tem essa preocupacdo, ndo tem institucionalizado, ou seja, teria que passar pelo
conselho, mas o conselho ndo tem nada aprovado. Mas tem outros incentivos quanto a
qualificacdo como no mestrado, no doutorado, em areas que ndo tem muitos professores
formados, s@o incentivos para a qualificacdo. Outro incentivo tem a finalidade de favorecer os
professores; distribuicdo de recursos financeiros para projetos. Exemplo: Tem garantido um
recurso para professores que tem algum projeto de pesquisa, 0 que favorece a UFGD.

Sdo excecBes as universidades que tem, muitas conseguem recursos, mas nao séo da
propria universidade, é pensada para que incentive o professor a ficar na universidade. Além
disso, diarias e passagens para professores que forem participar de congressos, depende da
necessidade, contribui com uma fracdo nas despesas, também excecdo na UFGD, em se
tratando de universidades publicas federais. Outra pratica para servidores: Iniciacdo ao
servico publico, ndo tem como objetivo central a retencdo, mais facilita o inicio do trabalho
dos professores, ja que é dificil a adaptacdo por traumas causados pelo inicio da funcéo.

A PROGRAD representa a parte que apresenta seminarios para os professores
ingressantes, explica desde o regulamento, as sistematicas, tudo que esta por tras da
problemaética do ensino com o objetivo de facilitar o inicio ao trabalho.

Uma das coisas que podem reter os professores é reconhecida que isso interfere na
retencdo. Na PROGESP solicita que todos que ingressam tenha tutor , que faz parte da fase
inicial, quando se tem duvidas, ou precisar de alguma ajuda, faz-se esse elo para que se possa
futuramente se expandir para outros professores. Hoje o tutor de Administracdo é o Jair, e
para todos os outros setores existe essa figura do tutor, Nao existe um projeto direto, mas
proporciona boas condicdes de trabalho. Uma coisa que tem dificuldades é inerente a UFGD,
muitos professores que vem de fora, mas logo acabam indo embora por questdes familiares.
Um caso recente de uma pessoa que foi embora e foi redistribuida, pois foi para outra
universidade federal, mas as condi¢cGes ndo eram tdo favoraveis quanto as condicbes da
UFGD, e ocorrem casos de as pessoas quererem voltar e o pedido ser negado.

A situacdo hoje é algo mais informal, como procurar favorecer os docentes nas
universidades. Existe um favorecimento de gestdo democratica, favorece a participacdo das
pessoas, as pessoas podem opinar para dizer o que pode mudar seu trabalho. Muitas decisoes
sdo na propria universidade, deveria ter algo mais focado, para favorecer a retencdo. Néao
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existe na universidade algum tipo de favorecimento, como nos projetos, para distribuigcéo de
financas, o critério utilizado € quem tem projetos e ndo quem esta ha mais tempo na
universidade. O professor é coordenador do fundo de pro-reitores do Brasil, participa das
reunides e pelo Brasil todo nunca ouviu em nenhum momento percebeu-se que existe uma
preocupacdo ou alguma politica que favorece a retencdo como na UFGD. Existe uma
dificuldade para a gestdo implantar uma politica de retencdo, melhor trabalhar no que se faz a
retencdo como boas condigdes de trabalho, bom ambiente de trabalho, agora o que fazer
diretamente ainda se tem ddvidas.

A universidade tem se expandido rapidamente, deu um salto enorme no crescimento
ainda esta se estabilizando, pode ser que no futuro seja possivel a implantacdo dessa politica
de retencdo, existem muitas universidades mais antigas que ainda ndo tem essa politica,
conhece também, por exemplo, corumba que é mais antiga e existe uma rotatividade muito
grande professores, o que podemos considerar um ponto negativo para a questdo da politica
de retencdo. Considerando toda a entrevista podemos perceber que indiretamente existe um
incentivo, mas nada formalizado.



