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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo identificar as infagdes que estdo sendo divulgadas pelas
empresas listadas no Indice de Sustentabilidade résaal (ISE), listadas na
BM&FBovespa. Por meio de pesquisa bibliograficarafe estudados aspectos sobre
Contabilidade Ambiental, Balangco Social, Demonstoago Valor Adicionado e informagdes
de natureza sociais e ambientais estabelecidasNgglaTl 15. Tendo como base as empresas
que compde o ISE, foram selecionadas intencionaémas classificadas pelo indice nos 4
anos observados (2009 a 2012). Os dados foramadoketatravés dos relatorios de
sustentabilidade, Balan¢co Social, Relatorio da Aufstiacdo e Notas Explicativas das
empresas selecionadas, publicados no ano de 2Q0drfan®, quando se cumpre as
prerrogativas estabelecidas pela NBC T 15, taigrnmhcOes colocando-a na qualidade de
ferramenta gerencial fornecem as empresas infosagd@iiosas para a tomada de decisédo e a
adocdo de estratégias. Sendo que depois de idadtf e classificadas as empresas,
compararam-se as informacdes dos relatorios seaestam conformidade com a Norma e
apos concluiu-se que os resultados apontam quei@iandas empresas cumpriram as
prerrogativas estabelecidas pela NBC T 15.

Palavras-Chave:NBC T 15. Indice de Sustentabilidade Empresari&lE: Empresas.



ABSTRACT:

This work has the objective to identify the infotioa that are being divulged by the
companies listed in the Index of Business Sustdihab- ISE, listed in the BM&
FBOVESPA. Through bibliographical research, studiseélf aspects about environmental
accounting, social swing, demonstration of the @added and information of environmental
and social nature established by the NBC T 15.Hpbiase the companies that composes the
ISE, were selected deliberately them classifiedhgyindex in the 4 years observed (2009 to
2012).The facts were collected through the repafrtistainability, social swing, report of the
administration and explanatory notes of the conmgmrselected, published in the year of
2012.Therefore, when itself fulfills the prerogatv established by the NBC T 15, such
information putting it in the quality of manageritdol supply to the companies valuable
information for the decision-making and the adaptid strategies.Being that after identified
and classified the companies, compared the infoomabf the reports itself were in
conformity with the norm and after concluded thad¢ tesults aim that the majority of the
companies fulfilled the prerogatives establishedhigyNBC T 15.

Keywords: NBC T 15. It index of Business Sustaifligbt ISE. Companies.
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1. INTRODUCAO
A contabilidade ambiental, ao longo do tempo fanamdo espagco, mediante os

grandes impactos no meio ambiente causado peladaggoluigcdes, com isso as empresas
passaram a se relacionar com o meio ambiente, ctmncéo de obter algum beneficio. As

entidades s6 passam a interagir com 0 meio ambixterno, assim que 0s problemas

mediante a poluicdo ambiental levam ao esgotant@geecursos naturais ndo renovaveis.

Ferreira (2009) afirma que a contabilidade amblgrsasmite informacgdes precisas
e de suma importancia para a gestdao ambientalguasselo que a contabilidade ambiental
nao € uma nova contabilidade, mas sim uma espagab que contem muitas informacgdes
ambientais.

O Conselho Federal de Contabilidade aprovou a n&éB@ T 15- informagfes de
natureza social e ambiental, que proporciona maensparéncia nas acdes de
responsabilidade das empresBalanco social € um assunto novo que traz um adexo
informacdes sobre suas vérias atividades e ac@@sseom a sociedade e meio ambiente

externo, informacdes essas que sao de naturezh s@nbiental.

1.1 Pergunta de Pesquisa
Para Longaray e Beuren (2004, p. 40), um trabalbwoografico € desenvolvido com

o0 objetivo de “reflexdo sobre um tema ou problenspeeifico e que resulta de um
procedimento de investigacdo sistematica.” AindaurBn (2004, p. 49) escreve que “O
primeiro passo para aguele que se propde a desenwwh trabalho monogréfico é a escolha
do assunto.” Neste trabalho foi escolhido ampliarconhecimentos proprios relativos a
Contabilidade Ambiental, mais precisamente tenddopse as prerrogativas estabelecidas na
NBC T 15 comparadas as praticas de evidenciacaerdpeesas listadas na BM&FBovespa,
classificadas no Indice de Sustentabilidade Empe94SE), que identifica a performance
das empresas quanto a sustentabilidade sob aspeotg@micos, equilibrio ambiental, justica
social e governanca corporativa.

Diante do exposto, esta pesquisa tem como pergenp@squisa o que segaiais
as informagfes que estdo sendo divulgadas pelas eegas listadas no ISE que
correspondem as prerrogativas estabelecidas pela KBl 15?
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1.2 Objetivos
Beuren (2004, p. 65) relata que os objetivos sdamdgamental importancia para um

trabalho monogréfico. Nesse sentido, a autora cesfae “0s objetivos indicam o resultado
que se pretende atingir ao final da pesquisa.” &imd objetivos sdo classificados em geral e
especificos, sendo o primeiro uma indicacdo ampla p problema proposto. Quanto ao
segundo, objetivos especificos, referem-se a “ggéesenorizadas, aspectos especificos para
alcancas o objetivo geral estabelecido.” Tendo lpase essas explicacdes, a seguir sao

apresentados os objetivos desse trabalho.

1.2.1 Objetivo geral
Identificar as informacdes que estdo sendo divalgaalas empresas listadas no ISE

gue correspondem as prerrogativas estabelecicaNgsl T 15.

1.2.2 Objetivos especificos
- Estudar os aspectos que norteiam a Contabilidladeental,

- Conhecer as prerrogativas estabelecidas pela NB&;

- Identificar e classificar as empresas listadaBM&FBovespa, listadas no ISE;

-Verificar as informacdes contidas nos relatériombintais das empresas
classificadas;

- Comparar as informacdes divulgadas pelas empregasas no ISE com as

prerrogativas estabelecidas na NBC T 15.

1.3 Justificativa
Uma justificativa compreende a razdo, os motivas apnduzem a pesquisa. Beuren

(2004, p. 65) escreve que “o estudante deve dexcde forma breve, mas completa, sobre a
relevancia da pesquisa a que se propde. A relev@nde estar relacionada a area em que esta
buscando sua formacao académica, a rea de apragi&sional & sociedade em geral.”.

Segundo Paiva (2009), o termo contabilidade amdlieeio através da necessidade
de acompanhar a convivéncia do homem e as entidagiesa destruicdo do meio ambiente &
consequéncia do crescimento da sociedade, e consusgiu a necessidade de informacgdes
para melhorar a gestdo ambiental das empresas.
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Justifica-se essa pesquisa por querer aprimoreordsecimentos académicos quanto
ao tema proposto, contabilidade ambiental; que@meag|tiéncia refletira no melhor exercicio
profissional, bem como apresentara informacdesciedade académica no que se refere a
informacfes que estdo sendo divulgadas pelas easpriégstadas no ISE acerca de

informagdes sociais e ambientais.



2. REFERENCAL TEORICO
Para conhecimento e construcdo da pesquisa sedadbaim breve conceito sobre,
contabilidade ambiental, evidenciagdo dos gastdsemtais, NBC T 15 — informacbes de

natureza social e ambiental e balanca social.

2.1 Contabilidade Ambiental

Os assuntos ambientais estdo crescendo em imparga@ as comunidades de
negocios, em termos de responsabilidade social asumidor e desenvolvimentos de
produtos passivos legais. E crescente a demandainfmmacdes e exigéncias de
regulamentagcdo para o meio ambiente, e é imprdgseingque o contador desempenhe um
papel fundamental na nossa economia, ndo cuidapdpaa de contas e sim sendo um
conselheiro nas administracbes de companhias pamgrande éxito em assuntos sociais e
tributarios, operativos e ambientais.

Para Ribeiro (2010) a contabilidade ambiental ndon@ nova contabilidade, mas
sim um segmento da contabilidade tradicional, tembgetivo de identificar, mensurar, e
esclarecer os eventos e transacdes ambientaishremas e financeiras que possam estar
relacionadas de forma direta ou indireta com aegéa, preservacao e recuperagao ambiental,
tornando visivel a situacao patrimonial de umadeike.

Paiva (2009, p. 17), caracteriza a contabilidadea;oidentificacdo e geracédo de
informacdes, significativamente necessaria paraattamde decisdo de uma entidade. “A
contabilidade ambiental pode ser entendida comtvalade de identificacdo de dados e
registro de eventos ambientais, processamento agderde informacdes que subsidiem o
usuario servindo como parametro em suas tomadadsaibes”.

Para Ferreira (2009, p. 59) a contabilidade améaientrge de uma necessidade de

gerar informacdes precisas para tomada de deciséao.

A contabilidade ambiental ndo se refere a uma rovatabilidade, mas a um
conjunto de informacdes que relatem adequadamentéesmos econdmicos, as
acdes de uma entidade que modifiguem seu patriméesse conjunto de
informacdes ndo é outra contabilidade, mas umaespacao.

A contabilidade ambiental veio como um complemeatdacontabilidade financeira,
que atraves de relatérios gera informacfes necasspara que uma empresa possa ser
administrada da melhor maneira.

A contabilidade ambiental, portanto, é o processs facilita as decisdes relativas a
atuacdo ambiental da empresa a partir da selecdodamdores e andlises de dados, da
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avaliacdo dessas informagcbes com relacdo aos iasitée atuacdo ambiental, da

comunicacao, da revisdo e melhora periodica dgtatedimentos.

2.1.1 Ativo Ambiental

O ativo, em uma de suas definicbes mais compléanipreende os bens e os
direitos da entidade expressos em moeda”.

Os ativos ambientais sdo constituidos por bense#tali de qualquer entidade, que
tenha a capacidade de gerar algum beneficio futumaoge estejam relacionados a preservagao,
protecao e recuperacdo ambiental, demonstrandd deheira que a empresa se empenha na
preservacdo ambiental (RIBEIRO, 2010).

Tinoco e Kraemer (2008, p. 181) definem ativo amisilecomo bens adquiridos pela

entidade, conforme relata:

Ativos ambientais sdo os bens adquiridos pela colipague tem com finalidade
controle, preservacao e recuperacdo do meio ambi€&® os gastos ambientais
podem ser enquadrados nos critérios de reconhe@indenum ativo, devem ser
classificados como tais. Os beneficios podem vavas do aumento da capacidade
ou melhora da eficiéncia ou da segurancga de oatress pertencentes a empresa,
da reducdo ou prevencdo da contaminacdo ambientaldgveria ocorrer como
resultado de operagdes futuras ou, ainda, atravésriservagao do meio ambiente.

Existem algumas polémicas na identificacdo dosostimmbientais, devido ao
surgimento das “tecnologias limpas”. Segundo Ribdi2000, p. 4) essas tecnologias
compreendem novos meios de producao, dotados dmieems que impedem a producéo de
refugos. Tratando-se de meios de producdo e tramafdo, sdo ativos operacionais
propriamente ditos e ndo ativos ambientais.

As caracteristicas dos ativos ambientais sdo difesede uma organizacdo para
outra, pois a diferenca entre varios processosaojmerais das distintas atividades econémicas
devem compreender todos os bens utilizados no $soake protecdo, controle, conservacao e
preservacdo do meio ambiente.

Os Ativos Ambientais, todos decorrentes de investios na area do meio ambiente,
deverdo ser classificados em titulos contabeiscégmmes, identificando, de forma adequada,

0s estoques ambientais, o0 ativo permanente imatidiambiental e o diferido ambiental.
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2.1.2 Passivos Ambientais
O Passivo Ambiental representa toda e qualquegaffip de curto e longo prazo,

destinados unica e exclusivamente a promover imvestos em prol de acdes relacionadas a
extingdo ou amenizagao dos danos causados ao mbierde, inclusive percentual do lucro
do exercicio, com destinacdo compulséria, diredorainvestimentos na area ambiental.

Paiva (2009) afirma que as obrigacdes podem vidwses formas, como passivos
ambientais normais e passivos ambientais anorrRaissivos ambientais normais sado os
residuos sdlidos, liquidos e gasosos emitidoseydldade no processo produtivo da empresa,
que através de meios de reducdo desses residuns@adbter a possibilidade de prevencéo,
controle e prevencdo. “A substituicdo de insumog patros menos poluentes, o
reaproveitamento de residuos resultantes no pmcesse outras, sdo formas de reducéo ou
eliminacdo desses passivos” (PAIVA, 2009, p.35).

Paiva (2009, p.36) relata sobre os passivos andiseaormais:

Os passivos ambientais anormais sao decorrentsisudedes passiveis de controle
pelas empresas e fora do contexto das operacdds-seccitar como exemplo, um

acidente com um reservatorio de material toxicaalb@mente poluente provocado

por raio, terremotos, furacdo ou outro evento ateatEm tais situacdes ocorrem

perdas inesperadas que podem, em alguns casosgiadi@ade do desastre e os
gastos para a recuperagdo, ocasionar sérias ddibes para a manutengdo das
atividades da empresa ou até a sua descontinuilad&is contextos as perdas séo
inevitaveis e sempre contingentes.

Ribeiro (2010) se refere a Passivo Ambiental comstas que podem ser incluidos
nas obrigacdes da empresa, gastos ou beneficies ggs serdo sacrificados em razdo da
necessidade de preservar, proteger e recuperaloamebiente.

Para a Organizacao das Nacdes Unidade (ONU) (pP%&pudRIBEIRO, 2010, p.
78) o Passivo Ambiental se configura quando:

A entidade tiver obrigacdo de prevenir, reduziretificar um dano ambiental, sob a
premissa de que ndo possui condicbes para evitabtigacao; essa auséncia de
condicdes é definida pelas seguintes situacdestéaria de uma obrigacao legal ou
contratual, politica ou intencbes da administragéiatica do ramo de atividade ou
expectativas publicas, pronunciamento interno dereg decisdo de solucionar o
prejuizo causado, o valor da exigibilidade puderaeoavelmente estimado.

Segundo Tinoco e Kraemer (2008), as eventuaisc@itisaformadas ao longo do
tempo que as vezes passam despercebidos pela amevasdo a existir uma obrigacéo, que

incorreu um custo ambiental. Esse passivo ambiéntifinido em uma obrigacédo presente

de eventos passados.
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Os Passivos Ambientais ficaram amplamente conhegiéta sua conotagdo mais
negativa, ou seja, as empresas que o possuemragrazglimeio ambiente e, dessa forma, tem
que pagar grandes quantias a titulo de indenizégderceiros, de multas e para recuperacao
de areas danificadas.

Deve-se ressaltar que os passivos ambientais maoap&nas origem em fatos
negativos. Eles podem ser originarios de atitudebientalmente responsaveis como 0s
decorrentes da manutencdo de sistemas de gerentiammmbiental, os quais requerem
pessoas para sua operacionalizacdo. Tais sisterigame ainda aquisicdo de insumos.
Maquinas, equipamentos, instalagbes para funciomame que muitas vezes sera feito na
forma de financiamento direto dos fornecedoresayuneio de instituicdo de crédito.

2.1.3 Despesas, Custos e Perdas Ambientais.
Ribeiro (2010) considera como despesas ambiemidis tos gastos envolvidos com

0 gerenciamento ambiental, que sao consumidos n@dpe e incorridos na area
administrativa. Qualquer empresa necessita doscesrnde um departamento de recursos
humanos, financeiro, recepcéo e almoxarifado, ess@s desenvolvem atividades essenciais
a protecdo do meio ambiente. Tais despesas podaer gastos relativos a horas de trabalho,
insumos absorvidos nos processos de manutencaaodeamas e politicas ambientais,
recepcéao dos itens ambientais adquiridos e auaidonbiental.

Tinoco e Kraemer (2008), afirma que as despesaseatals sédo divididas em
despesas operacionais e despesas ndo operaclhsalespesas operacionais destinadas a
preservacdo ambiental ocorrem em conexdo com egsocprodutivo, ou em decorréncia
deste, devem ser evidenciadas na demonstracasultad® do exercicio. O ndo operacional
sao as que vém de acontecimentos ocorridos foafivddade principal da empresa como, por
exemplo, multas.

Ribeiro (2010), afirma que os custos ambientaisgs&tos relacionados, diretamente
ou indiretamente que uma empresa tem com a protkgdneio ambiente. Sdo exemplos;
disposicéo dos residuos poluentes, recuperaca®ds @ntaminadas e mao de obra utilizada
nas atividades de controle, preservacao ou recgfeio meio ambiente.

Tinoco e Kraemer (2008), classificam os custos anthis em: custos externos, que
sdo os que devem surgir mediante a existéncia geesa) custos internos, que sédo os gastos
relacionados a prevencao e manutencgdo, para evitano ambiental. Também, classifica em
custos diretos, aqueles ligados a producédo de odufwr que a mesma esta causando algum
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dano ao meio ambiente ou mesmo a prevencao desiealsto indireto, os que estéo ligados
ao processo de gestdo ambiental; e, custo de géntira ou intangivel, aqueles ligado ao
investimento interno que de maneira geral influemas operacdes da empresa.

Para Ribeiro (2010), perdas ambientais sdo os g@ste na recuperacdo do meio
ambiente ndo geram beneficios para a empresa, sssdoclassificada como normais ou
anormais. Normais sdo aquelas previsiveis e de antas® previamente definidos como

aceitaveis. Ja a anormais, sao as inesperadasodudee relevante.

2.1.4 Receita Ambiental
A receita ambiental ocorre quando provenientes estag ambiental, conforme

citado por Tinoco e Kraemer (2008, p. 192 e 193):

As receitas ambientais decorrem de prestacdo deaerspecializados em gestdo
ambiental, venda de produtos elaborados de sobeaghslimos do processo

produtivo, venda de produtos reciclados, receitapieveitamento de gases e calor,
reducdo do consumo de matérias- primas, reducammksumo de energia, reducéo
do consumo de Agua e participacdo do faturament ta empresa que se

reconhece como sendo devida a sua atuagéo respbosavo meio ambiente.

Com a receita ambiental deve se considerar um gdehmercado que a empresa
passa a obter com o decorrer do tempo a opinidlicpytassa a reconhecer os produtos da
empresa por uma boa politica de prevencdo ambi@niOCO e KRAEMER, 2008).

A receita ambiental pode ser o acréscimo de beogfiecondmicos durante um
determinado periodo decorrente das entradas desativ pelo decréscimo de obrigagfes que
reflitam num patriménio liquido.

As receitas ambientais derivam de atitudes socraEneesponsaveis como 0
aproveitamento ou venda de produtos recicladofudds como estas passaram a fazer parte
do cotidiano das empresas para que seja possividran desperdicio dos recursos naturais
ainda disponiveis.

2.2 Evidenciacao dos Gastos Ambientais
Para Paiva (2009), a empresa deve reconhecer esgastos ambientais , assim

como toda situacao relacionada a natureza, quatamfpossa vir a prejudicar os interesses

da empresa. Afirma ainda que esses gastos sdiglassi como voluntarios e involuntarios:
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Os gastos voluntarios podem ser considerados tmleses que estdo envolvidos no
processo de producédo e também os que sdo gastoa geminuicdo dos residuos toxicos. Os
gastos involuntarios sdo os que estdo ligados alesembolso devido alguma acdo nao
esperada, podendo ser classificada como, multaalipades e perdas. Os gastos de natureza
ambiental devem ser evidenciados no exercicio esxogarreu o fato.

Paiva (2009, p. 48) relata porque se devem evidensi gastos ambientais:

Quando a empresa passa a valorizar a relacdo comim ambiente e a tomar
medidas preventivas, sua imagem perante a opinifidica tende a apresentar
conotacédo diferenciada. Valorizar sua preocupagio @ meio ambiente tem um
forte papel, entre outros, na manutencdo dos ebentuais e atracdo de novos
consumidores.

Paiva (2009) afirma que os gastos ambientais deezmdemonstrados no momento
do fato gerador, pois as boas acdes tomadas peocameio ambiente, mediante sua
preservagcao, conservagao e recuperacao, tornasdo #xla empresa que praticam essas
acOes deve ser passada essa informacdo & seumscliornecedores e sociedade. A
prevencdo e recuperacdo das areas degradadasdantespresa ser notificada legalmente
passam a empresa assumir um bom carater peraateraza livrando de multas.

Martins e Ribeiro (1995apud Paiva 2009) afirmam que existem duas linhas de
pensamentos, com relacdo a evidenciacdo dos fatosnyolvem a contabilidade ambiental.
A primeira diz que a contabilidade ambiental dewecemo um anexo a&s demonstracdes
contabeis, a outra propde a inclusdo dos dadosuahdemonstragdo mantendo o padréo que

ja e utilizado pela empresa.

2.3 Normas Brasileiras de Contabilidade — NBC T 15 Informacdes de Natureza Social
e Ambiental.

O Conselho Federal de Contabilidade — CFC, emitiasalucdo CFC n° 1.003 de
2004 aprovando a NBC T 15- InformacgOes de NatuBzeal e Ambiental estabelecendo
procedimentos para as empresas, para que mostasnirdarmacoes de natureza social e
ambiental, transmitindo a sociedade informacfesesabparticipacdo e a responsabilidade
social da empresa, no meio ambiente.

Pode-se entender como informagfes de naturezal sb@mbiental da seguinte
forma, “geracdo e a distribuicdo de riquezas, @sirs®s humanos, a interagdo com o

ambiente externo e a interacdo com o meio ambi€@teC, 2004, p. 3).
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Para o Conselho Federal de Contabilidade, as deragdes de natureza social e
ambiental quando elaboradas, extraidas ou ndordabiiidade, devem estar de acordo com a
norma NBC T 15, divulgando-a como informacéo comgletar das demonstracdes contabeis
e ndo como notas explicativas. Também afirma ajjugsas demonstracdes de informacgdes de
natureza ambiental devem ser apresentadas pa@agatomparacao, com as informacdes do
exercicio atual e a do exercicio anterior (CFC42@0 3).

2.3.1 Geracao e Distribuicdo de Riqueza
O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) emitnesmlucdo CFC n° 1.003 de

2004 aprovando a NBC T 15- Informacdes de NatuSxaal e Ambiental, que dispde sobre
a geracao e distribuicdo da riqueza.

O CFC também emitiu a Resolucdo 1.138/2008 apravaR@8C TG 09 -
Demonstracédo do Valor Adicionado dispde sobre asgmtacdo da DVA e como ela deve ser
apresentada, e como devem demonstrar detalhadatoeatgiqueza gerada pela entidade.

Primeiramente € apresentada a forma de demonstReceitas:

1. RECEITAS

1.1. Vendas de mercadorias, produtos e servicosluilras valores dos tributos incidentes sobre essas
receitas.

1.2. Outras receitas Inclui os valores dos tribuincidentes sobre essas
receitas.

1.3. Receitas relativas a construgdo de atjvBara elaboracdo da DVA, essa constru¢cdo de ativos

proprios equivale a producéo vendida para a propria eme ¢sa
isso que seu valor contabil integral precisa sesiderado
como receita.

1.4. Provisdo para créditos de liquida¢daclui os valores relativos a constituicdo e re&erdessa

duvidosa — Reversao / (Constituicao) proviséo.

QUADRO 1: Receitas de uma Entidade
FONTE: CFC, resolugdo 1138/08.

O Quadro 1 relata todas as receitas de uma entigadesdo a venda de mercadorias,
produtos e servigos, que inclui os valores dositodincidentes sobre essa receita.

Nas receitas relativas a construcdo de ativos jmipessa construcdo equivale a
producao vendida para a propria empresa por issseu valor contabil integral precisa ser
contado como receita e a provisdo para créditdsiine valores relativos a constituicdo e
reversao dessa provisao.

No Quadro 2 sdo apresentadas a forma de evideacthygiinsumos consumidos

pela empresa:
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2. INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (inclui os valores dos impostos — ICMS, IPI, PIS ¢
COFINS).

Inclui os valores das matérias-primas adquiridas
2.1. Custos dos produtos, das mercadorias € flo#o a terceiros e contidas no custo do produto
servicos vendidos. vendido, das mercadorias e dos servicos vendidos
adquiridos de terceiros.

| Inclui valores relativos as despesas originadas da
" ulilizacdo desses bens, utiidades e servicos
adquiridos junto a terceiros.

2.2. Materiais, energia, servicos de terceiro
outros

Valores relativos a ajustes por avaliacdo a vador d

2.3. Perda / Recuperacéo de valores ativos
mercado de estoques.

2.4. Outras (especificar) Sao valores nao espadifi€ nos itens anteriores.

QUADRO 2: Custos e Despesas Adquiridas de Terceiros
FONTE: adaptada CFC, resolucdo 1138/08

Insumo adquirido de terceiros representa os valoetsivos as aquisicbes de
matérias-prima, mercadorias, materiais, energiayicgs e outros que tenham sido
transformados em despesas do periodo, enquantampecarem nos estoques, ndo compde a
formacgé&o da riqueza criada e distribuida.

A perda e recuperacao de valores ativos sdo valeli@s/os a ajustes por avaliacao,
a valor de mercado, de estoques, imobilizados,stmientos, etc. Também devem ser

incluidos os valores reconhecidos no resultadoedimgo.

S80 as receitas menos os insumos que foram

3. VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2). adquiridos de terceiro

4. DEPRECIACOES, AMORTIZACAO E |Inclui a despesa ou o custo contabilizado no

EXAUSTAO. periodo.
5. VALOR ADICIONADO LIQUIDO | Este € o resultado do valor adicionado menos
PRODUZIDO PELA ENTIDADE (3-4) Depreciacdes, amortizacdo e exaustao.

QUADRO 3: Resultado das Receitas
FONTE: adaptada CFC, resolucdo 1138/08

No Quadro 3 pode-se observar os resultados dagtasea®menos 0S insumos,
despesas de depreciacdo, amortizacdo e exausi@aesuitara em um valor adicionado
liquido produzido pela entidade. A formacao do valticionado € dada pela diferenca entre o
valor das receitas e os insumos adquiridos deitesce

A distribuic&do do valor adicionado deve ser de vajaal ao valor adicionado total a
distribuir, ou seja, a entidade deve apresentaa pade cada parcela do total a distribuir €

destinada, de modo a demonstrar 100% do valor.



22

6. VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

O resultado da equivaléncia pode representar seceit
6.1. Resultado de equivaléncia patrimonial despesa; se despesa, deve ser considerado coméaoenu
valor negativo.

Incluem todas as receitas financeiras, inclusiveasiacdes

6.2. Receitas financeiras e . i
cambiais ativas, independentemente de sua origem.

Inclui os dividendos relativos a investimentos adds ao
6.3. Outras o S .
custo, aluguéis, direitos de franquia, etc.

7. VALOR ADICIONADO TOTAL A E o resultado de receitas menos 0S custos maiasout
DISTRIBUIR (5+6) receitas.

QUADRO 4: Resultado a Distribuir.
FONTE: adaptada CFC, resolucdo 1138/08.

O Quadro 4 relata valores considerados como receitalespesas recebidas em
transferéncia pela entidade, como equivalénciainpatial e receitas financeiras. A
equivaléncia patrimonial € o método que consiste amalizar o valor contabil do
investimento ao valor equivalente a participacdoietaria da sociedade investidora no
patrimoénio liquido da sociedade investida e no mhecimento dos seus efeitos na
demonstracdo do resultado do exercicio.

Receitas financeiras sdo rendimentos que a pessebea pela cessao a terceiros, do
uso de capitais. S&o considerados receitas finas¢ceds juros recebidos, os descontos
obtidos, o lucro na operacdo de reporte e os rerdos nominais relativos a aplicacfes
financeiras de renda fixa.

O Quadro 5 apresenta como na DVA, segundo a NBC0¥G2008), deve ser

apresentada de forma detalhada como a riquezagl@sarfoi distribuida.

8. DISTRIBUICAO DO | Apresenta a riqueza gerada pela empresa, demathstraomo foi
VALOR ADICIONADO (*) distribuida.

8.1. Pessoal Valores apropriados ao custo e ao resultado daiei@r
Representada pelos valores relativos a salari@ssdldrio, honoréarios da
8.1.1. Remuneracéo direta administracdo (inclusive os pagamentos baseadosaebes), férias

comissdes, horas extras, participacdo de empregadagsultados, etc.

Representados pelos valores relativos a assistéméiica, alimentacao,

8.1.2. Beneficios transporte, planos de aposentadoria, etc.

Representado pelos valores depositados em contauladta dos

8.1.3. F.GT.S

empregados.
8.2. Impostos, taxas e Valores relativos a imposto de renda, contribuigéoial sobre o lucrag,
contribuicbes INSS, ICMS, IPI, PIS, COFINS.

. Tributos devidos a unido como o IRPJ, CSSL, IPDEIPIS, COFINS ¢
8.2.1. Federais < VR
também a contribui¢cdo sindical patronal.

8.2.2.. Estaduais Tributos devidos aos estadosy ¢6MS e IPVA.

8.2.3. Municipais Tributos devidos aos municipsno ISS e o IPTU.

QUADRO 5: Distribuicdo de riqueza gerada pela empresa.
FONTE: adaptada CFC, resolucdo 1138/08
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A Remuneracdo direta consiste no total do dinhgue a pessoa recebe em
contrapartida ao seu trabalho, pode ser fixa oidwar Os beneficios sdo os valores relativos
a transporte, alimentacéo, assisténcia médicakEatambém depositado na conta vinculada ao
empregado o FGTS (Fundo de Garantia por Tempo n;8e

Os impostos, taxas e contribuicdes pagas por unpesan sdo divididas em trés
escalas, os federais devido a unido, como o Impsmstee Produtos Industrializados — IPI,
Programa de Integracdo Social — PIS e Contribupgi@a o Financiamento da Seguridade
Social — COFINS, os estaduais, como o Imposto sGbreilacdo de Mercadorias e Servigos
— ICMS e o Imposto sobre a Propriedade de Veicdldemotores — IPVA e 0S municipais
como o Imposto sobre Servigo de qualquer Naturd®s-e o Imposto Predial e Territorial
Urbano — IPTU.

Ainda, sobre a distribuicdo da riqueza, no Quads@dapresentadas as informacdes

gue fazem parte de como devem ser apresentadas:

8.3. Remuneragdo de capitais d " Valores pagos ou creditados aos financiadoresregete capital.

terceiros

Incluem as despesas financeiras, inclusive as qfm$a cambiais
8.3.1. Juros )

passivas.

Incluem os aluguéis (inclusive as despesas comndaneento
8.3.2. Aluguéis operacional) pagos ou creditados a terceiros, shauos acrescidos

aos ativos.

Inclui outras remunerag¢8es que configurem transéaéde riqgueza a
8.3.3. Outras terceiros & q 9 q

Os valores dos JCP transferidos para conta deveeske lucros.
8.4.1. Juros sobre o capital préprioDevem ser incluidos apenas os valores distributios base no
resultado do préprio exercicio.

Inclui os valores pagos ou creditados aos socamsamistas por

8.4.2. Dividendos conta do resultado do periodo.

. L Incluem os valores relativos ao lucro do exercidestinados as
8.4.3. Lucros retidos/ Prejuizo do . ) . )
exercicio reservas, inclusive os JCP quando tiverem essariedito; nos casos

de prejuizo, esse valor deve ser incluido com sieghtivo.

8.4.4. Participacdo dos ndéo
controladores nos lucros retidos (s
para consolidacao)

QUADRO 6: Distribuicao das riquezas geradas pela empresaarforma de remuneracédo de terceiros.
FONTE: adaptada CFC, resolucao 1138/08.

O Quadro 6 mostra a segunda parte da distribuigo rdjuezas geradas pela
empresa, na forma de remuneracao de terceiros &ueadores pagos ou creditados aos
financiadores externos de capital. Os juros inclusndespesas financeiras, inclusive as
variacbes cambiais passivas, relativas a quaistjpes de empréstimos e financiamentos

junto as instituicdes financeiras. Os aluguéisdsgpesas com arrendamento operacional.
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Outras remuneracdes que configuram transferénciagdeza a terceiros, mesmo
gue originadas em capital intelectual, como fraaguiireitos autorais entre outros. Ja a
Remuneracado de capitais proprios sdo valoresve$adi remuneracao atribuida aos socios e
acionistas.

Os valores relativos ao lucro do exercicio destisaés reservas, inclusive os juros
sobre capital préprio sdo os lucros retidos e fregudo exercicio. No caso de prejuizo, esse

valor deve ser incluido como sinal negativo.

2.3.2 Recursos Humanos
Ribeiro (2010) relata que no que se refere a resuramanos, o balanco social pode

conter informacdes muito importantes para que segpoonhecer a capacidade que a empresa
tem de absorver a mao de obra. Na forma mais toadic essas informacdes serviriam para
demonstrar o empenho da organizagdo em maximizaprsautividade, ao elevar a mao de
obra de empregados assalariados.

Para o Conselho Federal de Contabilidade atrav&BdaT 15 (2004, p. 4), o item
15.2.2 Recursos Humanos devem constar todos os defgoentes & remuneracao, beneficios
concedidos, passivos trabalhistas, contingéndiasibém o corpo funcional da empresa.

A remuneracdo e beneficios concedidos aos empregaatirsjnistradores,
terceirizados e autbnomos, devem constar, remuierdiguta segregada por
empregados, administradores, terceirizados e amdsiorelacdo entre a maior e a
menor remuneracdo da entidade, considerando ogatjms e os administradores,
gastos com encargos sociais, gastos com alimentggditms com transporte, gastos
com previdéncia privada, gastos com saulde, gastmsseguranca e medicina do
trabalho, gastos com educacao (excluidos os deag@lm@mbiental), gastos com
cultura, gastos com capacitacdo e desenvolvimergfisgional, m) gastos com
creches ou auxilios-creche, n) participa¢fes noe$uou resultados.

As informacdes de natureza social e ambientalreefes a recursos humanos devem
ser apresentados todos os dados de forma detatttederme a (CFC NBC T 15, 2004, p. 4 e
5):

Na composi¢éo dos recursos humanos da empresa dgevesvidenciadas de forma
detalhada todas as informacgdes, como, total deegagos no final do exercicio,
total de admissdes, total de demissdes, totaltdgi@sos no final do exercicio, total
de empregados portadores de necessidades especiasl do exercicio, total de
prestadores de servi¢cos no final do exercicio| tlteempregados por sexo, total de
empregados por faixa etaria, nos seguintes inesvahenores de 18 anos, de 18 a
35 anos, de 36 a 60 anos, e acima de 60 anos,d®tampregados por nivel de
escolaridade, segregados por: analfabetos, commeefishdamental, com ensino
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médio, com ensino técnico, com ensino superior ggoaduado, percentual de
ocupantes de cargos de chefia, por sexo.

As informacdes referentes a todas as acdes mowidaguncionarios contra a
empresa devem ser expressas de forma detalhadadobbniumero de processos trabalhistas
movidos contra a entidade, nimero de processaalhiatas julgados procedentes, nimero de
processos trabalhistas julgados improcedentest, i@kl de indenizacbes e multas pagas por
determinacao da justica” (CFC, NBC T15 2004, p. 6).

2.3.3 Interagdo da Entidade com o Ambiente Externo
Com relacéo a interacdo da entidade com o ambétéeno, Ribeiro (2010, p.23),

relata:

Atualmente, é expressivo o nimero de empresaseagliegam acdes em beneficios
da comunidade em geral, como os casos de patredieicequipes esportivas, de
eventos culturais, implantacdo e ou manutengdosdelas e hospitais. Estas séo
algumas acdes sociais realizadas para a sociedadiependente dos efeitos
tributarios que pode gerar. O fato e que deve sssaltado € o beneficio
proporcionado a populacao.

No item 15.2.3 do CFC, NBC T 15 (2004, p. 6 a datas informacdes relativas a
interagcdo da entidade com o meio ambiente extergoah esta inserida, a mesma deve
evidenciar de forma clara, dados relativos sobmdazionamento com a comunidade, clientes

e fornecedores da seguinte maneira.

Nas informacdes relativasinteracdo com a comunidade, devem ser evidenciados
os totais dos investimentos em: a) educacdo, exxede carater ambiental, b)
cultura, c) saude e saneamento, d) esporte e l@erconsiderado os patrocinios
com finalidade publicitaria, d) alimentagéo.

As informacg6es relativas a interagdo com os clgekevem ser evidenciadas: a)
numero de reclamacbes recebidas diretamente naladeti b) namero de
reclamacdes recebidas por meio dos 6rgéos de foedefesa do consumidor, c)
numero de reclamacdes recebidas por meio da justicaimero de reclamacdes
atendidas em cada instancia arrolada, €) montamtendtas e indenizacbes a
clientes, determinadas por 6rgdos de protecdo esalado consumidor ou pela
justica, f) acBes empreendidas pela entidade gzarar ou minimizar as causas das
reclamacdes.

-Nas informac6es relativas aos fornecedores, aladi deve informar se utiliza
critérios de responsabilidade social para a selde&®us fornecedores.

2.3.4 Interagdo com o Meio Ambiente
Ribeiro (2010) escreve que 0s recursos naturaiandyu retirados da natureza, a

entidade esta utilizando do patriménio da humamdadjuando tais recursos, nao utilizados
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corretamente, sao devolvidos de forma deterioraftdando o patrimonio natural, tornando
cada vez mais a agua potavel precaria, mudandoabdage do ar e fazendo a terra
improdutiva e inabitavel, ao longo do tempo a glale de vida das geracdes futuras estara
em risco.

Sendo pressionadas por diversos meios as empreisastendo que se adequar a
novos meios de producdo, com a intengcdo de redazagressdes ao meio ambiente. Essas
pressdes causam alguns fatos e atitudes coma@isiad¢des que tratam da obrigatoriedade de
se armazenar corretamente os residuos toxicosrambitps biodegradaveis que exigem
estudos de tecnologias ndo agressivas ao meio @mbiexigéncias de tratamento dos
residuos antes do lancamento no meio ambientef&sngenais aos administradores e
proprietarios de empresas e investimentos adigooamo pesquisa, desenvolvimentos e
insumos (RIBEIRO, 2010).

A elaboragéo de documentos relacionados ao meigeatabserve para orientar o
publico externo quanto a postura da empresa, era siliacdo serve para orientar sobre tais
riscos de descontinuidade e desconsideracdo destas@mbientais levando ao desinteresse
dos investidores (RIBEIRO, 2010).

Todas as informacdes que devem ser divulgadas deguresolucao 1003 relativa a
interacdo com 0 meio ambiente s&o, investimentgaséeds com manuten¢cdo nos pProcessos
operacionais para a melhoria do meio ambiente casepvacdo e recuperacdo, educacéo
ambiental para empregados em geral, educacdo aalbjggra a comunidade, projetos
ambientais, processos ambientais contra a entidaléas e indenizacdes relativa a matéria

ambiental.

2.4 Balango Social

Para o Ibase (2003), o Balanco Social no Brasiloniatravés de uma discussdo nos
anos 70, surgindo os primeiros balangos somenteamas 80, mas s6 ganhou forca a partir
dos anos 90, quando o sociologo Herbert de Sourwauauma campanha de divulgacao
voluntaria do balanco social, tendo o apoio deagagmpresas. Tendo em vista o grande
sucesso da campanha, desde entdo se podem obisrdeirates, seminarios e foruns sobre o
assunto.

De acordo com o CFC (2004, p. 3)

A norma NBC T 15. Decretada pelo CFC, estabelececegimentos para
evidenciacdo de informac8es de natureza social leeamal, com o objetivo de
demonstrar a sociedade a participacao e a respliaaad social da entidade.
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Entende-se por informacdes de natureza social bieatal: a geragdo e a

distribuicdo de riqueza, os recursos humanos, eraigio da entidade com o
ambiente externo, a interacdo com 0 meio ambiente.

O CFC (2004) dispbe sobre as informacdes de nawsezial e ambiental, onde

estabelece as normas para a publicacdo de um bakogial, tornando publico as
informacdes de determinada empresa.

Para Tinoco (1993, p. 3) O Balanco Social tem stgem da contabilidade
empresarial onde é regida pela lei das sociedades;pes, lei n° 6404/76.

O Balango Social tem sua origem na contabilidadeetlapresas. Como sabemos, &
normalmente através da contabilidade que as eesdatlvulgam aos seus
diferenciados usuarios o seu desempenho econdmfewarceiro. No Brasil, as
informagbes que devem ser evidenciadas foram dstides pela Lei das
Sociedades por Agdes, Lei n° 6.404/76, especifintarem seu Artigo n° 176.

Balanco Social é uma ferramenta utilizada pela esgpara mostrar a todos o0s

usuarios, internos e externos, tudo o que ela fafalmente para seus colaboradores,
sociedade e o meio ambiente, conforme relata 0SBA003, p. 1):

O Balango Social é um demonstrativo publicado aneate pela empresa reunindo
um conjunto de informag8es sobre os projetos, @asfe acdes sociais dirigidas
aos empregados, investidores, analistas de mereadmistas e a comunidade. E

também um instrumento estratégico para avaliar dipiicar o exercicio da
responsabilidade social e corporativa.

Afirma Tinoco (1993), que o Balango Social € untrimmento de gestdo, onde tem
uma maior transparéncia de todas as atividade®puoas e sociais de uma entidade.

Segundo ludicibus (200@pud PINTO e RIBEIRO, 2004), o Balangco Social € um
instrumento muito utilizado pelas empresas, visamdstrar para sociedade de forma clara,

como ela usufrui e convive com 0 meio ambienteus secursos naturais.

Para Ribeiro e Lisboa (1999, pafudDA CUNHA e RIBEIRO, 2007, p. 4):

O Balanco Social é um instrumento de informacderdpresa para a sociedade, por
meio do qual a justificativa para sua existéncieedser explicitada. Em sintese, esta
justificativa deve provar que o seu custo-benefécfmositivo, porque agrega valor a
economia e a sociedade, porque respeita os difaitosinos de seus colaboradores

e, ainda, porque desenvolve todo o seu processacipeal sem agredir o0 meio
ambiente.

O Balanco Social é muito confundido hoje em dia gEuws usuarios, como apenas

um relatério que mostra questdes de recursos huispaoaanto, o Balanco Social abrange
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muito mais que um relatério, representa as variamdades sociais e econdmicas que a
empresa faz, afirma (TINOCO e MORAES, 2008).

De acordo com o0s conceitos expostos, o BalancoalSedio é apenas um
demonstrativo comum, mas sim ele busca demonsréoroha clara o que a empresa faz para
seus subordinados e para a populacao em geral.

De acordo com ludicibus (2000, p. 2pudPINTO e RIBEIRO, 2004, p. 24 e 25).

O Balango Social tem por objetivo demonstrar oltada da interagdo da empresa
com o meio em que esta inserida. Possui quatrentes: o Balanco Ambiental, o

Balanco de Recursos Humanos, Demonstracdo do Ndloionado e Beneficios e
Contribuicdes a Sociedade em geral.

Segundo o Ibase (2003), o Balanco Social causahgaamagem para empresa,
sendo mais valorizada pelos investidores e consuesd diminuindo os riscos de qualquer
entidade, tendo em vista que no mundo em que visemsoinformacdes circulam muito
rapido, mas a empresa mantendo um bom comportan@itto pode se tornar uma
ferramenta de gestao muito importante nos diaope h

O Balanco Social tem grande influéncia nas atiwdadias empresas, expondo seus
objetivos para todos, construindo maior proximidadae os usuarios, tanto internos como
externos, melhorando também na tomada de decBA&H, 2003, p. 1).

De acordo com 0s conceitos expostos o balancol $oaim demonstrativo contébil,
que através de um relatorio fornece informacdestipo contabil social e ambiental,
evidenciando a politica da empresa com foco nadpdd de vida dos colaboradores, postura
e relevancia da empresa diante do meio em quénsstaa, tornando o dialogo com quais as
entidades se relacionam, como vizinhanca, forneesdtuncionérios, acionistas, entre outros

mais amplos.



Estrutura do Balanco Social

Geracao e Distribuicao de Riqueza

DVA

Recursos Humanos

Remuneragéo
Empregados
Administradores
Terceirizados
Autbnomos
Maior e Menor remuneragdo (Empregados e Administes)
Beneficios
Encargos Sociais
Alimentagéo
Transporte
Previdéncia privada
Saude
Seguranca e medicina do trabalho
Educacéo
Cultura
Capacitacéo e desenvolvimento profissional
Creches e auxilio-creches
Participac&o nos lucros e resultados
Corpo Funcional
Total de empregados no final do exercicio
Admissbes
Demissdes
Estagiarios
Empregados portadores de necessidades especiais
Prestadores de servigos tercerizados
Empregados por sexo
Empregados por faixa etaria
Empregados por nivel de escolaridade
Percentual de ocupantes no cargo de chefia
Contingéncias e passivos Trabalhistas
Processos trabalhistas movido contra entidade
Processos trabalhistas julgados procedentes
Processos trabalhistas julgados improcedentes
Indenizacdes e multas pagas por determinagao tizajus

Interacdo da entidade com o meio ambiente externo

Relacionamento com a comunidade
Educacao
Cultura
Saulde e saneamento
Esporte e lazer
Alimentacao
Interacdo com os clientes
Reclamag6es diretamente na entidade
Reclamagdes por meio dos orgdos de protecédo exdifasonsumidor
Reclamagoes por meio da justica
Numeros de reclamacdes atendidas
Multas e indenizagdes a clientes determinada pyias de protecéo e defesa do consumidor ou pélzj
Ac¢Oes empreendidas pela entidade para sanar ominginias causas das reclamacdes
Interacdo com fornecedores
Critérios de responsabilidade social para seleg&®eds fornecedores

Interacdo com o0 meio ambiente

Investimentos e gastos para melhoria do meio amebien
Investimento e gastos com preservacao e recupedacambientes degradados
Investimentos e gastos com educagao ambiental

Empregados

tercerizados

Autbnomos

Administradores
Investimentos e gastos com educagdo ambientabparenunidade
Investimentos e gastos com outros projetos amiigenta
Processos ambientais, administrativos e judic@igra a entidade
Multas e indenizag¢des relativas a matéria ambiental

Passivos e contingéncias ambientais

QUADRO 7: Plano de contas conforme a NBC T 15
FONTE: Adaptado da NBC T 15
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2.4.1 Beneficiarios do Balanc¢o Social
Segundo Tinoco (2008, p. 4).

O Balanco Social dirige-se a numerosos usudriognpalentro destes alguns se
destacam, assim por ordem tem-se: Os grupos co®ms de uma forma pessoal
e direta trabalham para a empresa sdo os trabadisadds grupos que se relacionam
com a empresa e que sao os clientes, pois de sfianga vive a empresa; Os
acionistas que aportam recursos a empresas; Osasoxidos trabalhadores;

As instituicbes financeiras, fornecedores e cresjords autoridades fiscais,
monetarias e trabalhistas, o Estado; A comunidamal;l Os pesquisadores,
professores, todos aqueles formadores de opinido.

O Balanco Social fornece informacdes a todos opayuue se relacionam com a
empresa. Aos diretores ajuda na tomada de dec&d®, funcionarios estimulam na
participagcdo de escolhas das acdes e projetosissoti@nando mais alto o nivel de
comunicacao interna (IBASE, 2003).

E através desse relatério que os empregados aamsatliticas de investimento da
empresa no corpo funcional; os fornecedores e fickess constatam o tipo de
administracdo, se € aquela voltada para o bem sstal e qualidade de vida, valorizagéo
dos valores humanos dos empregados; os gestoizamto Balanco Social como subsidio
para tomada de decisédo sobre investimentos secrmaguma area necessitada.

O Balanco Social favorece as empresas, nos negamos fornecedores e
investidores, porque o balango social mostra ind@des importantes na hora de tomar uma
decisdo. Aos fornecedores e investidores torna faailsver como a empresa € administrada,
proporcionando uma melhor decisdo, para os consuesdda uma visdo da qualidade do
produto e da postura dos gestores, demonstrandcéquaverdadeiro objetivo da empresa,
(TINOCO, 2008).

Portanto, o Balanco Social, na qualidade de femtengerencial fornece a empresa

informacdes valiosas para a tomada de decisdogd@adie estratégias.

2.4.2 Demonstragéo do Valor Adicionado no BalangooS8ial
Para Tinoco (1993), o valor adicionado demonstraacé distribuida toda a riqueza

da empresa, por outro lado também deixa claro atqua fisco esta se apropriando dessa
riqueza, ja que no Brasil a carga tributaria e maita.
Destaca Tinoco (2001, p.&épudMORAES e TINOCO, 2008, p.8):
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Uma das formas que ampliam a capacidade de ssanaldesempenho econdmico
e social das organizagdes, é através do valor edoadue é agregado aos bens e
servicos adquiridos de terceiros, valor este, démaxho valor adicionado ou valor
agregado (valor total da producdo de bens e sandeoum determinado periodo,
menos o custo dos recursos adquirido de tercar@sta producao), bem como a
forma pela qual este esta sendo distribuido erstrdiferentes grupos sociais, que
interagem com suas atividades.

Segundo Santos (1999udPINTO e RIBEIRO, 2004), a DVA € um componente do
balanco social que ajuda a contabilidade na meddg@monstra a capacidade de geracao de
riqueza da empresa e também como é a distribuicao.

Para Santos (1999, p.2%udPINTO e RIBEIRO, p.13).

A Demonstracdo do Valor Adicionado, componente irgissimo do Balanco

Social, deve ser entendida como a forma mais efidada pela Contabilidade para
auxiliar na medicdo e demonstracdo da capacidadgeds;do, bem como de
distribuicao de riqueza de uma entidade.

Segundo ludicibus (200@pudPINTO e RIBEIRO, 2004) a DVA tem como objetivo
mostrar a riqueza gerada pela empresa e como keldistobuida. De acordo com a lei
6404/76 alterada pela lei 11638/07, em seu artiéffy &xpressa que as empresas de capital
aberto obrigatoriamente terdo que apresentar a ®&/ seu art.188, Il, diz que na mesma
devera constar o valor da riqueza gerada pela smpsea distribuicdo e outros elementos
gue geram riqueza.

Segundo o CPC 09 (2008), a DVA deve ser apresepidaempresa como parte de
suas demonstracfes contabeis no final de seu exesotial, proporcionado aos usuarios das
demonstracdes contabeis dados relativos sobreiezaccriada pela empresa e a forma como
essa rigueza foi distribuida.

De acordo com o CFC (2004) sobre as informacgOasatigeza social e ambiental,
quando elaborada a demonstracdo deve conter toslodados, extraidos ou ndo da
contabilidade, ainda deve ser demonstrada como unftamacdo complementar das
demonstracdes contdbeis, podendo ser vista coraomagdes de comparagdo do exercicio
atual com o anterior.

O CFC (2004, p, 03 e p, 08) relata.

Informacdes a serem divulgadas, geracdo e distébuide riqueza, recursos
humanos, interacdo da entidade com o ambientenextameracdo com o meio
ambiente, a empresa pode acrescenta quaisquers dafmamacdes que julgar
necessaria.
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O Conselho Federal de Contabilidade tras um comjdatinformagcdes que devem
ser evidenciadas pelas entidades, com a finalidedeeunir em um relatério todas as

informacdes expressa pela empresa.



3. METODOLOGIA
No presente topico serdo abordados aspectos celadis tipologias de pesquisa,
quanto aos objetivos, procedimentos e abordagerprdiolema, seguidos de explicagbes

acerca da metodologia usada na pesquisa, bem cermi@acao do objeto de estudo.

3.1 Tipologias de Pesquisa quanto aos Objetivos
Para Beuren (2004) ante da necessidade de daw mioma pesquisa, quanto aos

objetivos, o0 estudante pode enquadrar seu trabalbpografico, como uma pesquisa
exploratoria, descritiva ou explicativa. A segus definicbes de cada uma dela seréo

explicadas.

3.1.1 Pesquisa Exploratoria
Beuren (2004) escreve que a pesquisa exploratéoiaenogeralmente quando se tem

pouco conhecimento sobre o assunto a ser aborBadm.Gil (2010), a pesquisa exploratoria
tem como objetivo proporcionar maior intimidade comroblema, tornando mais explicito e
construindo hipéteses. A coleta de dados pode se#a fatravés de levantamentos
bibliograficos, entrevistas com pessoas profissgoda area de estudo, analise de exemplos

para melhor entendimento.

3.1.2 Pesquisa Descritiva
Gil (2010) comenta que a pesquisa descritiva temrmocabjetivo descrever

caracteristicas de determinada populacdo. Sendmwtamom alvo de identificar a existéncia
de provaveis semelhancas entre variaveis. Algureaquisas descritivas vai muito alem de
somente identificar a existéncia de relacdo deévais. Beuren (2004) destaca que a pesquisa
descritiva pode atuar como um estudo intermediéntre dois tipos de pesquisas: a
exploratoria e a explicativa, descrevendo aspeotosonduta de determinada populagéo
avaliada, ou seja, descrever, identificar, relatamfrontar.

3.1.3 Pesquisa Explicativa
Gil (2010) relata que a pesquisa explicativa tefimaidade de identificar agdes que

contribuem para ocorréncia de fendbmenos. Estaotjmlde pesquisa vai mais a fundo na
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realidade do estudo, explicando o porqué e a rdaddatos, tornando esse tipo de pesquisa mais
complexa, podendo existir freqientemente erros. viddo de Beuren (2004) as pesquisas
explicativas associam estudos que se aprofundametassidades de esclarecer os determinantes
no acontecimento dos fendmenos. Com relagcéo asiasenaturais, utiliza-se na maioria das vezes
o método experimental. Quanto as ciéncias sodamp € muito utilizada a pesquisa explicativa,

recorrendo a outros métodos.

3.2 Tipologias de Pesquisas quanto aos Procedimesto
Neste topico as tipologias quanto aos procedimes@#oslestacadas, como sendo “o0 estudo

de caso, a pesquisa de levantamento, a pesquigagl@bca, a pesquisa documental, a pesquisa
participante e a pesquisa experimental” (BEUREN42(®. 84). A seguir, sdo explicados cada um

dos procedimentos.

3.2.1 Estudo de Caso
Beuren (2004, p. 84) caracteriza o estudo de casw sendo, principalmente, “estudo

concentrado de um unico caso. Esse estudo é piefezlos pesquisadores que desejam aprofundar
seus conhecimentos a respeito de determinado speoifco”. Gil (2010, p. 37) relata o estudo de
caso de forma que o mesmo é mais utilizado naaci@é biomédicas e sociais, consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, deeraaque permita seu amplo e detalhado

conhecimento”.

3.2.2 Levantamento
Gil (2010, p. 35) relata sobre a pesquisa do tgyarntamento como sendo caracterizada

“pela interrogacéo direta das pessoas cujo comperitb se deseja conhecer. Basicamente,
procede-se a solicitacdo de informagfes a um gsigpuficativo de pessoas acerca do problema
estudado para, em seguida, mediante analise quiamtjtobterem-se as conclusdes correspondentes
aos dados coletados. Beuren (2010, p. 85) complanescrevendo que “Quando o levantamento
coleta informacbes de todos os integrantes do rsav@esquisado, tem-se um censo, pelas
dificuldades materiais que envolvem sua realizagaa@ensos geralmente sdo desenvolvidos pelos

governos ou instituicdes de amplos recursos.
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3.2.3 Pesquisa Bibliogréfica
Segundo Cervo e Bervian (1983,p.3pud BEUREN, 2004) definem a pesquisa
bibliografica como a que:

Explica um problema a partir de referenciais taipublicados em documento. Pode ser
realizada independentemente ou como parte da pasdescritiva ou experimental. Ambos

0s casos buscam conhecer e analisar as contrisuicdeirais ou cientificas do passado

existente sobre um determinado assunto, tema dolepna.

Gil (2010) escreve que a pesquisa bibliograficae#afcom base em materiais ja
elaborados, como livros e artigos cientificos. Bmedodo material que ja foi tornado publico em
relacdo ao tema estudado, podendo ser jornaissjiyresquisas, monografias, dissertacoes, entre
outros.

3.2.4 Pesquisa Experimental
Sobre pesquisa experimental Gil (2010, p. 32) dasta

A pesquisa experimental constitui o delineamentds rpaotegido nos meios cientificos.
Consiste essencialmente em determinar um objetestiedo, selecionar as varidveis
capazes de influencia-lo e definir as formas ddrotne de observacdo dos efeitos que a
variavel produz no objeto. Trata-se, portanto, gha pesquisa em que 0 pesquisador é um
agente ativo, e ndo um observador passivo.

A pesquisa experimental e a de campo, segundo B&0O4, p. 88) sdo muito distintas:

A experimentacdo de laboratério e a de campo ¢oasti experimentos bastante distintos,
principalmente em relacdo as diferentes situacdes sp apresentam e as diferentes
influencias que recebem. Na pesquisa de laborat@ripesquisador cria um cenario
desejado, no qual controla ou manipula as varianeispendentes (causa) e dependentes
(efeito). Apesar da pesquisa de campo ter comccteaifstica a manipulacdo de uma ou
mais variaveis, corresponde a um tipo de experimadmpletamente diferente do
experimento de laboratorio.

Na pesquisa experimental o pesquisador forma unieatelbem qual ele possa trabalhar no
gual ele controla manipulando todas as variaveis.

3.2.5 Pesquisa Documental

A pesquisa documental integra também, como muitdga® pesquisas que pode ser
utilizadas em um mesmo estudo. Podendo tambémasasterizada com um procedimento para a
mesma, sua importancia é relevada no andamentag#miracdo dos dados que se deparam
espalhados, atribuindo-lhe uma nova fonte de ceméBEUREN, 2004).



37

A pesquisa documental € usada em quase todasaasd@® ciéncias sociais e constitui em
um dos procedimentos mais relevantes da histanga economia. “A pesquisa documental vale-se
de toda sorte de documentos, elaborados com fauEgl diversas, tais como assentamento,

autorizagdo, comunicagéao etc” (GIL, 2010, p. 30).

3.2.6 Pesquisa Participante
Para definir pesquisa participante Gil (2010, p.ekreve que:

Trata-se, portanto, de um modelo de pesquisa gi@gedi dos tradicionais porque a
populacdo ndo e considerada passiva e seu plang@ameonducao ndo ficam a cargo de
pesquisadores profissionais. A selecdo dos prolsleaserem estudados ndo emerge da
simples decisdo dos pesquisadores, mas da prompiiagdo envolvida, que os discute
com os especialistas apropriados.
Para a pesquisa participante, € de fundamentalriéanmia a participacdo das pessoas
envolvidas, “pois quanto maior a participagdo deéosomaior a interagdo entre pesquisador e
membros da investigacao, contribuindo para o akaecum resultado mais consistente a partir do

estudo” (BEUREN, 2004, p. 90).

3.3. Tipologia da Pesquisa quanto & Abordagem do &lslema
Segundo Beuren (2004) as tipologias de pesquisast@wao problema, podem ser a

gualitativa e a quantitativa. A pesquisa qualitatidealiza analises mais densas em relagcdo ao
fendbmeno que esta sendo analisado. A pesquisaitqtisatse caracteriza pela abordagem através
de métodos estatisticos, sendo utilizados tantooleita de dados como na analise desses dados.
Considera também que tudo pode ser quantificAvahtende se que traduz opiniées em nameros e

informacdes para classifica-los e analisa-los.

3.4. Classificacédo desta Pesquisa

7z

A pesquisa € classificada como bibliografica quaato referencial tedrico utilizado,
conforme afirma Gil (2010) que a pesquisa bibliigead € feita com base em materiais ja
elaborados, como livros e artigos cientificos. Bmedodo material que ja foi tornado publico em
relacdo ao tema estudado, podendo ser jornaissjiyresquisas, monografias, dissertacoes, entre

outros.

Quanto aos procedimentos, o0 estudo € caractercado pesquisa documental, pois como

afirma Gil (2010) a pesquisa documental vale- s¢ode documento adquirido pelo autor, como
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relatérios, periddicos etc. no caso deste estudesdeuso de relatorios de sustentabilidade,
relatorios da administracao, balanco sociais esratplicativas.

Caracteriza-se a pesquisa em quantitativa, corpaela abordagem do problema. Segundo
Beuren (2004) a pesquisa quantitativa se caraatepela abordagem através de métodos
estatisticos, neste caso para o estudo foi usatbmoséestatisticos descritivos.

3.5 Objeto de estudo
Nesta secdo da pesquisa, 0s aspectos que dizemitoedpdefinicdo do indice de

Sustentabilidade Empresarial (ISE) serdo apresesitassim como a selecdo da amostra, como a

pesquisa foi construida e os procedimentos estagsjue serdo utilizados.

3.5.1 indice de Sustentabilidade Empresarial
Iniciou-se uma tendéncia mundial dos investidoreEyrarem empresas responsaveis e

sustentéveis para aplicar seus recursos. Estasmgds denominadas “investimentos socialmente
responsaveis”, consideram que empresas susteng@rais valor para o acionista no longo prazo,
pois estdo mais preparadas para enfrentar risep®®ECOS, sociais e ambientais, devido & sua
estrutura voltada para o desenvolvimento sustelht&yocura por esse tipo de investimento veio
se fortalecendo ao longo do tempo e hoje é amplk@ematendida por varios instrumentos
financeiros no mercado internacional (BM&BOVESPA13).

No Brasil, os investimentos socialmente responsatireeram inicio em 2001, quando o
Unibanco langou o primeiro servi¢o de pesquisa faardos verdes. Em meio a criacédo de diversos
investimentos socialmente responsaveis, a BM&FBORA; Sm conjunto com outras instituicdes
como: Associacao Brasileira das Entidades FechddaBrevidéncia Complementar (ABRAPP);
Associacdo Nacional dos Bancos de Investimento (BB Associacdo dos Analistas e
Profissionais de Investimento do Mercado de CapithPIMEC); Instituto Brasileiro de
Governancga Corporativa (IBGQpternational Finance Corporatio(lFC); e, Instituto ETHOS de
Empresas e Responsabilidade Social e MinistériMeio Ambiente, decidiram unir esforcos para
criar um indice de acdes que seja um referencral @ainvestimentos socialmente responsaveis, o
ISE — indice de Sustentabilidade Empresarial (BM&EESPA, 2013).

O ISE é um instrumento utilizado para identificaclassificar as empresas que melhor

publicam suas informacdes de natureza econémigeig) 8 ambiental, analisando varios aspectos.

O ISE é uma ferramenta para andlise comparatiy@edarmance das empresas listadas na
BM&FBovespa sob o aspecto da sustentabilidade catiga, baseada em eficiéncia
econdmica, equilibrio ambiental, justica sociabgeggnanca corporativa. Também amplia o
entendimento sobre empresas e grupos compromet@os a sustentabilidade,
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diferenciando-os em termos de qualidade, nivela®ptomisso com o desenvolvimento
sustentavel, equidade, transparéncia e prestac@ordas, natureza do produto, além do
desempenho empresarial nas dimensfes econOmicmdina, social, ambiental e de
mudancas climaticas.

O ISE tem por obijetivo refletir o retorno de umateiaga composta por agdes de empresas
com reconhecido comprometimento com a responsatididocial e a sustentabilidade empresarial,
e também atuar como promotor das boas pratica nio empresarial brasileiro. Assim a
BM&FBOVESPA em conjunto com varias instituicéesnimu um Conselho Deliberativo presidido
por ela, que é o 0Orgdo responséavel pelo desenvemtondo ISE. O Centro de Estudos em
Sustentabilidade da Escola de Administracdo de Esagr da Fundacdo Getulio Vargas, € o
responsavel técnico pelo desenvolvimento e aprimento da metodologia do ISE e pela

coordenacao e conducédo do processo de analisengassas para revisdo anual do indice.

3.5.2 Selegéo e Amostra
A pesquisa composta de empresas que foram lisppdlasBM&FBOVESPA, que fazem

parte de uma relacdo publicada que contemplam oté&itizando 30 empresas no ano de 2009; 34
em 2010; 38 em 2011; e 38 em 2012, conforme apeataEsno Quadro 08:
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ANO 2009 2010 2011 2012
AES Tieté AES Tieté AES Tiete AES Tieté
Banco do Brasil Banco do Brasil Banco do Brasil Bano®Brasil
Bradesco Bradesco Bradesco Bradesco
Braskem Braskem Braskem Braskem
Cemig Cemig Cemig Cemig
Cesp Cesp Cesp Cesp
Coelce Coelce Coelce Coelce
CPFL Energia CPFL Energia CPFL Energia CPFL Energia
Duratex Duratex Duratex Duratex
Eletrobras Eletrobras Eletrobras Eletrobras
Eletropaulo Eletropaulo Eletropaulo Eletropaulo
Embraer Embraer Embraer Embraer
Energias Br Energias Br Energias Br Energias Br
Gerdau Gerdau Gerdau Gerdau
Gerdau Met Gerdau Met Gerdau Met Gerdau Met
(Q Light Light Light Light
9 Natura Natura Natura Natura
(|7) ltau SA Itau SA ltau SA ltau SA
(7') Itau Unibanco Itau Unibanco Itau Unibanco Itau Unilmanc
(</E) Sabesp Sabesp Sabesp Sabesp
E.':J Suzano Suzano Suzano Suzano
% Tractebel Tractebel Tractebel Tractebel
w Telemar Telemar Telemar Telemar
Tim Tim Tim Tim
Dasa Even Even Even
Celesc Fibria Fibria Hbria
Odontoprev Sul América Sul América Sul América
Perdigao Copel Copel Copel
Sadia Redecard Redecard Redecard
VCP BRF Foods BRF Brasil Foods BRF
Vivo VIVO Santander
Dasa Inds Rom Anhanguer
Inds Romi Santander Bicbanco
Usiminas Anhanguera Copasa
Bicbanco Ultrapar
Copasa Vale
Ultrapal CCR
Vale Ecorodovias

QUADRO 8 — Empresas listadas no ISE nos anos de 2009 a 2012
FONTE: elaborado pelo autor

Das empresas listadas no Quadro 08, foram selelaenas que constam na lista,
divulgada pela BM&FBOVESPA de 2009 a 2012, clasaifdo apenas as que aparecem nos 4 anos
consecutivamente. Esse critério foi adotado patarmiénacdo do estudo, onde serdo analisadas
essas empresas, pois as mesmas foram escolhida&stpoem mais préximas de cumprirem as

regras estabelecidas pela NBC T 15, sobre inforesadé natureza social e ambiental. Apos esta
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selecdo, o numero de empresas que fardo partesdaige passou a ser 24 (vinte e quatro). No

Quadro 09, as mesmas estao relacionadas em 2 s@wm ordem alfabética.

NOME DAS EMPRESAS SELECIONADAS
AES Tieté Energias Br
Banco do Brasil Gerdau
Bradesco Gerdau Met
Braskem Itau SA
Cemig Itau Unibanco
Cesp Light
Coelce Natura
CPFL Energia Sabesp
Duratex Suzano
Eletrobras Telemar
Eletropaulo Tim
Embraer Tractebel

QUADRO 9 — Empresas Selecionadas

FONTE: elaborado pelo autor

3.5.3 Construcao da pesquisa e coleta de dados
Para conseguir as informacdes de natureza soamabéntal, foram verificados, balancos

sociais, relatérios de administracéo e relatorisuitentabilidade das empresas analisadas referente
ao exercicio de 2012, buscando observar as inf@®esadivulgadas pelas as empresas analisadas se
as mesmas estdo conforme as determinacdes da NBCPhra calculo dos dados foi elaborado um

exemplo de pesquisa a partir das deliberacoesaetstatns na NBC T 15.



Dimensao da
Divulgacao

ltens de Divulgacéo

I.Geracaoe
Distribuicdo de
Rigueza

DVA - Demonstracdo do Valor Adicionado

Il. Recursos Humanos

Remuneragéo

Empregadc

Administradore

Terceirizadc

Autdnomo

Maior e Menor remuneragé@o (Empregados e Adminishes]

Beneficios

Encargos Socia

Alimentacéc

Transport

Previdéncia privad

Saud

Seguranga e medicina do trabe

Educaca

Culture

Capacitacao e desenvolvimento profissi

Creches e auxilio-crech

Participacdo nos lucros e resulta

Corpo Funcional
Total de empregados no final do exerc
Admissde:
Demisste
Estagiario
Empregados portadores de necessidades es|
Prestadores de servigos terceriz:
Empregados por se
Empregados por faixa eté
Empregados por nivel de escolarid
Percentual de ocupantes no cargo de ¢

Contingéncias e passivos Trabalhistas
Processos trabalhistas movido contra enti
Processos trabalhistas julgados proced:
Processos trabalhistas julgados improced
Indenizacbes e multas pagas por determinacio tiga

Il. Interacdo da entidade com o meio ambient
externo

Relacionamento com a comunidade
Educaca
Culture
Saude e saneame
Esporte e laz«
Alimentacéc
Interagdo comos clientes
Reclamacdes diretamente na entic
Reclamacgdes por meio dos orgdos de protecao eadadeso nsumidc
Reclamacgdes por meio da jus
Numeros de reclamagoes atend
Multas e indenizagbes a clientes determinada por orgéosrdecpo e defesa
consumidor ou pela justi

Acdes empreendidas pela entidade para sanar omindmias causas das reclama
Interagdo com fornecedores
Criterios de responsabilidade social para seleedseds fornecedor

1 fo]

IV. Interagdo com o meio ambiente

Investimentos e gastos para melhoria do meio artdien
Investimento e gastos com preservacéo e recupedacdmbientes degradados
Investimentos e gastos com educacgéo ambiental

Empregado

Tercerizado

Autonémo

Administradore
Investimentos e gastos com educacgdo ambientalgpaoaunidade
Investimentos e gastos com outros projetos ambgnta
Processos ambientais, administrativos e judiciaigra a entidade
Multas e indenizacdes relativas a matéria ambiental

Passivos e contingéncias ambier

QUADRO 10: Itens de divulgacdo
FONTE: adaptada resolucdo CFC n° 1.003/04

42



43

De acordo com as informacgdes de naturezas sociambgentais apresentadas pelas as
empresas e que serdo objeto de pesquisa, foi catedm as informagcbes em IC informacéo

completa e I.I informacéo incompleta, conforme apntado no Quadro 11 abaixo.

Categoria / Situacac Significadc
A informacéo se encontra completa no balanco secia
Informacéo Completa (IC) relatério de sustentabilidade e norelatério da

administracac

A informacdo se encontra incompleta no balangabkec
Informacéo Incompleta (Il) no relatério de sustentabilidade e no relatério da
administracdo.

QUADRO 11: Categoriza¢éo das Informacgdes

FONTE: Adaptado de Krespi, Utzig, Dalladona e Sita(p012)

3.5.4 Procedimentos estatisticos

Para a andlise dos resultados do trabalho de g@aolusserdo utilizados métodos
estatisticos, como estatistica descritiva, desodeveos dados coletados das publicacdes
disponibilizadas pelas empresas. Segundo Corre@3)28 estatistica descritiva e amostragem
buscam coletar, organizar, apresentar, analisamtetisar os dados de uma amostra ou de uma

populacao de informacdes.

3.5.5 Desenho da Pesquisa

Identificagdo e Formulagdo da Pergunta de Fundamentacgédo Tedrica
Pesquisa (Contabilidade Ambiental, Evidenciacdo dos gastps
(definicdo dos objetivos, justificativa) ambientais, NBC T 15 e Balango social)

Definicdo Metodoldgica Construcdo da Pesquisa e Selegédo d
- Pesquisa bibliografica quanto ao referencial tedr » . Dados
-Classificacdo das empresas listadas no (ISE);
- Documental quanto aos procedim entos; - Coleta dos dados nos relatérios;
- Quantitativa quanto a abordagem do problema; -Categorlza-(;ao dos dados em Informagdo completa e
Incompleta;
—

Descricdo e Apresentacdo Dos Dados
- Geracao e distribuigcdo de riqueza;
- Recursos humanos;
- Interagdo da entidade como o meio ambiente exdern|
- Interacdo com o meio ambiente;
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4. DESCRICAO DOS DADOS

Para verificar o cumprimento da norma NBC T 15 pelapresas na divulgacao das
informacdes de natureza social e ambiental, no fquain eleitas pela BM&FBOVESPA, na
qual compde o indice de sustentabilidade emprésal&E e assim analisar as divulgacdes na
qual a norma exige. Os itens elaborados no Qudllqué séo os exigidos pela norma, foram
divididos em quatro dimensdes: geracao e distidmuide riqueza, recursos humanos,
interagdo da entidade com o meio ambiente exterintemcdo com o meio ambiente, para

cada dimenséao apresenta-se itens de divulgacao.

4.1 Evidenciac¢Oes da dimensao | — Geracao e Distnigdo de Riqueza

Inicialmente apresenta-se estatistica de cada d@ndimensdo | que se refere a
geracdo e distribuicdo de riqueza, verificando mpresas analisadas que divulgaram a

Demonstracdo do Valor Adicionado.

Tabela 1 — Geracdo e Distribuicdo de Riqueza

ltens de Divulgacio - GERACAO E DISTRIBUICAO DE RUGZA 1.C % ] % | ToTAL

Demonstracdo do Valor Adicione 24| 100,00% [ O | 0,00% 24
FONTE: dados da pesquisa (2014)

Na Tabela 1, esta apresentado que das 24 empresadas, todas elas estdo em
conformidade com a NBC T 15, contendo informacdaspietas sobre Demonstragao do

Valor Adicionado, ou seja, uma porcentagem de 100%.

4.2 Evidenciac¢des da dimensao Il — Recursos Humanos

Acerca da divulgacédo relativa a Recursos Humanagair sdo apresentados os
resultados encontrados, relativos a: remuneragEfitios; corpo funcional; e contingéncia

e passivos trabalhistas.

Tabela 2 - Remuneracdo

Itens de Divulgacdo - REMUNERAC/ I.C % 1.1 % TOTAL
Empregadc 24| 100,00 | O [ 0,00% 24
Administradore 22| 91,67% | 2| 8,33% 24
Terceirizado 6 25,00% | 1&| 75,00% 24
Autdnomo: 2 8,33% | 22| 91,67% 24
Maior e Menor remuneracdo (Empregados e Administex 21| 87,50% | 3| 12,50% 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

Conforme Tabela 2, verifica-se que as empresassadab estdo de acordo com a

NBC T 15, com relacdo ao item remuneracao. Foiipath pelas 24 empresas nos relatorios
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analisados a remuneracdo dos empregados em slidattga tem indice de 100% de

informacBes apresentadas. Ja as remuneracdes ohisisacidores aparecem com apenas
91,67% das empresas, sendo que 8,33% estdo incam@s remuneracdes de terceirizados
e autbnomos estdo com a menor porcentagem, 25%3@08respectivamente. No que se
refere a maior e a menor remuneracao dos empre@addsinistradores encontramos um

bom resultado onde 21 empresa demonstra a infommeagfenas 3 ndo fazem esse processo.

Tabela 3 — Beneficios

Itens de Divulgacédo - BENEFICIC |.C % 1.1 % TOTAL
Encargos Socia 21| 87,50% | 3| 12,50% 24
Alimentacau 20| 83,33% | 4| 16,67% 24
Transport 17| 70,83% | 7| 29,17% 24
Previdéncia privac 23| 95,83% | 1| 4,17% 24
Saud 24| 100,00¥ [ O | 0,00% 24
Seguranca e medicina do trab: 23| 95,83% | 1| 4,17% 24
Educaca 24| 100,00¥ [ O | 0,00% 24
Culture 18| 75,00 | 6 | 25,00% 24
Capacitacao e desenvolvimento profissi 24| 100,00 [ O | 0,00% 24
Creches e auxilio-crect 19| 79,27% | 5| 20,83% 24
Participacao nos lucros e resulte 19| 79,17% | 5] 20,83% 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

Percebe-se na Tabela 3, item beneficios, um pememiaixo de informacdes
incompletas. Como podemos observar em relacdormasges sociais 87,50% das empresas
apresentaram a informac&o completa, assim com@%3¢ de alimentacdo, 70,83% as de
transporte, 95,83% as de previdéncia privada.

As informacfes de saude foram completas atingingeroentual de 100%, assim
como de capacitacdo e desenvolvimento profissi@aaicacdo. Em seguranca e medicina do
trabalho foram 95,83%.

No quesito cultura 75% das informacdes referenteestée beneficio foram
apresentadas, dos beneficios em creche e auxglbtreforam um indice 79,17%, igualmente
as informacfes de participacdo nos lucros e remdtacompondo assim o percentual de

empresas analisadas que estao em conformidade B&€ d 15.
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Tabela 4 — Corpo Funcional

Itens de Divulgacdo - CORPO FUNCION I.C % 1.l % TOTAL
Total de empregados no final do exerc 21| 87,50% | 3| 12,50% 24
Admisste 22| 91,67% | 2| 8,33% 24
Demissoe 15| 62,50% | 9| 37,50% 24
Estagiario 22| 91,67% | 2| 8,33% 24
Empregados portadores de necessidades es 22| 91,67% | 2| 8,33% 24
Prestadores de servicos terceiriz: 21| 87,50% | 3| 12,50% 24
Empregados por se 23| 95,83% [ 1| 4,27% 24
Empregados por faixa eta 23| 95,83% | 1| 4,17% 24
Empregados por nivel de escolaric 13| 54,17% | 11| 45,83% 24
Percentual de ocupantes no cargo de ¢ 23| 95,83% | 1| 4,17% 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

Na Tabela 4 informacdes relativas ao corpo fundj@paesentaram um bom nivel de
informacdes, 87,5% para numero total de funciosano final do periodo. Sendo 91,67%
admissdes, 62,50% demissoes.

No gquesito estagiario e empregados portadores ckssidades especiais totalizou
91,67% respectivamente. Como podemos observaeaogativas estabelecidas pela NBC T
15 estdo em conformidade as informacOes de prestadie servicos terceirizados sendo
87,50% e as de empregados por sexo 95,83%.

As informagfes de faixa etéria que estdo em corndiahe totalizam 95,83%, sendo
também 54,17% as de nivel de escolaridade, 95,8386 @ercentual de ocupantes no cargo
de chefia. Concluindo esse item corpo funcionalepoas ver que mesmo com informacdes
importantes como essas tém um bom resultado, awiasadas empresas estdo com uma

visdo melhor sobre aspectos estabelecidos pelaNBC

Tabela5 — Contingéncia e Passivos Trabalhistas

Itens de Divulgagiio - CONTINGENCIA E PASSIVOS TRABAISTAS | % Il % TOTAL

Processos trabalhistas movido contra enti
Processos trabalhistas julgados proced

Processos trabalhistas julgados improcedentes

37,50% | 1&| 62,50% 24
20,83% | 1¢| 79,17% 24
16,67% [ 2q 83,339 24

25,00% [ 18 75,009 24

o & ool 5

Indenizacdes e multas pagas por determinacao tigajus
FONTE: dados da pesquisa (2014)

Com relacdo as contingéncias e passivos trabahisemdo que had uma grande
quantidade de empresas que nao publicam informagdes os processos trabalhistas contra
a entidade totalizando 62,50%, assim como os psoseabalhistas julgados procedentes
79,17%%, as de processos julgados improcedent88%%y, multas e indenizacdes pagas
por determinacdo da justica 75%, percentuais eks@sormacdes incompletas. Totalizando
o percentual de informacdes completas foi muit@dago ultrapassou os 37,50%.
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4.3 Evidenciac¢des da dimenséao Ill — Interacdo da Edade Com o Meio Ambiente

Externo

Com relacdo a Interagdo da Entidade com o Meio Ambi Externo, serdo
apresentados 0s percentuais referentes ao relawoima@a com a comunidade, com os clientes

e fornecedores.

Tabela 6 — Relacionamento com a Comunidade

Itens de Divulgacdo - RELACINAMENTO COM A COMUNIDAE I.C % 1.1 % TOTAL
Educaca 23| 95,83% | 1| 4,17% 24
Culture 23| 95,83% | 1| 4,17% 24
Saude e saneame 19| 79,17% | 5| 20,83% 24
Esporte e laz: 18| 75,00 | 6| 25,00% 24
Alimentaca 15| 62,50% [ 9| 37,50% 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

No quesito, interagdo da entidade com o meio artéiexterno, em que envolve as
informagdes divulgadas com relacdo ao item relaciento com a comunidade, as
informacfes analisadas tém uma grande porcentagemrelacdo a educacdo e cultura
totalizando 95,83%, sendo assim saude e saneamento79,17%, e esporte e lazer e
alimentacgé&o respectivamente 75%, 62,50% para ipies que estdo conforme a NBC T 15
estabelece.

Em sua totalidade a Tabela 6 tem uma porcentagema bde informacdes
incompletas, sendo que os itens que teve maioepeeral de empresas que nao divulgaram

foram salde e saneamento, esporte e lazer e adigdent

Tabela 7 — Interacdo Com Os Clientes

Itens de Divulgacdo - INTERACAO COM OS CLIENT I.C % 1.l % TOTAL
Reclamacdes diretamente na entic 12| 50,00% | 12| 50,00% 24
Reclamacdes por meio dos 6rgédos de protecédo edifesonsumidi 12| 50,00% | 12| 50,00% 24
Reclamacdes por meio da jus 14| 58,33% | 1C| 41,67% 24
Numeros de reclamacdes atend 12| 50,00% | 12| 50,00% 24
Multas e |nden|zagqes a clientes determinada por 6rgdosratecfio e defesa 104 16,67% | 2d 83,339 24
consumidor ou pela justi
Acbes er~npreend|das pela entidade para sanar ou minimizacaasas dgs 5 20,83% | 1 79,179 24
reclamacoe

FONTE: dados da pesquisa (2014)

A interacdo com os clientes foi analisada e no geereferem a informacdes
incompletas divulgadas pelas empresas e que na@o est conformidade com a NBC T 15
totalizando 50% para reclamacg@es diretamente deelet as por 6rgéos de protecéo e defesa

do consumidor e nimeros de reclamacdes atendidas.
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No quesito reclamagfes por meio da justica temgs74d, e 83,33% para multas e
indenizacdes a clientes, e com relacdo a acdeseentpdas pela entidade para sanar as
reclamacdes averiguou-se 79,17% de informacOesmipletas.

Com relacdo as multas e indenizacdes contra aseagpe acdes empreendidas para
sanar ou minimizar as causas das reclamacoesssea@am pela grande quantidade que nao
divulgaram essas informacdes nos seus relatordslizando respectivamente 20 e 19

empresas.

Tabela 8 — Interacdo com Fornecedores
Itens de Divulgacdo - INTERACAO COM FORNECEDOF I.C % 1.1 % TOTAL
Critérios de responsabilidade social para selee&eds fornecedol 20| 83,33% | 4| 16,67% 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

A analise agora abrange a interacdo com os forneegedjue de 24 empresas 20
delas tem critérios para selecéo de seus forneegdaymando 83,33% das empresas, apenas

4 empresas de um total de 24 ndo tem critériosqedegdo de seus fornecedores.

4.4 Evidenciac¢des da dimensao IV — Interagcdo ComMeeio Ambiente

Portanto, com relacdo a Interacdo com o Meio Antbjeserao apresentadas as
porcentagens de investimentos e gastos para neelthmrneio ambiente e com Educacéo

Ambiental.

Tabela 9 — Interacdo Com o Meio Ambiente

Itens de Divulgacéo - INTERACAO COM O MEIO AMBIEN I.C % Il % TOTAL
Investimentos e gastos para melhoria do meio arte 221 91,67% | 2| 8,33% 24
Investimento e gastos com preservacao e recupedaca@imbientes degradados 19 79,11% | 5 20,83% 24
Investimentos e gastos com educagédo ambientalapesmunidac 10| 41,67% | 14| 58,33% 24
Investimentos e gastos com outros projetos ambs 20| 83,33% | 4| 16,67% 24
Processos ambientais,administrativos e judiciai$raca entidac 51 20,83% |1¢]| 79,17% 24
Multas e indenizagfes relativas a matéria ambi 6 | 25,00 |18] 75,00% 24
Passivos e contingéncias ambier 5 20,83% | 1¢| 79,17% 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

A Tabela 9 mostra a interacdo da entidade com o ar@biente onde as empresas
divulgam informacgdes, como investimentos e gastova melhoria do meio ambiente onde
91,67% das empresas estudadas demonstram essaaigdore 79,17 % sendo investimentos
e gastos com preservacgao e recuperacédo de amhilegtasiados.

No quesito investimentos e gastos sdo de 41,67%edoicacao e sendo 83,33% com

outros projetos ambientais para a comunidade,a&qgsmprocessos ambientais, administrativo
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e judicial, contra a entidade e passivos e conticigé ambientais totalizando 20,83%, e para
de multas e indenizagfes relativas a matéria artahisoma 25%. Sendo que na amostra as
empresas pouco mostram informacfes referentes es essuntos que para eles nao
agregaram valor, mas que para o ambiente externquema empresa esta envolvida é de

suma importancia.

Tabela 10 — Educacdo Ambiental

Itens de Divulgacéo - INVESTIMENTOS E GASTOS COMBDACAO LC % Ll % TOTAL
AMBIENTAL
Empregado 7 29,17% | 19 70,839 24
terceirizado 4 16,67% | 2C| 83,33¥% 24
Autdnomo: 2 8,33% | 22| 91,67¥ 24
Administradore 5| 20,83% | 19 79,179 24

FONTE: dados da pesquisa (2014)

A Tabela 10 demonstra as informagcbes em que a NBIG €stabelece e que as
empresas pouco estdo informando nos seus relgtérfoemacdes como investimento com
gastos com educacdo ambiental para o corpo fulaanempresa. Os gastos com educacao
ambiental para empregados 17 empresas das 24aaiaalisdo publicam, e para terceirizados
83,33 % delas de informacgbes incompletas e pa@awios e administradores totalizam

respectivamente 91,67% e 79,17% em informac¢Oesiplatas.



5. CONSIDERACOES FINAIS

A andlise pode proporcionar um entendimento sobrenapresas listadas na ISE,
onde maioria sempre deixa algumas informacdes sdicar, informacdes que por sua vez
nao sejam de total importancia para a empresa, coattas, processos ambientais e passivos
e contingéncias ambientais. O referencial teGriep $e de muita importancia para o
entendimento na concluséo do trabalho, assim cometadologia adotada foi uma pesquisa
bibliografica e documental, utilizando-se livrosedatorios para que fosse possivel alcancar
resultados.

Nas informacoOes divulgadas pelas empresas clasaficno trabalho, alguns pontos
se destacam em relacdo as prerrogativas estalzslguédia NBC T 15 pela quantidade de
informacdes incompletas como é o caso das conthigre passivos trabalhistas, por ter um
grande numero de empresa em que essa informacaapadece devida tais informacdes
apresentarem algo em que as empresas nao gostaostiar.

O estudo acrescentou no conhecimento, e como a®sm3pestdo agindo no mundo
atual, com os objetivos tracados pode-se alcancasualizar dados como a geragcédo e
distribuicdo de riqueza onde o item demonstracawalor adicionado alcancou 100% das
empresas classificadas no trabalho onde estaonpeeseos seus relatérios, trazendo assim
informagdes muitos importantes para os leitores.

As prerrogativas estabelecidas pela NBC T 15 eséfio alocadas com relagdo as
informacdes de recursos humanos nas empresasydeapsuitos dados importantes para o
publico externo como dados referente a remunerac@&mpregados, beneficios, corpo
funcional e passivo e contingéncias trabalhistes\de que apenas esse Ultimo citado
encontrou uma deficiéncia nas informacdes, senda porcentagem muito baixa de
informacdes publicadas.

Pode-se observar que o relacionamento das emmesas comunidade no meio
ambiente externo esta bem demonstrado, quando smasesstdo proporcionando algo na
vida das pessoas, fazendo um diferencial na coradeidAlgo bem importante para outros
empresarios sao os critérios de responsabilidaclal ggara a selecdo dos seus fornecedores,
sendo de 20 empresas das 24 utilizam esse critério.

Os investimentos e gastos com o0 meio ambiente eEaAmnstrando pouco com
relacdo aos gastos com a educacdo ambiental dantada e dos colaboradores totalizam

abaixo de 50% como também multas e processos @pirgresa.
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