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RESUMO

Este estudo tem como objetivo comparar o desempenho académico das Universidades
Federais do Centro-Oeste de acordo com os indicadores de gestdo do Tribunal de Contas da
Unido (TCU) e das notas do Indice Geral de Curso (IGC) calculadas pelo INEP, nos anos de
2009 a 2012. Para tanto foi realizada uma pesquisas descritiva, documental e quantitativa. Em
que a andlise baseou-se nos relatdrios de gestdo divulgados pelas Universidades Federais do
Centro-Oeste, que forneceram os indicadores de gestdo do TCU para comparar o desempenho
das universidades. A comparacdo foi possivel por meio da elaboracdo de um ranking de
classificacdo, obtido por meio do Método Multicritério de Decisdo TOPSI, e para verificar a
existéncia de correlacdo entre os indicadores do TCU e o IGC foi utilizado o método de
Correlagdo de kendall. Os resultados revelaram que ha correlacdo entre os indicadores do
TCU e 0 IGC em 2009 de 60% em 2010 de 0% em 2011 de -20% e 2012 de 0%. Observou-se,
por meio do ranking TOPSIS, que os indicadores do TCU estabelecem uma heterogeneidade
na classificacdo de um ano para o outro entre as universidades, sendo que o IGC ha uma
homogeneidade na classificagdo. Conclui - se que ndo ha correlagéo forte e estatisticamente
significativa entre os indicadores TCU e o IGC, contudo estes apresentam uma forma de
reclassifica¢do considerando o desempenho ano a ano.

Palavras-Chave: Desempenho. Instituicdes Federais De Ensino Superior (IFES). Indicadores
De Gestdo TCU. IGC. TOPSIS.



ABSTRACT

This study aims to compare the academic performance of Federal Universities in the Midwest
according to the indicators of management of the Court of Audit (TCU) and notes of Course
General Index (PMI) calculated by INEP, in the years 2009 to 2012. For that was used for
descriptive research, document and quantitative. In which the analysis was based on
management reports released by the Federal Universities in the Midwest, which provided the
TCU management indicators to compare the performance of universities. The comparison was
possible through the development of a ranking classification, obtained through the
Multicriteria Method of Decision Topsi, and to verify the existence of correlation between the
TCU indicators and the IGC was used kendall correlation method. The results revealed that
there is a correlation between the TCU indicators and the IGC in 2009 to 60% in 2010 to 0%
in 2011 to 20% in 2012 and 0%. It was observed through the TOPSIS ranking, the TCU
indicators set heterogeneity in the classification of a year to year between the universities, and
the IGC there is a homogeneity in the standings. | concluded - that there is no strong and
statistically significant correlation between the TCU and the PMI indicators, however this
have a way of reclassification considering the performance year on year.

Keywords: Performance. Federal Institutions Of Higher Education (IFES). TCU Management
De indicators. IGC. TOPSIS.
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1 INTRODUCAO

Administracdo publica tem por objetivo promover 0 bem comum, prestando servigcos
de qualidade a populacéo, através dos recursos provenientes da arrecadacdo de impostos. A
eficiéncia no uso desses recursos publicos € algo que preocupa a sociedade, e requer adequado
controle por parte da administragdo pablica.

Dentre os servigos prestados pela administracdo publica destaca-se a educacao,
especificamente 0 ensino superior, pois 0 mesmo exerce grande contribuicdo no
desenvolvimento econdmico e social do pais. Nesse sentido Magalhdes et al. ( 2010) relata
que para verificar a aplicacdo e qualidade dos gastos no setor educacional é necessario o
desenvolvimento de ferramentas que permitam a administracdo publica avaliar seu

desempenho e estabelecer meios para melhorar a aplicacao de seus recursos.

Segundo Costa (2012, p.16) os sistemas de medicdo de desempenho quando bem
utilizados oferecem os elementos fundamentais de informagdo para a tomada de deciséo,

facilitando o processo de gestéo das organizacdes.

A aplicacdo de ferramentas que permitem o0s gestores avaliarem com maior
confiabilidade o desempenho das instituicoes e estabelecer meios para melhorar a aplicacédo

desses recursos, é fundamental para uma gestao eficaz.

Tachizawa (2006, p. 276) conceitua que um modelo de gestdo de negdcios depende de
medicdo, informacdo e analise, e que estas precisam ser decorréncia da estratégia da

organizacdo, abrangendo os principais processos, bem como seus resultados.

Os sistemas de avaliacdo de desempenho possibilitam a comparacdo com outras
instituicdes, assim € possivel avaliar se os recursos utilizados foram bem aplicados,

auxiliando nos controles e na tomada de decisao.

Bertolin (2007) aborda os indicadores como um dos instrumentos mais importantes

para avaliar e medir a qualidade e o0 desempenho dos sistemas de educacéo.

O Tribunal de Contas da Unido estabeleceu indicadores de desempenho das
instituicbes federais de ensino superior através da Decisdo n° 408/2002, tornando se

obrigatdria a inclusdo dos indicadores nos Relatérios de Gestdo das IFIES.
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Costa (2012, p.18) diz que a medicdo do desempenho voltada para a gestdo das
universidades, especificamente na esfera federal, tem sido os indicadores estabelecidos pelo
Tribunal de Contas da Unido, que apesar de terem foco na prestacdo de contas, ou o
accountability, por ser um 6rgdo de controle do governo, pretendem medir a eficiéncia,
produtividade e eficicia da gestdo universitaria, e possibilitam o estabelecimento de acdes que
visem a melhoria de resultados e o consequente oferecimento de uma educacdo de qualidade,

com uso responsavel dos recursos publicos.

Outro indicador de desempenho das universidades é o indice Geral de Cursos da
Instituicdo de Educacgdo Superior (IGC), que foi instituido pela portaria normativa n® 12, de 5
de setembro de 2008, que tem por objetivo avaliar o desempenho das institui¢cbes de ensino
superior do pais. Como o IGC considera o Conceito Preliminar de Cursos (CPC) que é um
indicador de qualidade que avalia os cursos superiores, e 0 CAPES que avalia a qualidade da

pos-graduacao.

Assim os gestores conseguem avaliar com maior confiabilidade o desempenho do
setor educacional, fazendo as mudancas necessarias que conduza a uma gestdo eficiente

quanto a utilizacdo de recursos publicos.

A populagéo também se beneficia, pois ha uma melhoria significativa na transparéncia
de informacdes, 0 que é essencial para que a sociedade analise como os gestores administram
0s recursos publicos, e se objetivo da administracdo publica esta sendo cumprido, que é de

promover o bem comum.

Além do controle exercido por estas instituicGes, tdo ou mais importante é o controle
social, exercido pelo cidadao; este sera sempre o melhor agente de controle da gestdo publica,
pois estd presente em toda atuacdo estatal, quer na condicdo de agente publico, quer na

condicdo de beneficiario das politicas publicas (CGU, 2014).

Nesse sentido Magalhdes et al. ( 2010, p.3) relata que a mensuracdo do setor publico,
especificamente da educacdo publica superior, constitui fator chave para os governantes e
politicos e para sociedade em geral. Assim avaliar o desempenho das universidades é de
grande importancia, pois permite a administracdo publica avaliar e estabelecer meios para

melhorar a aplicagéo de seus recursos.
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1.1 PROBLEMA

A administragdo publica visa gerir os recursos provenientes da arrecadacdo dos
impostos com eficiéncia, 0 que se pretende é a otimizacdo desses recursos, ou seja, a melhor
aplicacdo. E demonstrar essas informacgdes a sociedade, € essencial para que essa avalie e

acompanhe se 0s recursos estdo sendo aplicados de maneira eficaz.

Estabelecendo medicdes de desempenho os gestores conseguem avaliar com maior
confiabilidade os resultados alcancados, se tratando das universidades federais, 0s indicadores
do TCU e o indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacdo Superior(IGC) possibilitam
essa avaliacdo. Conforme relatado por Costa (2012, p.18), apesar dos indicadores do TCU
terem foco na prestagdo de contas, ou o accountability, por ser um 6rgdo de controle do
governo, pretendem medir a eficiéncia, produtividade e eficicia da gestdo universitaria, e
possibilitam o estabelecimento de acdes que visem a melhoria de resultados e o consequente

oferecimento de uma educacéo de qualidade, com uso responsavel dos recursos publicos.

A fim de evidenciar a aplicacdo de recursos, no ensino superior, e analisar o
desempenho em instituicOes federais de ensino superior, o presente trabalho busca responder a
seguinte questdo: Qual desempenho das Universidades Federais do Centro-Oeste de acordo
com os indicadores de gestdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e das notas do indice
Geral de Curso (IGC)?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo do estudo é comparar o desempenho das Universidades Federais do Centro-
Oeste de acordo com os indicadores de gestdo do TCU e das notas do IGC, no periodo

compreendido nos anos de 2009 a 2012.
1.2.2 Objetivos Especificos

Especificamente o estudo pretende atingir 0s seguintes objetivos:
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a) Levantar os indicadores do TCU e o IGC das IFES nos anos de 2009 a 2012. Elaborar
um ranking de classificacdo de acordo com indicadores do TCU por meio do método
Multicritério de Decisdo TOPSIS.

b) Comparar o desempenho das universidades através dos indicadores do TCU e do IGC.

c) Verificar se existe correlacdo entre os indicadores do TCU e o IGC.

1.3  JUSTIFICATIVA

O tema justifica se pela importancia de uma gestdo eficaz dos recursos publicos, de
forma que beneficie a sociedade, implantado ferramentas que possibilite 0 acompanhamento
das contas publicas, e que permitam os gestores avaliarem o desempenho das instituicdes,
estabelecendo meios de comparagdo com outras instituicdes, para melhor aplicacdo dos

recursos publicos.

Os indicadores de desempenho além de fornecer informagfes para a avaliacdo das
instituicdes, podem ser utilizados como forma de prestacdo de contas a sociedade, assim a
populacdo também se beneficia, pois hd& uma melhoria significativa na transparéncia de
informacdes, o que € essencial para que a sociedade analise como 0s gestores administram os
recursos publicos, e se objetivo da administracdo publica esta sendo cumprido, que é de

promover 0 bem comum.

Para Andrade (2007, p.3) a gestdo da Administracdo Publica, deve ser voltada para
geracdo de informagbes necessarias a imediata e posterior tomada de decisdo, buscando
também a transparéncia e resultados satisfatérios a administracdo, assim como para a

comunidade a qual representa.

Utilizar instrumentos que evidenciem o desempenho da gestdo publica, a fim de
verificar os custos no setor educacional especificamente no ensino superior, € de suma
importancia. Pois segundo o0 CGU (2011) a educacéo é reconhecida como um dos principais
pilares para o desenvolvimento da nacgdo, por representar 0 meio mais eficaz de combate as
desigualdades sociais e regionais e de promoc¢do do desenvolvimento e do crescimento

econdmico.

Estudos anteriores demonstram a importancia da utilizacdo de indicadores como
medida de desempenho, Ribeiro (2008) realizou se uma andlise quantitativo-comparativa, 0
trabalho tem por objetivo avaliar, de forma empirica, a eficiéncia do gasto publico no Brasil
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numa comparacdo envolvendo um conjunto de paises da América Latina no periodo entre
1998 e 2002. Inicialmente, a partir de indicadores econémicos e sociais de cada pais, foi

construido um indice composto como medida do desempenho dos servicos publicos.

As evidencias mostram o Brasil com um resultado em torno da média na avaliacdo dos
servicos publicos e abaixo da média quanto a eficiéncia dos gastos, tal desempenho pode ser
atribuido ao montante elevado das despesas do governo geral e uma ma performance do sub -
indicador de equidade. Costa Rica, Uruguai e Chile obtiveram os melhores resultados tanto no

desempenho dos servigos quanto na eficiéncia dos gastos publicos.

O sistema de medicdo de desempenho é um instrumento importante na geracdo de
informagdes que conduzird a uma gestdo eficiente, o0 mesmo também colabora para
transparéncia demonstrando a populacdo os efetivos gastos ocorridos num determinado
periodo, assim a populacdo analisa se a administracdo publica esta cumprindo com seus

objetivos, que é estabelecer o bem comum, através da prestacdo de servicos de qualidade.
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2 REVISAO TEORICA

2.1 Gestdo Estratégica na Administracdo Publica

A administracdo publica tem por objetivo promover 0 bem comum, ou seja, satisfazer

as necessidades publicas, através de servicos ofertados pelo estado.

Gasparini (20011, p.97) diz que, administracdo publica é o conjunto de atividades
concretas e imediatas desempenhadas pelo Estado sob os termos e condig¢des da lei, visando o

atendimento das necessidades coletivas.

De acordo com Meirelles (2011, p. 65):

A administragdo publica em sentido formal, € o conjunto de Orgéos
instituidos para consecucdo dos objetivos do Governo; em sentido material,
é 0 conjunto das fungdes necessarias aos servicos publicos em geral; em
acepcgdo operacional, & o desempenho perene e sistematico, legal e técnico,
dos servigos proprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio da
coletividade.

Segundo Silva (2004, p.21) o Estado, como instrumento de organizacgdo politica da
comunidade, deve ser estudado como sistema de funcdes que disciplinam e coordenam o0s
meios para atingir determinados objetivos como um conjunto de 6rgdos destinados a exercer

essas fungoes.

Para garantir o bom funcionamento da administracdo pubica, conforme relata
Tachizawa (2006, p.276) é necessario estabelecer conjuntos de medi¢bes, informacbes e
analise como base de planejamento, analise critica do desempenho, para melhoria das
operacgdes e como meio de comparagdo com outras instituicdes, desenvolvendo assim a gestao

estratégica.

Conforme Ansoff e Mcdonnell (1993, p. 72) a gestdo estratégica é um enfoque
sistematico para uma responsabilidade importante e, cada vez mais essencial, a administracéo
geral: posiciona e relaciona a empresa ao seu ambiente de modo que garanta seu Sucesso

continuado e a coloque a salvo de eventuais surpresas.

Para Costa (2012, p.23) uma das premissas para 0 sucesso da administracdo estratégica

traduz-se num tipo especial de controle organizacional que se concentra no monitoramento e
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na avaliacdo do processo de administracdo estratégica para melhoréd-lo e assegurar Ihe um

funcionamento adequado.

Tachizawa (2006, p.277) menciona, uma consideracdo importante, para a analise da
melhoria do desempenho, envolve a criacdo e a utilizacdo de indicadores de qualidade e de
desempenho para avaliar resultados globais, produtos, servigcos de apoio, processos, tarefas e
atividades.

Para Costa (2012, p.38) se faz necessario, a utilizacdo de ferramentas administrativas
que possibilitem concretizagdo dos objetivos e o acompanhamento do desempenho das
instituicoes.

Segundo Santos et al (2011, p.16) apesar de ndo refletir de forma ideal o desempenho
das IFES, os indicadores propostos pelo TCU revelam o comportamento de cada instituicao
ao utilizar, nas metodologias de célculo, fatores importantes para a gestdo das universidades,
tais como: quadro de docentes e técnicos, qualificacdo dos docentes, custo por aluno,
desempenho da p6s-graduacéo, entre outros.

O Indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacdo Superior (IGC), foi instituido
pela portaria normativa n° 12, de 5 de setembro de 2008, e trata se de um indicador de
qualidade que tem por objetivo avaliar o desempenho das instituicbes de ensino superior do
pais (INEP, 2014).

2.2 Prestacéao de contas IFES

De acordo com Andrade (2007, p.3) a gestdo da Administracdo Publica, deve ser
voltada para geracdo de informagfes necessarias a imediata e posterior tomada de decisdo,
buscando também a transparéncia e resultados satisfatérios a administracdo, assim como para

comunidade a qual representa.

Como relata Silva (2004, p.10 apud Cruz e Ferreira, 2008, p.3):

A transparéncia tem como objetivo garantir a todos os cidadaos,
individualmente, por meio de diversas formas em que costumam se
organizar, acesso as informacgdes que explicitam as acOes a serem praticadas
pelos governantes, as em andamento e as executadas em periodos anteriores,
quando prevé ampla divulgacdo, inclusive por meios eletrdnicos e
divulgacdo de audiéncias publicas, dos planos, diretrizes orcamentarias,
orcamentos, relatérios periodicos da execucdo orcamentaria e da gestdo
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fiscal, bem como das prestacOes de contas e pareceres prévios emitidos pelos
tribunais de contas.

A transparéncia publica propdem a participa¢do do cidaddo no controle das financas
publica, a divulgacdo de relatérios por meio eletrdnico facilitou o acesso as informagdes sobre

aplicacdo e arrecadacgédo dos recursos.

A Lei Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009, acrescenta dispositivos a Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, que estabelece normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal e d& outras providéncias, a fim de determinar
a disponibilizacdo, em tempo real, de informagbes pormenorizadas sobre a execucdo

orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

A transparéncia sera assegurada também mediante:

I — incentivo & participacdo popular e realizacdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboragéo e discussdo dos planos, lei de diretrizes
or¢amentarias e orcamentos;

Il — liberacdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execucdo orgamentaria e
financeira, em meios eletrdnicos de acesso publico;

111 —adocdo de sistema integrado de administracéo financeira e controle, que
atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da
Unido e ao disposto no art. 48-A.”

O estimulo a transparéncia publica € um dos objetivos essenciais da moderna
Administracdo Publica. A ampliacdo da divulgacdo das acBes governamentais a milhdes de
brasileiros, além de contribuir para o fortalecimento da democracia, prestigia e desenvolve as
nacdes de cidadania (SERPRO, 2014).

Os dados divulgados no Portal da Transparéncia sdo de responsabilidade dos
ministérios e outros 6rgdos do Poder Executivo Federal, por serem eles 0s executores dos
programas de governo e 0Ss responsdveis pela gestdo das acGes governamentais. A
Controladoria-Geral da Unido (CGU), por sua vez, retne e disponibiliza as informacdes sobre

a aplicacéo desses recursos federais no Portal da Transparéncia. (CGU, 2014)

No que se refere as instituicbes federais de ensino superior (IFES) os Relatorio de
Gestdo do exercicio sdo apresentado aos 6rgdos de controle interno e externo como prestacéo
de contas anual a que esta Unidade estd obrigada nos termos do art. 70 da Constituicdo
Federal, elaborado de acordo com as disposic¢des da IN TCU n° 63/2010.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lcp%20131-2009?OpenDocument
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O Tribunal de Contas da Unido Instrucdo Normativa n°® 63/2010 art. 1°conceitua o
relatério de gestdo como documento contendo informagdes e demonstrativos de natureza
contabil, financeira, or¢camentaria, operacional ou patrimonial, organizado para permitir a
visdo sistémica do desempenho e da conformidade da gestdo dos responsaveis por uma ou

mais unidades jurisdicionadas durante um exercicio financeiro.

Conforme IN TCU n° 63/2010 art. 4° o Tribunal definir4 anualmente, em decisdo
normativa, as unidades jurisdicionadas cujos responsaveis terdo processos de contas
ordinérias constituidos para julgamento, assim como os contetddos e a forma das pecas que 0s

comporéo e o0s prazos de apresentacao.

2.3 Custos em instituicGes federais de ensino superior

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) o investimento de recursos publicos na &rea educacional compreende os valores
financeiros brutos aplicados pelo setor pablico no atendimento de demandas educacionais,
como no custo de bens e servicos - inclusive bens de capital - e nas transferéncias,

excetuando-se a depreciacdo e a amortizagdo dos investimentos em estoque (INEP, 2014).

A cobertura dos investimentos publicos em educacdo compreende a formulacdo de
politica, manutencdo e desenvolvimento do ensino, a expansdo e melhoria das escolas de
diversos niveis e modalidades de ensino, dos estabelecimentos de educac¢do, dos programas de

assisténcia ao estudante, entre outros (INEP, 2014).

O gasto é definido como o total do sacrificio financeiro com que a empresa ou
instituicdo arcam para a obtencdo de um produto ou servi¢co. E o custo é uma categoria de
gasto que se associa a soma dos valores de bens e servigos consumidos e aplicados na

producdo de outros bens ou servigcos. (MEC, 2014)

Dessa forma, os custos da educacdo sdo os valores de “oportunidade” de todos 0s
recursos devotados ao processo educacional, e quando esses recursos nao puderem ser
diretamente mensurados em termos monetarios, deve-se fornecer uma estimativa de seu valor
em usos alternativos (VERHINE, 1998 apud VERHINE, 2005, p.24).
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Na apuracdo do custo por aluno deve partir das unidades escolares, o local onde a
“producdo” se realiza. Como elementos de custo, devem ser considerados os insumos

necessarios para gque a atividade da escola se realize. (MEC, 2014).

Na educacdo superior, segundo Morgan (2004, p.45), o custo para o individuo é
representado pelo sacrificio de recursos que o aluno tem para frequentar a universidade,
como: aquisicdo de livros, passagens, materiais de laboratorio, fotocdpias, taxas e outros. O
custo da instituicdo representa o sacrificio que a sociedade arca para fornecer a educacgédo

superior.

De acordo com Schwartzman (2005, p.2), o governo federal é o principal mantenedor
da instituicdes federais ensino superior (IFES), ja que nelas o ensino € gratuito e somente
cerca de 3,5% do orcamento global € constituido por recursos por elas diretamente

arrecadados.

Na Lei Federal n? 9.394/96 art. 55. Caberd a Unido assegurar, anualmente, em seu
Orgcamento Geral, recursos suficientes para manutencao e desenvolvimento das instituices de

educacdo superior por ela mantidas.

Para Amaral (2008, p.665) os recursos do fundo publico federal que financiam as
atividades das IFES s&o divididos em recursos diretamente arrecadados, chamados de
recursos proprios; recursos provenientes de convénios/contratos com organismos publicos
e/ou privados e recursos oriundos das outras fontes, como impostos, taxas, contribuicoes etc.,
que sdo chamados de recursos do Tesouro Nacional. Os recursos préprios sdo provenientes de
prestacdo de servicos pelas diversas unidades da instituicdo, prestacdo de servigos ao Sistema
Unico de Satde (SUS) pelos Hospitais Universitarios (HU), taxas internas, aluguéis, doagdes,

receitas resultantes de aplicacdes no mercado financeiro etc.

2.4 Secretaria de Regulacéo e Supervisédo da Educacéo Superior (Seres)

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (Seres), 6rgdo do
Ministério da Educacdo, é a unidade responsavel por garantir que a legislacdo educacional
seja cumprida para garantir a qualidade dos cursos superiores do Pais (PORTAL DO
BRASIL, 2014).
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E a unidade do Ministério da Educacio responsavel pela regulacio e supervisio de
Instituicdes de Educacdo Superior (IES), publicas e privadas, pertencentes ao Sistema Federal
de Educacdo Superior; e cursos superiores de graduacdo do tipo bacharelado, licenciatura e
tecnoldgico, e de pos-graduacdo lato sensu, todos na modalidade presencial ou a distancia. A
Seres também ¢ responsavel pela Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social na Area de Educacio (MEC, 2014).

Conforme o Decreto n° 7.690/2012 Art. 26 A Secretaria de Regulagio e Supervisdo da

Educacao Superior compete:

| - planejar e coordenar o processo de formulacdo de politicas para a
regulacdo e supervisdo da educacao superior, em consonancia com as metas
do PNE;

Il - autorizar, reconhecer e renovar o reconhecimento de cursos de
graduagéo e sequenciais, presenciais e a distancia;

Il - exarar parecer nos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicbes de educagdo superior para as modalidades
presencial e a distancia;

IV - supervisionar instituices de educacdo superior e cursos de
graduacdo e sequenciais, presenciais e a distancia, com vistas ao
cumprimento da legislacdo educacional e & indugdo de melhorias dos
padrdes de qualidade da educacdo superior, aplicando as penalidades
previstas na legislacao;

V - estabelecer diretrizes e instrumentos para as a¢fes de regulacéo e
supervisdo da educacdo superior, presencial e a distdncia em consonancia
com o ordenamento legal vigente;

VI - estabelecer diretrizes para a elaboragdo dos instrumentos de
avaliagdo de institui¢des e cursos de educagdo superior;

VII - gerenciar sistema publico de informagdes cadastrais de
instituicBes e cursos de educagédo superior;

VIII - gerenciar sistema eletrénico de acompanhamento de processos
relacionados a regulacdo e supervisdo de institui¢des e cursos de educacao
superior;

IX - manter e atualizar o catalogo dos cursos superiores de tecnologia;

X - propor as ac¢des de concepcao e atualizacdo dos referenciais e das
diretrizes curriculares dos cursos superiores de graduacéo;

X1 - propor referenciais de qualidade para a educacdo a distancia,
considerando as diretrizes curriculares da educacdo superior e as diversas
tecnologias de informacao e comunicacao;

XII - articular-se, em sua area de atuagdo, com instituicGes nacionais,
estrangeiras e internacionais, mediante a¢Ges de cooperagdo institucional,
técnica e financeira bilateral e multilateral; (Redacdo dada pelo Decreto n°
8.066, de 2013 - vigéncia)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2012/Decreto/D7690.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art5
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XIII - gerenciar, planejar, coordenar e executar as acles referentes a
concessdo dos certificados das entidades beneficentes de assisténcia social
da area de educacdo, e decidir sobre a certificacdo; e (Redacdo dada pelo
Decreto n° 8.066, de 2013 - vigéncia)

XIV - gerenciar, planejar, coordenar, executar e monitorar acoes
referentes a processos de chamamento publico para credenciamento de
instituicbes de educacdo superior privadas e para autorizacdo de
funcionamento de cursos em A&reas estratégicas, considerando as
necessidades do  desenvolvimento do Pais e a inovacgdo
tecnoldgica. (Incluido pelo Decreto n° 8.066, de 2013 - vigéncia)

Suas acbes buscam induzir a elevacdo da qualidade do ensino por meio do
estabelecimento de diretrizes para a expansdo de cursos e instituicGes, de conformidade as
diretrizes curriculares nacionais e de parametros de qualidade de cursos e instituicbes (MEC,
2014).

2.5 O Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior (SINAES)

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) foi instituido pela
Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, § 1° a avaliacéo Institucional € um dos componentes do

Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes) e esta relacionada:
« A melhoria da qualidade da educag&o superior;
« A orientacio da expanséo de sua oferta;
o Ao aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social;

e Ao aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de
educacdo superior, por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promogdo dos
valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmacdo da

autonomia e da identidade institucional.

Segundo Costa (2012, p.44) Os processos avaliativos sdo coordenados e
supervisionados pela Comisséo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES).
A operacionalizacdo € de responsabilidade do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Os resultados da avaliagdo também subsidiam os
processos de regulagéo e supervisdo da educagédo superior que compreendem as agdes de
autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacao, e

credenciamento e recredenciamento de IES.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art5
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Decreto/D8066.htm#art5
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O SINAES ¢é composto ainda pelos processos de Avaliacdo de Cursos de Graduagédo
e de Avaliagéo Institucional que, junto com o Enade, formam um ‘tripé’ avaliativo que
permite conhecer em profundidade o0 modo de funcionamento e a qualidade dos cursos e
(INEP/ENADE, 2014).

Para Augusto e Balzan (2007, p. 8) o SINAES é um sistema global e integrado das
atividades académicas, constituido de trés elementos principais: a) Avaliacdo das
Instituicbes de Educacdo Superior (AVALIES), composta pelas avaliagdes interna e
externa das instituicBes; b) Avaliacdo dos cursos de Graduacdo (ACG), realizada pelas
comissfes destinadas para este fim; c) Avaliacdo de Desempenho dos Estudantes,
realizada mediante a participacdo por amostragem dos ingressantes e concluintes de
cursos previamente selecionados a cada ano para a realizacdo do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE).

Figura 1 Estrutura do SINAES

| 4 SINAES | L
Avaliacao do

\ Desempenho
dos Estudantes

Avaliacao
Institucional

Avaliacao dos
Cursos

Fonte: Costa, 2012

No Sinaes a integracdo dos instrumentos (auto avaliagcdo, avaliacdo externa,
avaliacdo das condigfes de ensino, Enade, censo e cadastro) permite a atribuicdo de
conceitos, ordenados numa escala com cinco niveis, a cada uma das dimensdes e ao

conjunto das dimensdes avaliadas (INEP, 2014).

O SINAES esta fundamentado nas avalia¢des institucional, de cursos e de estudantes.

A Avaliacdo Institucional, interna e externa, considera 10 dimensées (INEP, 2014):

1. Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional;
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2. Politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacao e a extensao;
3. Responsabilidade social da IES;
4. Comunicagdo com a sociedade;

5. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e técnico
administrativo;

6. Organizacdo de gestdo da IES;

7. Infraestrutura fisica;

8. Planejamento de avaliagéo;

9. Politicas de atendimento aos estudantes;

10. Sustentabilidade financeira.

Avaliacdo dos cursos seré realizada analisando-se 3 dimensdes:

1. Organizacdo didatico-pedagogica;

2. Perfil do corpo docente;

3. Instalacdes fisicas.

A avaliacdo dos estudantes, através do ENADE, serd aplicada periodicamente aos

alunos de todos os cursos de graduacao, ao final do primeiro e do Gltimo ano de curso. A
avaliacdo serd expressa por meio de conceitos, tomando por base padrdes minimos

estabelecidos por especialistas das diferentes areas do conhecimento (INEP, 2014).
Coletas de informacGes (INEP, 2014):

a) Censo da Educacdo Superior (integrado ao SINAES e incluindo informacdes sobre

atividades de extensdo)

b) Cadastro de  Cursos e Instituicbes  (integrado a0  SINAES)
c) CPA: Comissdo Prépria de Avaliacdo (criadas nas IES com a atribuicdo de conduzir 0s
processos de avaliagdo interna da instituicdo, de sistematizacdo e de coleta de

informacdes)
A Auvaliacdo Institucional divide-se em duas modalidades (INEP, 2014):

Auto avaliagdo — Coordenada pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) de cada
instituicdo e orientada pelas diretrizes e pelo roteiro da auto avaliacdo institucional da
CONAES (INEP, 2014).

Avaliacdo externa — Realizada por comisses designadas pelo Inep, a avaliagdo
externa tem como referéncia os padrfes de qualidade para a educagdo superior expressos
nos instrumentos de avaliacdo e os relatorios das auto avaliacdes. O processo de avaliagcdo

externa independente de sua abordagem e se orienta por uma visao multidimensional que
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busque integrar suas naturezas formativa e de regulacdo numa perspectiva de globalidade
(INEP, 2014).

Em seu conjunto, os processos avaliativos devem constituir um sistema que permita
a integracdo das diversas dimensGes da realidade avaliada, assegurando as coeréncias
conceitual, epistemoldgica e pratica, bem como o alcance dos objetivos dos diversos
instrumentos e modalidades (INEP, 2014).

2.6 A Medicao de Desempenho nas IFES

Segundo Oliveira e Turrioni (2006, p.1) a avaliacdo de desempenho de 6rgdos do setor
publico é fundamental para uma melhor gestdo dos recursos destinados a estes. Através de
sistemas de medicdo de desempenho podemos avaliar como os recursos estdo sendo utilizados
e que resultados estes estdo gerando, porém sem um determinado referencial ndo podemos
avaliar se estes recursos podem ser melhor empregados. Para isto é necessaria a comparacao
entre orgdos similares, elegendo assim os que fazem um melhor uso dos recursos empregados

e que geram melhores resultados atraves destes recursos.

Costa (2012, p.40) diz que, a aplicacdo de indicadores de desempenho atribui valor em
sentido quantitativo e qualitativo, estabelece padrdes de comparacdo e permite comparacao
dos resultados obtidos com os respectivos padrdes estabelecidos pela gestdo, tendo assim,
como objetivo principal a tomada de decisao.

Para Possani e Possani (2013, p.6) ao utilizar um sistema de avaliacdo que seja capaz
de monitorar os recursos envolvidos nas institui¢fes, a partir de um sistema que assegure a
veracidade das informacbes e que este avalie constantemente o desempenho e que as
informacdes apresentadas através dos relatérios possam ser de grande valia para os gestores

no processo de tomada de deciséo.

Oliveira e Turrioni (2006, p.1) diz que, dentro deste contexto encontramos as
InstituicOes Federais de Ensino Superior (IFES), que séo avaliadas pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU) através de nove indicadores.

E para medir a qualidade dos cursos de graduacdo no pais, o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e o Ministério da Educacdo (MEC)
utilizam o Indice Geral de Cursos (IGC) (PORTAL DO BRASIL, 2014).


http://portal.inep.gov.br/indice-geral-de-cursos
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2.6.1 Os Indicadores do Tribunal de Contas da Uni&o (TCU)

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) é um tribunal administrativo, que julga as
contas de administradores publicos e demais responsaveis por dinheiros, bens e valores
publicos federais, bem como as contas de qualquer pessoa que der causa a perda, extravio ou
outra irregularidade de que resulte prejuizo ao erario. Tal competéncia administrativa-

judicante, entre outras, esta prevista no art. 71 da Constituicdo brasileira (TCU, 2014).

Assim TCU estabeleceu indicadores de desempenho das institui¢fes federais de ensino
superior atraves da Decisdo n° 358/2000, esses foram aplicados em cinco universidades, afim

de ser aprimorados (Costa, 2012).

Possani e Possani (2013, p.6) em 2002, o Tribunal de Contas da Unido ap6s auditorias
de natureza operacional realizada na Universidade de Brasilia (UNB), com objetivo de
selecdo e apuracdo de indicadores para retratar aspectos relevantes do desempenho das
instituicdes de ensino superior, determinou com a Decisdo n° 408/2002 — TCU — Plenario, que
todas as IFES deverdo incluir em seus Relatdrios de Gestéo a partir de 2002 os indicadores de
desempenho, com o objetivo de orientar as IFES na implantacdo padronizada do conjunto

inicial dos indicadores e definir um plano de acdo para aprimora-los.

A seguir serdo abordados os nove indicadores de desempenho:

QUADRO 1 - Indicadores de gestdo determinados pela Decisdo TCU n° 408/2002

INDICADOR O QUE MEDE
1 Custo corrente por aluno equivalente | O custo por aluno, considerando todas as despesas
(CCAE) correntes da instituicdo divididas pelo nimero de
alunos.

2 Aluno tempo integral por professor | A relagdo entre a quantidade de alunos para cada
equivalente (AIPE) professor.

3 Aluno tempo integral por funcionario | A relagcdo entre a quantidade de alunos para cada
equivalente (AIFE) funcionério.

Funcionario equivalente por professor | A relacdo entre a quantidade de funcionarios para cada
4 equivalente (FEPE) professor.

Grau de participacao estudantil (GPE) Informa o grau de utilizacdo da capacidade instalada na
instituicdo pelo aluno e também a velocidade de
integralizagdo curricular. E obtido pelo quociente entre
0 numero total de alunos em tempo integral e o nimero
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total de alunos ativos na graduacéo.

Grau de envolvimento com pds | A relacdo entre alunos vinculados a programas de
6 graduagdo (GEPG) mestrado e doutorado e o total de alunos da graduagéo,
mestrado e doutorado.

Conceito CAPES E a média das notas de avaliagdo realizada pela CAPES
7 de todos os cursos de mestrado e doutorado da
instituicdo.

Iindice de qualificagio do corpo | A relagdo ponderada do nimero de professores com
8 docente (IQCD) doutorado, mestrado, especializacdo e graduacao.

Taxa de sucesso na graduacédo (TSG) A relacdo entre o nimero de diplomados e o nimero
9 total de ingressantes.

Fonte: Costa, 2012

2.6.2 O Indice Geral de Cursos (IGC)

O Indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacdo Superior (IGC), foi instituido
pela portaria normativa n° 12, de 5 de setembro de 2008, e trata se de um indicador de
qualidade que tem por objetivo avaliar o desempenho das instituicbes de ensino superior do

pais.

Segundo o Art. 22 da Portaria Normativa N° 12/2008 o IGC sera calculado com base

nas seguintes informacoes:

| - média ponderada dos Conceitos Preliminares de Cursos (CPC), nos termos da
Portaria Normativa no 4, de 2008, sendo a ponderacdo determinada pelo numero de

matriculas em cada um dos cursos de graduacdo correspondentes;

Il - média ponderada das notas dos programas de pos-graduacdo, obtidas a partir da
conversdo dos conceitos fixados pela CAPES, sendo a ponderacdo baseada no numero de
matriculas em cada um dos cursos ou programas de poOs-graduacdo stricto sensu

correspondentes.

§ 1% A ponderacéo levard em conta a distribui¢do dos alunos da IES entre os diferentes

niveis de ensino (graduacao, mestrado e doutorado).

8 2% Nas instituicdes sem cursos ou programas de pos-graduacdo avaliados pela

CAPES, o IGC ser calculado na forma do inciso |I.
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Art. 32 O IGC sera utilizado, entre outros elementos e instrumentos referidos no art.
30, § 20 da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, como referencial orientador das comissdes

de avaliacdo institucional.

Figura 2 - Composicédo do IGC

. Conceito
GRADUACAO ——— Preliminar de
. Curso (CPC)

IGC | g !

J POS-
GRADUAGAO

Nota CAPES

Fonte: Costa 2012

O CPC € um indicador de qualidade que avalia os cursos superiores. Ele é calculado
no ano seguinte ao da realizacdo do Enade de cada &rea, com base na avaliacdo de
desempenho de estudantes, corpo docente, infraestrutura, recursos didatico-pedagdgicos e
demais insumos (MEC, 2014).

Segundo Costa (2012, p.49) para o calculo do CPC sdo considerados trés elementos
nas seguintes propor¢des: 0 ENADE (40%), o IDD (30%) e os insumos (30%). Esses insumos
sdo compostos pelas seguintes informacdes: infraestrutura e instalacGes fisicas, com peso
10,2; recursos didatico-pedagogicos, com 27,2 de peso; corpo docente, considerando-se a

titulacdo, peso de 38,9; e o regime de trabalho com o peso de 23,8.

Costa (2012, p.50) diz ainda quanto a Pds-graduacdo, a avaliacdo é realizada pela
CAPES compreendendo o acompanhamento anual e avaliacdo trienal do desempenho de
todos 0s programas e cursos que integram o Sistema Nacional de Pés-graduacdo (SNPG). Os
resultados desse processo, expressos pela atribuicdo de uma nota na escala de 1 a 7
fundamentam a deliberagdo do credenciamento sobre quais cursos obterdo a renovagéo de
reconhecimento, a vigorar no triénio subsequente. A medida de qualidade da pds-graduacéo

que compde o IGC é uma conversédo das notas fixadas pela CAPES.
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Como o IGC considera o CPC dos cursos avaliados no ano do calculo e nos dois anos
anteriores, sua divulgacao refere-se sempre a um triénio, compreendendo assim todas as areas

avaliadas, ou ainda, todo o ciclo avaliativo (MEC, 2014).

2.7 ESTUDOS ANTERIORES

Caldatto (2011) com objetivo de identificar o custo de formacgdo de um académico do
curso superior de ciéncias contabeis da UTFPR — Campus Pato Branco no ano de 2010, para
isso realizou se um estudo de caso. O custo de formacdo foi comparado com seis
universidades privadas, e através do custeio ABC identificou se que dos 29 formandos da
UTFPR no ano de 2010, considerando o periodo regular de quatro anos para a formacéo, cada
um custou em media R$ 23.338,70.

Custo esse que é inferior a media das universidades privadas que é de R$ 24.985,68;
outro fator analisado foi relacdo custo x qualidade e verificou se através do Enade, que 0s
académicos da UTFPR apresentaram melhor desempenho com media cinco, enquanto as
universidades privadas manterdo uma media trés. Com essa pesquisa é possivel identificar que
o controle de custos pode ser utilizado pela Administracdo publica para avaliar como 0s

recursos estdo sendo aplicados, além de ser mais uma maneira de prestar contas aos cidadaos.

Puccinelli e Slomski (2010) realizou uma pesquisa caracterizada como exploratoria e
bibliogréafica, se desenvolveu por meio de analises de correlagdes, o estudo teve por objetivo
verificar a relacdo entre o desempenho dos alunos nas avaliacdes no ensino fundamental
brasileiro e o investimento por aluno realizado, para isso analisou-se a evolugdo dos
investimentos em cada Unidade Federativa e também das notas obtidas nas avaliacdes

nacionais entre os anos de 1998 a 2007.

A fim de concluir se maiores recursos financeiros estdo associados a um melhor
desempenho escolar, e constatou se que as notas nas avaliagfes ndo estdo diretamente
relacionadas com o investimento por aluno, contrariando a expectativa de que maiores
recursos estivessem interligados a desempenhos superiores; dessa forma o trabalho em suas
consideragOes finais apresentou que o adequado investimento tem papel fundamental para a
expansao e manutencdo da rede de ensino, porém as varidveis com maior impacto e poder

explicativo para a proficiéncia escolar ndo estdo diretamente relacionadas ao dinheiro
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aplicado, mas sim a varidveis ndo mensuraveis como as caracteristicas do aluno e de sua

familia.

Will (2009) desenvolveu uma pesquisa exploratério e descritivo com abordagem
qualitativa-quantitativa, que utiliza procedimentos técnicos de uma pesquisa bibliogréafica e
documental para a busca de conhecimento sobre o tema e coleta de dados para analise entre 0s
anos 2004 e 2008 que teve como objetivo analisar a composicdo e evolucdo das despesas
publicas do Estado de Sdo Paulo, no &mbito da classificacdo funcional da despesa, destacam-
se 0S gastos com encargos especiais (28,14% do total de despesas do periodo estudado),
educacdo (19,62%), saude (10,99%), seguranca publica (7,98%), transporte (6,55%),
previdéncia social (6,51%), e funcdo judiciaria (6,05%). As despesas registradas nas demais
funcBes representam 14,16% do total de despesas de todos os periodos, assim se observa a
importancia de transparéncia de gestdo para a populacdo, da otimizacdo da aplicacdo dos

recursos publicos.

Magalhaes et al. (2010) Desenvolveu um estudo de caso para apura o custo por aluno
no ensino de graduacdo da Universidade Federal de Vicosa (UFV). Os dados foram obtidos
por meio da andlise de documentos, relatorios contabeis e relatérios gerados pela central de
processamento de dados da institui¢do. O custo médio por aluno, apurado para 0 ano de 2004,
foi de R$ 8.965,91.

O custo por aluno dos departamentos variou de R$ 3.948,59 (curso de matemaética) a
R$ 17.022,79 (curso de zootecnia). As varidveis que mais influenciaram o custo por aluno
foram os numeros de matriculas, de bens moveis, de docentes e de servidores técnico-
administrativos. A mensuracdo de custo por aluno da UFV fornece orientagdo quanto ao
modo de a instituicdo se expandir sem se onerar, bem como a melhor forma de aproveitar sua
estrutura fisica. A apuracdo dos custos é importante contribuicdo para superar as dificuldades
de controle de custos do setor educacional, visando a otimizacdo no uso desses recursos e a

efetiva contribuicdo para melhoria do bem-estar da sociedade brasileira.

Carpintéro e Bacic (1999) o objetivo de determinar o custo-aluno por ano de 103
unidades escolares do ensino fundamental (la. a 8 Série) de sete Aglomeracdes Urbanas
Metropolitanas que fazem parte de seis estados do Brasil. A referéncia a importancia do
conhecimento do custo-aluno na educacao basica no Brasil esta contida na Lei que estabelece
as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) que estabelece que este custo deve ser
calculado anualmente pela Unido que deve verificar as desigualdades regionais e

complementar recursos para as regides mais desfavorecidas.
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Os resultados obtidos que a diferenca supera o0 100%. Dado que o maior item de custo
é o salério, a diferenca nas remuneragdes regionais é o principal fator que explica o
diferencial custo-aluno. As informacgfes obtidas possibilitardo ao administrador publico
melhores elementos para equalizar, por meio do FNDE, as diferencas regionais de recursos

disponiveis.

As cinco pesquisas demonstraram a importancia de uma boa gestdo de recursos, e a
otimizacdo da aplicacdo desses recursos para atingir o objetivo da administracdo publica que é

de promover o bem comum.
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3 METODOLOGIA

Segundo Minayo (2004, p.42), a metodologia é uma parte complexa e deve requerer
maior cuidado do pesquisador. Mais que uma descri¢do formal de métodos e técnicas a serem

utilizados, indica as opcdes e a leitura operacional que o pesquisador fez do quadro teorico.

Para Gil (2010), a metodologia estabelece procedimento racional e sistemético que
tem como objetivo proporcionar a conducdo e o delineamento da pesquisa.

Minayo (2004, p.43) diz que, a metodologia ndo sé contempla a fase de exploracdo de
campo (escolha do espaco da pesquisa, estabelecimento dos critérios de amostragem e
construcdo de estratégias para entrada em campo) como a definicdo de instrumentos e
procedimentos para analise dos dados.

Neste trabalho de inicio foi realizada uma revisdo bibliogréafica, com o objetivo de
recolher informacdes acerca do tema, para construcdo do referencial tedrico, com base em
material j& publicado. Quanto a amostra se restringe as universidades federais do centro —
oeste. Quanto aos objetivos é definida como descritiva, quanto aos procedimentos é uma
pesquisa documental, ja que se baseia em dados secundarios, apresentados nos relatorios de
gestdo de 2009 a 2012 das universidades federais do centro-oeste. Quanto a abordagem do

problema a pesquisa € caracterizada como quantitativa.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

A pesquisa é caracterizada como descritiva quanto aos objetivos, onde pretende
comparar o desempenho académico das Universidades Federais do Centro-Oeste de acordo
com os indicadores de gestdo do TCU e das notas do IGC calculadas pelo INEP. Segundo Gil
(2010, p.27) a pesquisa descritiva tem por objetivo a descrigdo das caracteristicas de
determinada populacdo. Podem ser elaboradas também com a finalidade de identificar

possiveis variaveis.

Quanto aos procedimentos a pesquisa caracteriza-se como um estudo documental, ja
que pretende analisar os relatdrios de gestdo das universidades estudadas. Marconi e Lakatos
(2010, p.157) diz que, a caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de coleta de

dados e esta restrita a documentos escritos ou ndo, constituido o que se denomina de fontes
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primarias ou secundarias. Segundo Gil (2010, p.67) documentos de fonte primaria sdo os que
ndo receberam qualquer tratamento analitico, tais como: documento oficiais, reportagem de
jornal cartas, contratos etc. os documentos de fontes secundarias sdo 0s que ja passaram por
tratamento analitico, e que sdo apresentados como relatorios de empresas e de Orgdo

governamentais.

Além disso, a pesquisa € caracterizada como quantitativa quanto a abordagem do
problema. Segundo Beuren et al (2010, p.92) a abordagem quantitativa caracteriza-se pelo

emprego de instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento dos dados.

3.2 DEFINICAO DA POPULACAO E AMOSTRA

A populacdo compreende as universidade Federais brasileiras, e a amostra as cinco
Universidades Federais do centro — oeste, Universidade de Brasilia (UnB), Universidade
Federal da Grande Dourados (UFGD), Universidade Federal de Goias (UFG), Universidade
Federal de Mato Grosso (UFMT), Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS).

Escolha desta amostra foi por interesse de pesquisa regional.

3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

As informacdes foram coletadas por meio de dados secundarios disponiveis no sitio

eletrénico do Tribunal de Contas da Unido, utilizando os relatérios de gestao.

O relatério de gestdo traz as principais informacGes relativas a gestdo e ao
desempenho institucional do periodo apresentado aos 6rgdos de controle interno e externo
como prestacdo de contas anual a que esta Unidade estd obrigada nos termos do art. 70 da
Constituicdo Federal, elaborado de acordo com as disposi¢fes da IN TCU n° 63, de 1° de
setembro de 2010 (STJ, 2014).

3.4 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

A andlise foi realizada por meio de analise descritiva dos dados obtidos pelas
universidades nos indicadores do TCU e o IGC. Para construir um ranking entre as
universidades federais localizadas no centro — oeste, foi utilizada a técnica de apoio a decisao

conhecida como TOPSIS (Technique for Order Preference by Smilarity to Ideal Solution) que
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segundo Krohling e Souza (2010, p.31) é uma técnica para avaliar o desempenho das
alternativas através da similaridade com a solugéo ideal, de acordo com essa técnica, a melhor
alternativa seria aquela que é a mais proxima da solucéo ideal positiva e a mais distante da
solucdo ideal negativa. A solucédo ideal positiva € uma solucdo que maximiza os critérios de
beneficio e minimiza os critérios de custo; ja a solucdo ideal negativa maximiza os critérios de
custo e minimiza os critérios de beneficio. Resumindo, a solucgdo ideal positiva é composta de
todos os melhores valores atingiveis dos critérios de beneficio; ja a solucdo ideal negativa

consiste em todos os piores valores atingiveis dos critérios de custo.

Krohling e Souza (2010, p.31) descrevem a técnica de TOPSIS de acordo com 0s

seguintes passos:

Passo 1: Célculo das solugdes ideais positivas A" (beneficios) e das solugdes ideais negativas

A" (custos) da seguinte forma:

AT = (p{,p7 - Pm)

A" = (p1,pz - Pm)

onde

p; = (max;pj,j € ji; min;p;jj € j,)
p; = (max;p;j,j € ji; mingp;jj € jz)

onde J1 e J2 representam respectivamente o critério beneficio e custo.

Passo 2: Célculo das distancias Euclideanas entre A; e A* (beneficios) e entre Aje A™ (custos)

da seguinte forma:

d* = / T wi(pf — pi)?comi=1, .., m
d- = / T wi(p; — pi)?comi=1, .., m

Passo 3: Calculo da proximidade relativa x; para cada alternativa A; em relagéo a solucao

ideal positiva A" conforme:
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di
5 = df + dj

Para efetuar a comparacéo dos indicadores do TCU e IGC foi utilizado a correlagédo de
Kendall. O coeficiente de correlacdo de Kendall indica uma medida de correlagéo, entre dois
conjuntos de dados ordinais postos, que varia entre -1 e 1, sendo que um valor préximo de 1
informa que h& associacdo bem acentuada entre as duas classificagGes e, por outro lado, um
valor proximo a -1 indica que as classificacdes sdo praticamente opostas. J& um valor proximo
de zero indica a ndo existéncia de associa¢des acentuadas entre as duas classificacdes, ou seja,
as duas classificacbes ndo sdo ordenadamente relacionadas (MARTINS e TEOPHILO, 2007
apud Hall et al 2013, p.8).
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados serdo apresentados em trés etapas. Na primeira, apresentara os resultados
obtidos pelas universidades nos indicadores do TCU, através da andlise descritiva,
descrevendo os dados obtidos com a pesquisa documental. A segunda parte, utilizando o
método TOPSIS multicritério, foi construido um ranking entre as universidades possibilitando
a comparacgdo de desempenho entre as instituicdes, atraves da coleta de dados que levantou os
indices obtidos pelas instituicbes nos indicadores do TCU e o IGC para os anos de 2009 a
2012. Na terceira, foi utilizada a correlacdo Kendall para analisar se a relagdo entre os
indicadores TCU e o0 IGC.

4.1 ANALISE DESCRITIVA DOS RESULTADOS DOS INDICADORES DO TCU

4.1.1 Taxa de Sucesso na Graduacéo (TSG)

Segundo Santos et al. (2011, p.5) dentre os indicadores, a Taxa de Sucesso na
Graduacdo (TSG) é aquele que reflete melhor a organizacdo e o desempenho das IFES. Isso
porque a TSG mede a relacdo entre os alunos ingressantes e os diplomados, isto €, a
quantidade de alunos formados, em tempo regular, em relacdo a quantidade de alunos que
entram na universidade a cada ano. Assim Foram apurados através do valores minimos e
maximos sendo, quanto mais proximo de 100%, melhor € o resultado do indicador, pois estara
informando que todos os alunos que ingressaram na Universidade em determinado periodo
formaram-se no tempo regular.

A tabela 1 apresenta os dados da taxa de sucesso na graduacdo das universidades

federais do centro - oeste, do ano de 2009 a 2012.

Tabela 1 - Taxa de Sucesso na Graduacéo (TSG)

TSG 2009 TSG 2010 TSG 2011 TSG 2012

UFG 79,00% 73,00% 62,00% 62,00%
UFGD 61,00% 51,00% 51,00% 57,66%
UFMS 62,48% 58,00% 57,46% 52,00%
UFMT 35,00% 53,00% 50,00% 66,00%
UNB 72,00% 76,02% 60,67% 59,09%
MINIMO 35,00% 51,00% 50,00% 52,00%
MAXIMO 79,00% 76,02% 62,00% 66,00%
MEDIA 61,90% 62,20% 56,23% 59,35%

Fonte: Dados da pesquisa
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Observa se na tabela 1 que, no ano de 2009, o maior indice de TSG foi obtido na
Universidade Federal de Goids (UFG) que apresentou o TSG de 79%, o menor indice pode
ser observado Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) que é de 35%. J& no ano de
2010 o indice apresentou uma alteracdo verificando se que o indice maximo foi de 76,02% na
UNB e o indice minimo é de 51% na UFGD, no entanto os anos de 2009 e 2010 nédo
apresentou grande alteracdo sendo que a media em 2009 foi de 61,90% e em 2010 62,20 % .
No ano de 2011 os indices apresentaram uma diminui¢cdo em relacdo aos anos de 2009 e 2010
com a media de 56,23% e 0 TSG maximo no valor de 62% na Universidade Federal de Goias
(UFG) e o minimo de TSG 50% Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT). Ja em 2012
pode se verificar uma melhora nos indice se comparado ao ano de 2011, apresentando o
indice maximo de TSG 66% Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) e indice minimo

de 52% na Universidade Federal do Mato Grosso do Sul e uma media de 59,35%.

4.1.2 Custo Corrente / Aluno Equivalente (CCAE, CCAE/HU)

Santos et al. (2011, p.5) diz que, esse indicador revela o custo de manutencdo do aluno
na Universidade. Representa toda despesa corrente que a IFES tem com cada aluno (despesa
com pessoal, custos administrativos, etc). E ainda subdividido em dois outros: um que
computa os gastos com o Hospital Universitario (HU) da Instituicdo (quando ha) e outro que
desconsidera essas despesas.

A tabela 2 apresenta os dados do Custo Corrente com HU/ Aluno Equivalente das
universidades federais do centro - oeste, do ano de 2009 a 2012.

Tabela 2 — Custo Corrente com HU/ Aluno Equivalente (CCAE/HU)

CCAE/HU 2009 CCAE/HU 2010 CCAE/HU 2011 CCAE/HU 2012

UFG 11.762,76 13.858,83 14.278,78 15.525,62
UFMS 14.004,70 13.761,01 13.441,96 15.849,85
UFMT 18.057,49 17.975,85 16.635.08 18.529,11
UFGD 13.416,68 13.479,67 14.544,22 13.656,63
UNB 24.014,69 29.287,86 30.243,70 34.354,29
MINIMO 11.762,76 13.479,67 13.441,96 13.656,63
MAXIMO 24.014,69 29.287,86 30.243,70 34.354,29
MEDIA 16.251,26 17.672,64 18.127,17 19.583,10

Fonte: Dados da pesquisa
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Conforme se observa na tabela 2 em 2009, as Universidades Federais do Centro —
Oeste gastaram, em média, R$ 16.251,26 (considerando as despesas com o HU) por aluno
equivalente. Nesse mesmo ano a UFG teve despesas com o aluno equivalente de R$
11.762,76, valor um pouco abaixo da média da Regido, ja a UNB teve um gasto acima da
meédia de R$ 24.014,69.

Ainda em 2009, o que pode se observar € que a Universidade que apresentou melhor
resultado na TSG 79%, a UFG, tem baixo custo por aluno equivalente R$ 11.762,76.
Conforme relata Santos et al. (2011, p.7) isto pode ser um indicativo de que a eficiéncia dos
gastos € mais importante que o total gasto na Instituig&o.

J& no ano de 2010, o menor indice de CCA/HU ocorreu na UFGD R$ 13.479,67, e
media de gastos foi de R$ 17.672,64, e a UNB apresentou o maior gastos com R$ 29.287,86.
No ano de 2011 a média de gastos por aluno equivalente com HU foi de R$ 18.127,17, o
menor indice de gastos pode ser verificado na UFMS R$ 13.441,96, a UNB teve um indice
maior de R$ 30.243,70. Em 2012, o menor gastos por aluno equivalente com HU foi na
UFGD de R$ 13.656,63, a média foi de 19.583,10, e a UNB apresentou o maior indice no
valor de R$ 34.354,29.

Observa se que o0 maior gasto por aluno equivalente com HU ocorrido nos anos de
2009, 2010, 2011 e 2012 foi na Universidade Federal de Brasilia (UNB), e durante esses anos
a UNB teve custo corrente acima da média das universidades federais localizadas no centro —
oeste.

A tabela 3 apresenta os dados do Custo Corrente Aluno Equivalente sem considerar as

despesas com o hospital universitéario, do ano de 2009 a 2012.
Tabela 3 - Custo Corrente sem HU/ Aluno Equivalente (CCAE)

CCAE 2009 CCAE 2010 CCAE 2011 CCAE 2012

UFG 10.609,17 12.426,08 12.581,10 13.935,56
UFMS 13.405,65 12.342,03 12.119,39 14.573,05
UFMT 13.636,90 16.937,37 15.664,34 17.407,30
UFGD 12.251,60 11.444,91 11.792,34 10.874,85
UNB 22.872,86 28.060,75 28.602,54 25.591,88
MINIMO 10.609,17 11.444,91 11.792,34 10.874,85
MAXIMO 22.872,86 28.060,75 28.602,54 25.591,88
MEDIA 14.555,24 16.242,23 16.151,94 16.476,53

Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela 3 podemos verificar o custo corrente por aluno equivalente (sem considerar

0s gastos com HU), assim em 2009, a média dos gastos foi de 14.555,24, a UFG apresentou
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um indice a baixo da media no valor de R$ 10.609,17, e a UNB apresentou um indice acima
da média de 22.872,86. Ja no ano de 2010 a UFGD apresentou 0 menor custo corrente por
aluno equivalente de R$ 11.444,91, a UNB novamente apresentou o maior indice no valor de
R$ 28.060,75,e a média de gastos no ano foi de R$ 16.242,23.

No ano de 2011, a média de gastos por aluno equivalente foi de R$ 16.151,94, verifica
se que houve uma diminuicdo quando comparado ao ano de 2010 que apresentou uma média
de R$ 16.242.23, a UNB apresentou o maior custos corrente por aluno equivalente de R$
28.602,54, e a UFGD o menor custo corrente de R$ 11.792,34. J& no ano de 2012 a média de
gastos volta a subir sendo de R$ 16.476,53, e a UNB apresentou um custo de R$ 25.591,88, e
a UFGD de R$ 10.874,85.

O que se observa nesses quatro anos € que a UFGD apresentou um custo corrente
abaixo da média das universidades federais do centro — oeste, enquanto a UNB manteve um

custo acima da média.

4.1.3 Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente (AIPE)

Santos et al. (2011, p.9) o aluno em tempo integral desse indicador € o0 mesmo do
aluno equivalente, com a diferenca que no calculo desse ultimo ha uma ponderacdo do
resultado com o peso do curso que o aluno esta matriculado. O Professor equivalente, por sua
vez, é dado pela soma dos professores em efetivo exercicio na graduagdo, pos-graduacédo e
residéncia médica, com os professores substitutos e visitantes. Descontam-se os professores
afastados da Instituicéo.

A tabela 4 apresenta os dados do aluno tempo integral/ professor equivalente das

universidades federais do centro - oeste, do ano de 2009 a 2012.
Tabela 4 - Aluno Tempo Integral / Professor Equivalente (AIPE)

AIPE 2009 AIPE 2010 AIPE 2011 AIPE 2012

UFG 11,23 10,69 11,47 10,97
UFMS 13,63 13,46 15,05 14,68
UFMT 5,84 7,94 8,24 9,21
UFGD 9,08 10,57 12,05 15,00
UNB 15,93 10,25 14,29 13,96
MINIMO 5,84 7,94 8,24 9,21
MAXIMO 15,93 13,46 15,05 15,00
MEDIA 11,14 10,58 12,22 12,76

Fonte: Dados da pesquisa
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Conforme na tabela 4 em 2009, a média de alunos para cada professor nas
Universidades do Centro- Oeste foi de 11,14 para cada docente. A UNB tem resultados acima
dessa média de R$ 15,93, ja a UFMT apresentou o AIPE menor de 5,84, UFGD tem resultado
mais proximo da média sendo de 9,08.

Durante os quatro anos a UFMT obteve o menor indice de AIPE, sendo em 2010 o
indice foi de 5,84, em 2010 foi de 7,94, em 2011 8,24 e em 2012 foi de 9,21, mas se percebe
aumento significativo nesse indice. J& a UNB apresentou um indice acima da media das
universidades do centro — oeste, sendo em 2009 indice foi de 15,84, em 2010 foi de 13,46, em
2011 15,05 e em 2012 foi de 15,00.

4.1.4 Aluno Tempo Integral / Funcionario Equivalente (AIFE, AIFE/HU)

De acordo com Santos et al. (2011, p.10) da mesma forma que hd uma importancia em
otimizar a relacdo aluno/professor, ha de se estabelecer uma eficiente alocacdo do corpo
administrativo da Universidade para um bom servico de educagdo superior. E ainda
subdividido em dois outros: um que computa os gastos com o Hospital Universitario (HU) da
Instituicdo (quando ha) e outro que desconsidera essas despesas.

A tabela 5 apresenta os dados do aluno tempo integral/ funcionario equivalente sem
considerar as despesas com o hospital universitéario, do ano de 2009 a 2012.

Tabela 5 - Aluno tempo integral/namero de funciondrios equivalentes sem HU (AIFE)

AIFE 2009 AIFE 2010 AIFE 2011 AIFE 2012

UFG 9,93 9,32 9,02 7,65
UFMS 10,23 9,76 10,25 10,12
UFMT 6,29 6,7 7,27 8,56
UFGD 7,79 8,43 8,98 9,73
UNB 12,66 4,63 5,12 6,66
MINIMO 6,29 4,63 5,12 6,66
MAXIMO 12,66 9,76 10,25 10,12
MEDIA 9,38 7,76 8,12 8,54

Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela 5 verifica se 0 numero de alunos por funcionarios (desconsideram-se,

trabalhadores do Hospital Universitario), no ano de 2009, a média foi de 9,38, a UNB esta



45

acima da média sendo 12,66 alunos para cada funcionario, e a UFMT apresenta um indice
menor que a média sendo 6,29 alunos para cada funcionario. Em 2010, houve uma diminuicdo
na média se comparado ao ano de 2009 sendo 7,76 alunos para cada funcionario, a UNB
também apresentou uma melhora no indice passando para 4,63 alunos para cada funcionarios,
e 0 maior indice pode ser verificado na UFMS com 9,76.

No ano de 2011 a média volta a subir para 8,12, e a UFMS apresenta o indice maior se
comparado ao ano de 2010 sendo 10,25 alunos para cada funcionarios, a UNB apresenta o
menor indice de 5,12 alunos para cada funcionario. No ano de 2012 a média foi de 8,54, e 0
menor indice pode ser verificado na UNB 6,66, e o maior indice UFMS com 10,12 alunos

para cada funcionario.

A tabela 6 apresenta os dados do aluno tempo integral/ funcionario equivalente
considerando as despesas com o hospital universitario, do ano de 2009 a 2012.

Tabela 6 - Aluno tempo integral/nimero de funcionarios equivalentes com HU (AIFE/HU)

AIFE/HU 2009 AIFE/HU 2010 AIFE/HU 2011 AIFE/HU 2012

UFG 6,62 6,48 6,52 5,72
UFMS 5,56 5,49 5,92 5,7
UFMT 4,65 5,25 5,84 6,55
UFGD 7,63 3,65 3,77 4,44

UNB 7,02 5,31 3,59 4,89

MINIMO 4,65 3,65 3,59 4,44
MAXIMO 7,63 6,48 6,52 6,55
MEDIA 6,29 5,23 5,12 5,46

Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela 6 verifica se 0 numero de alunos por funcionarios (incluindo se os
funcionarios do hospital universitario), observa se que o maior indice de alunos para cada
funcionario ocorreu em 2009 na UFGD 7,63, e o menor indice foi relatado em 2011 na UNB
sendo 3,59 alunos para cada funcionério, a média ndo apresentou mudanca significativa

durante os quatro anos, chegando a 5,46 no ano de 2012.

4.1.5 Funcionario Equivalente / Professor Equivalente (FEPE, FEPE/HU)

De acordo com Santos et al. (2011, p.12) considerando que o quadro de trabalhadores
das Universidades (professores e funcionarios técnico- administrativos) tem como Unico

objetivo a formacdo qualificada do aluno, ndo ha aparente motivo para uma relagéo
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desproporcional para essas categorias. . E ainda subdividido em dois outros: um que computa
0s gastos com o Hospital Universitario (HU) da Instituicdo (quando ha) e outro que

desconsidera essas despesas.

Tabela 7 - Funcionario equivalente com HU/Professor equivalente (FEPE/HU)

FEPE/HU 2009 FEPE/HU 2010 FEPE/HU 2011 FEPE/HU 2012

UFG 1,7 1,65 1,76 1,92
UFMS 2,45 2,45 2,45 2,58
UFEMT 1,25 1,51 1,41 1,41
UFGD 1,19 2,90 3,19 3,38
UNB 2,27 2,85 3,98 2,86
MINIMO 1,19 1,51 1,41 1,41
MAXIMO 2,45 2,9 3,98 3,38
MEDIA 1,77 2,27 2,56 2,43

Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela 7 observa se o numero de funcionarios por professor considerando o0s
funcionarios do Hospital Universitario, percebe-se que durante os quatro anos hd um aumento
desse indicador. Em 2009 a média era de 1,77, em 2010 foi de 2,27, em 2011 foi de 2,56, em
2012 foi de 2,43.

O menor indicador ocorreu em 2009 na UFDG de 1,19 técnico para cada professor da
instituicdo, ja nos anos de 2010 2011 e 2012 o menor indice ocorreu na UFMT. E 0 maior
indicador foi em 2009 foi a UFMS com 2,45 técnico para cada professor da instituicdo, em
2010 e 2012 a UFGD apresentou o melhor indice, e em 2011 a UNB 3,98.

A tabela 8 apresenta os numero de funcionarios por professor sem considerar as

despesas com o hospital universitéario, do ano de 2009 a 2012.

Tabela 8 - Funcionario equivalente sem HU/Professor equivalente (FEPE)

FEPE 2009 FEPE 2010 FEPE 2011 FEPE 2012
UFG 1,13 1,15 1,27 1,43
UFMS 1,33 1,38 1,41 1,45
UFMT 0,93 1,19 1,13 1,08
UFGD 1,16 1,25 1,34 1,54
UNB 1,26 2,21 2,79 2,1
MINIMO 0,93 1,15 1,13 1,08
MAXIMO 1,33 2,21 2,79 2,1
MEDIA 1,16 1,44 1,59 1,52

Fonte: Dados da pesquisa
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Na tabela 8 verifica se que em 2009, a média de funcionarios por professor era de 1,16
(sem considerar os funcionarios do Hospital Universitario), essa média ndo apresentou
mudanca significativa durante os quatro anos, sendo que em 2010 a média foi de 1,44, em
2011 foi de 1,59 e 2012 chegou a 1,52.

O menor indicador ocorreu em 2009 na UFMT de 0,93 isto €, quase 1 técnico para
cada professor da Instituicdo, e o maior indicador foi em 2011 na UNB , quase 3 técnicos para

cada professor da Instituicao.

4.1.6 Grau de Participacéo Estudantil (GPE)

De acordo com Santos et al. (2011, p.13) o indicador Grau de Participacdo Estudantil
expressa a regularidade e a velocidade de integralizacdo curricular dos alunos. Representa o
quantitativo de alunos que estdo cursando regularmente seus cursos em relacdo ao total de
alunos matriculados na graduacdo. Isso significa que quanto maior for o resultado desse

indicador, maior é a regularidade dos alunos na sua formacao.

Tabela 9 - Grau de Participacdo Estudantil (GPE)

GPE 2009 GPE 2010 GPE 2011 GPE 2012

UFG 0,86 0,85 0,81 0,79
UFMS 0,87 0,8 0,89 0,83
UFMT 0,54 0,55 0,52 0,53
UFGD 0,59 0,66 0,71 0,72
UNB 0,92 0,94 0,77 0,72
MINIMO 0,54 0,55 0,52 0,53
MAXIMO 0,92 0,94 0,89 0,83
MEDIA 0,76 0,76 0,74 0,72

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a tabela 9 em 2009, a média do GPE era de 0,76, ou seja, 76% dos alunos
da graduacdo estavam com atuacdo regular em seus cursos, a UNB apresentou um indice
maior que a média 0,92, e o menor indice ocorreu na UFMT 0,54. Em 2010, a média foi a
mesma de 2009, ou seja, 76%, a UFMT apresentou o menor indice de 0,55, e a UNB chegou

no melhor resultado obtido durante os quatro anos o de 0,94, ou seja, 94% dos alunos da
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graduacdo estavam com atuacdo regular em seus cursos. Ja a média em 2011 caiu para 0,74 e
2012 0,72.

4.1.7 Grau de Envolvimento Discente com Po6s-Graduacédo (GEPG)

Santos et al. (2011, p.14) diz que, o indicador Grau de Envolvimento Discente com a
Pds-Graduagdo mede a relacdo entre o nimero de estudantes de pds-graduagdo em relagdo ao
total de alunos da Universidade, isto é, aqueles da graduacéo e da pds-graduacao juntos.

Tabela 10 - Grau de Envolvimento Discente com Pés-Graduagdo (GEPG)

GEPG 2009 GEPG 2010 GEPG 2011 GEPG 2012

UFG 0,11 0,12 0,14 0,1
UFMS 0,06 0,07 0,09 0,08
UFMT 0,06 0,06 0,07 0,07
UFGD 0,067 0,08 0,1 0,1
UNB 0,18 0,18 0,17 0,18
MINIMO 0,06 0,06 0,07 0,07
MAXIMO 0,18 0,18 0,17 0,18
MEDIA 0,10 0,10 0,11 0,11

Fonte: Dados da pesquisa

Verifica se que na tabela 10, a média da GEPG ndo apresentou uma mudanca
significativa quando analisamos os quatro anos sendo que em 2009 e 2010 a média foi de 0,10
estudantes de pds-graduacdo em relacdo ao total de alunos da Universidade, em 2011 e 2012 a
média foi de 0,11. Segundo Santos et al. (2011, p.14) isso significa que € necessario maior

esforgo no intuito de ampliar o quantitativo de vagas na Pés da Instituicdo.

4.1.8 Conceito CAPES/MEC para a Pés-Graduacao (CAPES/MEC)

Segundo Santos et al. (2011, p.14) o indicador Conceito CAPES/MEC para a Pds-
Graduacdo determina a qualidade dos cursos de pés-graduacdo stricto sensu. Para esse
indicador, ndo ha davida que quanto maior for o resultado, melhor ¢é a qualidade dos cursos de

pos-graduacdo oferecidos pela Instituicao.
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Tabela 11 - Conceito CAPES/MEC para a Pés-Graduagdo (CAPES/MEC)

CAPES/MEC 2009 CAPES/MEC 2010 CAPES/MEC 2011 CAPES/MEC 2012

UFG 3,56 3,68 3,64 3,63
UFMS 4,35 4,9 4,66 3,42
UFMT 3,07 3,53 3,47 3,51
UFGD 3,22 3,45 3,38 3,35

UNB 4,3 4,31 4,34 4,34

MINIMO 3,07 3,45 3,38 3,35
MAXIMO 4,35 4,9 4,66 4,34
MEDIA 3,7 3,97 3,90 3,65

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a tabela 11, UFMS obteve o menor desempenho nos cursos de pés-
graduacéo stricto sensu com CAPES/MEC de 3,07, e em 2010, 2011 e 2012 o menor indice
ocorreu na UFGD. J& o melhor desempenho nos anos de 2009, 2010 e 2011 ocorreu na
UFMS, e em 2012 na UNB.

4.1.9 indice de Qualificacio do Corpo Docente (IQCD)

De acordo com Santos et al. (2011, p.15) um dos fatores que eleva a qualidade dos
cursos de graduacdo e pés-graduacdo nas Universidades € a qualificacdo do seu corpo
docente. A medida desse indicador é dada pela quantidade de professores que possuem 0s
mais altos niveis de graduacdo em relacdo ao total de professores, ou seja, quanto mais
doutores houver em relacdo ao total dos docentes, melhor sera esse indicador. O IQCD varia
de 1 a 5. Na pontuacdo méaxima, 5, significa que todos os docentes da Instituicdo sdo doutores.
Tabela 12 - indice de Qualifica¢do do Corpo Docente (IQCD)

IQCD 2009 IQCD 2010 IQCD 2011 IQCD 2012

UFG 39 3,95 4,08 4,23
UFMS 3,82 3,95 391 3,87
UFMT 3,95 3,96 4 4,04
UFGD 4,35 4,39 4,37 4,41
UNB 4,46 4,53 45 4,52
MINIMO 3,82 3,95 391 3,87
MAXIMO 4,46 453 45 4,52
MEDIA 4,10 4,16 4,17 4,21

Fonte: Dados da pesquisa
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Na tabela 12, verifica se que a UNB apresentou ao melhor indice nos quatro anos,
sendo que 2009 o 1QCD foi de 4,46, e no ano de 2010, esse indice foi de 4,53, ja em 2011 o
IQCD foi de 4,5, em 2012 de 4,52. E a UFMS durante 0s quatro anos apresentou 0 menor

IQC. E os indices aumentaram conforme pode se verificar na media

MEDIA 4,10 4,16 4,17 4,21

4.2 RANKING DAS UNIVERSIDADES FEDERAIS DO CENTRO - OESTE

Nessa etapa do estudo foi aplicado 0 método TOPSIS para a classificacdo das IFES de
acordo com os indicadores do TCU para fins de comparacdo com a classificagéo pelo ICG.

Na tabela 13 temos a classificacdo do ano 2009.

Tabela 13 — Classificacéo das IFES de acordo com os dados de 2009

D (-) D (+) Topsis Ranking TCU IGC Ranking IGC
UNB 12,3168 0,6456 0,9502 1 386 1
UFG 6,8577 5,685 0,5467 3 346 2
UFGD 4,697 8,5928 0,3534 4 341 3
UFMS 8,979 4,0053 0,6915 2 307 4
UFMT 0,2589 12,4572 0,0204 5 289 5

Fonte: Dados da pesquisa

De acordo com a tabela 13, no ranking de 2009 se observou que a UNB lidera tanto no
ranking do IGC quanto no ranking do TCU, e a UFMT permaneceu em ultimo lugar nos dois
rankings, j& UFG encontra se em segundo no ranking do IGC e em terceiro no rankink do
TCU, ja a UFMS foi classificada em segundo lugar no ranking do TCU e em quarto no
ranking do IGC, e a UFGD teve a terceira colocacdo no ranking do IGC e quarta colocacao no

ranking do TCU.
Tabela 14 - Classifica¢éo das IFES de acordo com os dados de 2010

Ranking

D (-) D (+) topsis TCU IGC Ranking 1IGC
UNB 4,7555 7,1651 0,3989 4 3,91 1
UFG 1,7489 5,1378 0,254 2 3,55 2
UFGD 3,5666 4,7213 0,4303 3 3,49 3
UFMS 4,884 2,6451 0,6487 1 3,14 4
UFMT 2,6062 7,9771 0,2463 5 3,03 5

Fonte: Dados da pesquisa
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Em 2010, a UNB liderou o ranking do IGC, mas ficou em quarto lugar no ranking do
TCU, ja a UFG ficou classificada em segundo lugar nos dois rankings, UFGD ficou em
terceiro lugar nos dois rankings, a UFMS liderou o ranking do TCU e ficou em quarto no

ranking do IGC, em ultimo foi classificada a UFMT.

Tabela 15 - Classificacdo das IFES de acordo com os dados de 2011

D (-) D (+) Topsis Ri_rg(bng IGC Ranking IGC
UNB 5,069 2,431 0,6759 4 3,8811 1
UFG 4,4941 4,1545 0,5196 3 3,563 2
UFGD 3,1332 3,4901 0,4731 2 3,4148 3
UFMS 2,313 4,07 0,3624 1 3,1465 4
UFMT 7,6184 6,1862 0,5519 5 3,0754 5

Fonte: Dados da pesquisa

Em 2011, a UNB liderou o ranking do IGC, contudo ficou em quarto lugar no ranking
do TCU, UFG classificada em segundo lugar ranking do IGC e em terceiro no ranking do
TCU, UFGD ficou em segundo lugar ranking do TCU e em terceiro no ranking do IGC, a
UFMS liderou o ranking do TCU e ficou em quarto no ranking do IGC, em ultimo foi
classificada a UFMT.

Tabela 16 — Classificacéo das IFES de acordo com os dados de 2012

Ranking

D (-) D (+) Topsis TCU IGC Ranking 1IGC
UNB 3,8873 5,7508 0,4033 3 3,8823 1
UFG 4,5254 2,2662 0,6663 4 3,5896 2
UFGD 0 5,8923 0 1 3,505 3
UFMS 5,8927 0 1 5 3,0538 4
UFMT 1,6812 6,6105 0,2028 2 3,0969 5

Fonte: Dados da pesquisa

No ranking de 2012 se observou que a UNB o ranking do IGC quanto e no ranking do
TCU fica como terceira colocada, e a UFMT fica em quinto lugar no ranking do IGC e em
segundo no ranking do TCU, ja UFG encontra se em segundo no ranking do IGC e em quarto

no ranking do TCU, ja a UFMS foi classificada em quinto lugar no ranking do TCU e em
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quarto no ranking do IGC, e a UFGD teve a terceira colocacdo no ranking do IGC e foi a
primeira colocada no ranking do TCU.

4.3 RELACAO ENTRE OS INDICADORES TCU E O IGC

Utilizou-se o método de correlacdo de Kendall para os quatro anos pesquisados a fim

de verificar o grau de relagdo entre os indicadores do TCU e 0 IGC.

O coeficiente de correlacdo de Kendall indica uma medida de correlagdo, entre dois
conjuntos de dados ordinais postos, que varia entre -1 e 1, sendo que um valor préximo de 1
informa que ha associacdo bem acentuada entre as duas classificacdes e, por outro lado, um
valor proximo a -1 indica que as classificacGes sdo praticamente opostas. J& um valor proximo
de zero indica a ndo existéncia de associagdes acentuadas entre as duas classificagdes, ou seja,
as duas classificacbes ndo sio ordenadamente relacionadas (MARTINS e TEOPHILO, 2007
apud Hein et al 2013, p.8).

Tabela 17 — Correlagéo 2009

TCU 2009 ICG 2009
TCU 2009 Coeficiente de Correlagéo 1,000 0,600
Sig. (2 extremidades) 0,142
N 5 5
ICG 2009 Coeficiente de Correlacéo 0,600 1,000
Sig. (2 extremidades) ,142
N 5 5

Fonte: Dados da pesquisa

O que se Observou na tabela 17, é que em 2009, tem uma associacdo positiva de
60,0%, entre os ranking, demonstrando que hé relacdo entre os indicadores do TCU e do IGC.

Tabela 18 — Correlacéo de 2010

TCU 2010 ICG 2010
TCU 2010 Coeficiente de Correlacéo 1,000 0,000
Sig. (2 extremidades) 1,000
N 5 5
ICG 2010 Coeficiente de Correlagéo 0,000 1,000
Sig. (2 extremidades) 1,000
N 5 5

Fonte: Dados da pesquisa
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Na tabela 18 verifica se que em 2010, tem uma associacdo negativa de 0,00%,

demonstrando que ndo hé associagdo entre os indicadores do TCU e do IGC. Além do que ndo

héa significancia estatistica, para a correlacéo.

Tabela 19 — Correlacgéo de 2011

TCU 2011 ICG 2011
TCU 2011 Coeficiente de Correlagéo 1,000 -2,000
Sig. (2 extremidades) 0,624
N 5 5
1CG 2011 Coeficiente de Correlagéo -2,000 1,000
Sig. (2 extremidades) 0,624
N 5 5

Fonte: Dados da pesquisa

Na tabela 19 verifica se que em 2011, tem uma associac¢do negativa de -20,0% entre 0s
indicadores do TCU e do IGC, demonstrando que ha uma associacao negativa, ou seja, em
sentido inverso, porém essa associacdo por estar mais proxima a zero do que de um é

considerada com sendo uma correlagéo fraca.

Tabela 20 — Correlacéo de 2012

TCU 2012 ICG 2012
TCU 2012 Coeficiente de Correlagéo 1,000 0,000
Sig. (2 extremidades) 1,000
N 5 5
ICG 2012 Coeficiente de Correlacéo 0,000 1,000
Sig. (2 extremidades) 1,000
N 5 5

Fonte: Dados da pesquisa

Conforme a tabela 20 em 2012, como ocorreu com ano de 2010, tem uma associagao

negativa de 0,00%, demonstrando que ndo ha associacdo entre os indicadores do TCU e do

IGC.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo comparar o desempenho das Universidades Federais
do Centro-Oeste de acordo com os indicadores de gestdo do TCU e das notas do IGC.
Segundo Magalhées et al. (2010) fica evidente a importancia de um sistema de informacdes
que possibilite o estabelecimento de padrées, orcamentos e formas de previsao para 0s gastos
das instituicdes, e também para acompanhar se o realizado esta de acordo com valores

preestabelecidos.

Assim, em atendimento ao objetivo I, foi efetuado o levantamento dos indices obtidos
pelas instituicdes nos indicadores do TCU e o IGC para os anos de 2009 a 2012, que permitiu
a comparacdo de desempenho entre as universidades. Referente aos indicadores do TCU
constatou-se que a maior parte das IFES teve evolucdo nos seus indicadores. Em 2009, o que
pode se observar é que a Universidade que apresentou melhor resultado na TSG 79%, a UFG,
tem baixo custo corrente por aluno equivalente R$ 11.762,76. Conforme relata Santos et al.
(2011, p.7) isto pode ser um indicativo de que a eficiéncia dos gastos é mais importante que o
total gasto na Instituigdo.

Ja a UNB apresentou o maior custo corrente por aluno equivalente de R$ 34.354,29,
gasto que pode ser explicado, a UNB obteve o melhor indice de qualificacdo de docentes
(IQCD) durante os quatro anos, e apresentou maior Grau de Envolvimento Discente com a
Pds-Graduacdo (GEPG) que mede a relagcdo entre o numero de estudantes de pos-graduacéo
em relacdo ao total de alunos da Universidade em 2012 o GEPG foi de 0,18, e maior grau de
participacdo estudantil esse indice em 2010 chegou a 94%. A UNB se destaca no indice de
FEPE em 2011, sdo quase trés técnico para cada professor da Instituicéo.

A UFMT apresentou indices abaixo da média das universidades federais do centro —
oeste, em 2009 obteve TSG de 35%, o indice de FEPE em 2012, 1,08 técnico para cada
professor da Instituicdo, o Grau de Envolvimento Discente com a P6s-Graduacdo (GEPG)
diminuiu no decorrer dos quatro anos chegando a 0,53 em 2012.

A UFGD obteve no indice de qualificacdo de docentes um pouco acima da média das
universidades federais do centro — oeste chegando a 4,41 em 2012, ja Grau de Envolvimento
Discente com a Pos-Graduacdo (GEPG) ficou abaixo, segundo Santos et al. (2011, p.14) isso
significa que € necessario maior esforgco no intuito de ampliar o quantitativo de vagas na Pds
da Instituicdo. A UFMS o indice de TSG ficou um pouco acima da média nos anos de 2010 e
2011, durante os quatro anos apresentou um custo corrente por aluno abaixo da média, e

FEPE em 2012, 1,45 técnico para cada professor da Instituicao.
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No IGC percebe-se equilibrio, ocorrendo poucas oscilagdes, com sensiveis melhorias
em alguns resultados, através do ranking é possivel visualizar que a UNB liderou o raking nos
quatro anos, em segundo lugar ficou a UFG, em terceiro a UFGD, em quarto a UFMS e
quinto a UFMT. Ja no ranking do TCU a classificacGes foram mais alteradas no decorrer dos
anos.

Apos utilizar a correlagdo de kendall, constatou se que, com exce¢do do ano 2009,
ndo houve correlacdo forte entre os indicadores TCU e o IGC, sendo que os resultados
revelaram que ha correlacdo entre os indicadores do TCU e o IGC em 2009 de 60% em 2010
de 0% em 2011 de -20% e 2012 de 0%, o que leva a afirmar que a classificacdo das IFES de
acordo com os indicadores de Gestdo do TCU e utilizando o método multicritério de deciséo
TOPSIS, ndo se relacionam com a classificacdo das IFES pelo indice Geral de Custo.
correlacdo entre os indicadores do TCU e o IGC foi utilizado o método de Correlagdo de
kendall.

Conforme relata Costa (2012, p. 1009) tem-se que reconhecer ainda as limitagdes do
trabalho, pois buscar explicar o desempenho das Universidades apenas pelo conjunto de
indicadores definidos pelo TCU ou pelo INEP pode deixar lacunas que ndo demonstram o real
desempenho destas instituicdes, ja que tais indicadores sozinhos ndo conseguem retratar a
enorme heterogeneidade do universo do ensino superior e da subjetividade da geracdo do
conhecimento. Além do que a amostra limitou-se em estudar as universidades federais do
cetro - oeste, 0 que limita o tamanho da amostra, podendo ser 0 motivo de impacto na nao
significancia estatistica encontrada.

Assim, sugere-se que futuras pesquisas, analisem um quantitativo maior de institui¢cdes
para avaliar se hd& mudangas nos resultados da pesquisa, e que se faca a utilizacdo de mais

indices que demonstrem a realidade das instituicdes com confiabilidade.
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