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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar comparativamente a unidade Integracdo com a
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados do Centro-Sul, localizada em
Dourados, Mato Grosso do Sul, sob o aspecto de nimero de associados e seu conseqliente
impacto no agregado financeiro recursos administrados, que consiste em depdsitos, poupanca
e capital social e do crédito. Utilizando uma pesquisa exploratéria e documental, embasada
por relatério gerencial dos valores com coleta de dados sobre o comportamento dos
indicadores apontados, no periodo de 2008 e do segundo semestre de 2009. Tais dados
permitiram verificar a evolucdo da importancia relativa da unidade Integracdo dentro da
cooperativa Centro-Sul, no aspecto do desempenho, apesar de seu pouco tempo de existéncia.

Palavras-Chave: Cooperativa de Crédito; Indicadores Econdmicos; Analise de Indicadores
Financeiros.

1. INTRODUCAO

As cooperativas sdo organizacOes constituidas por trabalhadores urbanos ou rurais,
profissionais de qualquer atividade soOcio-econbmica, que Se associam para participar
ativamente, assumindo as responsabilidades, direitos e deveres que sdo inerentes. Atualmente,
a Lei n° 5.764/71 tem como atribuicdo reger as cooperativas, a qual diz que uma sociedade
cooperativa ¢ “modalidade de sociedade de pessoas com forma e natureza juridica préprias,
ndo sujeitas a faléncia, e de natureza civil” e que “celebram contrato de sociedade cooperativa
as pessoas que reciprocamente se obrigam a contribuir com bens ou servigcos para o exercicio
de uma atividade econdémica, de proveito comum, sem objetivo de lucro” (BRASIL, 1971).
Portanto, o que distingue cooperativa é o fato do lucro nao ser seu objetivo.

Nessa concepc¢do a sociedade cooperativa € uma organizacdo de pessoas unidas pela
solidariedade, orientada por objetivos econémicos e sociais, com gestdo democratica e
participativa, e cujos aspectos legais e doutrinarios sdo distintos dos de outras sociedades. A
iniciativa fundamental na mutualidade propde viabilizar um desempenho econémico eficiente,
através da producdo de bens e servicos com qualidade e confiabilidade, transmitidos aos
proprios associados e terceiros beneficiarios (SCHARDONG, 2002).

Como qualquer entidade econémica com fins lucrativos, porém com o diferencial de
ndo ter como objetivo priméario o lucro, uma cooperativa de crédito tem como objetivo
maximizar seu capital — capital dos cooperados — através de estratégias de geracdo continuada
de receita. Diferentemente dos demais setores com fins lucrativos existentes no mercado
financeiro atual, os bancos e as cooperativas trabalnam exclusivamente com o setor de
negocios relacionados diretamente com dinheiro.

Estas instituicdes captam os recursos basicamente através dos chamados depdsitos a
vista, depdsitos a prazo e empréstimos e, com estes, formam a sua base capital. O objetivo é,
através de negociacoes e diferenciacfes de taxas, obter lucros e incrementar o capital.

Enquanto em uma empresa existe a figura dos acionistas, que participam dos lucros
de acordo com sua participagdo no capital social, em uma cooperativa todos os associados



(cooperados) tém cotas idénticas e o lucro € dividido igualmente (ALBUQUERQUE e
MASCARENO, 1999).

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, no seu art. 174, paragrafo 2°, estabelece o
apoio e estimulo ao cooperativismo. Existem, no Brasil, mais de 7 mil cooperativas, gerando
72,2 bilhdes de reais de receita, participando com 6% do PIB brasileiro. Segundo dados da
Organizacdo das Cooperativas do Brasil (OCB, 2009), cerca de vinte milhGes de brasileiros
estdo nelas envolvidos.

E importante salientar que, dentre os varios motivos para a proliferacdo das
cooperativas, um deles, segundo Almeida (2005), é o direcionamento dos “esforgos para
oferecer alternativas ao desemprego, promovendo a formagéo de cooperativas populares, com
o intuito de alcancar uma geragdo e distribuicdo de renda mais homogénea”. Pinho (1981,
p.76) complementa que as cooperativas sdo:

[...] geradas em circunstancias histéricas dificeis, elas trazem em seu tronco uma
seiva nutritiva da paz social, da distribuicdo equanime dos bens e da riqueza, mas
também da luta pela sobrevivéncia da humanidade edificada sobre a justica e a
participacdo de todos na construgdo do bem comum.

Nessa concepcdo, este artigo tem como objetivo analisar o papel da unidade
Integracdo dentro do contexto em que esta inserida: uma unidade subordinada a Centro-Sul.
Dessa forma, se faz importante destacar que se efetuou uma analise de dados secundarios
relativos a seu desempenho econémico.

2 REFERENCIAL TEORICO

As cooperativas distinguem-se dos demais empreendimentos por apresentar
caracteristicas Unicas. Segundo Franke (1973), o mais consideravel principio ao qual se
subordina a acdo cooperativa € o de que ela ndo existe somente para explorar servicos no seu
proprio interesse, mas para presta-los sem outros interesses aos seus membros, diferentemente
de outros tipos de organizagdes, que visam ao lucro em suas operagoes.

Embora apresente tal caracteristica, as cooperativas sao “organizacGes econdmicas
sui generis” (SCHNEIDER, 2006). Portanto, apresentam resultados econémicos e sociais na
sociedade em que atuam. Os componentes econdmicos resultam da atividade cooperativa
como organismo de: producdo, distribuicdo, reparticdo de rendas, execucao de politica de
desenvolvimento. Os componentes sociais, por sua vez, resultam da posicéo privilegiada da
cooperativa como “local” de dialogo, o que contribui para: a formagao dos associados, através
dos mecanismos de participacdo nas decisdes, meios de comunicacao, conscientizacdo, etc.;
desenvolvimento de atividades culturais e o intercambio entre as comunidades locais; a
organizacdo de reivindicacOes de determinadas categorias profissionais ou econdmicas, etc.
(KOULYTCHIZKY, 1980 apud PINHO, 1981, p. 15-6).

Nesse contexto, as cooperativas de crédito sdo instituices financeiras estabelecidas
sob a forma de sociedade de pessoas, com composicao propria, de natureza civil, tendo por
objetivo a realizacdo de captacdo de recursos financeiros, repassando-os para financiar as
atividades econdmicas dos cooperados, a administracdo de suas “reservas” e a prestacdo de
servicos de natureza bancaria por eles demandada (SCHARDONG, 2003, p. 82).

2.1 Historico do cooperativismo de crédito no Brasil

O cooperativismo de crédito no Brasil foi introduzido através do trabalho do padre
Jesuita Teodor Amstadt, percorrendo a regido de colonizacdo alemd no Rio Grande do Sul,



junto com seu trabalho missionério, difundia-se a doutrina cooperativista. (GUIMARAES,
2001, p.10). Assim, em 1902, fundou-se a primeira Caixa de Crédito Rural, baseando-se
modelo de Raiffeisen?, que

inicialmente conhecida como Caixa de Economia e Empréstimos Amstad, a
cooperativa foi posteriormente batizada de Caixa Rural de Nova Petropolis e
continua em atividade até hoje, no municipio de Nova Petropolis/RS, sob a
denominagdo de Cooperativa de Crédito Rural Nova Petropolis — SICREDI Pioneira
(RODRIGUES, 2005, p. 38).

Pinheiro (2007) afirma que a primeira norma a disciplinar o funcionamento das
sociedades cooperativas, foi o decreto do Poder Legislativo n°® 1.637, de 05 de janeiro de
1907. As cooperativas poderiam ser organizadas sob a forma de sociedades andnimas,
sociedades em nome coletivo ou em comandita, regidas pelas leis especificas.

Em 1908 no Rio de Janeiro outro adepto as idéias de Raiffeisen, Placido de Melo
fundava a primeira Caixa Rural Raiffeisen fora do Rio Grande do Sul. Entretanto, foi no Sul
que o modelo Raiffeisen alcangou maior sucesso talvez pelas condi¢cdes socioecondmicas
locais, pois foi implantada entre colonos alemées e teuto-brasileiro, comunidades mais
voltadas a préatica da poupanca, da cooperacéo e as idéias associativas (PINHEIRO, 2007).

No dia 19 de dezembro de 1912 foi fundada em Porto Alegre (RS) a primeira
cooperativa central a operar com credito no Brasil, denominada Unido das Cooperativas
Riograndense de Responsabilidade Ltda. No inicio da déecada de 20 foi constituida no Rio de
Janeiro, a Federacdo dos Bancos Populares de Caixas Rurais do Brasil, sendo a primeira
federacdo de cooperativa de crédito do Brasil.

O cooperativismo de crédito ganhou novo impulso, através da influéncia da Igreja
Catolica, contribuindo para o surgimento, a partir de 1919, no Brasil das cooperativas do tipo
Luzzatti. Nesse sentido, alguns brasileiros participaram, em Roma, de um Congresso
Mariano, e 1 conheceram os “bancos populares” de Luzzatti e, trouxeram a idéia e passaram
a difundi-la no Brasil (ARAUJO, 2001 p.10). Assim é que, em 1919, foi fundada a primeira
cooperativa Luzzatti?, na cidade de Franca interior de Sdo Paulo. Tiveram muita receptividade
e 0 movimento expandiu-se rapidamente chegando a ser criada cerca de 1500 cooperativas
nos vinte anos seguintes.

Segundo Meinen et al. (2002) em 1932, o Decreto-Lei 22.239 deu um novo quadro
legal ao funcionamento das cooperativas de crédito e das secdes de crédito, demonstrando o
interesse do Estado Novo em expandir o cooperativismo de crédito no Brasil, embora sem Ihe
proporcionar autonomia total. Em 1951, a Lei 1.412 de 13 de agosto, transformou a Caixa de
Crédito Cooperativo no Banco Nacional de Crédito Cooperativo (BNCC), com objetivo de
amparo as cooperativas de crédito. O BNCC era controlado pelo Estado, que participava com
60% de seu capital, sendo os 40% restantes subscritos pelas cooperativas legalmente
constituidas, e tinha entre suas atribuices possibilitar a participacdo indireta das cooperativas
de crédito que captassem depdsitos a vista na Camara de Compensacdo de Cheques. Este
impulso fez com que as cooperativas de crédito ficassem relativamente bem conhecidas dos
brasileiros durante os anos 1940 a 1950.

Segundo Souza (1996), em 1961, aparece no Brasil um terceiro modelo de
cooperativas de crédito, que veio se somar aos modelos tipo Raiffeisen e Luzzatti. Sdo as
cooperativas de economia e de crédito matuo, inspirado no modelo Desjardins®. Este tipo de
cooperativa vinha ganhando muito destaque nos Estados Unidos e no Canada desde o inicio
do século.

Conforme Pinheiro (2007), somente em 1971, com a lei 5.764, de 16 de dezembro,
houve a instituicdo do regime juridico vigente das cooperativas. A lei definiu as cooperativas



como sociedade de pessoas, de natureza civil. Manteve a fiscalizagdo e seu controle com o
Banco Central do Brasil. Entdo as cooperativas poderiam prestar

servicos financeiros aos associados, como concessdo de crédito, captacdo de
depositos a vista e a prazo, cheques, prestacdo de servigos de cobranga, custodia, de
recebimentos e pagamentos por conta de terceiros, sob convénio com instituicoes
financeiras publicas e privadas no pais, além de outras operagdes especificas e
atribuicBes estabelecidas na legislagdo em vigor (PINHEIRO, 2007, p.7).

Em 1992, com a Resolugdo n° 1.914, o Banco Central resolveu criar um novo
regulamento para normatizar o funcionamento das cooperativas de crédito. Esta Resolucdo
estabeleceu novas regras e consolidou alguns procedimentos operacionais que ja vinham
sendo praticados.

2.2 Conceito, natureza e papéis das cooperativas de crédito

Segundo Polonio (2001, p. 40) as cooperativas de crédito tém a finalidade de
proporcionar a seus associados créditos em moeda por meio da maturidade, e da economia,
mediante uma taxa maddica de juros, auxiliando, de modo particular, o pequeno trabalhador
em qualquer ordem de atividade na qual se manifeste, seja agricola, industrial, comercial ou
profissional. Mas, em nivel secundario podem fazer, com pessoas estranhas da sociedade,
operacdes de crédito passivo e outros servigos conexos ou auxiliares de crédito.

Elas, na pratica, funcionam como verdadeiros bancos proprios dos cooperados, que
podem usufruir beneficios dos quais ndo participam em outras instituicdes financeiras, dentre
0s quais, o resultado liquido das operagdes. Enquanto no sistema convencional, o lucro
pertence aos banqueiros e acionistas, nas cooperativas de crédito

0 cooperado é o verdadeiro dono dessa empresa que, quando em plena atividade,
além de brindar com toda gama de produtos e servicos financeiros, propicia-lhe
empréstimos a juros inferiores ao do mercado e possibilidade de aplica¢des com
rendimentos maiores, assegurando-lhe ainda a participacdo nas sobras. (ARAUJO
2001, p. 26).

Nesse sentido, tais sociedades, embora equiparadas as instituicdes financeiras,
passaram a atuar como uma alternativa as instituicdes do sistema financeiro convencional,
visto que podem conceder aos seus cooperados empréstimos com juros menores do que 0s
cobrados no mercado financeiro, além de maior prazo de pagamento. Sendo assim, as
operacgdes financeiras praticadas pelas cooperativas tém natureza diversa daquelas praticadas
no sistema financeiro convencional, uma vez que ndo visam ao lucro, mas auxiliar seus
cooperados na obtencédo de crédito, especialmente por meio de empréstimos.

Na concepcédo de Rech (2000), as vantagens de uma cooperativa de crédito destacam-
se pelo aumento da produtividade, devido a unido e a organizacdo dos cooperados em se
colocarem a disposicdo com a propria forca de trabalho. A cooperacdo na producdo faz
aumentar a produtividade de tal forma que se fosse realizada individualmente, ndo teria 0s
mesmos efeitos econdmicos. Rocha Neto (2003, p. 183) ressalta que “a medida de sucesso
(desempenho) depende dos trabalhos individuais e da sinergia gerada pela coletividade™’.

Ainda de acordo com Rech (2000, p.22) o cooperativismo é uma iniciativa autbnoma
caracterizada por possuir dupla natureza, sendo simultaneamente uma entidade social (um
grupo organizado de pessoas) e uma entidade econémica (uma empresa financiada,
administrada e controlada comunitariamente). Pinho (1981, p. 43) aponta a unido e associa¢ao
das empresa como dupla natureza, em que pode ser relatada



como empresa € como comunidade de pessoas, [...] pode ser considerada uma
tentativa de unificar duas interpretacBes contrérias. Nesse sentido, poder-se-ia
conceber a cooperativa de crédito como um “instrumento econdémico com
consequéncias sociais” por um lado e, por outro, como instrumento social com
consequéncias econémicas.

De acordo com o acima citado, “a existéncia de multiplos papéis e as exigéncias,
muitas vezes desencontradas entre eles, faz com que nas cooperativas de crédito o conflito
entre os soOcios seja mais um estado presente do que um evento esporadico”
(ALBUQUERQUE; MASCARENO, 1999, p. 28). Entretanto, conforme destaca Castro
(1994) apud Albuquerque e Mascareno (1999, p. 28), “isto ndo quer dizer que o conflito seja
necessariamente ruim ou danoso para a organizacao”, vai depender de como a organizacao
consegue administrar este conflito e potencializa-lo para o crescimento da cooperativa de
crédito.

Sua dimens&o, seja em seus aspectos de empresa econdmica, seja em seus aspectos
de associagdo, pode ser verificada atraves de critérios de mensuracdo. Segundo Pinho (1981,
p. 16) “sdo utilizados dois principais critérios de mensuragdo: o primeiro, baseado no total de
associados; e o segundo, baseado no volume de operacdes, porém destaca que ambos sdo
incompletos e sugere que se deve unir a estes dois critérios outras informagoes, tais como: i) 0
capital social, o montante dos fundos e de outros, se houver; ii) 0 montante das operacoes
internas e externas; iii) 0 crescimento dos negdcios nos dltimos anos; iv) a posicdo da
cooperativa no conjunto do ecossistema.

Diante do exposto, € importante o conhecimento da complexidade de uma
organizacgdo, assim em se tratando de uma cooperativa entende-se que existem fatores que
potencializam esta complexidade. Nota-se ainda que para apurar a dimensdo de uma
cooperativa deve-se atentar a varios outros aspectos, demonstrando assim sua quantidade
ligada com a qualidade da organizacéo.

Devido ao desconhecimento das pessoas quanto as finalidades das cooperativas de
crédito, e sua imediata associacdo de servicos financeiros aos bancos comerciais, cabe citar
algumas diferencas entre ambos os modelos (quadro 1) segundo Meinen et al. (2000), que
afirma que estas sdo as diferencas a considerar pelas autoridades que integram o poder
executivo e legislativo quando comparam cooperativas de crédito com bancos, pois muitas
injusticas sdo cometidas devido a confuséo entre os dois tipos societarios.



Cooperativas de Crédito

Bancos Comerciais

Sdo sociedades de pessoas

S8o sociedades de capital

O voto tem peso igual para todos (uma pessoa, um
VOto).

O poder é exercido na propor¢do do ndmero de
acoes

As decisbes sdo compartilhadas entre muitos

As deliberagdes sdo concentradas

O administrador é do meio (cooperativado)

O administrador é um terceiro

O usuario é o proprio dono (cooperativado)

O usudrio das operagdes é mero cliente

Toda a politica operacional é decidida pelos
préprios usuarios/donos (cooperativados)

O wusuario ndo exerce qualquer influéncia na
definicdo do prego dos produtos

N&o podem distinguir: o que vale para um vale
para todos

Podem tratar distintamente cada usuario

N&o discriminam, voltando-se para 0S menos
abastados.

Preferem o grande poupador e as maiores
corporagoes

N&o restringem, tendo forte
comunidades mais remotas.

atuacdo nas

Priorizam os grandes centros

A mercancia ndo é cogitada

Tém propositos mercantilistas

O preco das operacbes e dos servicos visa a
cobertura de custos (taxa de administracao)

A remuneracdo das operagBes e dos servicos ndo
tem pardmetros/limites

O relacionamento é personalizado/individual, com
apoio da informatica.

Atendem em massa priorizando, ademais, o auto-
servigo/a automacao.

Estdo comprometidas com a comunidade e os
USUArios

Né&o tém vinculo com a comunidade e o publico
alvo

Desenvolvem-se pela cooperacdo

Avancam pela competi¢do

O lucro esta fora do seu objeto

Visam o lucro por exceléncia

O excedente (sobras) € distribuido entre todos
(cooperados), na propor¢do das  operacOes
individuais, reduzindo ainda mais o preco final pago
pelos cooperativados.

O resultado é de poucos donos (hada é dividido
com os clientes)

Séo reguladas pela Lei Cooperativista

S8o regulados pela Lei das Sociedades Anbnimas

Quadro 1 - Principais diferencas entre as cooperativas de crédito e os bancos comerciais

Fonte: (Meinen et al., 2002).

3 METODOLOGIA

Conforme Diehl e Tatim (2004, p. 47), a pesquisa constitui-se hum procedimento
racional e sistematico, objetivando proporcionar respostas aos objetivos propostos. Ao seu
desenvolvimento é necessario 0 uso cuidadoso de métodos, processos e técnicas. Nesse
contexto a metodologia pode ser definida como o estudo e a avaliacdo dos diversos metodos,
com o propdsito de identificar possibilidades e limitacbes no ambito de sua aplicacdo no
processo de pesquisa cientifica. Dessa forma a metodologia permite, a escolha da melhor
maneira de abordar determinado problema, integrando os conhecimentos a respeito dos
métodos em vigor nas diferentes disciplinas cientificas.

Entretanto, Marconi (2006, p. 15) afirma que “sdo iniimeros os conceitos sobre
pesquisa, uma vez que os estudiosos ainda ndo chegaram a um consenso sobre o assunto”.
Mas, ainda de acordo com a autora, a pesquisa “¢ uma indagagdo minuciosa ou exame critico
e exaustivo na procura de fatos e principios; uma diligente busca para averiguar algo”,
salientando que “pesquisar ndo ¢ apenas procurar a verdade; € encontrar respostas para
questBes propostas utilizando métodos cientificos”, definindo o termo pesquisa como: “um
procedimento formal, com método de pensamento reflexivo, que requer um tratamento
cientifico e que se constitui no caminho para se conhecer a realidade ou para descobrir
verdades parciais.”

Para classificacdo e delineamento da pesquisa que se refere este artigo, toma-se como
base a taxonomia apresentada por Vergara (2000, p. 46), que prop0e e a qualifica em relacéo a
dois aspectos: “quanto aos fins e quanto aos meios”. Quanto aos fins, este artigo ¢



exploratorio, pois ainda sdo poucos os estudos ligados a estas varidveis analisadas sobre o
prisma das cooperativa analisada, e conforme Vergara (2000, p. 47), evidencia a investigacao
exploratoria quando “é realizada em area na qual ha pouco conhecimento acumulado e
sistematizado. Por sua natureza de sondagem, ndo comporta hipdteses que, todavia, poderéo
surgir durante ou ao final da pesquisa”. Quanto aos meios ¢ bibliografica e documental.
Bibliogréfica, porque para a fundamentacdo tedrico-metodoldgica foi realizada investigagdo
sobre 0s seguintes assuntos: cooperativas, cooperativas de crédito, indicadores financeiros.
Documental, pois se valeu de documentos e resolu¢cdes emitidas por instituicbes que
controlam as variaveis e informagdes sobre as cooperativas da Sicredi Centro-Sul, como a
Superintendéncia Regional (SUREG) e da Organizacao das Cooperativas Brasileiras (OCB).

Na coleta dos dados, se utilizou informacdes relativas a Cooperativa de Crédito de
Livre Admiss@o de Associados do Centro-Sul/MS (doravante chamada de Centro-Sul), e uma
de suas unidades, Integracdo, localizada em Dourados, no estado de Mato Grosso do Sul.
Foram analisados os dados obtidos dos resultados consolidados em relatérios gerenciais
apresentados no més de novembro de 2009, que cobria o periodo de dezembro de 2008 e o
segundo semestre de 2009, mensalmente. O método de tratamento dos dados foi a analise das
variaveis comparando o quantitativo e a dimensdo da unidade Integracdo na cooperativa
Centro-Sul.

4 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Conforme Diehl e Tatim (2004, p. 86), a analise compreende a sistematizacdo dos
dados submetidos as diferentes formas de tratamento, cabe ao pesquisador proceder a sua
interpretacdo, buscando expressar o significado do material investigado e analisado em
relacdo ao objetivo estabelecido na pesquisa, para entdo elaborar as recomendacdes e as
generalizacGes permitidas.

A cooperativa Centro-Sul atualmente possui 22.104 associados, contando com 13
postos de atendimento, dos quais serd feita a analise da importancia relativa do posto
Integracdo, localizado na cidade de Dourados.

Com recursos cada vez mais escassos, € de importante a maximizacdo de
aproveitamento das fontes de recurso. Na administracdo das empresas este fato deve
constantemente observado. Em uma cooperativa — empresa formada de uma sociedade de
pessoas — a atencdo as fontes e as aplicacdes dos recursos € de vital importancia, visto que a
prestacdo de contas € destinada aos associados, diretoria, conselhos administrativo e fiscal.

Em 2005, com base no planejamento estratégico do SICREDI, foi aprovado o
investimento para abertura de mais um ponto de atendimento da SICREDI Centro Sul (a
segunda Unidade da cidade de Dourados), e em 07 de julho de 2006 foi inaugurada a Unidade
Integracdo. Desta forma busca-se neste trabalho verificar os principais dados da unidade e
avaliar seu desempenho, pois foi um investimento de todos associados da cooperativa
SICREDI Centro Sul. Toma-se por base o ano de 2009 e a unidade em relacdo a Cooperativa.

O posto de atendimento conta com treze funcionarios, sendo: um gerente de unidade,
um gerente administrativo-financeiro, dois gerentes de negdcios, trés assistentes de negocios,
um tesoureiro, trés caixas e dois assistentes administrativos. Essa estrutura favorece o
atendimento personalizado do associado em suas necessidades de crédito e servigos.

Os dados referem-se ao relatorio gerencial dos indices diarios da cooperativa Centro-
Sul e suas unidades, publicado pela Superintendéncia Regional (SUREG), consolidados do
més de dezembro de 2008, e do segundo semestre de 2009, apresentados mensalmente. Essa
disposicdo de dados confere uma analise objetiva dos valores apontando claramente a
evolugdo dos indicadores financeiros no periodo da unidade, dado seu pequeno periodo de
existéncia.



Para a analise foram escolhidos os seguintes indicadores: niUmero de associados, total
de recursos administrados, depdsitos a vista, depositos a prazo, capital, poupanca, previdéncia
e crédito.
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Figura 1: Evolugdo do nimero de associados no periodo 2008/2009
Fonte: Relatorio SUREG. 30 de nov. de 2009.

Possuindo atualmente 1398 associados, 0 que representa um aumento de 32,51% em
relacdo ao ano de 2008, em que contava com 1055 associados, periodo em que a unidade
Integracdo consistia em 5,28% do total de associados da Centro-Sul, saltando para 6,32% nos
dados correntes. Isso mostra que a unidade teve um crescimento maior no numero de
associados do que a Centro-Sul no periodo. O que se confirma pelas metas, que embora nao
alcancadas mostram a evolucdo de ambas as organizacgdes: variacao de 65,94% até 87,38% na
unidade Integracdo e de 82,23% a 90,96% na Centro-Sul.

Ja os recursos administrados referem-se a depdsitos a vista, depositos a prazo e
capital social. Serve como indicador mais global do “tamanho” da cooperativa e sdo
influenciados diretamente pelo nimero de associados da cooperativa.

Conforme pode ser observado na figura 2, levando em conta o total de recursos
administrados, a Centro-Sul conta com valores variando de R$ 160,6 milhdes até R$ 210,7
milhdes de reais, atingidos em outubro de 2009. Em novembro houve uma retracdo, mas o
saldo fecha com valor positivo de R$ 45,4 milhdes, uma evolugdo de 28,3% no valor total de
recursos administrados. A unidade Integracdo apresenta valores com comportamento
semelhantes, com R$ 8,2 milhdes no inicio do periodo e R$ 11,5 no final deste, tendo um
crescimento de 40,3% no ano, passando a representar 5,59% no total do Sicredi Centro-Sul,
ante 5,11% em 2008. Mesma situa¢do do nimero de associados, ambas as metas ndo foram
atingidas, com a unidade Integragdo apresentando uma evolugdo maior em seus resultados: de
43,44% de meta realizada em dezembro de 2008 para 60,95% em novembro de 20009,
enquanto a Centro-Sul passou de 62,37% para 80,02% no periodo.
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dez/08 jun/09 jul/o9 ago/09 set/09 out/09 nov/09
B META - CENTRO-SUL 257.535 257.535 257.535 257.535 257.535 257.535 257.535
B RECURSOS TOTAIS - CENTRO-SUL 160.630 186.274 186.261 198.372 208571 210.705 206.074
o META - INTEGRACAO 18.905 18.905 18.905 18.905 18.905 18.905 18.905
B RECURSOS TOTAIS - |NTEGRACAO 8.213 11.024 10.487 10.990 11.826 12.183 11522

Figura 2: Evolucédo do total de recursos administrados no periodo 2008/2009
Fonte: Relatério SUREG. 30 de nov. de 2009.

Os dados levantados com relacdo a evolugdo dos valores de dep6sitos a vista seguem
0 padrdo dos anteriores, conforme poder ser visto na figura 3, pois encontra-se agregado junto
aos valores dos recursos administrados. A Centro-Sul, no ano de 2008 contava com R$ 31,7
milhdes, saltando no periodo corrente para R$ 35,1 milhGes, apos atingir seu maximo em
outubro, no valor de R$ 38,5 milhdes. Nesse contexto, a unidade Integracdo passa de R$ 3,4
milhdes (10,7% da Centro-Sul) no inicio do periodo para R$ 4,2 milhdes em outubro,
retrocedendo para R$ 3,8 milhGes consolidados em novembro. Um aumento de 11,25%, bem
proximo dos 10,78% apresentados pela Centro-Sul, o que fez com que a importancia relativa
da unidade pouco variasse: 0,43%. Com relacdo as metas, a unidade Integracdo passou de
61,96% para 68,93% no periodo, e a Centro-Sul de 66,06% para 73,18% da meta alcancada.
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Depésitos a vista {em RS mil)

dez/08 jun/09 jul/og ago/09 set/09 out/09 nov/09
B META - CENTRO-SUL 48.060 48.060 48.060 48.060 48.060 48.060 48.060

® DEPOSITOS A VISTA - CENTRO-SUL  31.750 33.841 32.200 32.663 37.124 38.586 35.172

B META - INTEGRAGAO 5.500 5.500 5.500 5.500 5.500 5.500 5.500
B DEPOSITOS A VISTA - INTEGRAGAO 3.408 4146 3.592 3426 3.638 4.236 3.791

Figura 3: Evolucdo do total de depésitos & vista no periodo 2008/2009
Fonte: Relat6rio SUREG. 30 de nov. de 2009.
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dez/08 jun/0Q jul/os ago/09 set/09 out/09 nov/09
B META - CENTRO-SUL 138.074,0 138.0740 1380740 138.0740 1380740 138.0740 138.0740

® DEPOSITO A PRAZO - CENTRO-SUL 78.925,7 91913,3 914304 934578 933427 906615 883503

& META - INTEGRAGCAO 9.500,0 9.500,0 9.500,0 9.500,0 9.500,0 9.500,0 9.500,0
® DEPOSITOS A PRAZO - INTEGRAGAO  3.183,4 49158 48388 54239 5.653,0 5.1448 47953

Figura 4: Evolucdo do total de depositos a prazo no periodo 2008/2009
Fonte: Relatorio SUREG. 30 de nov. de 2009.

Quanto aos valores de depositos a prazo (figura 4), o cenario mostra uma tendéncia
de queda no final do periodo, uma vez que o valor maximo foi alcancado em agosto de 20009,
diferentemente dos demais indicadores que atingiram seus valores maximos pelo menos nos
dois ultimos meses. A Centro-Sul passa de R$ 78,9 milhdes em 2008 para R$ 93,4 milhdes
em agosto de 2009 e R$ 88,3 milhdes em novembro, ainda assim apresentando uma variagéo
positiva de 11,94%, numero bastante proximo do apurado nos valores de depositos a vista.
Enquanto a Integracdo passa de R$ 3,1 milhdes, onde representava 4,03% da Centro-Sul no
final de 2008, para 0 maximo de R$ 5,6 milhdes em setembro de 2009 e queda para R$ 4,8
milhdes em novembro, contando com 5,43% da participacdo nos valores totais da Centro-Sul,
que foi causada pela variacdo de 50,64% nos valores de depositos a prazo da unidade
apresentada no periodo. Como os valores da unidade sdo pouco representativos, esse aumento
pouco impactou na participacdo relativa na Centro-Sul. Quanto as metas, a Centro-Sul
apresentou um incremento de 6,83% durante o periodo, enquanto a unidade Integracao
apresentou 16,97% de evolucéo do indicador.

Nesse contexto, a evolucdo do capital (figura 5) mostra 0 aumento da importancia da
unidade Integracdo dentro da Centro-Sul. Enquanto a Ultima apresenta uma evolucdo da
ordem de 13,66%, passando de R$ 23,1 milhdes em 2008 para R$ 26,3 milhdes no periodo, a
unidade Integragéo salta de R$ 642 mil para R$ 929 mil, um incremento de 44,67%, passando
a representar 3,53% do total de capital da Centro-Sul, ante 2,78% no inicio do periodo. Um
aumento diretamente relacionado ao crescimento do nimero de associados verificado no
periodo. Este indicador constitui o primeiro em que a meta é atingida: pela unidade
Integracdo, em outubro de 2009, onde ultrapassou a marca de R$ 900 mil, ao passo que a
Centro-Sul apresentou um crescimento de 10,49% na evolucdo da meta, passando a contar
com 87,26% da meta realizada em novembro de 20009.
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o dez/08 jun/0% jul/o9 ago/09 set/09 out/09 nov/09
B META - CENTRO-SUL 30.156,0 30.156,0 30.156,0 30.156,0 30.156,0 30.156,0 30.156,0
B CAPITAL- CENTRO-SUL 23.151,3 25.763,1 25.850,9 259490 26.116,2 26.214.8 263144
& META - INTEGRACA'O 900,0 900,0 900,0 500,0 500,0 900,0 900,0
B CAPITAL- INTEGRACAO 6425 808,7 829,0 855,3 8848 o048 9294

Figura 5: Evolucdo do capital no periodo 2008/2009

Fonte: Relatério SUREG. 30 de nov. de 2009.
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dez/08 jun/09 jul/o9 ago/09 set/09 out/09 nov/0%
B META - CENTRO-SUL 11.056,0 11.056,0 11.056,0 11.056,0 11.056,0 11.056,0 11.056,0
B POUPANCA - CENTRO-SUL 7.067,2 8.505,8 89510 97270 10.656,9 12.2229 12.340,0
o META - INTEGRAC.RO 1.550,0 15500 1.550,0 1.550,0 1.550,0 1.550,0 1.550,0
B POUPANCA - INTEGRACAO 8225 920,3 1.0048 10478 1.162,3 1.390,8 1.486,1

Figura 6: Evolucgdo dos valores de poupanca no periodo 2008/2009

Fonte: Relatério SUREG. 30 de nov. de 2009.

Quanto ao nivel de poupanca apresentados na figura 6, os dados apontam o mesmo
comportamento. A Centro-Sul passa de R$ 7 milhdes em dezembro de 2008 para R$ 12,3
milhdes no final do periodo, um aumento de 74,61%. Os valores da unidade Integracdo o
acompanham, na mesma proporcao: de R$ 822 mil em 2008 para R$ 1,4 milhdo em novembro
de 2009, sendo que a variagdo nesse caso foi pouco maior: 80,69%, aumentando sua
participacdo relativa em 3,48% no periodo, passando a representar 12,04% dos valores da
poupanca da Centro-Sul. Com relagdo & meta, observa-se 0 oposto do Gltimo indicador:a
Centro-Sul ultrapassa a meta no periodo, apresentando em novembro 111,61% da meta
realizada, ficando a unidade Integracdo com 95,88% no mesmo indicador.
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dez/08 jun/0S jul/og ago/09 set/09 out/09 nov/09
B META - CENTRO-SUL 9340 9340 9340 9340 9340 9340 9340
® PREVIDENCIA - CENTRO-SUL 318,7 406,2 4214 4388 4980 525,5 784,2
| META- lNTEGRACﬁO 55,0 55,0 55,0 55,0 55,0 55,0 55,0
o PREVIDENCIA - INTEGRACAO 53,2 68,4 71,9 83,7 87,7 91,1 98,8

Figura 7: Evolucdo dos valores de previdéncia no periodo 2008/2009
Fonte: Relatério SUREG. 30 de nov. de 2009.

Para fins de comparacdo de produtos oferecidos, foram analisados os valores da
previdéncia (figura 7), em que a unidade Integracdo tem valor significativo dentro da Centro-
Sul. Com uma evolugdo de R$ 53,2 mil reais em dezembro de 2008 para R$ 98,8 mil nos
dados consolidados de novembro de 2009, apresentando um aumento de 85,7% no periodo.
Essa variacdo ndo foi suficiente para aumentar a importancia relativa da unidade nesse setor,
uma vez que a Centro-Sul apresentou um crescimento de 146,03% no periodo, passando de
R$ 318,7 mil em 2008 para R$ 784,2 mil em 2009. A Centro-Sul apresenta em novembro
83,96% da meta consolidada, ante apenas 34,13% em dezembro de 2008, com a unidade
Integracdo passando de 96,68% para 179,59% da meta no mesmo periodo.
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dez/08 junj/09 jul/oo ago/09 set/09 out/09 nov/09
B META - CENTRO-SUL 118.120,0 118.1200 118.120,0 118.1200 118.120,0 118.1200 118.120,0

B CREDITO - CENTRO SUL  87.214,0 76.685,0 77.271,0 81.084,0 820940 82.287,0 89.105,0
META - INTEGRAGCAO 8.580,0 8.580,0 8.580,0 8.580,0 8.580,0 8.580,0 8.580,0
B CREDITO - INTEGRACAO 59890 54120 6.100,0 6.740,0 7.195,0 7.195,0 8.905,0

Figura 8: Evolucéo do crédito no periodo 2008/2009
Fonte: Relatorio SUREG. 30 de nov. de 2009.
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Produto representativo dentro da cooperativa, o crédito pode ser considerado o
“carro-chefe” dos produtos oferecidos pela Centro-Sul. No periodo, ndo houve variacéo
significativa nos valores de crédito, passando de R$ 87,2 milhdes em dezembro de 2008 para
R$ 89,1 milhdes nos dados consolidados de novembro de 2009. Enquanto que a unidade
Integracdo teve variacdo superior: de 48,68%, passando de R$ 5,99 milhGes em dezembro de
2008 para R$ 8,9 milhdes de crédito, representando uma fatia maior no setor: 9,99%, ante
6,87% no periodo anterior. Isso fica comprovado pela evolugdo nas metas, enquanto a Centro-
Sul evolui apenas 1,6% no periodo, a unidade Integracdo apresenta 34% de evolucao,
contando com 103,79% da meta consolidada.

Um dos aspectos mais importantes deste recurso, é que somente em marco de 2009 o
Banco Central do Brasil autoriza aos bancos cooperativos o recebimento de depésitos de
poupanca rural (Resolucéo 3188 29/03/2004). Tal resolucdo traz consigo a obrigatoriedade de
aplicacdo de, no minimo, 65% desses recursos captados em poupanca, no crédito rural. Ou
seja, atualmente na comunidade onde atua a SICREDI Centro Sul, mais de R$ 8 milhdes sdo
emprestados na modalidade Crédito Rural com juros subsidiados, beneficiando
prioritariamente os produtores da regiéo, contribuindo para o ciclo econdomico da comunidade
desses associados.

Conforme apresentado, 0s nimeros indicam um aumento da importancia da unidade
Integragéo na Centro-Sul, uma vez que o aumento de 32,51% no nimero de associados no ano
de 2009 implica que os demais indicadores também cresgam nessa mesma proporcéo. O que
foi visto em alguns casos, como o de recursos totais, diretamente influenciados pelo nimero
de associados, uma vez que representa o valor agregado de depdsitos a vista e a prazo, que
também apresentaram aumentos significativos no periodo.

Um dado a observar, que o nivel de poupanca teve evolucdo positiva no periodo, na
mesma proporcao. Por sua vez, o produto Previdéncia teve uma evolucao significativa no ano
de 2009, notadamente na Centro-Sul, onde apresentou variacdo de 146%, frente a0 aumento
de 85,77% da unidade Integracéo, refletindo em uma queda de participacéo de 24,49%.

Merece destaque o setor de crédito, em que houve contribuicdo positiva para o
desempenho da cooperativa. Uma vez que o produto figura entre os mais importantes
oferecidos pela cooperativa, a importancia da unidade Integracdo aumenta, visto que houve
grande aumento em sua participacao relativa: 45,57%.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As cooperativas de crédito surgiram para prestar servicos a seus cooperados, Visto
gue ndo conseguiriam por conta prépria. "Vindas" para o Brasil no inicio do século XX foram
negligenciadas pelo governo, que somente em 1971 publicou a lei 5.764, cuidando de sua
regulamentacéo.

Nesse contexto, a Cooperativa de Livre Admissdo de Associados do Centro-Sul, que
atua na regido sul do estado de Mato Grosso do Sul, representa importante alternativa frente
aos bancos comerciais.

Embora municiado de muitos dados, foi feita uma analise parcial (considerando
apenas aspectos econdmicos e objetivos), visto que o objetivo do trabalho é basicamente
avaliar a dimensdo da atuacdo de uma unidade, a Integracdo, dentro do Sicredi Centro-Sul.

Iniciando suas atividades em 07 de julho de 2006, a unidade pode ser considerada
“nova”, mas ja possui participacdo importante dentro da cooperativa em que esta inserida.
Contando atualmente com 1398 associados, a unidade vem no decorrer do ano aumentando
sua participacéo relativa dentro da cooperativa Centro-Sul, uma vez que o aumento observado
do nimero de cooperados verificado no ano de 2009 trouxe impactos positivos no valor dos
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recursos administrados totais, no capital e volume de operacdes. E parte disso fica claramente
demonstrada nos valores do crédito (o produto mais importante da cooperativa), que teve um
aumento significativo.

Com relacdo ao alcance de metas, observa-se que as organizacGes ainda néo
alcancaram os valores esperados, destacando-se os indicadores de depdsitos a vista, a prazo e
de recursos administrados, porém contando com visivel evolucdo diante dos numeros
apresentados de dezembro de 2008. Alguns indicadores apresentam-se com as metas atingidas
pela unidade Integracdo (capital, previdéncia e crédito) enquanto a poupanca possui somente a
meta da Centro-Sul atingida. Mas o indicador mais importante, conforme fica evidenciado, é
0 nimero de associados, e sua influéncia dentro da cooperativa e sua area de atuac&o.

O cenario aponta que 0 ramo cooperativo tende a expandir-se muito mais,
representando uma alternativa aos bancos comerciais e seus objetivos de lucros, que 0s
impedem de oferecer servicos mais acessiveis. Inclusive, informalmente estuda-se a
instalagdo de mais uma unidade da Centro-Sul na cidade de Dourados, vindo a melhorar o
atendimento e a oferta de seus produtos e servi¢cos aos associados. E este trabalho vem a
contribuir com a analise de desempenho de futuras novas unidades, ndo podendo resumir-se
somente a seus indicadores econdémico-financeiros.

E as cooperativas de crédito devem cumprir mais do que objetivos econémicos
(como os que foram evidenciados no artigo), porém sociais de inclusdo, educagdo, promocao
humana, tais como foram elaboradas por seus idealizadores no seculo XIX.
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