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RESUMO

Ainda ndo se tem um ambiente virtual que dé suporte eficiente ao estudo da Matematica, de
modo gue o aluno e o professor possam se comunicar e desenvolver suas atividades dentro do
ambiente. Com base nessa problematica, este trabalho apresenta uma pesquisa relativa a um
editor matematico, como uma ferramenta incorporada ao MOODLE, que tem o proposito de
favorecer e viabilizar a linguagem matematica no que diz respeito aos conteidos de
Aritmética e Algebra, de modo que possam ser digitados com naturalidade pelo aluno e pelo
professor mediante o editor. A referida especificagdo possibilitard a incorporagdo do processo
de desenvolvimento de diversos cenarios, capazes de ampliar os processos de interacao
vinculados ao campo de ensino e da aprendizagem escolar e académica de forma a atender as
necessidades dos usuarios dando suporte eficiente ao estudo da Matematica em ambiente
virtual. O cenéario abordado se refere @ melhoria da interface do chat do MOODLE, dando
suporte a exibicdo de simbolos matematicos.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia; Ambiente Virtual de Aprendizagem; Editor
Matematico.
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INTRODUCAO

Vivemos na sociedade que se reconhece como sendo da informacdo, do
conhecimento e da colaboracdo em rede, considerando o atual desenvolvimento tecnoldgico,
econdmico e cientifico da raca humana. As informagdes, comunicacfes e aces de diversas
naturezas estdo sendo viabilizadas e disponibilizadas na Web. Isso exige habilidades
decorrentes da complexidade cotidiana quanto a nossa forma de viver, de trabalhar, de se
organizar, compondo forte reflexo na educacao.

A aquisicdo de novas habilidades pelo homem contemporaneo se vincula a
capacidade de compreender e lidar com varias e diferentes tecnologias que se modificam
muito rapidamente. A Internet é uma dessas tecnologias dinamicas e que permite muitas
acles, sejam elas positivas ou ndo. O computador ligado a Internet amplifica o carater
multimodal do ser humano, no que confere a convergéncia das midias imagem, som e texto,
em tempo real (GADOTTI, 2000).

Os avancos tecnoldgicos digitais exigem novas habilidades do cidaddo do século
XXI e ficar a margem dessa discussdo pode dificultar os avancos pessoais e profissionais
(GUERRA, 2000). Embora seja necessario um olhar critico do seu uso na educac¢do bésica e
superior, é certa a tendéncia de que a aula tende a incorporar, mais naturalmente, aspectos da
insercdo das Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo (TICs) nas aulas.

As TICs estdo se desenvolvendo em ritmo acelerado, e cada vez mais fazem parte das
nossas vidas pessoais e profissionais. A evolucdo e a disseminacdo dessas tecnologias
alcancaram um nivel em que é dificil encontrar pessoas que ainda ndo tiveram direta ou
indiretamente contato com elas, independente de classe social, do nivel de escolaridade e do
local onde moram (BARBOSA, 2010).

Este avanco tem contribuido com o desenvolvimento e expansao da oferta de cursos a
distdncia em ambientes virtuais na Web. Segundo o Censo da Educacgdo Superior 2014
realizado pelo MEC/Inep?, o nimero de alunos na modalidade & distancia atingiu 1,34 milh&o
em 2014, o que ja representa uma participacdo de 17,1% do total de matriculas da educacéo

superior, 0 que é uma evidéncia de que os cursos a distancia estdo em clara expansao.

!Censo da Educagdo Superior 2014. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br Acesso em agosto de 2016.



Segundo Belloni,
A Educacdo a Distancia (EaD) esta expandindo cada vez mais, por ser
uma modalidade que busca atender as novas demandas educacionais
(...), que vém acontecendo em ritmo acelerado sendo visiveis no
crescente avanco das tecnologias de comunicagéo e informacéo, tendo
como consequéncias mudangas no campo educacional (BELLONI,
2001).

A educacdo a distancia é definida no Decreto n° 2.494/1998, que regulamenta o Artigo
80 da Lei de Diretrizes e Bases (Lei n° 9.394/1996)2, como:

Art. 80 da LDB: Uma forma de ensino que possibilita a auto-
aprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de
informacdo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicacdo (MINISTERIO DA
EDUCACAO E CULTURA, 2006, p. 29).

Muitos jovens, assim como adultos, constroem o perfil do aluno de EaD, remetendo ao
contexto daqueles que buscam aperfeicoamento ou mesmo uma requalificacdo profissional
para o trabalho e que preferencialmente seja sem barreiras de tempo e espaco, reafirmando
assim o papel da EaD, onde segundo Maia e Mattar (2007), a Educacdo a Distancia (EaD) é
definida como sendo uma modalidade de educacdo em que os professores e alunos estdo
separados fisicamente e é planejada por instituicdes que utilizam diversos recursos
provenientes das tecnologias de comunicacdo e informacdo.

Para Azevedo (2007), o aluno virtual é, em sua maioria, um adulto que busca atender
ao mercado de trabalho e que vé na educacdo online uma alternativa para prosseguir nos seus
estudos. Ainda, segundo Azevedo (2007), isso ocorre devido a facilidade de acesso propiciada
pela internet, a flexibilidade de horarios e a autonomia para desenvolver um cronograma de
estudo de acordo com a sua disponibilidade de tempo.

A utilizacdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), também conhecido

como LMS (Learning Management Systems), na EaD é fundamental no processo de ensino-

2 Lei de Diretrizes e Bases (Lei n° 9.394/1996). Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/Iein9394.pdf Acesso em agosto de 2016.



aprendizagem, entretanto, acredita-se que esse espaco virtual ainda apresenta barreiras no
acesso ao contetido e outras informacges, principalmente no que tange ao ensino das Ciéncias
Exatas, como a Matematica, Fisica, Quimica e Computacdo, onde sdo verificadas algumas
limitacGes, sobretudo no que confere a escrita simbdlica em cada uma delas, em termos do
corpo das disciplinas que as compdem.

Segundo o Censo EAD.BR® (ABED, 2014) em 2014, os livros eletronicos e outros
textos em suporte digital foram os recursos educacionais utilizados pela maioria das
instituicGes em todos os tipos de curso, totalizando 359 instituicdes. Em seguida, apresentam-
se as tele aulas ou videos — utilizados por 331 estabelecimentos — e os livros e materiais de
texto impressos, utilizados por 218 instituicbes. Dessa forma, para tornar a EaD mais
acessivel para todos é essencial a busca por solucdes.

A érea da educacdo tem passado por grandes mudancas nos Gltimos anos,
impulsionada pelos recentes avangos tecnoldgicos. Estas mudangas motivam pesquisas nesta
area de modo a tornar o processo de ensino-aprendizagem cada vez mais produtivo, dentro e
fora da sala de aula (PEDRO, 2012).

Conforme indicam Melo, Carvalho Neto e Spanhol (2009) o uso de recursos
hipermidiaticos na educagdo, precisa desenvolver um novo olhar sobre ambientes interativos
mediados por computadores. Esses ambientes s6 podem auxiliar no processo de construcao do
conhecimento se, por trds de sua implementacdo, existir um profundo conhecimento da
comunicacdo humana. Isso provoca forte impacto na formacéo docente (KARSENTI, 2008).

Considerando o objetivo de viabilizar maior comunicacdo durante o ensino da
Matematica na modalidade a distancia, tem-se que refletir sobre a necessidade de professores
e alunos disporem de ferramentas que favorecam esse propdsito.

Borba (2011) defende que a producdo do conhecimento matematico, em cursos
online, aconteca num processo de interacdo entre estudantes e professores, buscando tirar
proveito do potencial comunicacional que as TICs oferecem. Ainda nesta perspectiva, o autor
incentiva a realizacdo de mudancas epistemolégicas na concepg¢do de cursos online da area da
Matematica. Ao invés de ensinar procedimentos para a resolucdo de problemas, o professor
deve desenvolver uma postura investigativa nos alunos, levantando questfes, organizando
cenarios para a exploracdo de conceitos e propondo atividades contextualizadas. Essas
estratégias precisam contemplar os interesses dos alunos e suas experiéncias com os temas ao

envolvé-los em momentos de discussao coletiva sobre as solugdes propostas.

3 Censo EAD.BR 2014. Disponivel em: http://www.abed.org.br/censoead2014/CensoEAD2014_portugues.pdf
Acesso em agosto de 2016.
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Onuchic (1999) confirma que ensinar Matematica através da resolucdo de problemas é
a abordagem mais consistente com as recomendacdes do National Council of Teachers of
Mathematics (NCTM) — Na Agenda for Action: Recommendations for School Mathematics of
the 1980, e dos PCNs (BRASIL, 1998).

Procurando contribuir para este cenario mais construtivista e interacionista, este
trabalho tem o objetivo de abordar a adaptacdo do design de interface da ferramenta Editor
Matematico para a ferramenta sincronas da plataforma MOODLE - Chat. O processo de
adaptacdo € um trabalho, que busca, por meio de um modelo de edi¢cdo matematica, atender as
necessidades dos usuérios dando suporte eficiente ao estudo da Matemética em ambiente
virtual, de modo que o aluno, e até mesmo o professor, possam se comunicar e desenvolver
suas atividades, em termos da resolucédo de exercicios, demonstrac@es ou atividades similares,
de forma direta e natural no ambiente, para facilitar, por exemplo, o estudo do Célculo, no
computador pela Web.

Este trabalho esta organizado da seguinte forma, a partir desta introducdo. Na sec¢do 2,
¢ apresentada a definicdo de um Ambiente Virtual de Aprendizagem, falando sobre a
plataforma utilizada neste trabalho e suas versfes. Na secéo 3, é exposta a ferramenta do chat
disponibilizado pelo MOODLE e a problemética da sua utilizagdo na discussdo de certos
contetdos no ambiente virtual. Na se¢do 4, € apresentada a ferramenta do Editor Matematico
e sua insercdo no chat do MOODLE. Na secdo 5, é feita uma discussdo dos resultados e por

fim, na secdo 6 as consideraces finais sdo apresentadas juntamente com os trabalhos futuros.

11



2 AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - MOODLE

Sabe-se que Ambientes Virtuais de Aprendizagem constituem uma opcéo tecnoldgica
para atender a nova realidade educacional (LITTO, 2009). Os avancos das TICs, trouxeram
uma mudanca significativa no modo de como as pessoas se comunicam, trabalham, se
relacionam e também, de como aprendem. Esses ambientes permitem a utilizacdo de
tecnologias para a transmissdo de conteudos, para a comunicacdo sincrona e assincrona e
desempenham um papel importante na forma de ensino e aprendizagem em cursos presencias
ou a distancia (SEBASTIAO, 2013), seja como um prolongamento da sala de aula presencial
ou como a sua sala de aula virtual.

Um AVA permite que educadores compartilhem informagdes com alunos, produzam
material de conteddo, preparem trabalhos, teste, se envolvam em discussfes, gerenciem
classes a distdncia e permitam a aprendizagem colaborativa com féruns, chats,
armazenamento de arquivos, noticias, etc (ROMERO, 2008).

O AVA escolhido para se desenvolver o modelo de edicdo matematica foi a
Plataforma MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment)*, pois é
um Sistema Open Source de Gerenciamento de Cursos — Course Management System (CMS).
De acordo com (MAGALHAES, 2010), hoje em dia, um dos AVAs mais utilizados no mundo
¢ o MOODLE, que é uma plataforma de aprendizagem projetada para fornecer aos
educadores, administradores e estudantes um sistema robusto, seguro e integrado para criar

ambientes de aprendizagem personalizados.

De acordo com Dougiamas (2003)

O MOODLE foi planejado para ser compativel, flexivel e facil de modificar.
Foi criado utilizando a popular e poderosa linguagem PHP, gque funciona em
qualquer tipo de computador e com um minimo de esforgo (...). O MOODLE
foi construido de maneira altamente modular e usa tecnologias comuns (...)
dado que funciona também em navegadores mais velhos. Originalmente,
essa abordagem foi adotada de modo que se pudesse rapidamente criar ou
modificar interfaces em resposta aos interesses de analise e pesquisa, mas
agora permite que outros programadores (mesmo novatos) possam modificar
e expandir o codigo do programa. O MOODLE pode ser ligado a outros
sistemas tais como servidores de e-mail ou diretérios de pesquisa.
(DOUGIAMAS; TAYLOR; 2003).

4 Comunidade MOODLE. Disponivel em: http://moodle.org/. Acesso em agosto de 2016.
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Esta plataforma ja esta presente em 233 paises, com 89.032.178 usuarios no total em
70.767 sites cadastrados, onde no Brasil este ultimo numero é de 4.303, de acordo com as
estatisticas do MOODLE®, o que demostra a sua grande utilizacio. Na Figura 01 podemos
observar que o Brasil se encontra na terceira posicdo em relacdo aos demais paises que

utilizam a plataforma.

Country Registrations
Estados Unidos da América 10,135
Espanha 7.014
|:> Brasi

Reino Unido da Gra-Bretanha e da Irlanda 3419
do Morte

Mexico 3,283
Alemanha, Republica Federal da 2,369
Coldmbia 2,233
Australia 2218
Italia 2,195
India 1.81

Figura 01. Ranking dos paises com mais cursos registrados.

Considera-se ainda que o uso de ferramentas do MOODLE permitem inimeras
possibilidades aos usuarios para que possam interagir com os objetivos das disciplinas e assim
promover um aprendizado efetivo proposto pelo professor formador. Desta forma, para atingir
objetivos estipulados pela disciplina e mediagdo satisfatoria no AVA, “o importante ¢
explorar as interfaces identificando aquelas que mais se adequam aos seus objetivos”
(ALVES, 2009).

Para Lévy (1993), interfaces sdo dispositivos que agenciam operacdes que envolvem
processos de transcodificacdo e gerenciamento de fluxos de informacdes. As interfaces podem
ser também denominadas de ferramentas que medeiam a comunicagdo entre um sistema

informatico e seus usuarios.

5 Estatisticas MOODLE. Disponivel em: http://moodle.org/stats Acesso em Agosto de 2016.
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2.1 VERSOES DO MOODLE

A primeira versdo do MOODLE foi lancada em agosto de 2002 e, em menos de um
ano, surgiu a comunidade Moodle.org, que possuia foruns de discussbes e equipes que
trabalhavam na traducdo do programa. Em novembro de 2010 foi lancada a versdo 2.0 do
MOODLE. Esta versdo foi amplamente aguardada pela comunidade, pois implementava
diversas tecnologias voltadas para a area de dispositivos moveis. A partir dessa data, 0
MOODLE passou a ter lancamentos regulares em versdes semestrais. A versdo atual,
disponivel para download no site da plataforma® do MOODLE é a 3.1.1+.

Em observacdo a primeira versaio do MOODLE em relacdo a Gltima, a migracao
ocorreu proporcionando uma versdo repleta de novas funcionalidades, de forma a deixar a
plataforma com um layout mais amigavel e afetivo, ja fundamentado na interacdo humano-
computador, que objetiva melhorar a interacdo entre usuarios e computadores, tornando os
computadores e sistemas mais utilizaveis e receptivos as necessidades do usuério. Como
forma de promover aos usuarios uma maior acessibilidade com a ferramenta, busca-se
construir uma interface onde o usuario possa interagir com ele, sem que sejam colocados
obstaculos.

O projeto é desenvolvido na versdo 2.5.9, que ja conta com a alteracdo da versdo 2.4,
que possibilita a utilizacdo de plugins na interface do TinyMCE’, que é o editor de textos
padrdo utilizado pelo MOODLE, permitindo o suporte de plugins em sua interface.

¢ Downloads do MOODLE. Disponivel em: https://download.moodle.org/. Acesso em Setembro de 2016.
" TinyMCE Plugins. Disponivel em: http://docs.moodle.org/dev/TinyMCE_plugins . Acesso em Agosto de 2016.
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3 A FERRAMENTA CHAT E A PROBLEMATICA DE SUA UTILIZACAO NA
DISICPLINA DE MATEMATICA

O chat, também conhecido como ‘“‘sala de bate papo”, viabiliza o contato sincrono,
simultaneo e em tempo real entre os participantes de um curso ou atividade para bate-papo,
discussdo, tira-davidas, entre outros, via web. Trata-se de um excelente canal para troca de
informacdes, ideias, esclarecimento de duvidas e discussfes sobre os temas apresentados no
curso.

O bate-papo possibilita a constituicdo de um espaco para realizar atividades diferentes
da aula tradicional. A conversacao informal, tipica do bate-papo, possibilita o aluno perceber
melhor o outro e perceber-se melhor como parte do grupo, proporciona um espaco para
emocBes que diminuem a sensacdo de isolamento tipicamente sentida na modalidade a
distancia. O uso continuo do bate-papo integrado a atividades educacionais é uma forma de
manter a motivagdo dos alunos e o engajamento para garantir 0 sucesso e a continuidade de
um curso online. (VALLESKA, 2015).

O bate-papo é reconhecido como um meio de conversacdo adequado para a realizacao
de préticas pedagogicas colaborativas (PIMENTEL, 2003). Pelo bate-papo, os interlocutores
ficam conectados simultaneamente (comunicagdo sincrona) e trocam mensagens textuais
geralmente curtas, sendo um meio voltado para a conversagcdo em grupos pequenos e turmas
com menos de 30 pessoas (CALVAO, 2014).

Apesar das grandes discussdes que o chat proporciona dentro de uma sala de aula
virtual entre alunos e professores, ainda ndo é possivel escrever de forma natural a linguagem
matematica no chat, sendo praticamente impossivel discutir determinados assuntos em forma
de texto.

Podemos demonstrar a seguir, 0 passo-a-passo completo da criacdo de um chat na
plataforma MOODLE, com figuras retiradas do ambiente, utilizando-se da situacdo em que
um professor de uma determinada disciplina da &rea das exatas, onde neste caso utilizamos a
disciplina de Calculo I, com a intencdo de discutir alguns assuntos matematicos, inclusive
sugerindo a resolucdo de alguns exercicios dentro do préprio ambiente, conforme

exemplificado nos passos descritos a seguir:

15



Passo 01 — Modo de Edicédo

Neste passo o0 usuario com o papel de professor da referida disciplina, deve habilitar a

funcéo de “edigdo” dentro de sua sala virtual. Na Figura 02, temos a nossa sala de aula dentro

do ambiente, onde é indicado aonde o professor deve habilitar a edicéo.

Curso TCC2

Home » Courses » Miscellaneous » CTCC2

Navigation

Home
My home:
Site pages
My profile
Current course
cree?
Participants
Badges
TCC 2 - Luana Elias
Aula 01
Courses

Administration

Course administration
Tum editing on
Edit settings
Users
Filters
Reports
Grades
Badges
Backup
Restore

—)

TCC 2 - Luana Elias

Turn editing on

Este é um curso criado dentro do i
Concluséo Il de Curso de a

Virtual de Ap! MOODLE de forma a exemplificar o trabalho proposto no Trabalho de
S v

m e Ir [ Luana de Qliveira Elias apresentado como requisito para a
obtengéo do titulo de Bacharel em Sistemas de Informagéo.

UF
GD

UNIVERSIDADE FEDERAL
DA GRANDS DOURADOS

Disciplina utilizada como exemplo: Calculo |
= News forum

Aula 01

Nesta aula, remos abordar uma introduco sobre a Disciplina Calculo | do curso de Engenharia da Computacio

1. Aula 01

Figura 02. Ativando o modo de edicéo.

Passo 02 — Acrescentando a atividade do Chat na sala virtual

=T
Advanced search (7)

Latest news
Add a new topic
(No news has been posted
yet)
Upcoming events

There are no upcoming
events

Ga to calendar
New avent
Recent activity
Activity since Monday, 5
September 2016, 10:30 PM
Full report of recent activity
Course updates:
Deleted Forum
Deleted Forum

Deleted Forum

Neste passo, apds a ativacdo de edicdo, o professor ira escolher aonde ira inserir a sua

atividade do chat. Na referida situag@o, o professor criou uma aula chamada “Aula 01” com a

seguinte descri¢dao: “Nesta aula, iremos abordar uma introdugao sobre a Disciplina Calculo |

do curso de Engenharia de Computagdo”, conforme podemos observar na Figura 03.

Aula 01

Nesta aula, iremos abordar uma introduc@o sobre a Disciplina Calculo | do curso de Engenharia da Computacéao

1’ Aula 01

1’ Lista de Exercicios

Figura 03. Representacdo da Aula 01.

Add an activity or resource
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Notamos aqui, que o professor inseriu na aula 01, dois arquivos, onde o primeiro foi
nomeado como “Aula 017, 0 que se refere ao conteido tedrico da primeira aula, e o segundo
nomeado como “Lista de Exercicios”, que se refere a atividades de fixa¢ao do que foi visto na
parte tedrica. Neste passo, 0 professor tem como intuito, inserir uma atividade CHAT para que
os alunos possam tirar duvidas em relagdo ao contetido e os exercicios propostos na Aula 01.
Dessa forma ele deve executar as seguintes agdes:

Passo 2.1 — Adicionar atividade ou recurso

Na Figura 04, o professor deve clicar sobre a op¢do “Adicionar uma atividade ou

recurso” (Add an activity or resource).

Aula 01

Nesta aula, iremos abordar uma introduc&o sobre a Disciplina Calculo | do curso de Engenharia da Computacio

|:> Add an activity or resource

Figura 04. Adicionar Atividade ou Recurso.

1‘ Aula 01

1‘ Lista de Exercicios

Passo 2.2 — Escolha da atividade Chat

Na Figura 05, é mostrada a janela que se abre de opg¢des ao clique do professor
realizado no passo anterior.
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Add an activity or resource N

ACTIVITIES Select an activity or resource to view its help.

, Double-click on an activity or resource name to
- = Assignment

quickly add it.

. Choice

==
% Database

=]
&f0 External Tool

lvl,_ll Forum
“'Dd Glossary

EE‘ Lesson

V/ Quiz

I|_L—|l SCORM package

LJ_U Survey

% Wiki

:,l Workshop

RESOURCES

&
Book

File

N Folder

> Add [ Cancel |
N — 4

Figura 05. Escolha da atividade.

Neste caso, o professor ira selecionar a opgdo “Chat” e clicar em “Adicionar” (Add), conforme

mostrado na Figura 05.

Passo 2.3.1 — Configuracéo do Chat — Geral

Na etapa Geral, o professor ird escolher um nome para esta sala de Chat, por exemplo:
“Chat da Aula 01” e ira inserir uma breve introducdo, com o intuito de deixar claro para o

aluno a proposta ou provocacdo inicial do Chat, por exemplo: “Sala de bate papo proposta
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para a discussdo das listas de exercicios da Disciplina Céalculo 1 do curso de Engenharia de
Computacao” conforme podemos ver na Figura 06.

Adding a new Chat to Aula 01

General

MName of this chat room™  |Chat da Aula 01

Description™ | Show editing tools

Sala de bate papo proposta para a d

Display description on course
page

Chat sessions

Common module settings

Save and return to course||Save and display| Cancel

Figura 06. Configuracdo do Chat - Geral

Nesta etapa, o professor também pode escolher se deixa ou ndo visivel a descricdo do

chat na pagina do curso.

Passo 2.3.2 — Configuracédo do Chat — Sessoes

Nesta parte da configuracdo (Figura 07), o professor ird escolher a data de
agendamento do Chat que esta sendo criado; se ele deseja repetir as sessdes, visto que a
mesma sala Chat pode ser repetida com uma das frequéncias disponiveis nas opcdes; se quer

salvar as sessdes encerradas e se todos 0s usuarios poderdo ver as sessdes encerradas.

Chat sessions

Next chattime |7 v | September v |[2016 v |[23 v |[30 v
Repeat/publish session times | Dan't publish any chat times v

Save past sessions | Never delete messages ¥

Everyone can view past sessions  |Ng *

Figura 07. Configuracdo do Chat — Sessdes
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Passo 3 — Visualizacéo do Chat na Aula 01

Ap0s salvar as alteraces, € possivel visualizar que a atividade do Chat foi inserida no
ambiente virtual, dentro da aula 01 conforme mostrado na Figura 08.

Aula 01

Mesta aula, iremos abordar uma introducaoe sobre a Disciplina Calculo | do curso de Engenharia da Computacao.

1’ Aula 01

1" Lista de Exercicios

|:> ) Chat da Aula 01

Sala de bate papo proposta para a discusséo das listas de exercicios da Disciplina Calculo 1 do curso de Engenharia da Computacéo.

Figura 08. Visualiza¢io do Chat na Aula 01

ApOGs seguir 0s passos mencionados anteriormente, a nossa sala de bate papo esta
pronta para a interacdo no dia e horario agendados pelo professor.

Em continuacdo com a nossa exemplificacdo, criamos a seguinte problematica:

Situacdo 01: Nesta situacdo, dentro do chat se vé a necessidade de fazer a discussdo quanto
ao primeiro exercicio (Figura 09) da lista de exercicios submetida pelo professor da

disciplina, que segue abaixo:

Exercicio 1) Observem a figura abaixo:

Com base na imagem, responda as seguintes perguntas:
a) Em quantas partes iguais o retangulo foi dividido?
b) Cada uma dessas partes representa que fracdo do retangulo?
c) A parte pintada representa que fragdo do retangulo?

Figura 09. Exercicio proposto

Nesta situacéo, € possivel que o usuario interaja no Chat respondendo as questdes de

acordo com a Figura 10.
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Editor: Chat Modelo - Mozilla Firefox

*n Editor: Chat Modelo

© | localhost/moodle/mod/chat/qui_& ¢ | |Q search w B8 » =

21:08 Aluno EaD Aluno EaD entrou no chat
Professor EaD 21:09

Ola Pessoal! Sejam vindos ao nosso chat.

Aluno EaD
Ola Professor.

ra
=1
&

Professor EaD 21:10
Continuando nossa discusséo sobre divisdes, em guantas
partes foi dividido o retdngulo da Figura 09?

Aluno EaD 21:10
Foi dividido em oito partes iguais.

Professor EaD 21:11
Joial Isso mesmo.

Professor EaD 21:11
Dessa forma, cada uma das partes representa que fracdo

I S

Enviar

Editor: Chat Modelo - Mozilla Firefox

tn Editor: Chat Modelo

Professor EaD

Aluno EaD
Falar Bip

Temas »

@ | localhost/moodle/mod/chat/gui_g ¢ | |Q search Ww B » =

AIUND EdL EApLY
Foi dividido em oito partes iguais.

Professor EaD 21:11
Joéial Isso mesmo.

Professor EaD 21:11
Dessa forma, cada uma das partes representa que fragdo
do retangulo?

Aluno EaD 21:12
Cada uma das partes represent{ 1/8 do retangulo.

Professor EaD 21:13
E agora quanto representa os quadrados marcados em
azul?

Aluno EaD 21:13
Representd 5/8 do retangulo.

Enviar

Professor EaD

Aluno EaD
Falar Bip

Temas »

Figura 10. Discussdo do Exercicio 01
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Na interacdo mostrada, o exercicio proposto, por ser uma funcdo simples, o académico
pode utilizar a simbologia disponivel no teclado para escrever o resultado da questéo,
observa-se também que apenas o resultado final foi dado como resposta, mas o caminho
(resolugdo) que o levou ao resultado, ndo foi demonstrado. Porém em se tratando de
exercicios mais complexos, no caso, aqueles que envolvem os conteddos como limites,
derivadas, integrais e matrizes, apenas 0 uso da simbologia padrdo ndo € suficiente para que
haja uma interagdo do aluno com o professor. E se a situacdo-problema do professor ao
académico solicitar o debate sobre a demonstracdo da formula da Derivada de uma
Constante? Ou a representacdo de uma matriz? Como poderiamos discutir sobre este tipo de
exercicios?

Chegamos assim a conclusdo que com apenas 0 que € disponibilizado na interface do
Chat do MOODLE, ndo podemos estabelecer uma discussao de ideias no &mbito matematico.
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4 A FERRAMENTA EDITOR MATEMATICO

O Editor Matematico (EM) tem sido desenvolvido com o intuito de favorecer com que
a escrita virtual da linguagem matematica relacionada aos campos da Aritmética e Algebra, de
modo que os simbolos e regras possam ser digitados com naturalidade pelo aluno e pelo
professor.

O Editor Matematico, conta com as seguintes ferramentas em sua interface:

e CodeCogs: Sdo Menus de Simbolos Matematicos, que permitem ao usuario
criar estruturas e insir simbolos matematicos que ndao sdo encontrados no teclado
convencional, em uma érea de texto. Ao selecionar uma fungdo no menu de simbolos,
ela € inserida para manuseio e adequacdes em uma area editavel sendo possivel inserir
valores ou complementar, de acordo com a necessidade do usuario, conforme pode ser
observado na Figura 11. Internamente, o0 CodeCogs faz uso do Latex, ou seja, apesar
de a ferramenta disponibilizar os Menus de Simbolos Matematicos, o usuario ainda

acaba tendo contato com o Latex.

F NS O S228 18 S2E o)

<Inserif  [LIMPAR
Themes »

ENVIAR|

Figura 11. Interface da ferramenta CodeCogs

e CANVAS: A tag CANVAS do HTML5 é um elemento que gera uma tela que
possibilita de forma manual a inser¢do de desenhos em duas dimensdes. A tela gerada
pela tag CANVAS tem uma forma fixa, e o conteudo interior da tela a ser desenhado
pelo usuério é dindmico e programado pela linguagem de programacdo JavaScript. A
imagem desenhada nessa tela é convertida para o formato PNG e é enviada para a
conversa, também sendo armazenada no servidor web, para permitir a sua visualizagdo
para todos que estejam participando da interacdo. Sua demonstracdo pode ser

observada na Figura 12.
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[ TRANSFORMAR IMG EM JPG || LIMPAR |

Figura 12. Demonstracdo da ferramenta CANVAS

e GEOGEBRA?®: E uma ferramenta que permite gerar graficos dinamicos que
colaboram com a visualizacdo e exploracdo de conceitos matematicos. Nessa
ferramenta, o usuario, devera ter o software do GEOGEBRA instalado em seu
computador, para prosseguir da seguinte forma: o usuario, dentro do GEOGEBRA,
cria a sua demonstragdo ¢ seleciona a opgdo de “area de transferéncia: MOODLE”,
para que dentro do ambiente, vocé possa colar o link dentro da ferramenta
GEOGEBRA e enviar ao ambiente, para que ao usuario clicar sobre ele, abra uma

nova janela mostrando o que foi demostrado no GEOGEBRA.

e MathDox®: E uma ferramenta que permite a inser¢io de simbolos matematicos

gerados em uma area editavel. Conforme pode ser visualizado na Figura 13.

CodeCogs || Canvas || Geogebra m
+ - Aves) vV [dx [da

<<Insere

=> >0 Vo IO 20 de)
ico tan() {} () () ()

= e 1m0 logto) () () ()

Figura 13. Demonstracao da ferramenta Mathdox

N
S L )
b =1 Cn
S ]
~—
5 FAN
o A

8 Disponivel em: http://www.geogebra.org/cms/en/ Acesso em agosto de 2016.
® Disponivel em: http://mathdox.org/formulaeditor/ Acesso em agosto de 2016.
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O EM utiliza uma arquitetura cliente-servidor, onde nesse tipo de arquitetura, ha
varios clientes que sdo representados por navegadores web, e tipicamente, um Unico servidor,
que recebe e responde solicitacdes dos clientes.

Por ser uma tecnologia web e utilizar DHTML, um dos obstaculos ainda encontrado
em sua implementacdo é manter a compatibilidade entre os navegadores. Além disso, por
utilizar recursos HTMLD5, € necessario que o navegador do usuario esteja atualizado para
conseguir visualizar o Editor de forma completa e correta. Uma das formas utilizadas para
diminuir a incompatibilidade entre navegadores é o uso de frameworks JavaScript, como o
YUI (Yahoo! User Interface), utilizado pelo préprio MOODLE.

4.1 AGREGACAO DA FERRAMENTA EDITOR MATEMATICO NO CHAT

A adaptacdo do design de interface da ferramenta Editor Matematico para as ferramentas
sincronas da plataforma MOODLE, com enfoque voltado para a atividade ‘Chat’, exibira em
sua tela as 4 ferramentas do Editor Matematico.

O desenvolvimento é feito em um servidor local, que contétm o MOODLE com a
versdo 2.5.9 instalada. O MOODLE ainda disponibiliza em sua pagina algumas maneiras
recomendadas de como adicionar novas funcionalidades!! a plataforma, que estdo sendo
levadas em consideracdo neste trabalho.

Com a adaptacdo do design de interface da ferramenta Editor Matemético para as
ferramentas sincronas da plataforma MOODLE, o Editor Matematico integrado ao chat,

permitira ao professor que interaja com os alunos de acordo com a Figura 14.

CodeCogs || Canvas || Geogebra m
+— - AVes() VvV [Jdz [dz

<<Insere

A gmg|< < = = > sinl) Vi £ de)
meioo tan() {} () () ()

= e 0 dogaa) () () ()

Figura 14. Integracdo das ferramentas do Editor Matematico

10 Dynamic HTML, termo usado para se referir a tecnologias que combinadas sdo utilizadas para criar sites
interativos e animados.
11 Disponivel em: http://docs.moodle.org/dev/Local_plugins Acesso em agosto de 2016.
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Nesse processo, 0 sistema deverd permitir que o usuario tenha disponivel no chat as
ferramentas, sendo elas, o0 CodeCogs, CANVAS, Geogebra e Mathdox, onde o usuério, ira
escolher aquela que mais satisfaca a sua necessidade de escrita matematica. Ao clicar na
opcdo “Insere”, serd envida para a area de textos do chat a formula gerada, onde o usudrio a
utilizara para complementar a sua fala e mandar para os demais participantes da atividade,
agregando assim, uma maior interatividade e maior agilidade para a interacdo, tornando

inclusive, um ambiente mais afetivo para a discussdo da Matematica.
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5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em funcdo das limitacbes das atuais ferramentas disponiveis para o estudo da
Matematica, iniciou-se em 2011 uma pesquisa de forma a desenvolver um Editor Matematico
que suprisse as necessidades da comunidade académica. O trabalho se deu a partir da parceria
entre dois pesquisadores, contando com a participacdo inicial de 01 docente da area de
Matematica, 01 de Educacdo a Distancia, 01 doutorando em Ciéncia da Computacéo, 02
académicos do curso de Sistemas de Informacdo e 01 graduado no curso de Engenharia da
Computacdo.

No estudo realizado, pudemos perceber grandes problemas relacionados ao estudo e
interacdo no AVA aqui especificado, onde, por exemplo, 0s alunos ndo conseguem responder
questdes matematicas dentro do ambiente ou mesmo criar uma discussao relacionada a area
das exatas com a utilizacdo de simbolos mateméticos. Problemas estes que acabam
desgastando muitos alunos, professores e tutores, que acabam tendo que recorrer, neste caso,
para ferramentas externas de interacdo. Este desgaste na maioria das vezes acarreta a evasao
de muitos alunos dos cursos a distancia.

Como forma de atender as atividades sincronas, buscou-se a criacdo de um conjunto
de ferramentas de edi¢do matematica integrado a plataforma MOODLE, com o propdsito de
favorecer e viabilizar a escrita da linguagem matemaética, de forma a ampliar a aprendizagem
dos cursos de graduacdo oferecidos na modalidade presencial e a distancia por uma Instituicdo
de Ensino Superior, publica, situada em Dourados, no Mato Grosso do Sul — UFGD
(Universidade Federal da Grande Dourados). A incorporacdo da ferramenta se deu
inicialmente a atividade do Chat, que é abordado neste trabalho.

Essas inovacOes tecnologicas se tornam uma forca dindmica e propulsora da
Educacao, introduzindo meios novos e interativos para superar o tempo e a distancia entre
alunos e professores, agilizando o processo, facilitando a aprendizagem, auxiliando nas
decisbes e na resolucdo de problemas, permitindo o resgate de experiéncias e muito mais
(FALQUETO, 2010).
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6 CONSIDERACOES FINAIS E TRABALHOS FUTUROS

Apesar dos avangos tecnoldgicos que viabilizam a oferta de cursos a distancia, ha que
se reconhecer, ainda, limitacGes das ferramentas, para estudo de determinadas ciéncias, no
gue tange a comunicacao sincrona e assincrona, ainda carecendo de varios ajustes para ser
apresentada como uma solucdo viavel. Uma ilustracdo desta problematica € o estudo de
disciplinas de Matematica, como o Calculo. Ainda ndo se tem um ambiente virtual que dé
suporte ao estudo da Matemaética, de modo que o aluno possa desenvolver suas atividades, em
termos de resolucdo de exercicios, demonstracdes ou atividades similares, de forma direta, no
ambiente virtual. Depende-se, ainda, do upload de documentos contendo as resolucdes das
atividades pedidas. Em foruns e chats, dialoga-se sobre o conceito, mas ndo sobre a resolucéo
da questdo, pela indiscutivel limitacdo das ferramentas existentes.

A evolucéo tecnoldgica vem sendo uma ferramenta com potencial estimulador do uso
de recursos computacionais favorecendo a autonomia e autoaprendizagem através do acesso a
informacgdo (FROTA, 2013). Além disso, é imprescindivel a preparacdo de uma formagéo
continuada adequada aos professores que estdo em contato direto com as TICs, pois 0 que se
percebe € que de acordo com Mendes e Goncalves (2007), muitos professores de matematica
alimentam a crenga de que este conhecimento ¢ limitado a “alguns eleitos” e seu aprendizado
depende de habilidades lIdgicas e de raciocinio rapido, inerente a um grupo restrito de pessoas.

Para trabalhos futuros, sera feito um plugin abrangendo todas as ferramentas de forma
a atender também as ferramentas assincronas do AVA MOODLE que possuam o editor de
textos do TinyMCE, destacando as mais utilizadas nesta instituicdo de ensino, como o Férum,
Glossario, Wiki, Questionario, Tarefa e Pagina, onde diferentemente da atividade do chat, os
académicos ndo precisam estar conectados ao mesmo tempo, ndo tendo um horario especifico
para a postagem de suas resolucdes, davidas ou discussBes. Portanto, cada um pode ao seu
tempo, participar das atividades, também interagindo quanto a resolucdo e discussdo dos
problemas promovem interacdo, o didlogo e a colaboracdo entre os participantes, fatores

primordiais para a aprendizagem na EaD (BORBA, 2007).
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