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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo analisar o impacto do consumo dos servigos de
streaming de musicas na receita da industria fonografica dos EUA, considerando a receita total
dos anos de 1974 a 2017. Para tal prop6sito, foram utilizados dados da Recording Industry
Association of America (RIAA) e do Banco Mundial sobre os Estados Unidos para identificar
a influéncia das variaveis na variacdo da receita total do mercado da musica estadunidense,
principalmente da pirataria digital e dos servicos de streaming. Para a metodologia, foi utilizado
um modelo de regressao multipla, com algumas variaveis binérias (dummies) para representar
as mudancas estruturais no mercado, além da receita de vendas do streaming e o PIB per capita
da populagdo dos EUA como varidveis explicativas para estimar a variacdo na receita total da
industria. Em meio aos principais resultados obtidos, a pirataria digital mostrou um grande
impacto negativo na receita, demonstrando ser um grande problema para a industria
fonogréafica, enquanto as vendas dos servicos de streaming mostram que sao significativas
apenas quando apresentam um crescimento explosivo, apresentando uma recuperagéo, mas em
um ritmo mais cadenciado, ja que a remuneracdo dessa plataforma néo é tdo expressiva.

Palavras-chave: pirataria digital; servicos de streaming; industria fonografica; royalties.



ABSTRACT

The present paper aims to analyze the impact of music streaming services consumption on sales
revenues of the US phonographic industry, considering total revenue from years 1974 to 2017.
For this purpose, data from Recording Industry Association of America (RIAA) and the World
Bank about the United States were used to identify the influence of the variables on the variation
of total revenue in the American music market, mainly from the digital piracy and the music
streaming services. For the methodology, a multiple regression model was used, with some
binary (dummy) variables to represent the structural changes in this market, besides the sales
revenue from streaming services and the GDP per capita of the population in US as explanatory
variables to demonstrate the variation in total industry sales revenue. Among the main results
obtained, the digital piracy presented a big negative impact on revenue, showing that it is a
major problem for the phonographic industry, while streaming services revenue show to be
significant only when they display an explosive growth, presenting a recovery, but at a slower
pace, since the remuneration of this platform is not very expressive.

Keywords: digital piracy; streaming services; phonographic industry; royalties.
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1 INTRODUCAO

A distribuicdo de musica em formatos digitais se mostra cada vez maior, ocupando a
maior parcela do mercado de distribuicdo musical atualmente (ARAUJO; OLIVEIRA, 2014).
Isto pode ser devido ao fato de que, além de existir uma grande facilidade de acesso esses
conteudos, sua producéo e distribuicdo também é simplificada.

De acordo com dados do Data USA!, o mercado da musica empregou nos Estados
Unidos, em 2016, cerca de 2 milhdes de pessoas, com uma média salarial de 56.324 dolares
americanos ao ano (crescimento de 4,11% em relacdo a 2015). O mercado emprega
profissionais de varias areas de formacdo e interesse, desde designers a psicologos.

O uso da internet para consumo de musica provavelmente se desencadeou (usando de
pirataria) em 1999, com o inicio do Napster, programa de compartilhamento que foi muito
utilizado como um veiculo de distribuicdo ilegal de arquivos de audio. De 14 para c4, surgiram
milhares de softwares e enderecos eletrdnicos que mostraram o0 mesmo objetivo: disponibilizar
musica em formato digital e de graca.

De acordo com Waldfogel (2011), o compartilhamento de arquivos transformou o
mercado de masica digital em um campo minado para a protecdo que se tenta fazer através dos
direitos autorais. Isso ocorre porque 0s consumidores habitualmente se preocupam apenas com
0 excedente obtido com novas mdsicas, e ndo com a receita obtida pelos vendedores desse
mercado.

Com isso, foram buscadas maneiras de manter o mercado da mdsica em bom
funcionamento, mantendo os consumidores satisfeitos, sem prejudicar a receita das gravadoras
e artistas. Varias tentativas de usar o download gratuito a favor da indudstria fonogréafica foram
feitas, porém poucas se mostraram eficazes.

Recentemente, surgiu uma nova forma de consumir musica: os servicos de streaming,
como Spotify, Deezer, Tidal e Apple Music, sendo o Spotify o mais popular desses. Spotify é um
servico que usa tecnologia peer-to-peer(P2P)? e oferece uma biblioteca com milhdes de
musicas e da liberdade aos usuarios de escolherem o que querem ouvir (KREITZ; NIEMELA,
2010).

! Site: <https://datausa.io>.
2 Sistema de redes de computadores onde cada ponto (cada maquina conectada) serve como cliente e também como
servidor.



Os servigos de streaming (fluxo de midia, transmissdo continua) sdo formas de
distribuicdo de midia digital por meio de subscri¢cdo na plataforma. Essa distribuicdo é feita
através da internet, nos respectivos sites ou aplicativos, 0 que traz a vantagem de ndo ocupar
muito espaco na memoria dos dispositivos utilizados. Além dos servigos de musica, também se
mostram populares os servicos de video, como Netflix, Hulu e Amazon Prime Video.

Esses servigos podem ser utilizados em unidade com as redes sociais, principalmente o
Facebook, pois os usuarios podem ver o que 0s amigos da rede social ouvem e compartilhar
listas de reproducéo, abrindo uma grande janela de interacdo por meio do consumo de musica.
No Brasil, pode ndo ser tdo expressivo 0 uso e impactos dos servi¢cos em questdo, por nao ter
muita estatistica disponivel do uso, porém, no mundo, e principalmente nos Estados Unidos, o
acesso a dados de utilizacdo é mais facil.

De acordo com Losso (2008), a industria fonogréafica vinha passando por uma grande
crise, ja que, com a crescente utilizacdo da internet, houve uma grande quebra de direitos
autorais nesse mercado, que até ameacou a existéncia da producdo musical. Nesse contexto, a
fungdo desempenhada pelo consumidor na industria fonogréfica mudou radicalmente, j& que
essa substancial reducao na receita das gravadoras e a facilidade de comunicacao e distribuicéo
da internet deu a esse consumidor um poder de mercado antes totalmente detido pelas
produtoras.

Castro (2006) constatou que a evolucdo da industria fonografica para os meios digitais
fez com que a ligacdo entre artista e consumidor, quanto ao mercado, se tornasse mais
complexa, com mais agentes e papéis no meio dessa cadeia produtiva, com o intuito de
assegurar a distribuicdo correta dos direitos autorais. Com essa transformacdo de meio fisico
para 0 meio digital no mercado da musica, ficou mais facil — e comum — utilizar trechos de
musicas acessadas (de maneira legal ou ilegal) para fazer arranjos ou mixes®, abrindo uma
grande diversificacdo nas musicas disponiveis.

O Brasil, segundo Castro (2006) — utilizando dados da International Federation of the
Phonographic Industry (IFPI) (2005) — apresentou uma das mais altas taxas de pirataria do
mundo no ano de 2005, entretanto, as vezes é importante dar outra perspectiva ao assunto, ja
gue muitos dos consumidores que pirateiam nem pensam no consumo individual de mdsicas
compartilhadas ilegalmente como um ato criminoso (principalmente quando o preco de

distribuicdo é relativamente alto). A gravadora Trama, observando por essa Otica, tomou um

3 Producdes musicais em que se combina mais de uma gravagéo em apenas uma musica.
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modelo alternativo de negdcio: ao invés de criminalizar o download gratuito, utilizou do mesmo
como uma forma nova de explorar o mercado.

A gravadora Trama, de acordo com Santos (2013), disponibilizou de graca muitas
mausicas de artistas novos e consolidados no mercado, porém sem a popularidade de outrora,
podendo preencher uma parte do mercado de musica em que as empresas estabelecidas nesse
meio ndo demonstravam interesse em participar. O objetivo era publicitario, trazendo a ideia
atrativa do download gratuito, que acabaria por divulgar os trabalhos dos artistas. Essa ideia se
assemelha aos servigos de streaming comuns atualmente, com a diferenca de que tem o foco
voltado para um nicho mais especifico da industria fonogréfica.

Da mesma forma, alguns dos servigos de streaming, como o Spotify, oferecem acesso
gratuito as musicas, ganhando através dos anuncios publicitarios visuais ou transmitidos entre
as mausicas. Para quem deseja uma utilizacdo com mais recursos de playlist, ouvir sem andncios
ou ter acesso offline, € disponibilizado um pacote de subscricdo pago, porém a precos
acessiveis.

Apesar de ser uma industria global, principalmente com a consolidacéo dos servicos de
streaming, a industria fonografica brasileira se diferencia em alguns pontos da industria
estadunidense, ja que nos EUA existem grandes corporagdes musicais. De acordo com Vicente,
Kischinhevsky e Marchi (2018), o consumo da mdsica brasileira dentro do seu proprio territorio
é grande, sendo um dos maiores casos de consumo domestico da industria fonografica mundial.
Diferentemente, nos EUA, o intercambio musical € muito mais expressivo.

Ent&o, os servigos de streaming podem ser os “salvadores” da industria fonografica, “ja
que o streaming de musicas € uma alternativa barata para ouvir masica, apresentando uma
oportunidade potencial para reduzir a pirataria” (BORJA; DIERINGER; DAW, 2015, p. 69)*.
E necessario que novas ideias se mostrem efetivas para essa reducdo porque a pirataria digital
de musicas evidentemente afeta de forma negativa a remuneracao de toda a cadeia produtiva da
industria fonogréafica, sendo artistas, gravadoras ou outros trabalhadores relacionados.

Segundo Kjus (2016), hoje a evolugdo do mercado da musica geralmente é vista como
um caminho Unico que comeca na midia fisica e termina em midia digital. Do iTunes ao Spotify,
a midia online e moével alimenta um grande e crescente alcance global, sendo visto como futuro
da industria fonogréafica, apesar de ainda existir uma parcela remanescente mais apegada aos

vinis e CDs.

4 No original: “Since music streaming is a low-cost alternative to listening to music, it has the potential to reduce
music piracy.”
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1.2 Problema e justificativa

E conhecido que os ganhos da industria fonografica foram muito reduzidos com a era
digital, tanto nos EUA como no resto do mundo, principalmente por conta da pirataria em massa
na internet. A existéncia dos servigos de streaming traz uma forma barata de consumo desse
mercado, dado que, quando ha mensalidade, o valor se mostra relativamente baixo®.

A comparagdo dos ganhos da indastria fonografica antes e depois dos servigos de
streaming se torna importante para identificar se o problema da pirataria de musica em midias
digitais vem sendo resolvido com a existéncia desse novo mercado. Este trabalho buscara
avaliar o quanto os servicos de streaming afetam os ganhos da industria fonogréafica
estadunidense e se tal efeito € positivo para a mesma.

As gravadoras se beneficiardo dessa comparacdo, ja& que € importante ter o
conhecimento se o veiculo de venda em questdo deve continuar a ser utilizado, ou se é melhor
gue encerrem as parcerias com o0s servicos de streaming de musicas. Os consumidores também
podem se beneficiar dos resultados obtidos no trabalho, ja que os mesmos podem indicar qual
a forma ideal de se consumir musica.

Olhando por outro lado, ndo é muito conhecido como esse tipo de servico afeta os lucros
da industria da musica (gravadoras e até misicos), entdo sera que essa nova tecnologia traz um
aspecto positivo? Como os servicos de streaming de musicas influenciam na lucratividade da

industria fonogréafica?
1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral
Analisar se a evolucdo da industria fonografica nos Estados Unidos a partir do

surgimento dos servicos de streaming pode recuperar os danos econdmicos causados pela

pirataria digital.

5 O Spotify tem mensalidade Premium de R$ 16,90, de acordo com o site da plataforma
<https://www.spotify.com>.
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1.2.2 Objetivos Especificos

. Comparar as diferencas de ganhos das gravadoras antes dos servigos de streaming e
depois de seu surgimento.

. Identificar os danos econdmicos causados pela pirataria digital no mercado fonografico
dos Estados Unidos.

. Estabelecer os aspectos positivos e negativos da nova tecnologia e avaliar se a nova
tecnologia traz um avangco ou um retrocesso em relacdo a receita do mercado

fonogréafico estadunidense.

1.3 Estrutura do Trabalho

O trabalho esta dividido em quatro sec¢@es, incluindo a introducdo que apresenta a
industria fonografica, os servicos de streaming e seus problemas. A segunda parte traz a base
teorica do trabalho, apresentando questdes de inovacado e evolugdo dessa industria, além de uma
revisdo de literatura que traz outros trabalhos que abordam o tema, além da pirataria digital. A
terceira secdo apresentara a metodologia do trabalho. A dltima trard os resultados encontrados

e as conclusdes sobre 0s mesmos.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Poucos trabalhos até hoje trataram da relacéo entre os servicos de streaming de musicas
e os ganhos da induastria fonografica, e alguns autores ja trataram da ligacdo entre musica e
download ilegal, mostrando os problemas da pirataria digital. Esses trabalhos que tratam do
tema proposto usam dados mais limitados, porém demonstrando resultados Uteis e que podem
ser levados em consideracao, além da contextualizacdo trazida pelos trabalhos relacionados a

pirataria.
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2.1 Revisdo Tedrica

2.1.1 Perspectiva Econémica do Mercado Fonografico

Segundo o periddico Global Music Report (2018), a industria fonogréfica global
apresentou um aumento de 8,1% na receita em 2017 (em rela¢do ao ano anterior), com quedas
de 20,5% e 5,1% para downloads e midia fisica, respectivamente, e um aumento de 41,1% na
receita provinda de streaming. A parcela, em vendas do mercado global, passou a ser composta
por 54% de midia digital, com um aumento de 45,5% nas subscri¢fes pagas de servicos de
streaming. Nos EUA, que sdo atualmente o maior centro do mercado fonogréafico global e o
foco deste trabalho (j& que pode ser visto como uma projecdo global), ha também a maior
participacdo de midia digital na receita entre os principais paises da industria.

A entidade que publica o periddico Global Music Report, IFPI, possui dados mais
completos da industria fonografica global®, como receita, volume de vendas por plataforma,
rankings, além de analises sobre os dados coletados anualmente. Entretanto o acesso,
diferentemente do periodico, € pago, e parte de 500 libras esterlinas para os dados globais e 175

libras para dados individuais dos mais de 50 paises disponiveis.

2.1.2 Evolucéo da Industria Fonogréafica

De acordo com Schumpeter (1961), os empresarios inovadores buscam destruir antigos
modelos de mercado implantando novos, sendo esse o fato que move o capitalismo (a chamada
destruicdo criativa). Ele traz cinco casos de inovacdo: um novo bem, novo método de producao,
novos mercados, nova fonte de insumos e a quebra de um monopélio, onde o empreendedor
pretende deixar sua marca, 0 que acontece com 0s servicos de streaming.

Considerando o crescimento de canais digitais de distribuicdo de midia, a industria
fonogréafica passa por um grande processo de transformacao, primeiro com a pirataria, depois
com a venda de mdasica digital em plataformas como o iTunes, e agora com 0s servicos de
streaming de masicas, que aparenta destruir as plataformas tradicionais e trazer no geral uma
receita aparentemente menor (WLOMERT; PAPIES, 2015).

Na déecada passada, a industria fonografica sofreu um grande declinio na receita por

conta do uso excessivo de compartilhamento de musicas em peer-to-peer sem licencas (pirataria

® Os dados podem ser adquiridos no seguinte endereco: <https://gmr.ifpi.org/about-the-report>.
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digital). Por certo tempo a maior fonte de receita dessa industria foi o volume de vendas digitais,
mas o streaming de musicas cada vez mais tomou o espaco, principalmente o Spotify, langado
na Suécia em 2008 (THOMES, 2013).

Graham et al. (2004) estabeleceu 0 modelo tradicional da cadeia de producdo musical
como um processo linear, seguindo uma sequéncia l6gica de agregacao de valor, um passo apos
0 outro. JA& o modelo novo estaria representado como uma cadeia de varias atividades
simultaneas, com o compartilhamento de recursos e capacidades entre as distintas atividades.

Spotify € um servigo de streaming de musicas que oferece acesso a uma biblioteca com
milhdes de musicas, com uso de um protocolo peer-to-peer. De sucesso quase instantaneo, foi
criado em 2008 e em 2010 j& contava com mais de 7 milhdes de usuérios, devido ao
funcionamento eficiente e servico de boa qualidade, sendo bom e relativamente acessivel para
os consumidores do mercado da musica (KREITZ; NIEMELA, 2010).

Desde o aparecimento do Napster (programa de compartilhamento peer-to-peer) em
1999, a receita das gravadoras caiu em cerca de 70% na Europa e Estados Unidos (néo so pelo
compartilhamento ilegal, também pela mudanca de midia), levantando questGes sobre a
viabilidade de investimentos no setor. Apesar disso, 0 numero de novos empregos cresceu,
apresentando niveis elevados desde 2000 (AGUIAR; DUCH-BROWN; WALDFOGEL, 2015).

2.1.3 Direitos Autorais e Royalties

Em sua critica ao método de distribuicdo de ganhos utilizado pelo Spotify, Marshall
(2015) constatou que ha diversas controvérsias e reclamag@es quanto as taxas de royalties’ dos
artistas, em especial os que trabalham sem contratos com gravadoras (artistas independentes).
Comecando pelo caso de Lady Gaga, em 2009, onde a artista recebeu muito pouco mesmo com
milhGes de execucdes em sua faixa Poker Face. O autor afirma que, mesmo que 0s servigos de
streaming passem a suprir a queda na receita da industria vinda desde o fim do milénio, o
sistema de pagamento do Spotify ndo ¢ interessante para os “pequenos jogadores” (pequenas
gravadoras e artistas independentes).

Geralmente o ganho de quem cria conteido musical dependia da receita gerada pelos
royalties que sdo pagos pelos seus direitos autorais, que sdo definidos e protegidos por lei,

entretanto, em meio a época de dominio de musica digital no mercado, os direitos autorais ja

" Nesse caso, taxa paga ao detentor, que é o autor ou compositor, do produto (mdsica) pelo direito de reproducéo
ou uso do mesmo. Pode ser relacionado a patentes, territdrios, recursos naturais, entre outros.
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ndo garantem os ganhos de outrora resultante disso. Liebowitz e Watt (2006) apresentaram
algumas ideias que poderiam reverter, completa ou parcialmente, os efeitos negativos da
pirataria, como atrativos adicionais nas vendas de midia fisica ou digital, manutencédo nas leis
de direitos autorais quanto a porcao digital da inddstria fonografica ou taxacdo em dispositivos
que podem ser usados para copia.

Porém, e conhecido que ndo houveram muitas mudangas nos sistemas de direitos
autorais, e a distribuicdo ilegal de musicas continuou bastante popular ao longo da década
passada até o periodo atual (BORJA; DIERINGER; DAW, 2015). Conforme visto nos dados
da RIAAS3, a receita continuou decrescendo até 2014 de maneira muito expressiva (a diferenca
entre a receita em 1999 e 2014, com valores ajustados a inflacdo, chegou a mais de 14 bilhGes

de ddlares — valores ajustados ao ddlar no ano de 2017).

2.1.4 Mudanca Estrutural no Mercado

De acordo com Lewis, Graham e Hardaker (2005), a industria fonografica mundial era
dominada por cinco grandes gravadoras, chamadas majors (Sony, EMI, Bertelsmann, Universal
e Warner, do Japdo, Reino Unido, Alemanha, Franca e Estados Unidos, respectivamente), que
detinham cerca de 80% das vendas globais de musica, ou seja, a industria fonografica global
apresentava na época um caso de oligop6lio®, erguendo certas barreiras a entrada de novas
empresas.

Essa concentracdo de poder de mercado ergue algumas barreiras a entrada de novas
empresas, que teriam de buscar formas de trabalho e producédo diferentes das ja estabelecidas,
justamente por ndo possuir o mesmo poder das empresas que detinham o dominio da inddstria
fonogréafica. Essas barreiras a entrada geralmente vinham em forma de direitos exclusivos as
majors e negociacdes de royalties, dando um poder muito grandes para as mesmas (LEWIS;
GRAHAM; HARDAKER, 2005).

Com o advento da era digital, a madsica obteve uma melhora constante (na producéo e
distribuicéo), em todos seus veiculos de midia. Essa melhora se mostra como um fenémeno de

ambos os lados da oferta e da demanda, e isso pode explicar o colapso de vendas, entrando

8 Site: <https://www.riaa.com/u-s-sales-database/>.
® Evolucgdo do monopédlio, é o caso onde poucas empresas dominam o mercado em que atuam, detendo um grande
poder de mercado, que geralmente é prejudicial ao consumidor.
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novos produtos no mercado para substituir o que se havia instituido (AGUIAR; WALDFOGEL.
2016).

Nessa era digital, com custos menores na producéo e distribuicdo de musica, surgem
mais gravadoras independentes, que produzem pra cada vez mais nichos especificos e
perseguem custos cada vez menores. Essas redugfes cada vez maiores nos custos de producéo
diminuem as barreiras a entrada que eram muito grandes até cerca de dez anos atrés, e dao a
oportunidade de produtoras novas e ainda menores entrarem nesse mercado, com audiéncia e
ganho também menores (BENNER; WALDFOGEL, 2016).

Em um estudo sobre o consumo de musicas em formatos digitais, Waldfogel (2010)
constatou que ao longo da década passada, a distribuicéo legal de musicas em formato digital
se tornou um pilar importante de acesso da inddstria fonogréfica, tendo como grande
representante a iTunes Music Store. Entretanto, mesmo apds alguns anos de langamento da loja
digital, a popularidade do compartilhamento ilegal de musicas ainda era alta, principalmente
entre estudantes universitarios, que compravam apenas uma parte de sua biblioteca de masicas,
e o resto era obtido através da pirataria.

Entre os maiores servicos de streaming de musicas atualmente, o mais antigo é o Deezer,
que surgiu em 2007, vindo de um projeto do seu fundador, Daniel Marhely, em 2006,
Provavelmente o surgimento s se deu a partir dessa época porque até um ou dois anos antes, 0
streaming ndo seria possivel, j& que as bandas de conexdo a internet ndo permitiam esse
carregamento rapido de midia.

Apesar do declinio da receita de vendas, um ressurgimento da musica ao vivo vem
trazendo aumento nas expectativas de sobrevivéncia e crescimento da industria fonografica.
Fazendo um paralelo com os servicos de streaming, é sugerido que os dois estejam trabalhando
em conjunto em um dinamismo que evolua através dessa cooperagdo a caminho de sustentar a
industria da mdsica e recuperar a perda em vendas (NAVEED; WATANABE;
NEITTAANMAKI, 2017).

2.1.5 Discriminacao de Precgos

Klein (2015) fez uma anélise econdmica da industria da masica, apontando o impacto

negativo da pirataria nesse mercado. Os consumidores, quanto a pirataria, podem ser divididos

10 Informagéo obtida no endereco eletrdnico da plataforma: <https://www.deezer.com/us/company/key_people>.
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em trés grupos: 0s que sempre pagam por seu acesso as musicas, 0s que pagam dependendo do

preco (as vezes baixam ilegalmente) e os que sempre baixam ilegalmente.

5 Piracy Creates an Opportunity for Price Discrimination
Residual Demand After Piracy
MP: NMever Pirate
AP: Always Pirate

PEL 5P: Sometimes Pirate

Max P [
Dse + Due
MC
arl Qe Qar Q
MR

Figura 1 — Pirataria e Discriminacdo de Pregos — Parte 1
Fonte: Klein (2015), p. 6

Na Figura 1, temos a quantidade demandada no eixo X e 0 preco no eixo y. MC
representa o custo marginal, MR representa as receitas marginais, Dne é a demanda de quem
sempre acessa legalmente suas musicas e Dsp é a demanda de quem as vezes baixa musicas
piratas. Como pode ser visto, a pirataria permite um caso de discriminacao de precos, ja que o

preco maximo que cada tipo de consumidor esta disposto a pagar € diferente.

F-9

5

Mever pirate, MC=0. Physical media Sometimes pirate. MC=0 for downloads

\ Now
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Figura 2 — Pirataria e Discriminacao de Precos — Parte 2
Fonte: Klein (2015), p. 6
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A Figura 2 mostra separadamente a demanda dos dois tipos de consumidores: para 0s
que nunca pirateiam, a precificacdo é padrdo, entretanto, para 0s que as vezes pirateiam, as
vendas adicionais ficam acima do custo marginal, mas ainda abaixo do Max Psp — preco
mAaximo que quem as vezes usa da pirataria esta disposto a pagar (KLEIN, 2015).

Apesar de o mercado atual da industria fonografica apresentar muitas oportunidades de
aplicacdo da discriminagdo de pregos, Rayna, Darlington e Striukova (2014) apontaram que
poucos sistemas de discriminagdo sdo regularmente utilizados (como versioning ! e
freemium?®?), além de que nenhum deles aplicava o caso de uma empresa cobrar a consumidores
precos diferentes pelo mesmo produto ou servigo. O fato de ser incomum pode ser devido a
convicgdo popular compartilhada até poucos anos atras de que a discriminagdo de precos de

primeiro grau®® era simplesmente hipotética, por especulagio tedrica.

2.2 Revisao de Literatura

Losso (2008), concluiu em sua analise da crise da industria fonogréfica que, devido aos
avancos tecnologicos, o consumidor de musica passou a ter um papel mais ativo. E, como a
industria fonografica demorou a aparecer no meio digital, a pirataria se espalhou na internet,
devido a falta de fiscalizacdo dos direitos autorais.

Porém, Castro (2006), demonstrou que ha maneiras de reverter a situacdo, usando o
acesso gratuito de maneira positiva (como, por exemplo, com utilizacdo de andncios). Assim o
acesso se mostra mais atrativo e pode ndo ser apenas o “vildo” da industria fonografica.
Entretanto é necessario que sempre haja uma manutencdo nas leis vigentes quanto aos direitos
autorais de reproducdo das musicas.

De acordo com Preston e Rogers (2011), a evolucgéo da industria fonogréafica cria novos
nichos de mercado ligando cada vez mais plataformas digitais e redes sociais. Com dados
qualitativos obtidos primariamente de pessoas envolvidas em projetos da inddstria musical, os
autores questionam a ideia de que a digitalizacdo do mercado da musica acaba por provocar um

declinio no poder do mesmo e afirmam que, com a criacdo desses novos modelos de mercado

11 Modelo de discriminagao de precos onde sdo disponibilizadas varias versdes de um produto ou servigo, da mais
a menos completa, com precos diferenciados para cada uma.

2 Modelo de discriminacéo de precos em que o produto ou servico € gratuito, mas ha uma versdo paga que oferece
mais funcbes ou recursos.

13 Tipo de discriminacédo de precos que se baseia em vender os produtos ou Servicos ao prego maximo que o
consumidor se dispde a pagar (PINDYCK; RUBINFELD, 2006).
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permite que os detentores de direitos autorais possam gerar receita de uma maior variedade de
ramificages da industria.

Em 2013, a industria fonografica teve grandes saltos evolutivos, com grande integracdo
com redes sociais. Facebook e Twitter passaram a incorporar a musica na experiéncia de seus
usuarios, além dos rumores de um servico de streaming sustentado pela Apple — o que viria a
ser o0 Apple Music no ano seguinte (STRATEGIC... 2013).

Em uma andlise historica da ascensdo e queda dos ganhos da induastria fonografica,
Araujo e Santos (2017) afirmam que o momento de maior mudanga no mercado da mdsica foi
na década de 1970, quando a fita cassete mostrou sua popularidade, e a apreciacdo da musica
se tornou mais portatil. Entretanto, a industria parece funcionar em um ciclo de destruicao
criativa, apenas mudando as plataformas de tempos em tempos, com uma padronizacdo de
plataformas estatica.

Borja, Dieringer e Daw (2015) analisaram o efeito dos servicos de streaming de mdsicas
sobre a pirataria entre estudantes universitarios, relacionando leis de protecdo e consumo dos
jovens. Foram coletados dados de pesquisa entre 197 estudantes (sendo 99 homens e 98
mulheres) da Universidade do Sul da Flérida, com perguntas sobre o uso de pirataria ou de
servigos de streaming no geral (musica, filmes etc).

Entre os estudantes, a maioria ja havia usado ou ainda usava de pirataria, principalmente
0S que usam 0s servicos de streaming, ja que sao adeptos do acesso a forma digital das masicas.
Logo, a industria fonografica ndo poderia depender apenas desses servicos para reverter a
situacdo da pirataria e sim usar isso como uma das ferramentas que colaborariam com a
recuperacdo dos ganhos das gravadoras e artistas que, com o crime de distribuicéo ilegal de
masicas, foram muito prejudicados (BORJA; DIERINGER; DAW, 2015).

Considerando que no trabalho de Borja, Dieringer e Daw (2015) a coleta de dados foi
feita entre estudantes universitarios, a situacdo generalizada atual possivelmente é semelhante,
ja que normalmente pessoas mais jovens tendem a aderir ao uso de novas tecnologias mais
facilmente, principalmente relacionados a internet. Por isso, a atenc¢do de a¢Oes de combate a
pirataria deve focar em jovens consumidores, se tratando de leis e atos da industria fonografica.

Em uma pesquisa usando dados de mais de 44.000 consumidores de 10 diferentes paises
(6 da Europa, 2 da América do Norte, 1 da Asia e 1 da Oceania) feita em 2010, Bustinza et al.
(2013) trouxe uma analise empirica, constatando que a pirataria digital se mostrou um problema
comum em escala global, ja que cerca de 28,2% da populagéo se envolve no compartilhamento

ilegal. Entretanto, ndo se pode comprovar gque o Unico fator responsavel pela crise na inddstria
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fonogréfica é a pirataria, pois a estrutura desse mercado mudou drasticamente, desde que a
distribuicdo de musica passou a funcionar mais como um servico do que como um produto,
como nos modelos de mercado de streaming de musicas e de lojas digitais, como iTunes —
pagamento por mensalidade e o pagamento por cada faixa comprada, respectivamente.

Em seu estudo sobre a remocao de contetudo do YouTube em 2009 por parte da Warner
Music (maior gravadora dos EUA), Hiller (2016), com dados de vendas da gravadora,
demonstrou que, no periodo em que os videos ficaram fora da plataforma, o volume de vendas
foi significativamente reduzido em comparacdo com intervalos anteriores. Com isso, a
conclusdo é de que o motivo que fez a Warner colocar novamente seus videos no YouTube é
que as visualizagdes na plataforma alavancavam as vendas da gravadora.

Thomes (2013), propde, baseado na teoria dos jogos, um modelo de servicos de
streaming onde ha dois tipos de servicos oferecidos ao consumidor por um monopolista, 0
primeiro é gratuito e financiado por anuncios, tendo uma baixa qualidade, o segundo é pago e
oferece servico de alta qualidade. O jogo ocorre em trés estagios: no primeiro 0 monopolista
determina a taxa de andncio, no segundo as anunciantes definem o quanto de espaco de anincio
vao adquirir e, no terceiro, os usuarios definem qual método de consumo escolherdo, de acordo
com suas preferéncias.

No modelo, assim como no mercado de streaming funcional existente, hd também a
influéncia da pirataria, que mostra o compartilhamento ilegal por P2P como uma terceira opgéo
de escolha aos consumidores desse meio. O modelo inclui na escolha do compartilhamento
ilegal o risco de pagarem multas pela pirataria (que ndo € alto), como peso na preferéncia do
consumidor. Com isso, 0 monopolista entregaria a maxima qualidade possivel para o servico
gratis, para atrair as empresas anunciantes e também combater a pirataria digital, ja que
influencia negativamente seu proprio beneficio (THOMES, 2013).

Aguiar e Waldfogel (2015), fizeram uma analise sobre o estimulo (ou desestimulo) dos
servigos de streaming sobre as vendas de musica. Através de uma analise detalhada de precos,
foi indicado que os consumidores gastam menos com plataformas de streaming, j& que o
download de lojas € um servico a la carte, onde sdo feitas mais operacGes de masicas
individuais, encarecendo o preco final de consumo, atraindo uma migrac&o para os servicos. E
concluido, parcialmente, que os servicos de streaming ndo trazem nem um beneficio nem um
maleficio muito expressivo para a indudstria fonografica, mas ao menos desestimula o uso da

pirataria de midia sonora.
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Kischinhevsky, Vicente e De Marchi (2015) fizeram um estudo sobre os servicos de
streaming de musicas — apontado pelos autores como uma nova etapa de destruicdo criativa da
industria fonografica — e como eles afetam o mercado de midias sonoras. Em uma abordagem
socioeconémica sobre a utilizacdo do servico, € mostrado que a tecnologia detém boa parte do
mercado, e mostra que, para gerar volume consideravel de receita, os detentores dos direitos
autorais das musicas dependem de uma altissima quantidade de reproducgdes. O sucesso desse
veiculo de midia é mostrado pelo uso do sistema P2P (sistema onde todos os computadores sdo
clientes e servidores), precos de adesdo atrativos, além de um meio gratuito também do servico,
com uso mais limitado e anuncios publicitarios, que chamam a atencéo.

Gomes, Corréa e Pess6a (2016) entrevistaram 16 individuos, e com isso mostraram que
as pessoas das geracdes X (nascidos do inicio dos anos 1960 até o final dos anos 1970) e Y14
(nascidos do inicio da década 1980 até meados da década 1990) demonstram grande interesse
pela midia digital, por meio de downloads pagos e servicos de streaming, principalmente a
geracdo Y, que se mostra mais disposta a pagar pelos servigos, enquanto alguns da geragdo X
preferem o uso da midia fisica. Alguns dos entrevistados disseram enxergar a internet como um
instrumento de divulgacdo, logo a pirataria digital ndo seria essencialmente prejudicial, ja que
poderia fazer com que os artistas conseguissem mais publico em seus concertos.

Em seu estudo sobre a consolidacdo das plataformas de streaming, Aradjo e Oliveira
(2014) buscaram demonstrar a experiéncia proporcionada por essa nova forma de interacéo
entre os artistas e o publico, em especial o Spotify. Foram estudadas as formas de indicacdo de
consumo por género musical, além da transicdo do download de midia sonora para o streaming,
concluindo que o principal fator de sucesso da plataforma € a I6gica de classificacdo e indicacao
de musicas do sistema, abrindo também uma interacao entre 0s ouvintes.

Em uma analise de interacdo e influéncia do uso das redes sociais sobre o0 consumo de
servicos de streaming, Nunes (2015) usou uma adaptacdo do modelo de Estimulo-Organismo-
Resposta, de Mehrabian e Russel (1974), sendo os organismos de estimulo os fatores
individuais, atividade da industria em questéo, uso e interacao de redes sociais e caracteristicas
e funcionalidades das plataformas de streaming, que mostravam o quanto influenciariam o
organismo (consumidor) a utilizar da resposta (plataformas de streaming), além de regressoes
sobre os dados de consumo. O autor chegou a conclusdo de que nem sempre 0s artistas criam

essa ponte com os consumidores através das redes sociais (ja que servi¢cos de streaming, como

14 A Geragdo X inclui os nascidos aproximadamente do inicio dos anos 1960 até o final dos anos 1970, enquanto
a geracdo Y inclui os nascidos do inicio da década de 1980 até meados da década de 1990.



22

Spotify ou YouTube acabam sendo a forma mais viavel de estabelecer essa ligacdo entre
consumidores e artistas) mas alguns fatores, como o compartilhamento de contetdo, instigam
0S usuarios a consumir o servico.

Cesareo e Pastore (2014), em um estudo sobre o comportamento dos consumidores
guanto ao acesso a servicos de streaming com subscrigdes pagas, coletaram dados de mais de
500 consumidores, através de questionarios sobre os interesses quanto ao consumo de midia
musical. Foi encontrada uma relacdo negativa entre o interesse de assinatura de subscricdes
pagas e 0 uso de pirataria, indicando que mesmo com assinaturas pagas servi¢os de streaming
disponiveis a precos baixos, hd um grupo de consumidores, principalmente entre estudantes.

Em seu trabalho, Borja e Dieringer (2016) procuraram demonstrar se 0s servicos de
streaming agem como substitutos da pirataria ou se acabam funcionando como uma espécie de
gatilho, onde os usuarios ndo assinantes dos servicos deles para conhecer as musicas e depois
as baixam ilegalmente. Neste estudo foram aplicados formularios para 1052 estudantes de duas
universidades no sul da Flérida, questionando renda, uso de servicos de streaming e uso da
pirataria, com os resultados, concluiram que, mesmo com o alto uso de pirataria, poucos
estudantes fizeram uma ligacéo entre as duas coisas.

WI6mert e Papies (2015) analisaram o risco de canibalizacdo® por parte dos servigos
de streaming que dependem de taxa de inscri¢do ou andncios (ex.: Spotify) contra outros canais
de distribuicdo (compra digital por download ou CDs) através de um estudo da estrutura desses
servigos. Concluiram que os consumidores em maioria preferem deixar de comprar musicas
separadamente para assinar os servigos (onde ocorre a canibalizacdo), que geralmente saem
mais baratos.

Em adversidade ao proposto por Wl6mert e Papies (2015) de que é possivel que haja
uma canibalizacdo por parte dos servicos de streaming, Lee et al. (2016) mostra em sua analise
empirica sobre o assunto que o efeito desses servi¢os é positivo para a lucratividade da industria.
Os dados utilizados no trabalho se referiam as vendas na Coreia do Sul, com observacdes a
partir de marco de 2011 até julho de 2013.

Apesar de algumas coisas serem semelhantes entre lojas digitais de musicas e
plataformas de streaming, como grandes bibliotecas que normalmente incluem todos os artistas

relevantes, nas lojas os consumidores baixam e pagam separadamente, enquanto no streaming,

15 Risco de os servicos de streaming, ao invés de somarem com as outras plataformas na receita geral da indUstria,
apenas tomar a sua parcela do mercado, assim destruindo as outras plataformas jé& estabelecidas, podendo gerar
um efeito negativo na receita total.
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0 pagamento € Unico para ter acesso a biblioteca completa. O que talvez dé uma sensagdo a
mais de liberdade, como se a masica fosse de acesso gratuito. Esse fator pode explicar a
preferéncia de varios consumidores por esse veiculo de midia sonora (TREFZGER et al, 2015).

Em uma comparacédo entre os mercados de streaming de masicas estadunidense e sul-
coreano, Kim, Nam e Ryu (2017) constataram que a Coreia do Sul j& terminou a transi¢do do
mercado de masicas para os servi¢os de streaming, com varias plataformas unicas, muitas com
parcerias firmadas com empresas de servico movel, como o caso das plataformas Melon, Genie
e M.net, que possuem cooperacdo com SKT, KT e LG, respectivamente. Diferentemente, os
Estados Unidos se encontram ainda em um processo de transi¢do, com parte consideravel da
receita da industria dependente de vendas por downloads.

A pioneira estadunidense na venda em formatos digitais Pandora vem tendo problemas
com lucratividade, assim como o Tidal, que ndo possui a quantia esperada de consumidores. As
principais plataformas de origem estadunidense atualmente sdo a Apple Music e 0 YouTube Red
(que da acesso ao streaming do Youtube e da Google Play Music), além disso, a sueca Spotify
representa a maior parte dos ganhos do pais com essas plataformas, mesmo sendo de origem
estrangeira (KIM; NAM; RYU, 2017).

A Recording Industry Association of America (RIAA)®* coleta dados de vendas da
indUstria fonogréfica nos Estados Unidos desde 1973, divididos por plataforma, em valores
nominais ou reais, além do volume de vendas por unidade, como pode ser visto nas Figuras 3 e
4. E possivel ver as substituicdes das plataformas ao longo dos anos, como movimentos ciclicos,
além da queda substantiva ap6s 1999 (ano de criacdo do Napster, ferramenta de
compartilhamento de midia por P2P).

Na Figura 3, pode ser visto que, nos anos onde as vendas digitais dominaram o mercado
fonogréafico estadunidense, o volume de vendas individuais se mostrou maior. Isso ocorre
porque, nesse modelo de mercado, € mais comum a compra de singles (musicas individuais) do

que albuns completos.

16 Site: <https://www.riaa.com/>.
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Figura 3 — Volume de Vendas — por Unidade — de Musicas nos EUA por Formato 1973-2017
Fonte: RIAA (2018)
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Com a era do streaming, o volume de vendas individuais voltou a cair, ja que

servicos de streaming ndo se vendem as musicas, e Sim 0 acesso as mesmas.

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars)
1973 a 2017, Format(s): Todos
Source: RIAA
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Figura 4 — Vendas de Gravagdes de Musicas nos EUA em
(Ajustadas a Inflagdo com Base no Dolar de 2017)
Fonte: RIAA (2018)
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nos

Como visto na Figura 4, ap6s 1999 ha uma substancial queda nas receitas da indUstria

fonografica estadunidense, ano ap6s ano, e uma substituicdo da plataforma principal do
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mercado de CD para vendas em plataformas digitais, e depois disso para 0s servigos de
streaming.

O presente trabalho, diferentemente dos anteriores, trabalhara com dados totais de venda
dos Estados Unidos, tentando explicar os choques na receita ao longo de varios anos, mais
especificamente nos casos da pirataria digital e do surgimento das plataformas de streaming de

musicas.

3 METODOLOGIA

3.1 Area de Estudo

A érea considerada para o estudo € a industria fonografica (producéo e consumo) dos
Estados Unidos. Essa escolha se deve ao alto volume de vendas e consisténcia na coleta dos

dados.

3.2 Dados Utilizados

Para analise dos impactos nos ganhos da industria fonografica causados pelo uso dos
servicos de streaming de musica serdo utilizados dados da RIAAY.

Os dados foram obtidos através de pesquisa documental. Os mesmos apresentam receita
de vendas de gravadoras dos Estados Unidos ajustados a inflacdo — délar de 2017 — divididos
por plataforma de consumo em séries de tempo de 1973 a 2017.

Também foram coletados alguns dados Macroecondmicos — como Produto Interno
Bruto (PIB) e populagdo — dos Estados Unidos disponibilizados pelo Banco Mundial'®, em
séries de tempo de 1960 a 2017.

3.3 Método
Com os dados obtidos sera primeiramente realizada uma analise descritiva dos graficos

das receitas da industria fonografica com e sem os servicos de streaming, levantando dados

importantes para o tema proposto.

7 Dados de volume de venda contidos no site da RIAA <https://www.riaa.com/u-s-sales-database/>.
18 Site: <https://www.worldbank.org/>.
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Na sequéncia serdo utilizados modelos econométricos com as séries de tempo para
verificar estatisticamente a influéncia das variaveis relacionadas a pirataria e ao streaming sobre
a receita do mercado.

O trabalho utilizard exclusivamente dados obtidos através da internet, além de néo
serem dados nacionais, devido a dificuldade da obtencdo de dados semelhantes relativos ao
territorio nacional.

A partir dos resultados obtidos, serd possivel analisar se os impactos dos servicos de
streaming na receita da industria fonografica estadunidense sdo positivos ou negativos e discutir

0s pros e contras dessas plataformas.

3.4 Modelo de Regressao Multipla

Como se trata de um modelo em que muitos fatores podem afetar a variavel dependente
(variacdo da receita do mercado de mdsica nos EUA), além de sua oscilagdo ser muito
expressiva ao longo dos anos, é necessario incluir algumas variaveis explicativas na regressao
maultipla, que possibilite entender quais fatores afetam y. Na maioria dos casos é necessario que
se inclua varias variaveis explicativas, pois é dificil um modelo ser valido com apenas uma
(WOOLDRIDGE, 2013, p 67; HILL; JUDGE; GRIFFITHS, 2010, p 167).

Para explicar as oscilagbes mais bruscas na variavel dependente, é essencial que sejam
colocadas varidveis qualitativas, expressas como varidveis dummy (ou binarias), j& que sdo
casos onde ndo hd como expressar quantitativamente. Essas varidveis explicativas podem
apresentar 2 valores: 0, representando uma resposta negativa ao proposto na variavel e 1,
representando uma resposta positiva. A interpretacdo dessas variaveis se mostra diferente das
variaveis quantitativas (WOOLDRIDGE, 2013, p 210; HILL; JUDGE; GRIFFITHS, 2010, p
230).

A equacdo formada para representar o modelo é a seguinte:

y = Bo + 61dy + 8,dy + 83d3 + 8,dy + Pr1x1 + BrAx, + 85ds + 1 (dsxy) +u 1)

Em que:
y: variavel dependente;
Bo: intercepto;

&, coeficiente das variaveis dummy;
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Bn: coeficiente das variaveis quantitativas;

y1. coeficiente da variavel combinada;

d,,: variaveis dummy;

X, Variaveis quantitativas;

u: termo de erro.

3.5 Variaveis do Modelo

Com a finalidade de explicar a oscilagdo na receita de vendas na inddstria fonogréfica

dos EUA, serdo utilizadas as seguintes varidveis representadas no Quadro 1. Todas as variaveis

estdo em séries de tempo, obtidas anualmente, no periodo de 1974 a 2017.

Variavel

Denominagao

Descrigdo

Taxa percentual da variacdo anual das receitas totais da

do Streaming

Variagdo da Receita Y indUstria fonografica nos Estados Unidos, dados da RIAA.
Dummy Pirataria d, Variavel binaria que representa o choque da pirataria digital,
contando a partir de 2000, ano seguinte a criacdo do Napster.
) Variavel binaria que representa o choque dos servigos de
Dummy Streaming d, streaming, contando a partir de 2005, primeiro ano onde 0s
valores desse mercado sdo significativos na receita.
Dummy da Crise do Varidvel binéaria que representa a crise da bolha do crédito
Crédito ds imobiliario nos Estados Unidos, contando os anos de 2008 e
2009, anos onde houve recessao.
Variével binaria que representa o choque dos CDs, contando
Dummy CD dy a partir de 1983, primeiro ano onde houve receita advinda
desse tipo de plataforma na industria fonogréfica dos EUA.
Taxa percentual da variacdo anual do PIB per capita dos
Variagio do PIB per Estadps Unido_s, obtido da razdo entre o PIB real e a po_pula(;éo
capita X do pais, a partir de dados coletados pelo Banco Mundial. Essa
variavel é uma Proxy®®, que representa o poder de compra dos
cidad&os ao longo dos anos.
Variagio da Receita do Taxz_a percentual da vz_ariagéo_ anyal _das receilta_s advindas dos
Streaming X, servigos de de streaming na industria fonografica nos Estados
Unidos, dados da RIAA.
Variavel binaria que representa a recuperacéo na receita pela
Dummy da Recuperagdo d indUstria fonogréafica depois da queda continua ap6s a pirataria
das Vendas 5 digital, contando a partir de 2015, primeiro ano com
crescimento positivo depois de 2000.
Variavel combinada entre a dummy de recuperacdo e a receita
advinda do streaming, que representa 0s anos de crescimento
Crescimento Explosivo dsx, altamente significativo nas receitas dos servigos de streaming,

que coincide com 0s anos de recuperagdo no crescimento pés
pirataria. E composta pela taxa de variacdo dos servicos de
streaming, porém, apenas a partir de 2015.

Quadro 1 - Variaveis Contidas no Modelo
Fonte: Elaborado pelo autor a partir das fontes de dados consultadas.

19 Variavel utilizada a fim de representar algum dado importante ndo disponivel, por ter uma composicdo

semelhante.
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As séries de tempo correspondentes as varidveis dependente e explicativas (ndo

binérias) sdo indicadas nas Figuras de 5 a 7. A receita total (y) é ilustrada na figura 5.

0.2-

0.1-

00-

—0.2-

' ' ' '
1880 1990 2000 2010

Figura 5 — Variacdo Percentual da Receita Total da IndUstria Fonografica dos EUA — Valores Anuais (1974-
2017)
Fonte: Elaborado pelo autor a partir das fontes de dados consultadas.

0.6-

0.4-

02-

0.0-
1980 1990 2000 2010
Figura 6 — Variacdo Percentual da Receita de Servicos de Streaming da IndUstria Fonografica dos EUA —

Valores Anuais (1974-2017)
Fonte: Elaborado pelo autor a partir das fontes de dados consultadas.

Nota: A variacdo para o ano de 2005 foi de mais de 2200%, por isso foram estabelecidos limites verticais no
grafico.
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012-
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0.04 -

0.00-

1980 1990 2000 2010

Figura 7 — Variacdo Percentual do PIB per capita Real dos EUA — Valores Anuais (1974-2017)
Fonte: Elaborado pelo autor a partir das fontes de dados consultadas.

As variaveis explicativas da varia¢do do streaming (x,) e da variacdo do PIB per capita

(x,) séo indicadas nas Figuras 6 e 7, respectivamente.

3.6 Testes de Heteroscedasticidade e Autocorrelacao

Apbs a estimacdo do modelo, para garantir a consisténcia da regressdo, é necessario
verificar o comportamento dos residuos do mesmo para garantir que nao haja viés no modelo
estimado. Para isso serdo feitos testes de heteroscedasticidade e autocorrelacdo dos residuos. A
heteroscedasticidade é quando os residuos ndo possuem variancia constante (ndo sdo
homoscedasticos), enquanto a autocorrelacdo €é quando o0s erros se correlacionam
(WOOLDRIDGE, 2013, p 382).

3.6.1 Teste de Durbin-Watson
O Teste de Durbin-Watson (DW) é uma estatistica teste baseada nos residuos do MQO?%

para verificar a correlagdo serial de um AR(1)?! (WOOLDRIDGE, 2013, p. 389).

O célculo da estatistica se da da seguinte forma:

20 Método dos Minimos Quadrados Ordinérios.
21 Modelo Auto-Regressivo de ordem 1.
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DW — Zt:z(:t_;l;—l) (2)
t=1"%t

Ou (2) pode se relacionar da seguinte maneira:
DW =~ 2(1 — p) 3)

No caso (3), p € a correlagdo linear a relacdo ndo é exata pelo fato de p apresentar
yr 0%, em seu denominador, mas ja indica que, no modelo proposto por Durbin e Watson
(1950), com uma alta correlacdo linear, 0 DW se distanciara de 2, indicando a autocorrelacdo
serial dos residuos, necessitando de corre¢do (WOOLDRIDGE, 2013, p. 389).

3.6.2 Teste de Breusch-Pagan

O teste de Breusch-Pagan da heteroscedasticidade (teste BP) é uma versdo LM?? dos
testes de heteroscedasticidade dos testes prévios para verificar a distribuicdo dos residuos. A
forma de Breusch e Pagan (1979) é preferivel pois disponibiliza maior leque de aplicacdes
(WOOLDRIDGE, 2013, p. 256)

Supondo o seguinte modelo:
Yy =PBo+ Prx1 + Baxz + -+ Brx tu 4)

Primeiro o modelo (4) é estimado como um MQO, e os quadrados dos residuos (i*) sdo

guardados. Depois a seguinte equacdo é estimada (onde se guarda o Réz):
02 = ag+ ayx; + ayx, + -+ ¢ (5)

Em que:
a,,: NOVOS interceptos;
?: quadrados dos residuos de (4);

£: novo termo de erro.

Como Réz de (5), constroi-se a estatistica F ou LM e o p-valor é calculado. Se o p-valor

for abaixo do nivel de significancia selecionado, é rejeitada a hipotese nula de

22 Multiplicador de Lagrange.
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homoscedasticidade, e medidas de corregdo devem ser utilizadas (WOOLDRIDGE, 2013, p.
255-257).

3.7 Correcdo da Autocorrelacdo dos Residuos

De acordo com o teste de Durbin-Watson, o0 modelo mostra autocorrelacao serial dos
residuos, entdo é necessario ajustar a regressdo utilizando estimadores na regressao.

Para isso, foram utilizados os estimadores de regressdo Prais-Winsten e
Huber/White/sandwich no software estatistico Stata, com o intuito de corrigir os erros padrdo

e reduzir a correlacdo entre os residuos, melhorando a estatistica DW.

4 RESULTADOS

4.1 Anélise Descritiva dos Gréficos

4.1.1 Movimento da receita da industria fonografica ao longo dos anos

De acordo com o exposto na Figura 8, as gravadoras dos EUA mostraram um grande
declinio nas vendas depois de 1999 (ano de fundagdo do Napster, programa de servico peer-to-
peer utilizado amplamente para compartilhamento ilegal de musicas), principalmente de CDs

fisicos, que foram por muito tempo a maior fonte de renda da inddstria.

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars) Fi’”[:,‘éﬁ“‘“" Hishliah)
1990 a 2017, Format(s): Todos Wl vinyl Single
Source: RIAA Cassette

Cassetta Single
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[ Other Ad-Supported Streaming
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Figura 8 — Vendas de Gravagdes de Musicas nos EUA em Milhdes de Doélares por Formato 1990-2017 (Ajustadas
a Inflagdo com Base no Dolar de 2017)
Fonte: RIAA (2018)
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Em contrapartida, as vendas por download digital cresceram em uma proporgéo
consideravel a partir de 2004 até 2012/2013, tendo uma mudanca de ringtones?® para downloads
de albuns e singles depois de 2007, ano de langcamento do primeiro iPhone, marco importante
para a industria de telefonia movel.

Apo6s 2012 a receita advinda de vendas digitais mostra uma expressiva reducéo. A partir
disso, as vendas por servicos de streaming comecaram a ter relevancia na receita total das
gravadoras por volta de 2013 a 2014, alem de apresentar um crescimento extremamente
expressivo a cada ano. Com isso, 0 volume de vendas passou a crescer novamente a partir de
2015.

4.1.2 Participacdo dos servicos de streaming nas vendas ao longo dos anos

Em 2005, primeiro ano com valor significativo de receita advinda de servicos de
streaming da industria fonogréfica estadunidense, a grande maioria da receita vinha da venda
de CDs, que desde 1991 ocupava a maior parcela do mercado, como pode ser visto na Figura
9.

Format (Click to Highlight)

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars) W oep

2 M vinyl Single
005
o

D Single
SoundExchange Distributions: R$25,6M  Vinyl Single: R$16,6M B s

M DVD Audio
Music Video (Physical)
M Download Album
M Download Single
M Download Music Video

Download Album: R$170,3M
Music Video (Physical): R$755,8M
DVD Audio: R$14,1M

Ringtones & Ringbacks
W Kiosk
M SoundExchange Distributions
W Paid Subscription

CD: R$13,28

Figura 9 — Vendas de Gravagdes de misicas nos EUA em Milhdes de Délares por Formato (Ano Unico — 2005)
Fonte: RIAA (2018)

De 2005 para 2008 houve uma ampla mudanca no mercado, com uma boa parte das
vendas de CDs perdendo espago para as vendas em plataformas digitais, em especial singles e

ringtones, de acordo com a Figura 10.

2 Toques musicais de chamada.
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U.S.Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars) F:T:;ésucmmgmgm

M Vinyl Single
2008
)
€D Single
SoundExchange Distributions: R$113,8M Vinyl Single: R$3,3M M sAc
M DVD Audio
Music Video (Physical)
W Download Album
M Download Single
B Download Music Video

Ringtones & Ringbacks: R$1,18

Download Music Video: R$47,0M

Ringtones & Ringbacks
M Kiosk
M SoundExchange Distributions
W Paid Subscription

Download Single: R$1,2B

Download Album: R$723,3M
CD: R$6,28

Music Video (Physical): R$253,8M

Figura 10 — Vendas de Gravacdes de musicas nos EUA em MilhGes de Délares por Formato (Ano Unico — 2008)
Fonte: RIAA (2018)

Até 2010, mais de 50% das vendas do mercado fonografico nos EUA ainda era
proveniente das vendas de CDs, tendo valores semelhantes com as vendas digitais apenas no

ano seguinte.

Format (Click to Highlight)

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars) W Pe

2011 : Zli;yISmgle

€D Single
W saco
Paid Subscription: R$270,0M Viny! Single: R55,0M W OVD Audic
SoundExchange Distributions: R$318,2M Music Video (Physical)
On-Demand Streaming (Ad-Supported): R$1 W Download Album
M Download Single
B Download Music Video
Ringtones & Ringbacks
W «iosk
On-Demand Streaming (Ad-Supported)
M SoundExchange Distributions
CD: R$3,4B M Paid Subscription

Ringtones & Ringbacks: R$301,0M
Download Music Video: R$35,3M

Synchronization

Download Single: R$1,7B

Download Album: R$1,2B Music Video (Physical): R$164,5M

Figura 11 — Vendas de GravagGes de musicas nos EUA em Milhdes de Délares por Formato (Ano Gnico — 2011)
Fonte: RIAA (2018)

O movimento de expansao das vendas de musica em formatos digitais se manteve para
0S anos seguintes, obtendo quase metade de toda a receita da industria fonografica em 2011,
como exposto na Figura 11, e parcelas ainda maiores até 2013.

A partir de 2013, boa parte da receita total da industria era decorrente das receitas de

servicos de streaming, ocupando em 2014 cerca de um quarto das vendas totais.



U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars)
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Figura 12 — Vendas de GravagGes de musicas nos EUA em Milhdes de Délares por Formato (Ano Gnico — 2014)

Fonte: RIAA (2018)

De 2014 em diante, a variacdo das receitas de streaming passou a ter substanciais

aumentos, adquirindo grande parcela da receita do mercado fonografico — os ganhos totais do

mercado voltaram a ter crescimento a partir de 2015.

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars)
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Figura 13 — Vendas de GravagOes de musicas nos EUA em Milhdes de Délares por Formato (Ano Gnico — 2015)

Fonte: RIAA (2018)

De acordo com a Figura 14, apenas em 2016 os servicos de streaming tomaram a maior

parte da receita da industria fonogréafica estadunidense, tendo elevacBes ndo apenas na

participacdo relativa, como também no valor absoluto dos ganhos.
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Figura 14 — Vendas de GravagOes de musicas nos EUA em Milhdes de Délares por Formato (Ano Gnico — 2016)

Fonte: RIAA (2018)

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars)
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Figura 15 — Vendas de Gravagdes de musicas nos EUA em Milhdes de Dolares por Formato (Ano Gnico — 2017)

Fonte: RIAA (2018)

Como exposto na Figura 15, os ganhos por servigos de streaming (todos em verde)

representam, atualmente, uma grande parte da receita total, devido ao sucesso das plataformas,

mesmo com baixa distribuicdo de royalties nesse segmento, com utilizacdo em largas

proporg¢des. Analisando as vendas do ultimo ano, é possivel ver que as vendas por streaming

representam 65% do volume total de vendas, indicando uma atual preferéncia dos clientes por

esse método de consumo, que apresenta muitas facilidades para 0s mesmaos.
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4.1.3 Oscilacéo na receita por agrupamento de formatos

Analisando a Figura 16, é possivel visualizar que as vendas de midia fisica apresentaram
uma queda constante e expressiva no periodo de 2004 a 2017, passando de quase 16 bilhdes de
dblares para menos de 2, porém com um aumento interessante nas midias em vinil,

provavelmente por conta de consumidores que colecionam esse tipo de midia.

. N o F it (Click to Highlight]
U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars) ;T';,ép feto it
2004 a 2017, Format(s): LP/EP, Vinyl Single, Cassette e 5 mais W vinyi single
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Figura 16 — Vendas de Gravagdes de Musicas nos EUA em Milhges de Ddlares — Midia Fisica — 2004-2017
(Ajustadas a Inflagdo com Base no Délar de 2017)
Fonte: RIAA (2018)

Value (Millions)
-
=
=

JanaFigura 17, as vendas de midia digital, sem incluir streaming, mostram um aumento
até 2008, se estabilizando em torno dos 3 bilhGes de dolares até 2013, para dai apresentar uma
queda até 2017.

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars) B )

2004 a 2017, Format(s): Download Album, Download Single, Download Music Video e 4 mais M Download Single
Source: RIAA M Download Music Video
Ringtones & Ringbacks

3500 Qther Digital
W Kiosk
Synchronization
$3.000
$2.500
e
5 %2000
=
s
E
2 §1.500
$100 I
$500
» Il

Figura 17 — Vendas de GravagGes de Musicas nos EUA em Milhes de Doélares — Midia Digital — 2004-2017
(Ajustadas a Inflagdo com Base no Délar de 2017)
Fonte: RIAA (2018)
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O streaming (Figura 18), por sua vez, teve um aumento constante e inexpressivo até
2011, onde comecou a fazer grande parte na receita total, com um aumento significativo a partir
de 2015.

Format (Click to Highlight)
A

U.S. Recorded Music Revenues by Format (Adjusted for Inflation, 2017 Dollars)
2004 a 2017, Format(s): On-Demand Streaming (Ad-Supported), Other Ad-Supported Streaming,
SoundExchange Distributions e 2 mais

Source: RIAA

Figura 18 — Vendas de Gravacdes de Musicas nos EUA em Milhdes de Délares — Servicos de Streaming — 2004-
2017 (Ajustadas a Inflagdo com Base no Doélar de 2017)
Fonte: RIAA (2018)

Value (Millions)

Considerando as trés figuras, é possivel verificar trés fases que explicam a mudanca
estrutural ciclica nos anos de 2004 a 2017 (anos em que ha a existéncia dos servicos de
streaming de masicas), proposta anteriormente. Na primeira o mercado ainda é composto em
boa parte pela receita dos CDs, mas ja com os efeitos de queda na receita total, proveniente de
alguns anos de pirataria digital.

Na segunda a maior importancia se deve as vendas em plataformas digitais de musicas,
e é possivel ver ambos crescimento e reducdo nesse periodo. Na Gltima fase ha um crescimento
inicialmente menos significativo, com aumentos substanciais nos Gltimos anos para a receita

advinda de servicos de streaming.

4.2 Analise do Modelo

Depois de estimar o modelo, fazer os testes e as estimacOes de Prais-Winsten e
Huber/White/sandwich — para corrigir a autocorrelagdo — tem-se os dados apresentados na
Tabela 1:
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Tabela 1- Modelo estimado (1974-2017)

Variavel Coeficiente ng:go t P>t Intervalc()gtéeo/ij)onflanga
Dummy Pirataria*** | -0,1095466*** | 0,0246044 | -4,45%** 0 -0,1594963 | -0,059597
Dummy Streaming 00226314 | 0,0245041 | 0,92 0,362 | -0,0271145 | 0,0723773
Dummy Crise -0,0347959 | 0,0704275 | -049 | 0,624 | -0,1777714 | 0,1081796
Dummy CD** 0,104398** | 0,0460484 | 227** | 003 | 0,0109148 |0,01978813
Variacdo PIB per capita** 1,093858** 0,531481 2,06** 0,047 0,0148945 2,172822
Variagdo Streaming -0,0004067 | 0,0008807 | -0,46 | 0,647 | -0,0021946 | 0,0013813
Dummy Recuperacio -0,0556948 | 0,0808062 | -0,69 | 0,495 | -0,21974 | 0,1083505
Crescimento EXplosivo | 1993774%% | 00967049 | 206** | 0047 | 0003056 | 0,3956988
Streaming**
Intercepto** -0,1098953** | 0,0484397 | -2,27** | 0,03 | -0,02082332 | -0,011574
DW transformado 1,89953
N° de Observagdes 44
F (8, 39) 32,23
Prob > F 0,0000
R2 0,3793

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados obtidos.

Notas: significancias: ***1%, **5% e *10%

Como pode ser visto na Tabela 1, ap6s as estimac@es de corre¢do, o valor do DW passou
para cerca de 1,9, além de obter erros padrdo menores. Pelo fato de trabalhar com variaces,
foram coletadas 44 observacOes das varidveis, em valores anuais de 1974 a 2017.

O modelo apresenta um F calculado de 32,23, considerando os 35 graus de liberdade,
mostrando que o modelo € significativo, j& que o p-valor (Prob>F) é tdo baixo que é
representado como 0. O valor para F antes das estimacdes de correcdo era de 3,64, com um p-
valor de 0,0035. Comparando o modelo antes e depois dos estimadores de correcéo, o intervalo
de confianca das variaveis também se mostrou muito menor na maioria dos casos.

Foram estimados também outros modelos, com formas alternativas das variaveis
utilizadas, como valores diferentes para as variaveis dummy, mas 0s mesmos ndo explicaram
muito a variavel dependente y.

Observando a estatistica t e o P>[t|, a 5% de significancia, apenas 4 das variaveis
explicativas e o intercepto se mostram significativos. Entretanto, uma das variaveis
significativas — Crescimento Explosivo Streaming — € uma combinagédo de outras duas variaveis

n&o significativas (Dummy Recuperagéo e Variagdo Streaming).
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O intercepto do modelo apresenta coeficiente de -0,10989, ou seja, 0 padrdo de variagao
da receita total da industria fonogréfica no periodo analisado é negativo, com cerca de 11 pontos
percentuais (p.p.) de queda, sua estatisticat € de -2,27.

A dummy da pirataria, variavel que tem como valor 0 até 1999 (criacdo do Napster) e 1
para 0s anos apos isso, traz uma estatistica t de -4,45, sendo significativa. Seu coeficiente é de
-0,1095, o que quer dizer que o fato da existéncia da pirataria digital implica em cerca de 11
p.p de queda anual nas receitas do mercado.

As dummies que representam a crise da bolha no mercado imobiliario e a existéncia dos
servicos de streaming ndo apresentam validade estatistica individualmente, j& que suas
estatisticas t apresentam valores baixos.

A dummy que representa a existéncia da midia em CDs, a partir de 1983, apresenta
validade estatistica, com um t-valor de 2,27. A mesma possui impacto positivo nas receitas,
com um coeficiente de 0,1044, ou seja, a existéncia dos CDs implica em um aumento de 10,4
p.p. nas receitas da industria fonogréfica nos EUA.

A variacdo do PIB per capita, utilizada como uma proxy para representar o poder de
compra da populacédo é também significativa, com estatistica t no valor de 2,06. Seu impacto
na variavel dependente é positivo, com um coeficiente maior que 1, o que significa que a cada
1 p.p. de aumento no PIB per capita, é gerado um aumento de 1,09 p.p. no consumo de musicas
no pais.

A dummy que representa a recuperacdo da industria fonogréfica, a partir de 2015, junto
da variacdo das receitas do streaming, ndo apresentam bons valores t, indicando que elas nédo
possuem validade estatistica individualmente.

Entretanto, a combinacao dessas duas variaveis, que representa o crescimento explosivo
que o streaming teve a partir de 2015, como pode ser observado nas Figuras 8, 9, 10 e 11,
apresenta validade estatistica, com t-valor de 2,06 também. O coeficiente obtido nessa variavel
é de 0,1994, indicando que, nos anos indicados, 0 aumento de 1 p.p. nas vendas por streaming,
acarreta em um aumento de quase 0,2 p.p. nas vendas da industria fonografica estadunidense.

Como visto, a pirataria tem um efeito real bem negativo sobre o mercado da madsica nos
Estados Unidos, o efeito é bem visivel, desde os graficos da receita ao longo dos anos, e a
variavel que a representa tem a maior validade dentro do modelo estimado. E importante
também ressaltar a importancia do CD nesse meio, ja que depois de sua criagdo, as vendas

foram significantemente alavancadas, até o ponto da pirataria digital.
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Com a queda no consumo das outras midias, o streaming entra substituindo as outras
plataformas de consumo, considerando uma demanda relativamente constante, apresentando
aumento na receita total da industria fonografica apenas quando sua participacdo tem um
aumento muito grande. Os anos de recessdo aparentam também ter impactado na reducéo de
vendas desse mercado, ja que a populagao apresenta menor poder de compra.

O impacto dos servigos de streaming pode nédo ter se mostrado tdo efetivo ainda por
conta do baixo rendimento citado, sendo necessario que haja um altissimo nimero de execucdes
em uma determinada faixa, para a receita distribuida aos detentores dos direitos autorais dessa
musica receberem um valor financeiro significativo. Esse baixo valor provavelmente se da ao
baixo valor de contratacdo dos servigos de streaming, considerando as plataformas mais

populares nos Estados Unidos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho teve como objetivo analisar se hd um impacto positivo ou negativo por parte
dos servicos de streaming nos ganhos da industria fonogréfica estadunidense, além de verificar
o efeito da pirataria digital, muito comum desde a ultima década. Para isso foi utilizado um
modelo econométrico linear, com os estimadores Prais-Winsten e Huber/White/sandwich no
software estatistico Stata, para correcdo de erros padrdo e reducdo na autocorrelacéo.

Os resultados quanto a pirataria indicam um impacto bem negativo na receita, provando
a pirataria digital como um grande vildo do mercado da musica, pois desde o compartilhamento
ilegal P2P até 2014 as vendas da industria fonografica dos EUA estiveram em constante queda
real. Esses resultados se opdem ao efeito que o surgimento dos CDs trouxe ao mercado, que foi
bastante positivo, a partir de 1983.

O crescimento do poder aquisitivo da populacéo é outro aspecto positivo para os ganhos
da industria, e na maioria dos anos a populacdo estadunidense apresentou um aumento no PIB
per capita, explicando boa parte do crescimento nas vendas antes da era de consumo de musicas
em formatos digitais.

A receita das vendas por servigos de streaming, por sua vez, apresenta impacto positivo
apenas nos anos onde tomou a maior parte do mercado (a partir de 2015), ndo apresentando
efeito algum na receita total nos anos anteriores. Isso indica que, ao longo dos anos, as vendas
de servicos de streaming apenas foram tomando o lugar das plataformas de consumo mais

antigas.
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O fato de as receitas mostrarem recuperacdo podem indicar reducdo substancial na
utilizacdo da pirataria digital pelos consumidores, considerando uma possivel demanda
constante ao longo do tempo. Além disso, a mudanca de ciclos mostrada durante os anos da
amostra contribui com essa hipétese.

O impacto da receita dos servicos de streaming sobre a receita total, entretanto, gerou
uma recuperacgdo no crescimento da receita total, o que pode significar que hd uma esperanca
de recuperacao nesse modelo de mercado, porém, para a receita ser significativa, é necessario
um grande volume de acessos, 0 que indica que € preciso uma manutencdo nas leis que regem
a distribuicdo de direitos autorais, além de buscar outros instrumentos que auxiliem nessa
recuperacdo da industria no pais, ja que depender sé de uma fonte de renda nao é sustentavel
para 0 mercado. Para trabalhos futuros, sugere-se utilizar dados globais para verificar os efeitos

e analisar os impactos na renda dos artistas.
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ANEXO A — Estimacgéo do Modelo sem Corregdes

Variavel Coeficiente | Erro Padréo t P>t Intervalc()gtéeo /i:)onflan(;a
Dummy Pirataria -0,1079923 | 0,0453066 | -2,38 | 0,023 | -0,1999695 | -0,0160151
Dummy Streaming 0,0188217 | 0,0482338 | 0,39 | 0699 | -0,0790981 | 0,1167415
Dummy Crise -0,0543741 | 0,0700449 | -078 | 0443 | -0,1965727 | 0,0878246
Dummy CD 0,1025308 | 0,0404733 | 253 | 0016 | 0,0203655 | 0,184696
Variagdo PIB per capita |  1,015528 06833257 | 1,49 | 0146 | -0,3716974 | 2,402753
Variago Streaming -0,0001882 | 0,0037452 | -0,05 096 | -0,0077914 | 0,007415
Dummy Recuperagao -0,063269 | 0,1392688 | -045 | 0652 | -0,3459996 | 0,2194616
gt"r‘zs;r;]”ﬂfgto Explosivo | 5165005 | 0,2689887 0,8 0,426 | -0,3295755 | 0,7625766
Intercepto -0,1034471 | 0,0659423 | -157 | 0,126 | -0,2373172 | 0,030423

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos dados obtidos.
Numero de observacdes = 44

F (8, 35) = 3,64

Prob > F =0,0035

Rz =0,4544

R2 ajustado = 0,3296



ANEXO B — Teste Durbin-Watson e Breusch-Pagan

Teste Durbin-Watson

Durbin-watson test

data: fitnova
Dw = 1.5431, p-value = 0.01514
alternative hypothesis: true autocorrelation is greater than 0

Teste Breusch-Pagan

Breusch-Pagan / Cook-weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant variance ]
variables: fitted values of variacao

chi2 (1) 0.30
Prob > chi?2 0.5864



