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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo o enfoque das atividades relacionadas a Logistica Reversa
de embalagens plasticas em nivel regional, caso esta seja uma pratica na cultura organizacional
das empresas locais, e 0 impacto econdmico auferido por estas organizacdes, levando em
consideracdo fatores primordiais para a andlise. A delineacdo do estudo serviu-se da
investigacao focada nos fatos mais relevantes da pesquisa, para que fosse possivel conhecer os
critérios mais importantes constantes de seu arcabouco, onde se definiu a unidade de estudo de
caso unico, como método mais apropriado para a pesquisa. A abordagem escolhida foi a
abordagem qualitativa, por ser flexivel e ndo seguir uma estrutura rigida de obtencéo de dados,
devido ao caréter subjetivo demandado pelos tipos de informacGes que a se apurar do estudo de
caso, por meio de entrevista ndo-estruturada. Os principais quesitos elucidados e enfatizados
através do questionario de entrevista, objetivos deste estudo, foram a gestdo sustentavel, as
questdes politico-legais, a demanda por produtos ecoldgicos ou sustentaveis, e principalmente,
0s aspectos econdémicos do processo produtivo. O estudo apresentou resultados plausiveis e
também em desconformidade com relacdo a literatura tedrica, bem como impossibilidade de se
afirmar ou refutar, questionamentos por falta de elementos de anéalise empresarial ou estatistica.

PALAVRAS-CHAVE: Aspectos econémicos; gestao sustentavel; Logistica Reversa; produtos
ecologicos; questdes politico-legais.



ABSTRACT

The present study has as objective the focus of the Reverse Logistics activities of plastic
packaging in regional level, if this is a practice in organizational culture of local companies,
and the economic impact received by these organizations, taking into account key factors for
the analysis. The delineation of the study used research focused on the most relevant facts from
research, to make it possible to meet the most important criteria in your background, where you
defined the single case study unit, as most suitable for research. The approach chosen was the
qualitative approach, by being flexible and not following a rigid structure of data collection,
due to the subjective character of defendant by the types of information to determine the case
study, through unstructured interview. The main questions and emphasized through elucidated
interview questionnaire, objectives of this study were sustainable management, legal and
political issues, the demand for eco-sustainable products, and mainly, the economic aspects of
the production process. The study showed results plausible and also in compliance with respect
to the theoretical literature as well as impossible to affirm or disprove, questions for lack of
business or statistical analysis.

KEYWORDS: Economic aspects; sustainable management; Reverse Logistics;
environmentally friendly products; political and legal issues.
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1 INTRODUCAO

Em meados da década de 1980, houve um significativo aumento da producdo de
embalagens, componentes de residuos tdxicos nucleares e produtos descartaveis em geral. A
partir desse comportamento, o foco nas questdes ambientais passa a ser explorado com maior
frequéncia pela opinido publica, seja ela pela 6tica ambiental, corporativa ou politica, pois
paralelamente a demanda e ao crescimento da producdo de bens, cresce também o descarte de
materiais provenientes desta atividade.

Os paises desenvolvidos contemplam a maior fatia da responsabilidade da producdo
industrial e manufatura. Entretanto, o cenario econdmico mundial vem se remodelando, com
blocos de paises em processo de desenvolvimento, como por exemplo, 0 BRICS? que passaram
aassumir um papel relevante na economia com desenvolvimento crescente. Consequentemente,
aumentaram sua producdo, em face da estagnacdo econdémica dos paises desenvolvidos,
destacando-se neste grupo. A China, que tem mantido sua taxa de crescimento do PIB acima
dos 7% anuais, apesar de estar em declinio e ter atingido o patamar de 6,9% em 2015, sempre
esteve acima da expectativa estimada, segundo a National Bureau of Statistics of China (2016).

Segundo a Associacgdo Brasileira da Industria do Plastico (ABIPLAST, 2014), o setor
somou 6,24 milhdes de toneladas na producdo de transformados plasticos, com uma reducéao
que retoma aos patamares do ano de 2010. Porém em 2015, a previsao era de um aumento de
aproximadamente 1%. Em termo gerais, o Brasil produz 6,5 milhdes de toneladas de resinas
termoplasticas, que representa 2,7% do contexto mundial, sendo destaque na América Latina.
Entretanto, o consumo per capita brasileiro é cerca de 35Kg/hab, infimo se comparado com
paises desenvolvidos que indicam o consumo de 100Kg/hab.

A analise regional demonstra que no estado de Mato Grosso do Sul, segundo dados da
ABIPLAST (2014), a distribuicdo de empregos e empresas do setor de transformados plésticos,
detém um numero de 1.953 empregados, tem a participacdo no Brasil de 0,5%, e ocupa a 15?

posicdo no rank nacional.

1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

Segundo Almeida (2002), nos ultimos anos da década de 1960 surge um conceito de

gue existia uma incompatibilidade inelutavel entre o desenvolvimento humano e o meio

! Bloco econdmico formado pelos paises de economia emergente: Brasil, Rssia, India, China e Africa do Sul.
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ambiente, em que estudos cientificos tinham como resposta, um futuro sombrio.

Relata ainda que, em se falar de “uso racional dos recursos naturais” tornou-se um
cliché, e como tal, sem sentido real, e descreve como sendo o paradigma, a complexidade do
funcionamento dos ecossistemas, que desafiava — e ainda desafia — 0 modelo convencional de

mundo.

A preocupacdo com o0s problemas ambientais decorrentes dos processos de
crescimento e desenvolvimento deu-se lentamente e de modo muito diferenciado entre
os diversos agentes, individuos, governos, organizac¢@es internacionais, entidades da
sociedade civil etc. (BARBIERI, 2011, p. 11).

Ja para Donato (2008, p. 20) “preocupadas com as questBes ambientais, as empresas
estdo cada vez mais acompanhando o ciclo de vida dos seus produtos”. Nesse sentido, o autor
diz que, o rumo desenhado pelos anseios de todas as partes envolvidas no discurso ambiental,
criou uma série de requisitos entre 0s agentes, com vistas ao desenvolvimento e preservacao do
ambiente ao qual vivemos.

Faz-se necessario desta forma, enumerar os assuntos relacionados ao embate diante dos
requisitos impostos pelos agentes e, especificamente, identificar os pontos a serem considerados
para elucidacdo da problematica proposta.

E necessario avaliar também, a infraestrutura logistica regional, os niveis de viabilidade
de processos, a demanda de producdo para o cendrio regional, nacional e internacional, o
ambiente demografico, e analisar o fluxo reverso e seus canais de distribui¢do reversos, com
foco na producdo, distribuicdo e logistica reversa das embalagens plasticas e outros plasticos
em geral. Face ao exposto, 0 que se busca saber das organizacdes regionais que atuam no setor
de embalagens plasticas é: Qual o contexto econémico proporcionado pela Logistica Reversa

no setor de plasticos no estado de Mato Grosso do Sul?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

A partir da visdo de um stakeholder, identificar a situacdo em relagdo a aplicagéo da

logistica reversa no estado de MS.

1.2.2 Objetivos Especificos
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Identificar, na visdo do stakeholder, em qual contexto, as empresas que adotam a
Logistica Reversa, fazem isso, contexto legal, ou conscientizagdo ambiental?

Identificar, de forma subjetiva, qual a principal razdo de ndo adocdo da Logistica
Reversa.

Identificar as perspectivas futuras da Logistica Reversa no estado.

1.3 JUSTIFICATIVA

De acordo com o Instituto Nacional para o Desenvolvimento do Acrilico (INDAC,
2005), o indice de reciclagem mecénica de residuos pléasticos pos-consumo no Brasil, atingiu
19,8%, entretanto, a estrutura de coleta seletiva hoje tem uma capacidade ociosa em torno de
40% que pode ser utilizada. Caso isso aconteca, provavelmente o pais supere a Alemanha e a
Austria, hoje com 32% e 20% respectivamente.

E ainda, o potencial ambiental e econdmico desperdi¢cado com a destinagao inadequada
de plastico, é em media de R$ 5,08 bilhdes por ano, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA, 2012).

Decorre da simples analise dos dados supracitados, as principais justificativas para
fundamentacdo da pesquisa e estudo voltados para a necessidade e aplicacdo de planejamento
de fluxo reverso no descarte de material plastico.

O significativo impacto ambiental depende sobre tudo, da retirada do montante de
residuos plasticos, principalmente descartados in natura, para que sejam reaproveitados de
alguma forma. Estudos do IPEA (2012), ddo conta de que a maioria (80,3%) da destinacdo do
residuo urbano no Brasil, sdo recolhidos para lixdes, aterros ou reciclagem, ja 9,6% séo
queimados nas propriedades, e 7,2% sdo dispostos em cagambas, que somados sdo 97,1%,
quase a totalidade do destino dados aos residuos, 0s 2,9% restantes estao divididos entre serem
jogados em terrenos baldios e logradouros, enterrados na propriedade, jogados em rios, lagos
ou mar e outros destinos. Porém, este volume nédo reflete os dados referentes somente ao
material plastico, além de estar inserido o fator reciclagem, dentro do percentual referente ao
recolhimento para lixdes e aterros.

Estimativas da ABIPLAST (2014), especificamente no quesito de residuos pléasticos,
mostram que sdo retirados do meio ambiente por ano, cerca de 805 mil toneladas de residuos
plasticos pds-consumo, que ddo origem a mais de 725 mil toneladas de materiais plasticos
reciclados.
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O fomento da criacdo de empregos dependentes da atividade de reciclagem de material
plastico, configura outro fator que justifique a aplicacdo do estudo. O préprio advento da
atividade exercida pelo setor de transformados de plastico configura um ramo a mais dentre 0s
tradicionais existentes, consequentemente gerando mais empregos ao mercado de trabalho.

Segundo a Relacdo Anual de Informagdes Sociais — (RAIS, 2013) e o Cadastro Geral
de Empregados e Desempregados (CAGED, 2014), ambos do Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE, o setor de transformados plasticos registrou queda de 1,09%, na geracéo de
empregos formais, passando da terceira para a quarta posicao dentre os setores da inddstria de
transformacdo que mais empregam no pais. Passou de 356 mil empregados em 2013 para 352
mil em 2014. Essa queda deve-se muito mais pela reducéo do ritmo de contratacdo do que pelo
aumento do numero de demissdes.

O ritmo de contratac6es do setor de transformados plasticos, é diretamente afetado pelas
expectativas dos empresarios sobre o nivel de atividade, impactadas negativamente pela
retracdo da producdo industrial em 2014 e a crescente incerteza sobre o desempenho da
economia brasileira para os préximos periodos (ABIPLAST, 2014).

Ja os fatores legais, se justificam por personificar as necessidades de cumprimento de
requisitos impostos as organizagdes impulsionados pelos ideais da sustentabilidade e protecdo
ao meio ambiente.

“A grande maioria das legislacGes sobre bens de pés-venda e pés-consumo esta
direcionada principalmente aos fabricantes, exigindo-se destes a responsabilidade, por meio de
programas como EPR? e PTB?, sobre produtos e embalagens” (PEREIRA et al., 2012, p. 21).

Para Ansoff (1978 apud PEREIRA, 2012, p. 46) a preocupacdo com 0s impactos dos
processos produtivos e meio ambiente, ora € motivada por legislacGes governamentais, ora pela
mudanca de comportamento dos consumidores, bem como pela prépria sociedade civil, com
intuito de minimizar os impactos dos processos industriais tanto para a sociedade, quanto para

0 meio ambiente e seu entorno.

2 Extended Product Responsability:Estratégia designada para promover a integragdo dos custos associados ao
meio ambiente através do ciclo de vida do produto.
3 Product Take Back: Responsabilidade do fabricante sobre o canal reverso de seus produtos/embalagens.
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2 REVISAO TEORICA

Com o objetivo de descrever os aspectos intrinsecos e relevantes a respeito da logistica
reversa, cadeia de producéo e sustentabilidade, este estudo busca dados estatisticos e teorias,
que afirmam ou até mesmo refutam, as consequéncias das praticas de mercado aliadas a gestao
ambiental. Este assunto tem sido objeto de varios estudos ao longo do surgimento, e
consequente crescimento da consciéncia de preservacdo do meio ambiente, corroborando com
a importancia do assunto.

Cabe salientar que devido ao contetdo essencialmente estatistico, o estudo contempla
uma fonte de dados de 6rgdos de pesquisa reconhecidamente renomados, que ajudam na

compreensdo contextual.

2.1 LOGISTICA REVERSA: DEFINICOES, CONCEITOS E ABORDAGENS

Pereira et al. (2012) conceituam a logistica reversa como um ramo da logistica
empresarial, que abarca o conceito tradicional de logistica, abrangendo um conjunto de
operac0es e acles interligadas, que parte de uma menor utilizacdo de matérias-primas primarias
até a correta destinacdo final dos produtos, materiais e embalagens, sendo denominada também
de Logistica Integral ou Logistica Inversa. A afirmacéo parte do principio que as organizacdes,
sejam elas de producéo de bens ou de prestacdo de servicos, configuram-se por vezes, nocivas
ao meio ambiente, todavia, poderdo haver beneficios com a melhoria do ambiente, caso 0s
processos logisticos sejam organizados. O fator estratégico deve ser tratado como meta
constante, se vistos como analise de valor e o contexto em que a organizagéo esta inserida.

O autor aborda ainda que a logistica reversa vem ganhando gradativamente, importancia
legal, ambiental e de competitividade, que as empresas tém investindo na gestdo do ciclo de
vida dos seus produtos ou servico, e que o fator tecnolégico atualmente torna rapidamente, os
produtos obsoletos e descartaveis, 0 que aumenta ainda mais os volumes de residuos em seus
diversos formatos.

Para Xavier e Corréa (2013), sdo exemplos de logistica reversa o retorno comercial de
produtos ou descarte que fluem de forma inversa, ou seja, o fluxo para a montante, e passam
por processos, para novamente serem destinados para a jusante. “Por tratarem-se de fluxos
reversos em relagdo aos fluxos diretos tradicionais das redes de suprimento, a parte da logistica
gue gerencia 0s recursos e processos referentes aos fluxos reversos é chamada de Logistica
Reversa” (XAVIER;CORREA, 2013, p. 5, grifo do autor).
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A Logistica Reversa envolve o processo de planejamento, implantacéo e controle de
um fluxo de materiais, de produtos em processo, de produtos acabados e de
informagdes relacionadas, desde o ponto de consumo, até o ponto de origem, por meio
de canais de distribuicéo reversos. (VALLE;SOUZA, 2014, p. 19).

O conceito de Valle e Souza (2014) enfatiza também fases bem definidas da logistica,
ao assumir que se inicia com a obtencdo dos recursos necessarios do meio natural, terminando
com a destinacdo no pds-consumo, podendo este ser final (aterros sanitarios, incineragoes, etc),
ou retornar para a cadeia produtiva (reciclagem, reuso, etc).

Ja Donato (2008, p. 19) define a logistica reversa como: “a area da logistica que trata
dos aspectos de retorno de produtos, embalagens ou materiais ao seu centro produtivo”.

Observa ainda que os fluxos de materiais sdo mais visiveis em alguns segmentos de
mercado, como o retorno de embalagens, reabastecidos com latas de aluminio, garrafas

plasticas, caixas de papeldo, e outros materiais.

2.1.1 Raz0es Historicas da Logistica Reversa

Segundo Donato (2008) a existéncia de historicos de leis ambientais que foram
encontrados em sitios arqueoldgicos na China, sugerem a conservacdo de florestas, registros
estes datados do periodo da dinastia Shou, compreendido entre 1100 a 770 a.C. J& o Direito
Romano definia a Fauna com o conceito de res nullius (coisa sem dono), ou res derelictae
(coisa abandonada), ou ainda res communes (coisa comum, acessivel e susceptivel de
apropriacédo), a partir deste conceito ambiental, a sociedade passou a sentir, na forma de
acidentes ambientais de grandes proporcdes, a necessidade de mudancas.

Pereira et al. (2012) relatam que a preocupacdo com estudos e acgdes voltadas pela
preocupacdo com a geragédo de residuos solidos, tem inicio em meados do século XX, mas que
tem ganhado cada vez mais forca neste seculo, que em principio, parte do poder publico, as
acOes relativas a coleta e tratamento dos residuos em geral. Algumas entidades privadas e
centros de pesquisas contribuiram com ensaios, artigos jornalisticos e cientificos, monografias,
teses, dissertacdes e projetos.

A preocupacgdo com 0 meio ambiente retorna no tempo (apesar de nao haver ainda acfes
para destinacdo ou retorno dos residuos) quando o bidlogo e zodlogo alem&o Ernest Haeckel
definiu o termo “ecologia”, referindo-Se a ciéncia das relagOes entre as espécies vivas e 0 meio

em que vivem,
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Para Valle e Souza (2014), é na década de 1970 que a logistica ganha espago como tema
politico e estratégia empresarial, e desde entdo, amadurece como fluxo integrado pelos elos da
cadeia de suprimento e orientado para o cliente. Segue-se 0 processo de conscientizacdo
continuo, fundamentado como principio primordial, as mudancas no cenario mundial, as

inovacdes gerenciais, tecnoldgicas e de comportamento social.

2.1.2 Enfoque global da Logistica Reversa

Para Barbieri (2011), a degradagdo ambiental atinge a todos como um problema
planetario e se da de acordo com o tipo de desenvolvimento adotado por cada pais, € que essa
maneira de percepcao para as solucdes dos problemas globais ndo se da somente na degradacéo
do meio ambiente fisico e bioldgico, mas infere também nas questdes sociais, politicas e
culturais, a exemplo da pobreza e exclusdo social. E além de a humanidade tardiamente se
deparou com os problemas relacionados a diretamente ao processo de industrializacao.

Segundo Donato (2008, p. 22) “a preservacdo e conservacdo do meio ambiente ganha
destague no mundo a partir de 1970, com o surgimento de grupos voluntarios que apontam a
necessidade de incluir o tema do meio ambiente, nas discussdes da sociedade”.

Especificamente sobre a logistica, Xavier e Corréa (2013), dizem que a origem € 0
desenvolvimento deram-se a partir das operagdes militares com a necessidade de transportar 0s
mais diversificados tipos de materiais e pessoas as frentes de batalha, e foi na Segunda Guerra
Mundial que notadamente observou-se 0 avanco das técnicas logisticas, devido as proporc¢des

globais deste evento.

2.1.3 O contexto no Brasil

Barbieri (2011) afirma que devido ao surto de desenvolvimento ocorrido no pds-guerra,
que também atingiu os paises periféricos incluindo fornecedores de insumo e consumidores
para a hova onda de crescimento econdémico, aconteceram consequéncias negativas para 0 meio
ambiente. O Brasil esta inserido nesta ordem, e tem transformado sua estrutura econémica a
partir dos anos de 1950, intensificando o processo de industrializacdo, iniciado desde a década

de 1930 com a industria automobilistica.

A formulacdo de uma politica de meio ambiente para o Brasil foi uma decisdo de
governo, tomada no comeco da década de1970, como uma resposta as pressdes vindas
do exterior. A sociedade brasileira pouco foi ouvida. Além disso, bem ao estilo da
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época — e ndo apenas no Brasil - a politica ambiental instalada no pais seguiu os
padrdes do comando-e-controle?, sem qualquer possibilidade de espaco para a
autorregulacdo (ALMEIDA, 2002, p. 37).

Valle e Souza (2014) dizem que um passo muito importante para a logistica reversa no
Brasil, foi a promulgacdo da Lei n® 12.305/2010, regulamentada pelo Decreto n°® 7.404, a
Politica Nacional de Residuos Solidos — PNRS, alcancando a ampla discussdo publica, seu
desenvolvimento técnico e sua implementacdo nas organizacdes. Entretanto, a logistica reversa
néo se trata somente da relagéo entre cidadao e governo, do ponto de vista das organizagdes,
pois antes da politica nacional, tanto setor do comércio, como da industria, ja consideravam a
importancia da logistica reversa para a economia de seus negocios. Explicam que era mais
valioso recuperar seus produtos, ou os componentes neles instalados, do que buscar insumos
para processamento. Surgem entdo, sistemas proprios de comunicacgdo, coleta, separacdo e
reciclagem de produtos.

Donato (2008) enfatiza que com a redemocratizacdo do pais, surgiu um crescente
nimero de organizacdes nao-governamentais ambientais, e com elas surgem também, novas
propostas de preservacdo do meio ambiente, e algumas delas se tornam politicas publicas

delineando a legislacdo ambiental brasileira.

2.2 0 CONCEITO DE LOGISTICA VERDE

De acordo com Pereira et al. (2012), a funcdo da logistica verde é englobar e minimizar
0s impactos ecoldgicos decorrentes das atividades logisticas. Atividades estas, que devem
avaliar os fatores que geram impacto ambiental, inclusive, pelos diversos modais de transportes,
as certificagdes, a importancia da reducdo do consumo de energia na producdo, bem como a
reducdo do uso de materiais, € necessario também apontar que muitas das atividades da logistica
verde ndo estdo diretamente relacionadas as atividades da logistica reversa, mas que ha relagcdo
indireta, considerando os aspectos de marketing, producdo, utilizagdo, reuso, reciclagem e
outros destinos.

E a tendéncia de adoc¢éo das politicas de alguns paises na perspectiva populacional e de
algumas empresas, ja estdo percebendo os beneficios das atividades da logistica verde, a
exemplo da Responsabilidade Estendida sobre o Produto (EPR), cujos mais evidentes sdo: as

baterias para celulares, as pilhas, os pneus, as embalagens de produtos agropecuarios, de 6leos,

4 Entende-se como as regulagdes governamentais, que definem normas de desempenho para as tecnologias e
produtos.
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embalagens plasticas Polietileno Tereftalato (PET), Cloreto de Polivinil (PVC), Polietileno de
Alta Densidade (PEAD), as mercadorias de linha branca (eletrodomésticos em geral como,
fogbes, geladeiras, micro-ondas, etc.). Entretanto, o conceito fundamental, responsabiliza os
custos do processo ao produtor, mas na realidade, o custo se da de forma indireta, e sendo
financiado pelo consumidor final.

Segundo Donato (2008, p. 15) “a logistica verde ou ecologistica é a parte da logistica
que Se preocupa com 0s aspectos e impactos ambientais causados pela atividade logistica”.

Explica o autor, que por ser uma ciéncia que ainda estd em desenvolvimento, ha uma
confusdo conceitual a respeito da logistica reversa e da logistica verde, pela similaridade dos
processos, e diferencia que, a primeira, denomina-se pela parte da logistica que trata do retorno
de materiais e embalagens ao processo produtivo, enquanto que a segunda, deve-se aos fatores
que deram origem ao proprio processo, como por exemplo: A crescente poluicdo ambiental
proveniente dos gases emitidos pela combustdo incompleta pelos sistemas de transportes; A
contaminacdo dos recursos naturais pelas cargas desprotegidas; quanto a movimentacdo e
armazenagem, a necessidade de se evitar vazamentos que possam contaminar o0 ambiente, e
armazenagem de residuos da atividade produtiva; e a importancia de desenvolvimento de se
conter os produtos em embalagens apropriadas para ndo sofrerem impactos negativos no
transporte e armazenagem.

Para Xavier e Corréa (2013, p. 14) a Logistica Verde objetiva: “[...Jreduzir os danos
ambientais, acdes proativas de prevencao de impactos potenciais passaram a ser consideradas
no processo de gestao das organizaces.

Valle e Souza (2014) dizem que a Logistica Reversa se preocupa com o fluxo reverso
de materiais e produtos tanto no pos-venda como no pds-consumo, ja a logistica verde, ocupa-
se da avaliagdo e minimizagdo dos problemas ambientais associados as atividades de logistica
empresarial. E trazem como fatores preponderantes para o processo de Logistica Verde, a
reducdo das externalidades dos transportes de carga, a logistica urbana, a logistica reversa, as

estratégias ambientais organizacionais e a gestao verde na cadeia de suprimento.
2.3 SUSTENTABILIDADE
Segundo Almeida (2002, p. 64) “A nogao de sustentabilidade pode ser melhor entendida

quando atribuimos um sentido amplo a palavra ‘sobrevivéncia’. O desafio pela sobrevivéncia

— luta pela vida — sempre dominou o ser humano”.
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A importdncia da sustentabilidade dentro do contexto logistico e empresarial, é
enfatizada na afirmagao de Donato (2008, p. 20), pois “[...] se torna cada vez mais claro quando
se observa um crescimento consideravel no numero de empresas que trabalham com reciclagem
de materiais [...]”.

Donato (2008), defende ainda que por meio de ferramentas de coordenacdo, como a
politica de desenvolvimento sustentavel para empresas logisticas, deve-se implementar
atividades empresariais logisticas, incorporando tecnologias para producdo limpa, e que para

isso, as empresas devam se modernizar, e convergir para adocdo de tecnologias limpas.

2.3.1 Desenvolvimento sustentavel

Segundo Almeida (2002), foi o relatério da Comissdao de Brundtland que difundiu o
termo “desenvolvimento sustentavel”, e foi efetivamente a partir deste conceito que a gestdo
ambiental comegou a evoluir para a sustentabilidade. Para sustentar tal conceito, recorreu a
nocdo de capital ambiental, descreveu a dilapidacdo dos recursos ambientais pelos habitantes
atuais em detrimento das necessidades dos seus descendentes, e grande parte dos esforgos atuais
para manutencdo da evolugcdo humana sdo simplesmente insustentaveis. H& uma infinita,
acelerada e exacerbada exploracdo dos meios naturais, e que se dispde como recursos finitos,
que futuramente ndo mais as terdo. E como se tomassemos um capital emprestado com as
futuras geracdes, sem que tivéssemos qualquer possibilidade ou expectativa de salda-la.

Barbieri (2011) considera o conceito de desenvolvimento sustentavel indicando uma
heranca passada de geracdo para geracéo, e que as possibilite satisfazer suas necessidades, no
sentido estrito do termo sustentabilidade. Isto &, aquilo que se sustenta e perdura pelo tempo,
exigindo-se processos tecnoldgicos e cientificos cada vez melhores, que permitam a capacidade
continua de utilizar, recuperar e conservar 0s recursos. Deve-se também aplicar novos conceitos
de necessidades humanas para diminuir a demanda por bens de producdo que interfiram no

processo produtivo.

[...] ao longo das décadas de 1970 e 1980, até que foi proposto o conceito de
desenvolvimento sustentavel, que sugere o equilibrio entre crescimento econdmico
e conservacdo ambiental. Ferramentas de gestdo ambiental tém, desde entdo, sido
propostas como forma de gerenciamento e avaliagdo ambiental (XAVIER;CORREA,
2013, P. 14, grifo nosso).
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Para Donato (2008, p. 231) “o desenvolvimento sustentavel busca conciliar o
desenvolvimento econdmico com a preservacdo ambiental e, ainda, contribuir com o fim da

pobreza no mundo através da distribuicdo mais justa das riquezas”.

2.3.2 As convengdes mundiais sobre meio ambiente e sustentabilidade

Segundo Donato (2008) a partir da Revolucao Industrial, o ser humano intensificou a
exploracdo dos recursos naturais em busca de sua sobrevivéncia, degradando desta forma, o
meio ambiente em escalas cada vez maiores, a tal ponto que a natureza ndo consegue se
recuperar acompanhando o ritmo da degradacdo gerada pelo homem, ao longo da trajetéria
deste periodo, ocorreram algumas catastrofes que culminaram com uma conscientizacdo e
mobilizacdo mundial traduzida em acordos e tratados mundo afora, conforme se observa no
Quadro 1.

Quadro 1 — Evolugdo historica das atividades para o desenvolvimento sustentavel.

1954 Oil pollution - OILPOL Estgdos Prevenir a contaminagao por oleo transportados
Unidos pelos navios.
International Convention for

1965  the Safety of the Life Sea - Londres—  Formalizadaem 1914 e 1948, passando a vigorar em

Reino Unido = 1965, com foco na seguranga da navegagéo.

SOLAS
Civil Liability Convention - Estabelece o _Ilmlte de responsabilidade civil por
1969 CLC 69 Bruxelas danos a terceiros, causados por derramamento de
6leo.
Prover indenizagdes cujo valores excedam o limite
1971 Convencéo de Bruxelas Bruxelas de responsabilidade do causador estabelecido pela
CLC 69
Londres — Refere-se a prevencdo da poluicdo maritima por
1972 Convencéo de Londres Reino Unido alijamento de residuos despejados por navios e

plataformas.
Internetional convention for the Visa introduzir regras especificas para estender a

. . Londres — x > s . 5
1973 = Prevention of pollution from Reino Unido ~ Prevencdo da poluicdo do mar as cargas perigosas as

ships - MARPOL 73/78 dos hidrocarbonetos.
1974 Convencio de Paris Paris — Tem o i_ntuito de prevenir a poluicdo maritima por
Franca fontes situadas em terra
x L . Foram definidos os principios, objetivos e
1977 | Convengio de Thilisi Georgia caracteristicas da Educacdo Ambiental.
_ Viena — Coopera_(;éo em p_esquisa e monitoramento,
1985 Convencdo de Viena Italia compartilhamento de informagdes sobre produgéo e
emissdes de CFC.
Conhecido como “Nosso futuro comum” conceitua
Relatério Brundtland Noruega as primeiras nocdes sobre desenvolvimento
1987 sustentavel.
Montreal - O principal foco era a discussdo sobre substancias
Protocolo de Montreal ) . n
Canada que deterioram a camada de Oz6nio.

Continua...
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Continuacao do Quadro 1 — Evolugdo histérica das atividades para o desenvolvimento sustentavel.

Com o objetivo de minimizar a geragao de residuos
perigosos, proibir o transito de caminhfes de
residuos perigosos em paises sem capacitacao, entre
outros.

Teve seu inicio em 89, continuou pelos eventos da
Ri0-92 ou Eco-92, e eventos seguintes; consiste em
um conjunto de principios e programas de a¢do para
o0 desenvolvimento sustentavel.

1988 Convencdo da Basiléia Suica

1989 Agenda 21 -

International Convention on oil

. Visa estabelecer um sistema nacional para
Pollution Preparedness,

1990 Response and Co-operation - reslpc_)nfier prqr;ta e efetivamente aos incidentes de
OPRC 90 poluicdo por 6leo.
Conferéncia das Na¢6es Unidas Rio de A Eco0-92 foi uma atividade da Agenda 21, para
1992 para o Desenvolvimento - Janeiro - desenvolver especificamente o desenvolvimento
CNUD Brasil sustentavel para o setor de transporte.
1995 Convencio de Estocolmo Estocglr_no— Surgig para o texto d_e um instrumento Iegall,.para
Suécia reduzir e eliminar emissdes de poluentes organicos.

Este documento estabelece a reducdo de emissGes de

1997 Protocolo de Kyoto }?;0?0_ diéxido de carbono, cerca de 76% do total das
P emissdes relacionadas ao aquecimento global.
Roterds - Focava no procedimento do consentimento
1998 Convencdo de Roterda Holanda previamente informado para certas substincias
quimicas e agrotoxicas.
Painel intergovernamental sobre . L . . ~
2007 mudanca climatica da ONU - Paris - Ten_1 a finalidade de atualizar as informag6es sobre
Franca o clima.

IPCC
Fonte: Adaptado de Donato (2008).

O quadro acima demonstra a evolugdo da consciéncia ambiental mundial ao longo do
tempo, que ganha destaque efetivamente, por volta de 1970.

Dentre as atividades para o desenvolvimento sustentavel destacam-se, pela importancia,
o Relatdrio de Brundtland, pois foi nele que se ouve pela primeira vez o termo desenvolvimento
sustentabilidade, sendo definido como o desenvolvimento que atende as necessidades do
presente sem prejudicar a capacidade das geracdes futuras de atender suas proprias
necessidades.

O Protocolo de Kyoto, foi outro marco que preconizou o desenvolvimento sustentavel
que discutiu providencias em relacdo ao aquecimento global, tratando principalmente a reducéo
da emissdo de gases do efeito estufa.

Outro evento de grande importancia foi a Agenda 21 que teve inicio em 22 de dezembro
de 1989, seguindo orientagdes do Relatorio de Brundtland. Culminou com a Conferéncia das
Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (CNUD), mais conhecida como Rio-92. Seu principal
resultado foi a definicdo da Agenda 21, que determinava uma série de principios e programas

de agdes para o desenvolvimento sustentavel.
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2.4 LEGISLACOES E CERTIFICACOES AMBIENTAIS

Para Pereira et al. (2012) é evidente e necessaria a relacdo entre o poder publico, as
empresas e a sociedade, para se criar diretrizes de controle e regulamentacéo, bem como, para
aqueles que a devam cumprir, a efetiva execugdo das normatizagdes pactuadas. Em um contexto
amplo, a todos os fabricantes recai a responsabilidade sobre os canais reversos, pés vida util
dos produtos. Mas em muitos paises, ndo ha legislacbes voltadas para os consumidores finais,
e também, muitos deles ndo se preocupam com suas responsabilidades diante das questdes
sociais e de meio ambiente. Entdo, quando se constata que as condi¢des das atividades
organizacionais e a degradacdo do meio ambiente ndo sdo equilibradas, faz-se necessario a
intervencdo do poder publico, usando como instrumento as regulamentacdes e leis, que

permitam a eficiéncia de retorno de bens p6s-consumo e seus materiais, incluindo embalagens.

2.4.1 Normas regulamentadoras internacionais

As Normas Reguladoras Internacionais, segundo Donato (2008), sdo empregadas por
organizacéo internacional, que exercem atividades normativas ou organizagdes internacionais

de normatizacdo, que as dispdem ao publico, conforme o Quadro 2.

Quadro 2 — Normas regulamentadoras internacionais.

Enfase na gestdo da contabilidade, auditoria e relato de
responsabilidade corporativa, com a finalidade de atingir o

e Lt L comprometimento organizacional para com o0s stakeholders

1999

Aot ligando os fatores sociais e éticos, a gestdo estratégica e as
operagoes.

Voltada para garantir que ndo haja acfes antissociais por toda

1997 AS 8000:2001 - Social cadeia produtiva, como por exemplo trabalho infantil ou escravo,

Accountability 8000 discriminacdo de qualquer natureza, focada na responsabilidade

social organizacional.
. Avalia desempenho e indica a melhor politica, préaticas e objetivos
1991 B0 — SUlilE SiEnoer do sistema gerencial de uma corporagdo. Apds esta referéncia,
7750 e o
sucederam outras nos moldes do padrdo inglés deste instituto.
S8o normas criadas pela Unido Europeia que regula a emissdo de
CO: e o nivel de ruidos dos motores na Europa.

Obijetiva fornecer as organizac@es as prerrogativas de um sistema
- OHSAS 18001 de gestdo da seguranca e salde no trabalho eficaz, em consonancia
com outros sistemas de gestéo.

Visa estabelecer uma solucdo para a demanda do povo por um
meio ambiente melhor.

- EURO I a VII

1970 USEPA
Fonte: Adaptado de Donato (2008).
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Reconhece-se no quadro 2, algumas normas reguladoras importantes no contexto
internacional, que segundo Donato (2008), rege-se pelo principio Utilizador-Pagador,
defendido pela Comunidade Europeia e generalizado a todos os estados membros. O principio

diz que todo servico prestado deve ser pago por quem o utiliza.

2.4.2 Legislacao Brasileira

Especificamente no contexto brasileiro, Donato (2008) diz que a Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil contempla as questdes ambientais, condi¢cdes semelhantes a
outras areas do Direito Constitucional, ao reservar um capitulo especial ao tema, descrito em
seu Artigo 225, que estabelece a todos direito a um meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geracoes.

Além do autor referenciar nossa Carta Magna, como instrumento regulatério maior,
também faz referéncia a outras disposicdes, entre as principais politicas e leis nacionais voltadas

para a protecdo do meio ambiente no ambito nacional, conforme o Quadro 3.

Quadro 3 — Principais Leis brasileiras sobre meio ambiente.

Dispde sobre a politica nacional do meio ambiente, conceitua o
meio ambiente e a polui¢do, institui o Sistema Nacional de Meio
Ambiente (SISNAMA), a avaliagdo do impacto ambiental e o
licenciamento ambiental, e determina ainda, a utilizacdo adequada
dos recursos naturais e responsabilidade civil objetiva por
eventuais danos ambientais

Contém as diretrizes gerais e tem por finalidade orientar o
desenvolvimento das atividades que visem a efetiva utilizacéo,
exploracdo e aproveitamento dos recursos Vivos, minerais e
Decreto n°5.377, de 23 de fevereiro de | energéticos do Mar Territorial, estabelece medidas de orientacéo,
2005 - Politica Nacional para os coordenacdo e controle necessdrias ao desenvolvimento de
Recursos do Mar (PNRM) programas no campo das atividades de ensino, pesquisa e
exploracdo dos recursos do mar, e especificar a participacdo dos
6rgdos publicos e instituicBes privadas no cumprimento dessas
medidas

Instituido como parte integrante da Politica Nacional para os
Recursos do Mar — PNRM e Politica Nacional do Meio Ambiente
— PNMA, prever o zoneamento de usos e atividades na Zona
Costeira e da prioridade a conservacao e protecao, entre outros, dos
recursos naturais renovaveis e nao-renovaveis, sitios ecologicos e
monumentos que integrem o patrimOnio natural, historico,
paleontoldgico, espeleoldgico, arqueoldgico, étnico, cultural e
paisagistico

Lei n®6.938, de 31 de agosto de 1981 —
Politica Nacional do Meio Ambiente
(PNMA)®

Lei n° 661, de 16 de maio de 1988 —
Plano Nacional de Gerenciamento
Costeiro (PNGC)

Continua...

5 Informagdes adicionais foram inseridas na descri¢do e conceituagio desta legislacdo e demais que seguem em
destaque, disponivel em <http://www4.planalto.gov.br/legislacao>.
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Continuacdo do Quadro 3 — Principais Leis brasileiras sobre meio ambiente.

Decreto n° 3.939, de 26 de setembro de
2001 — Comissdo Interministerial para
os Recursos do Mar (CIRM)

Lei n®9.433, de 8 de janeiro de 1997 —
Politica Nacional de Recursos Hidricos
(PNRH)

Lei n°9.605, de 12 de fevereiro de 1998
— Lei sobre crimes ambientais

Tem como finalidade coordenar os assuntos relativos a consecucgao
da Politica Nacional para os Recursos do Mar — PNRM

Institui o Sistema nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos, e tem por finalidade assegurar as futuras geracGes a
necessaria disponibilidade de agua em padrbes de qualidade
adequados aos respectivos usos, a utilizacdo racional e integrada
dos recursos hidricos, com vistas ao desenvolvimento sustentavel,
e a prevencao e defesa dos eventos hidrol6gicos, entre outros

Dispde as sangdes penais e administrativas derivadas de condutas
e atividades lesivas ao meio ambiente, e outras providéncias

DispGe sobre a pesquisa, a experimentagdo, a producéo,
embalagem e rotulagem, o transporte, o armazenamento,

a
N a
Decreto 4.074, de 4 de janeiro de 2002 comercializagdo, a propaganda comercial, a utilizacdo, a
e
a

— Lei de descarte de embalagens de

e importacdo, a exportagdo, o destino final dos residuos
agrotoxicos

embalagens, o registro, a classificacdo, o controle, a inspe¢éo e
fiscalizacdo de agrotdxicos e seus componentes e afins
DispGe sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao
o X . 1 gerenciamento de residuos sélidos, incluidos os perigosos, as
(P;)ll\:g%e; il @nel) o [ressifeluiess Slje 98 _responsabilidades A dqs gera_dgres_, do Poder Puablico e aos
instrumentos econdmicos aplicaveis
Fonte: Adaptado de Donato (2008) e Pereira et al. (2012).

Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010 —

As regulamentacdes e leis brasileiras sobre meio ambiente, sdo consolidadas
efetivamente, com o advento da Constituicdo de 1988, como se pode observar no quadro 3, a
grande maioria de normatizagdes tendo a carta constitucional, sendo sua a promulgagéo o ponto
de partida.

O evento relevante para a instituicdo destas regulamentacdes, foi a criacdo do Sistema
Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA), pela Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981 — Politica
Nacional do Meio Ambiente, pois pode direcionar e ser integrado pelas outras legislacdes.

O mais recente instrumento legal € a Lei n°® 12.305, de 2 de agosto de 2010 — Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), que integra os geradores, 0 governo e consumidores, na

responsabilidade sobre os residuos, atribuindo-lhes o dever de cada uma das partes envolvidas.

2.4.3 Legislacdo ambiental brasileira para a logistica

Dentre as mais variadas legislacdes, decretos, resolucdes, normas, portarias e protocolos
aplicados as embalagens, ao armazenamento, aos varios modais de transporte, e ao retorno dos
materiais e outros, Donato (2008) destaca como as principais legislacdes, as constantes do
Quadro 4.
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Quadro 4 — Principais Legislagdes ambientais voltadas a logistica.

Institui a Convencédo Internacional sobre Preparo, Resposta e

Decreto 2.870, de 10 de dezembro de 1998 Cooperagdo em caso de poluicdo por dleo, assinada em

Lei n®10.223, de 15 de maio de 2001

Lei n®11.907, de 13 de janeiro de 2005

Fonte: Adaptado de Donato (2008).

Especificamente sobre as

trés constantes do Quadro 4, com

Londres, em 30 de novembro de 1990

Altera a Lei 9.656, de 3 de junho de 2008 e dispbe sobre a
reestruturacdo dos transportes aquaviario e terrestre, cria o
Conselho Nacional de Integracdo de Politicas de Transporte -
CONIT, a Agencia Nacional de Transportes Terrestre — ANTT,
a Agencia Nacional de Transportes Aquaviario - ANTAQ e 0
Departamento Nacional de Infraestrutura e Transporte — DNIT
Dispoe sobre a introducdo do biodiesel na matriz energética
brasileira

legislacGes voltadas para a logistica, Donato (2008) cita as

relacdo ao tipo de modal logistico e suas responsabilidades e

consequéncias com o trato do meio ambiente.

2.4.4 Certificagdes socioambientais

Segundo Donato (2008)

visando promover a responsabilidade socioambiental nas

corporacg0es, criou-se uma série de instrumentos de certificagdes que possam ser concedidas as

empresas que cumprirem requisitos para tal qualificagdo, comprovadas suas boas praticas

empresariais.

O autor enumera as mais importantes certificacdes para conhecimento, conforme o

quadro 5.

Quadro 5 — Principais certificacfes socioambientais.

Programa de rotulagem
ambiental Blue Angel

Empresa Solidaria

Selo Empresa Amiga da Crianga

Selo Verde

Criado na Alemanha e adotado por varios paises, foi o pioneiro, e
indmeros tipos de selo ja foram lancados.

E uma marca que identifica empresas que apoiam atividades da
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais — APAE, conferindo a
empresa concedida, como organizacdo que Se preocupa com 0S
problemas sociais de nosso pais.

Criado pela Fundacdo, Associacdo Brasileira dos Fabricantes de
Brinquedos (Abring), certifica as empresas que ndo utilizam méo de
obra infantil e colaborem para melhores condi¢des de vida de criangas e
adolescentes

Programa de rotulagem ambiental (1ISO 14020) um dos componentes da
série de normas de Certificacdo de Sistema de Gestdo Ambiental — 1SO
14000 que valida a qualidade e procedéncia de produtos, empresas e
processos produtivos conforme o padrdo da International Organization
for Standardization (1SO).

Continua...
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Continuacdo do Quadro 5 — Principais certificacBes socioambientais.

Concedido pelo Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA do
Brasil, a produtores de biodiesel, que promovam a inclusdo social e o
Selo Combustivel Socia | desenvolvimento regional, através de geragdo de emprego e renda para
agricultores. A empresa que possui o selo, tem reducéo nas aliquotas de
PIS/PASEP e Cofins, bem como melhores condi¢des de financiamento.
Aprovado pela Comissdo de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Certidao Negativa de Débito Sustentavel — CMADS, na Cémara Federal brasileira, visa instituir
Ambiental - CNDA requisito obrigatério para que as empresas participem de licitagdes para
contratacdo de obras e servicos com a administracdo publica federal.
E o mais importante certificado ambiental e refere-se a implantacao de
um sistema de gestdo, € atribuida a ela organizagdo, padronizacéo e
sistematizacdo do gerenciamento ambiental das empresas, e sendo uma
1SO 14000:2004 série, vem continuamente aprimorando as técnicas de gerenciamento, é
a responsavel por colocar a questdo ambiental na pauta da alta
administracdo das empresas e disseminou o tema a todos os niveis
funcionais.
Fonte: Adaptado de Donato (2008).

O Quadro 5 demonstra que as boas préticas de gestdo ambiental podem ser reconhecidas
por meio de certificagdes socioambientais, pois empresas que adotam o conceito de
sustentabilidade, mostram comprometimento com a preservacdo dos recursos naturais, e
também demonstra dispositivos exigidos pelo governo para participacdo de certames
licitatérios, como a Certiddo Negativa de Débito Ambiental — CNDA.

Tais certificagcbes, segundo Donato (2008), visa estimular a responsabilidade

socioambiental nas empresas, e que serve como diferencial competitivo.

2.5 FATORES ECONOMICOS E SOCIOAMBIENTAIS

Almeida (2002) enfatiza que todas as agOes e decisdes de empresa, tem a finalidade de
ser sustentavel, a ecoeficiéncia, evidenciando que se deva produzir mais com menos, cada vez
melhor, além de ter a responsabilidade social como meta. Toda empresa esta inserida em um
ambiente social, e recebe influéncia dele, assim como o influencia, e ignorar esse contexto, €
condenar-se a ser “expulsa do jogo” mais cedo ou mais tarde. Reforca ainda que a corrida pela
sustentabilidade é um processo, com conceito ainda em construgdo, mas que ja produz alguns
resultados praticos, como exemplo, o indice Dow Jones de sustentabilidade, que entre julho de
1996 e julho de 2001, ultrapassou com folga o indice Dow Jones geral, com marcas de 18,4%

e 14,8%, respectivamente.

Desmatar uma floresta, assorear um rio, poluir uma baia, contaminar a atmosfera de
uma cidade leva hoje infinitamente menos tempo do que ha um século. A reparacéo,
porém, nem sempre pode ser acelerada. Além disso, alguns processos de degradagédo
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atingem tais niveis que ndo sdo mais passiveis de serem recuperados. Esta pode até
ser viavel tecnicamente, mas ndo economicamente (ALMEIDA, 2002, p. 76).

O valor econémico da logistica reversa, para Valle e Souza (2014) esté relacionado ao
objetivo econdmico-financeiro da logistica reversa de pos-consumo, que é gerar liderangca em

custos, devido as economias nas operacoes.

No geral, tais economias sdo resultantes de precos menores obtidos na
comercializagdo de produtos usados e de matérias-primas secundérias ou recicladas,
reintegradas ao ciclo produtivo; da redugdo de consumo de insumos energéticos; de
provaveis reducdes nos investimentos exigidos pelas operagdes que utilizam matérias-
primas secundarias, em vez de primarias; da redu¢do do desgaste de maquinas usados
para a transformagdo de produtos a partir de materiais ja usados, em virtude da
economia de energia gasta para essa transformacéo etc. (VALLE;SOUZA, 2014, p.
218).

2.6 EMBALAGENS PLASTICAS

Afirma a ABIPLAST (2014), que os pontos mais relevantes sobre a gestdo ambiental
brasileira e a Politica Nacional de Residuos Sélidos, estabelece que a responsabilidade pelos
residuos urbanos seja compartilhada entre o poder publico, a populacdo e as empresas
fabricantes de produtos e embalagens pds-consumo, estes que compdem o principal grupo de
produtos reciclaveis no pais.

Ainda segundo a associacdo, a confec¢gdo de embalagens por meio extrusdo de filmes

mono e multicamadas, representa 39,3% de tudo que é produzido a partir desse processo.

2.6.1 Fabricacao das resinas plasticas

Segundo a PLASTIC EUROPE (2016) os pléasticos sdo materiais derivados de produtos
organicos. Os insumos usados na producdo dos plasticos sdo oriundos da natureza como a
celulose, o carvéo, 0 gas naturas, o sal e o petroleo.

O petroleo cru é uma mistura complexa de milhares de componentes, que para se tornar
util, deve ser processado. A producdo do plastico comega com o processo de refinamento em
uma refinaria, o refinamento envolve a separagdo do petréleo cru em fragdes. Cada fracdo é
uma mistura de cadeia de hidrocarbonetos, que difere em termos de tamanho e estrutura de suas
moléculas. Uma destas fracOes, a nafta, € o elemento crucial para a producao dos plasticos.

Os dois maiores processos usados na producdo dos plasticos sdo a polimerizagdo e a
policondensacdo, e ambos requerem catalisacdo especifica. No processo de polimerizacéo,
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mondmeros como etileno e propileno ligam-se para formar longas cadeias de polimeros, cada
polimero tem suas préprias propriedades, estruturas e tamanho dependendo dos varios tipos de
mondmeros basicos usados.

Complementam Pereira et al. (2012) ao dizer que os plasticos sdo classificados em dois
grandes grupos quando sofrem processo de aumento de temperatura, sdo os termoplasticos, que
fundem-se quando aquecidos e se solidificam quando resfriados, a exemplo do polietileno e do

PET, e os termorrigidos, que sdo polimeros que sofrem rea¢des quimicas quando aquecidos.

2.6.2 Cadeia produtiva do pléastico

SIQUIM/EQ/UFRJ (2003 Apud Oliveira, 2012) descreve que a cadeia produtiva do
plastico tem seu inicio pela extracdo (processo de refino), partindo do petréleo bruto ou do gas
natural, dos quais se produz as matérias-primas eteno, benzeno, propeno e isopropeno, tolueno,
orto/para-xileno, xileno misto, buteno, butadieno e outros derivados. Da primeira geracao
petroquimica obtém-se cadeias basicas de hidrocarbonetos, que ocorre nas centrais de matérias
primas dos polos petroquimicos. A segunda geracdo é processada nas inddstrias de
transformacao plastica, a partir das resinas derivadas da primeira geracao. As resinas produzidas
nas duas primeiras geracdes, sdo processadas pela terceira geracdo transformando-se em
variados tipos de transformados pléasticos.

Os processos da cadeia de producao do plastico se assemelham com a figura 1 abaixo:

Figura 1 — Cadeia de produgdo do plastico

PETROLEO
NAFTA
Oleo combustivel
GLP REFINO
Gasolina
Oleo Diesel
Residuo CRAQUEAMENTO
~ Eteno
12 GERAGCAO Propeno
Buteno
Butadieno
POLIMERIZAGAO Benzeno
Tolueno e Xileno
Polietileno 22 GERACAO
Polipropileno
Poliestireno
PVC
EVA TRANSFORMADOS PLASTICOS
Outros
32 GERAGAO Filmes
Chapas
Produtos para construcéo civil
Embalagens
Utilidades domésticas
INDUSTRIA DA TRANSFORMAGAO E/OU Aplicagdes médicas
CONSUMIDOR FINAL

Fonte: Adaptado de ABIPLAST (2014)
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O fluxograma exposto na Figura 1, mostra a cadeia produtiva do plastico com seu inicio
na chamada primeira geracdo petroquimica, que transforma a nafta em insumos petroquimicos
(eteno, propeno, etc). Esses insumos sdo direcionados para a Segunda Geracdo onde séo
polimerizados em resinas termoplasticas, matéria-prima utilizada pelos transformadores de
material pléstico (3% geracdo) que fabricam produtos e solu¢Bes que sdo destinados a
praticamente toda a industria de transformacao brasileira, bem como diretamente ao varejo e ao

consumidor.

2.6.3 AplicacGes do plastico por tipos de resinas

Oliveira (2012, p.5) relata que existem variados tipos de polimeros, e que estes
destinam-se as mais variadas demandas das industrias, com finalidades especificas e

caracteristicas distintas. A Figura 2 demonstra os varios tipos de resinas e suas aplicacdes.

Figura 2 — As aplicacgdes dos plasticos pelos tipos de resinas.

PS 7

Plasticos de
engenharia —

Fonte: ABIPLAST (2014).

A figura 2 mostra as possibilidades de producgéo de transformados plésticos, a partir

dos diversos tipos de polimeros plasticos disponiveis no mercado.
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2.6.4 A importéncia das embalagens plasticas

Dados da PLASTIC EUROPE (2016, traducdo nossa), mostram que as embalagens
plasticas apresentam valiosas caracteristicas e indicadores que tanto durante a producdo, como
na fase de uso, traduzem-se em beneficios para a economia e meio ambiente. As embalagens
plasticas sdo mais leves em relacdo ao uso de materiais alternativos, decorrendo dai economia
de energia, reducdo de CO> e economia de recursos naturais. As embalagens plasticas tambéem
ajudam a prevenir o desperdicio de comida, pois embalagens modernas, por exemplo, podem
aumentar de 20 para mais de 50 dias o0 prazo de validade do queijo parmesao.

A vantagem da reducdo do volume e peso das embalagens de plastico, que é de 22
gramas (considerando uma embalagem para um produto que pese 1 kg), contra 88 gramas de
embalagens produzidas com materiais alternativos, e consequentemente, usando embalagens
plasticas para todos os produtos haveria uma reducdo de cerca de 800 kg no carregamento de
um caminh@o médio, e com isso uma economia de até 2 litros de Diesel a cada 100 km, gerando
uma diminuicdo de 5 kg de CO2 a cada 100 km.

O estudo aponta ainda que reciclar ¢ a opcdo preferida como destinacdo correta das
embalagens plasticas, pois a reciclagem de plastico atualmente funciona muito bem para
embalagens que sdo facilmente coletadas e classificadas, por exemplo, garrafas e filmes de
embalagens comerciais. A tecnologia de reciclagem de plasticos estéa ainda nos estagios iniciais
considerando que o plastico é um material relativamente novo, e afim de descobrir seu
potencial, mais inovag6es nas tecnologias de reciclagem plasticas sdo necessarias.

Segundo a Associacdo Brasileira da Industria de embalagens Plasticas Flexiveis
(ABIEF), as embalagens plasticas flexiveis apresentam a solugéo perfeita face as demandas
sustentaveis, por propiciar a0 mesmo tempo, a otimizacdo da funcionalidade da embalagem,
com o melhor uso dos recursos, assumindo que ainda existam complexidades em relagéo ao
valor, relativo ao nivel de reciclagem e outras formas de recuperacdo, elas se mostram como a
melhor opc¢do em termos de solucdo mais sustentaveis atualmente, e em continua melhoria.

A conveniéncia de certos produtos como alimentos e medicamentos, por exemplo, traz
a tona outra questdo, pois estes tipos de produtos geralmente exigem embalagens mais
sofisticadas para manter e proteger suas qualidades, e indicativos mostram que um numero
superior a 50% da producdo de alimentos em paises emergentes sdo perdidos devido a méa

preservacao e deterioragao.
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2.7 CADEIA REVERSA E DEMAIS FINALIDADES DOS RESIDUOS

O processo de logistica reversa tem que ser sustentavel, pois se trata de questdes muito
mais amplas que simples devolucbes. Os materiais envolvidos neste processo
geralmente retornam ao fornecedor, sdo revendidos, recondicionados, reciclados ou
simplesmente sdo descartados e substituidos (DONATO, 2008, p. 20).

2.7.1 O residuo plastico e suas destinacdes pos-consumo

Os materiais ou residuos que possam ser reutilizados sofrem o processo de logistica
reversa quando retornam ao processo tradicional de suprimento, producdo e distribuicéo.
Compde-se por uma série de atividades que a empresa realiza, como por exemplo as atividades
de coleta, embalagem, separacédo, expedicao até 0s pontos de reprocessamento de materiais se
necessario (DONATO, 2008).

Pereira et al. (2012) definem canais de distribuigao reverso de pés-consumo como sendo
aqueles que se configuram como fases de comercializagdo nas quais os bens de p6s-consumo
tornam-se disponiveis para retorno ao inicio da cadeia de producéo, considerando ndo apenas
os bens originais, mas também todo e qualquer residuo material com caracteristicas
semelhantes, como parte, pecas, materiais constituintes, que possam retornar através de
subsistemas de revalorizagéo.

Xavier e Corréa (2013) explicam que produtos pds-consumo caracterizam-se como 0S
gue chegam ao fim de sua vida 0til, independentemente das perdas de suas funcionalidades, e
dispdem-se ao descarte ou outra destinacdo, e que desempenham fontes de suprimento para o

sistema de logistica reversa.

2.7.2 Hierarquia da gestéo de residuo

Hopeweell, Dvorak e Kosior (2009 apud Oliveira, 2012) afirmam que a gestao de residuos
plasticos é complexa, face a imensiddo de variedades de plasticos que existe atualmente e o grande
volume descartado, o que implicara na destinacdo escolhida dependendo de diversos fatores como
0 tipo de pléastico, assim como outros fatores julgados importantes para a decisdo. Primeiramente,
antes de se escolher o tipo de processo que serd aplicado a determinados materiais, deve-se
classificar segundo uma hierarquia de gestdo de residuos, qual a melhor destinacdo para cada tipo
de material pléstico que incluem, respectivamente, da maior prioridade para a menor, 0 reuso, a

reciclagem, a incineragdo e a disposi¢do em aterros sanitérios (Figura 3).
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Figura 3 — Hierarquia da gestdo de residuos em ordem decrescente.

REDUCAO
REUSO

RECICLAGEM

INCINERACAO

ATERRO

Fonte: Oliveira (2012).

A escolha mais desejavel é a reducdo do uso de matéria-prima, que consequentemente reduz
a quantidade de residuos descartados, desdobrando-se em menos uso/consumo de produtos plasticos
consumidos, ou diminui¢do na quantidade de polimeros produzidos para utilizagdo em produtos.

O reuso tem como caracteristica principal, a durabilidade do produto e resisténcias das
resinas que viabilizem a reutilizacdo de seu produto ou embalagem.

A reciclagem, ocorre quando 0s materiais ou residuos pos-consumo nao tem mais serventia
para o fim a que se destinam no final de seu ciclo, assim como aqueles que mesmo possam ser
reutilizados, ndo se propde mais a esta finalidade devido ao desgaste e degradacdo acentuados, e
vem sendo apontado como uma destinagdo cada vez mais utilizada.

Por ultimo, ficam a incineracdo e destinacdo em aterro como destinagdo menos desejadas.

2.7.3 Reciclagem do plastico

Devido aos dois grandes grupos de polimeros conhecidos, os termoplasticos e 0s
termorrigidos, Pereira et al. (2012) descreve os processos referentes a cada um deles, levando-
se em consideracdo a origem da matéria-prima e/ou o respectivo processo do tipo de reciclagem
proposta.

A reciclagem de termoplasticos (Figura 4), em sua fase primaria, utiliza dos proprios

residuos como rebarbas, aparas, pecas fabricadas com defeito e reprocessamento de pecas fora
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de especificacdo, sdo moidos e recolocados nas maquinas para transformacdo (extrusora,

sopradora/injetora).

Figura 4 — Tipos de reciclagens de termoplasticos

Mateﬂna-pnma 1 . 2. processamento Mateﬂrla—prlma
(manbmeros ou Termoplasticos (mandmeros ou
oligbmeros) oligdbmeros)

A 21

Aparas,

rebarbas, pegas 3. utilizagéo
com defeitos

2.2 reciclagem mecénica
(recuperagdo primaria)

3.3 utilizacdo
Produtos

3.2 reciclagem mecanica (recuperacéo secundaria) Residuos
descartados

4. reciclagem|energética

Energia

Fonte: Adaptado de Pereira et al. (2012).

Em sua reciclagem secundaria, € abastecida pelo material e residuos ap6s seu consumo,
isto é, aqueles provenientes do p6s-consumo.

Na reciclagem terciaria, transforma-se rejeitos plasticos em produtos quimicos, dando
origem a compostos que transformam o plastico ou compostos de baixo peso molecular.

A reciclagem quaternéria, ocorre com a incineracdo dos residuos para geracdo de
energia, € 0 que sobra da queima, pode ser misturado ao solo sem risco de contamina¢do do
meio ambiente.

Dentro do processo descrito para a reciclagem dos termoplasticos ocorre ainda a
reciclagem mecanica, composta pelas reciclagens primarias e secundarias, e esta ligada a
reutilizacdo de materiais para a fabricacdo de novos materiais.

A reciclagem de termorrigidos, compde-se pela reciclagem quimica associada a
reciclagem terciaria que ocorre com reacdo quimicas tipo solvolise, pirolise e degradacédo
termoxidativa, se adequa a tipos plasticos complexos, que ainda ndo possuem uma técnica de
reciclagem propria.

O outro método de reciclagem de termorrigidos € a energética, associada a reciclagem

quaternaria, utilizando-se da incineracdo de residuos para producédo de energia (Figura 5).
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37

Matéria-prima 1 o 2. processamento
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oligdbmeros)
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Energia

Fonte: Adaptado de Pereira et al. (2012).

Diferente da reciclagem de termoplasticos, a Figura 5 demonstra que no processo de

reciclagem de termorrigidos, sofrem reciclagem quimica em suas fases de processamento e

utilizacdo, e retornam como matéria-prima, assim com os residuos sofrem reciclagem

energética produzindo energia como na reciclagem de termopléasticos.

2.7.4 Ciclo reversos abertos e fechados

Leite (2003 apud Pereira et al., 2012) define categorias de ciclos reversos de retorno ao

ciclo produtivo em duas classes:

Os canais de distribuicdo de ciclo aberto, constituido pelas diversas etapas do retorno

de materiais pos-consumo, como residuos e materiais extraidos de diversos produtos, com a

finalidade de reintegrar o ciclo produtivo, e substituir matérias-primas em nova producéo de

produtos, com a caracteristica de ndo se distinguirem os produtos de origem pds-consumo, 0s

agentes da cadeia reversa selecionam os produtos que se apresentam melhores materiais, maior

facilidade e tecnologia de separagéo e extracdo dos materiais de interesse, bem como, produzem

os produtos que facilite a desmontagem, com uma menor utilizacdo de materiais, ligas e

misturas, para se evitar problemas para as linhas de desmontagens reversas (Figura 6).
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Figura 6 — Exemplos de canais reversos de ciclo aberto

Tipos de bem de = . ~ .
consumo Operagcéo reversa Reintegragéo ao ciclo
produtivo
Embalagens
Tambores Sacos de lixo
Brinquedos Potes e vasos
Utensilios domésticos Extracéo do material plastico Méveis
Computadores Pecas Mecénicas
Etc. Pecas elétricas

Fonte: Adaptado de Pereira et al. (2012)

E os canais de distribuicdo de ciclo fechado derivam das fases de retorno de materiais
provenientes de produtos pds-consumo, onde estes ao serem descartados devido ao fim de sua
vida util, fornecem matéria-prima para a fabricacdo de um produto similar aquele de origem.
Neste contexto, atendem a demanda de interesses tecnoldgicos, econdémicos, logisticos ou de
outra natureza, onde existe uma especializacdo nas fases da cadeia produtiva reversa para que

haja a revalorizacdo do material de um produto especifico, como se vé na Figura 7.

Figura 7 — Exemplos de canais reversos de ciclo fechado

Tipos de bem de Operacao reversa Reintegragéo ao ciclo
consumo produtivo

Extracdo do material plastico, do

Baterias descartadas L i
chumbo e outros materiais Novas baterias

Fonte: Adaptado de Pereira et al. (2012).

No exemplo da Figura 7, uma bateria descartada retorna ao inicio da cadeia de producao,
é processada, separando-se seus componentes de forma gque néo se aproveite somente o residuo
plastico e o resultado no fim do processo, é a producdo do mesmo produto que deu inicio ao

processo.
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3 METODOLOGIA

Para que seja possivel a analise da problematica proposta, deve-se adotar métodos
consagrados na literatura dos trabalhos cientificos.

Segundo Almeida (2011, p. 30) “Trata-se da adogdo de procedimentos padronizados e
muito bem descritos, a fim de que outras pessoas possam chegar a resultados semelhantes se

seguirem 0s seus passos’.

O método é um plano de agdo, formado por um conjunto de etapas ordenadamente
dispostas, destinadas a realizar e antecipar uma atividade na busca de uma realidade
[...] o método refere-se ao atendimento de um objetivo, enquanto a técnica
operacionaliza o0 método (FACHIN. 2001, P. 29).

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

O foco do estudo baseou-se, principalmente, no fator econdémico proporcionado pela
implantacdo de uma politica ou gestao de logistica reversa de residuos ou derivados plasticos,
a cadeia de producdo, e sua implicacdo econdmica no processo como um todo. Mas atrelado a
este topico de estudo, € inevitavel que se traga, em seu bojo, questdes como a sustentabilidade,
através da Logistica Verde e cadeias de ciclo reverso, as implicacdes legais sobre as
responsabilidades do descarte de residuos plasticos p6s-consumo, e a responsabilidade social
atribuidas aos consumidores mais exigentes e demandantes de produtos ecologicamente
corretos, bem como as varias convencgdes e acordos mundiais, que ddo uma referéncia de cunho

social.

A importancia de delimitar os focos da investigacdo decorre do fato de que ndo €
possivel explorar todos os angulos do fendmeno num tempo razoavelmente limitado.
A selecdo de aspectos mais relevantes e a determinagdo do recorte sdo, pois, cruciais
para atingir os propoésitos do estudo e uma compreensdo da situagdo investigada
(ANDRE, 2013, p. 99).

Diante do amplo conteldo que pode ser abordado na pesquisa, foi necessario que se
delimitasse os assuntos mais relevantes, para que a assertividade fosse mais enxuta, sem que
isso prejudicasse o entendimento e compreensdo do que se foi estudado, e que por outro lado,

ndo também prejudicasse os resultados.

3.2 DEFINICAO DA UNIDADE DE CASO
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Este trabalho é definido como estudo de caso, e baseado no estudo de caso Unico, que
segundo Gil (2010, p. 118) “[...] refere-se a um Unico individuo, um grupo, uma organizacao,
um fendmeno, etc. Constitui uma modalidade mais tradicional de estudo de caso, embora néo
seja atualmente a mais frequente”.

Ainda, segundo Severino (2013, p. 121) “por ser representativo de um conjunto de casos
anélogos, por ele significativamente representativo. A coleta de dados e sua anélise se ddo na
mesma forma que nas pesquisas de campo, em geral”.

O autor conceitua ainda que a escolha do caso para a pesquisa deve ser significativa e
bem representativa, de modo que as situacdes analogas sejam capazes de dar fundamento, de
maneira geral, autorizando algumas interferéncias, deve-se ter rigor ao coletar os dados,
seguindo-se 0s mesmos procedimentos da pesquisa de campo e serem minuciosamente
analisadas e apresentadas em relatorios qualificados.

Segundo Gil (2010), existe uma diferenca que ocorre nos outros delineamentos em
relacdo as etapas do estudo de caso, como o0 experimento e o levantamento, pois estes processos
ndo se dao de forma sequencial rigida. O planejamento tem a tendéncia de ser mais flexivel, e
o que foi definido em uma etapa, acaba por interferir na etapa seguinte.

Neste contexto, o estudo foi realizado no Sindicato das Indulstrias de Plasticos e
petroquimicas de Mato Grosso do Sul (SINDIPLAST — MS), situado a Avenida Afonso Pena,
3123, Centro, Campo Grande, Mato Grosso do Sul.

O SINDIPLAST — MS fomenta através da associacdo sindical, 0s assuntos e demandas
relativas a industria de derivados plasticos e petroquimicos, e oferece produtos e servicos
exclusivos para as industrias associadas, que juntamente com a Federagdo das Industrias do
Mato Grosso do Sul (FIEMS), o Servico Social da Indastria (SESI), o Servi¢co Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL) promovem e fortalecem a
indUstria no estado de Mato Grosso do Sul.

O caso em estudo representa a compilacéo da industria de derivados plasticos, que alem
de estar alinhado com os interesses do presente estudo, apresenta uma visdo holistica e apurada

sobre o0 assunto, advindo do conhecimento das industrias a ele associados.
3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS
A técnica de coleta de dados para estudo de caso, foi a de entrevista ndo-estruturada.

A entrevista ndo-estruturada realizada na instituicdo objeto do presente estudo de caso,

¢ a constante no Anexo A deste trabalho.
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Segundo Severino (2007) sdo por meio das entrevistas ndo-diretivas ou ndo-estruturadas
que se obtém as informacdes dos sujeitos, a partir de seu discurso livre. O entrevistador apenas
ouve os relatos e registra todas as informac0es, intervindo de maneira discreta somente e
eventualmente para estimular o entrevistado, de preferéncia mantendo-se um didlogo
descontraido, com a finalidade de deixar o entrevistado & vontade para responder sem
constrangimentos a entrevista.

De acordo com a explicagdo de Gil (2010, p. 119), “os estudos de caso requerem a
utilizacdo de mdltiplas técnicas de coleta de dados. Isto € importante para garantir a
profundidade necessaria ao estudo e a insercdo do caso em seu contexto, bem como para
conferir maior credibilidade aos resultados”. Segue dizendo que no estudo de caso, a l6gica ndo
¢ a da amostragem estatistica, pois se baseia nos procedimentos experimentais.

Pelo escopo e tipo da pesquisa, foi utilizado o método da abordagem qualitativa.

Para Richardson et al.(1999 apud Marconi e Lakatos, 2011), o método qualitativo
particulariza-se pelo ndo uso de instrumentos estatisticos, diferenciando-se desta forma, da
metodologia quantitativa, e, por basear-se em interpretacbes e analises dos aspectos mais
arraigados da pesquisa, delineando a complexidade do comportamento humano. Adentra nas
caracteristicas e analisa os habitos tendéncias de comportamento, atitudes, etc.

Por defini¢do, Bertucci (2009, p. 63) conceitua entrevista como “[...] uma indaga¢ao
direta, realizada no minimo entre duas pessoas, com 0 objetivo de conhecer a perspectiva do
entrevistado sobre um ou diversos assuntos”.

J& para Severino (2013, p. 125) “Sdo aquelas em que as questdes sdo direcionadas e
previamente estabelecidas, com determinada articulacdo interna. Aproxima-se do questionario,

embora sem a impessoalidade deste”.

3.4 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Para Gil (2010), em contrapartida aos delineamentos ja considerados, a anélise e
interpretacdo de um estudo de caso, ocorre concomitantemente com sua coleta, que por regra,
inicia-se pela primeira entrevista, primeira observacao e primeira leitura de um documento.

Em razdo dos mdltiplos enfoques analiticos, que estdo a disposi¢do do método de analise,
torna-se dificil determinar uma sequéncia de etapas a serem seguidas no processo de analise e
interpretacdo de dados, todavia, no estudo de caso, € possivel identificar algumas etapas

seguidas, mesmo que néo haja sequéncia.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

De maneira geral, ao se considerar 0s aspectos relevantes motivacionais que as empresas
a implementar ou considerar a possibilidade de implementar uma gestéo de logistica reversa de
seus materiais, segundo o que consta da andlise da entrevista, seria a preservagdo do meio
ambiente o principal fator. Essa premissa evita agressdo ao meio ambiente por materiais
descartados na natureza.

O cenario demografico € um fator preponderante que influencia na decisdo de
implementacdo de um ciclo reverso de materiais, pois a nivel regional, ndo existe uma grande
concentracdo populacional, comercial e industrial, para propiciar este tipo de processo. Os
clientes principais, que porventura, consumiriam e retornariam esse material para a cadeia de
producdo estdo distantes da regido, o que dificulta o transporte.

A pesquisa mostra o entendimento de que as associagdes de catadores, Organizagdes
N&o-Governamentais (ONGs) e outras cooperativas desempenham o papel dos canais de
distribuicéo reverso de produtos pds-consumo, e por sua vez os consideram, meios facilitadores
de retorno de materiais.

As consideraces a respeito da sustentabilidade do processo, é descrito pela pesquisa
como um fator importante em sua implementacéo, entretanto, ainda ndo existem meios que
deem suporte a implementacdo de uma gestdo sustentavel nas empresas, a0 menos no ambito
regional.

Em relacdo as questbes politico-legais, ainda ndo se encontraram meios para que se
implante a logistica reversa de materiais, apesar da preocupacdo e conscientizacdo das
empresas, e da Lei n° 12.305/2010, regulamentada pelo Decreto n° 7.404, a Politica Nacional
de Residuos Sélidos — PNRS ja vigorar.

A atitude de se produzir produtos cada vez mais ecoldgicos em sua composicdo e
embalagem, tem sido notada pelas empresas, pois existe um consumo crescente de materiais
que atenuem a agressdo ao meio ambiente, em detrimento daquelas que muito agridem o meio
ambiente.

A respeito do principal aspecto, o econémico, tem-se que se considerando
exclusivamente a utilizagdo de matéria-prima reciclada e virgem, a reciclada apresenta
vantagens econdmicas sobre a matéria virgem.

Para o sindicato, existe um sendo para o fator econdmico, dentre os fatores ja
apresentados, que seriam 0s gastos com custos fixos e encargos quando da implantacdo da

logistica reversa.
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O sindicato ndo possui dados nem ferramentas de gestdo ou nenhum outro indicativo,
para apurar se a implementacdo da logistica reversa confere as empresas vantagens
competitivas.

Os dados os baixos indices estatisticos sobre a participacao regional na economia de
forma social, como empregos gerados pelo setor de transformados plasticos, é atribuido
segundo o sindicato, ao baixo grau demogréfico, a posi¢cdo geografica e dificuldades na logistica
de transportes no estado de Mato Grosso do Sul. Entretanto, as instituicGes de apoio trabalham
para dar incentivo a abertura de novos parques industriais do setor de derivados plasticos, o que

transformaria para melhor essa situagéo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Julga-se pertinente as informacdes e conclusdes prévias em relagdo ao tipo de estudo
pelo qual a pesquisa tomou forma, considerando suas limitagdes, ja que houve uma escassez de
fontes a serem pesquisadas, que acabaram por conduzir os estudos de uma pesquisa de campo,
com maiores opcOes de empresas a serem pesquisadas, a um estudo de caso Unico.

Um ponto que dificulta a implementacéo de uma gestdo de logistica reversa no &mbito
das empresas regionais, € o fator demogréfico, pois ndo ha contingente populacional em taxa
suficiente que possa justificar tanto uma coleta eficiente, bem como, um aumento no consumo
dos produtos, diferente das grandes metropoles brasileiras que contém uma grande
concentracdo populacional e parques fabris.

Da andlise feita pela pesquisa do caso estudado, apurou-se que um dos principais
motivos para que as empresas facam a logistica reversa de suas embalagens plasticas, seja
provavelmente, o motivo de protecdo do meio ambiente, evitando o descarte improprio deste
material na natureza. Esta é maior tematica motivadora das outras a¢des decorrentes (politico-
legal, sustentabilidade, convengdes sobre protecdo do meio ambiente e o apelo social), todos
tém como causa, um temor pela degradacdo do ambiente natural, entretanto, ndo fica claro em
todas as situacdes empresariais se o real motivo da logistica reversa nas empresas € o0 interesse
em proteger 0 meio ambiente, e/ou outros fatores de interesse empresariais, como se pode
perceber no referencial tedrico.

Outro fator abordado na pesquisa, foi o fator demografico, pois o entendimento
plausivel, é de que o estado com um baixo indice demografico (a maioria das terras servem ao
agronegocio, grandes latifundios), e ndo abrigam uma vasta populacdo, nem complexos
industriais que fomente o consumo dos produtos derivados de plastico, junte-se a isso, distancia
que se tem entre os distritos para transporte dos materiais de um local para outro.

Sobre os canais reversos de distribuicdo, entende-se que as embalagens descartadas in
natura podem retornar ao inicio da cadeia de producao e voltar a ser matéria prima, percebe-se
também, que o principal produto refinado para este processo seria o polietileno, tanto citado na
pesquisa, como no referencial tedrico, podemos verificar a simplicidade de seu processo de
refino bem como seu valor comercial.

Quanto ao apelo sustentdvel, verifica-se a importancia de retorno dos materiais
descartados ao inicio do ciclo produtivo, entretanto, o fator que mais chama a atencdo no
referencial teorico, é o fato da criacdo da Lei n® 12.305/2010, regulamentada pelo Decreto n°
7.404, a Politica Nacional de Residuos Sélidos — PNRS, que atribui ao fabricante a
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responsabilidade sobre o residuo material descartado pelo po6s-consumo de produtos. A
pesquisa revela que apesar dos controles externos, isso ndo se configura como realidade, e o
caso estudado sugere que a iniciativa de ndo descartar os residuos de forma correta, seja dos
consumidores.

Com relagdo a obrigatoriedade legal dos meios de logistica reversa que devam ser
executados pelas empresas, percebeu-se, na pesquisa, que ainda ndo existe uma gestdo
organizada para aplicacdo da logistica reversa nas empresas, e que estas estdo se mobilizando
para tal.

J& o anseio social por bens ecologicamente corretos, demanda representada por uma
parcela de consumidores, e a percep¢do que as empresas tém sobre esta questdo, é descrita no
referencial tedrico, e corroborado pela pesquisa. O entendimento de que as pessoas estao cada
vez mais requerendo bens de consumo que tenham uma destinacao final correta, e que se evite
a agressao ao meio ambiente € veridica, e afeta, pelo menos, a cadeia produtiva na busca de
produtos sustentaveis, contudo, explica-se a demanda por produtos reciclaveis, mais ndo define
uma gestdo de logistica reversa eficaz.

Sobre o0 aspecto econdmico, que é o fator principal deste trabalho, ndo ha no referencial
tedrico indicagdes concretas, até mesmo porque, neste fator interagem diversos outros que
influenciam no resultado de diferentes organizagdes, existindo apenas numeros da economia
proveniente da reciclagem de material plastico, conforme se acha no referencial teérico. O
entendimento do sindicato sobre esse fator, € que o material reciclado é de menor custo que a
matéria-prima virgem, e que 0 processo certamente reduzira custos de producao.

Sobre a viabilidade de implementacdo de uma gestdo de residuos pds-consumo,
considerados todos os outros fatores ja relacionados anteriormente e que interferem nesta
implementacdo, a pesquisa mostra que existem entraves para as empresas que facam a
reciclagem de materiais, como aumento do custo de energia e custo de méo de obra por
exemplo.

A respeito da vantagem competitiva evidenciada no referencial tedérico com um
beneficio para agqueles que adotam a logistica reversa em seus processos, a pesquisa nao
apresentou parametros para confirmar ou refutar a informacéo sobre esta afirmacao.

Sobre os dados estatisticos apresentados sobre a situacédo regional, no &mbito do estado
de Mato grosso do Sul, a interpretacdo mais uma vez recai sobre o fator demografico, que além
de posicdo geografica desfavoravel das grandes metropoles produtoras, o que dificulta a
logistica sobre maneira, explicada, segundo a pesquisa, a baixa participacdo do estado no
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ranking nacional. Entretanto, esta que se configura como uma realidade, tem sido objeto de
esforco para que outras industrias se instalem no estado.

Julga-se a priori, que pesquisas futuras devam ser realizadas, pelo ponto de vista da
producdo de transformados plasticos, e ndo pela abordagem da implementacdo da logistica
reversa, e apresentando em seu Vies, 0s possiveis fatores econémicos que este processo possa
trazer as instituicdes, considerando também neste caso, todos 0s outros aspectos aqui estudados
que influenciam seus ganhos, com a finalidade de incentivar a logistica reversa de materiais,
visto que a incidéncia de empresa regionais que operam com essa gestdo € infima e necessita

ser explorada.
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ANEXO A — Entrevista ndo-estruturada

Pesquisa: A importancia da logistica reversa de embalagens plasticas e 0 impacto para a
economia de empresas regionais.

A presente entrevista/questionario destina-se a realizagdo de um estudo sobre as implicagdes
sociais, ambientais, politico-legal, e o contexto econdmico advindo da aplicacdo da logistica
reversa em organizac@es regionais que atuam no setor de embalagens e derivados plasticos.

DADOS DE IDENTIFICACAO DO ENTREVISTADO

Nome: Zigomar Burille

Habilitacdo académica: Ciéncias Contabeis

Experiéncia profissional: Industrial Na Linha De Plasticos

Nome da organizacdo: SINDIPLAST — Sindicato das Industrias de Plasticos e Petroquimicas
de Mato Grosso do Sul

Ramo de atividade da organizacdo: Sindicato

Funcdo/Cargo: Presidente

Tempo de servigo na empresa: 18 meses

ENTREVISTA

1- Qual (ais) o (s) principal (ais) motivo (s) para que as empresas facam a logistica reversa de
suas embalagens plésticas?

R: O principal motivo é proteger o meio ambiente, evitando que essas embalagens fiqguem
jogadas.

2- Considera que o cendrio demogréafico é um elemento preponderante que influencia na deciséo
de implementacdo de um ciclo reverso de materiais?
R: Sim, porque dificulta o retorno das embalagens em fun¢éo da logistica de transporte.

3- Com relacéo aos canais de distribuicdo reverso de produtos pds-consumo (como associagdes
de catadores, ONGs, cooperativas), estes configuram-se como meios facilitadores para o fluxo
reverso de materiais?

R: Acreditamos que sim, porque muitas embalagens precisariam voltar a origem e poderiam
voltar a ser matérias primas, como é o caso de polietileno.

4- Quanto ao apelo sustentavel, esse sindicato entende que as empresas consideram este um
fator importante na decisdo de adotar medidas de ciclos reversos de materiais plasticos?

R: Com certeza, mas precisamos encontrar meios para que isso se torne realidade, comecando
na conscientizacdo da populagéo, ndo jogando no lixo simplesmente.

5- E em relagdo as questdes politico-legais, quando impositivas por forca de lei, as empresas
consideram este é um fator que as impulsionam para uma gestéo de residuos que contribua para
a implementacdo de um ciclo reverso de materiais, ja que deverdo fazé-la obrigatoriamente?
R: Precisamos encontrar caminhos para que esse processo aconteca, e as empresas ja estdo
preocupadas e se mobilizando para tratar o assunto com seriedade.
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6- A demanda por produtos ecologicamente corretos ou um comportamento sustentavel na
gestdo de residuos, é percebida pelas empresas de transformados plasticos atraves do
comportamento de seus clientes?

R: A populacéo de modo geral, cada dia que passa vé os problemas que as embalagens nédo
reciclveis ocasionam a natureza, passando a utilizar mais as reciclaveis.

7- Sobre 0 aspecto econdmico do processo produtivo, considera que a reinsercdo de materiais
de residuos descartados ao ciclo produtivo elimina ou reduz custos de processos de producéo?
R: O material reciclado sempre custa menos que o virgem, por isso com certeza reduzird o
custo do produto final.

8- Especificamente, analisando o0s quatro UGltimos questionamentos desta entrevista
(sustentabilidade, politico-legal, social e econémico), esse sindicato entende que a viabilidade
da implementacdo de uma gestdo de residuos materiais pds-consumo propicie vantagens
econdmicas as empresas do setor plastico?

R: Com certeza, mas temos agravantes para quem recicla, como custo de energia, custo de
mao de obra e encargos elevadissimos.

9- Existe dados que visualizem que uma gestdo de residuos materiais pds-consumo, concede a
esta, uma vantagem competitiva sobre outras empresas ou concorrentes?
R: Né&o temos informacdes sobre esses dados, uma vez que esté se iniciando esse processo.

10- Segundo a Associacdo Brasileira da Industria do Plastico ABIPLAST (2014), a analise
regional demonstra que o Mato Grosso do Sul responde pela participacéo de 0,5% de empregos
no setor de transformados plasticos no Brasil, ocupando a 15 posi¢do no ranking nacional.
Como o sindicato interpreta os dados desta fonte?

R: A baixa populacéo, a posi¢cdo geografica e a dificuldade de logistica talvez sejam o0 motivo
de nosso estado estar nessa posi¢cdo, mas a FIEMS — Federacéo das Industrias do Estado de
Mato Grosso do Sul esta fazendo grande esforco para que novas empresas se instalem no
estado.



