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RESUMO

As novas tecnologias digitais, em especial a internet, possibilitaram inUmeras
inovacdes em diversos setores da atividade humana, levando-nos a repensar
sobre a importancia da internet na construcdo de conhecimento no mundo
social atual. Neste trabalho, analisamos a contribuicdo da ferramenta wiki e sua
utilizacdo para a escrita/reescrita de textos. Com esta ferramenta, h4d uma
ruptura acerca da linearidade da escrita convencional por possibilitar a
construcéo colaborativa de (hiper)textos na Web, favorecendo a mixagem de
multiplas linguagens (verbal, imagética, sonora, grafica etc.), além da insercéo
de hiperlinks, os quais oferecem ao leitor varias possibilidades de caminhos de
leitura. Neste estudo, objetiva-se apresentar e discutir os resultados de uma
experiéncia colaborativa de producao hipertextual utilizando a tecnologia wiki,
com uma turma de 27 alunos (divididos em 6 grupos) da educacao basica (2°
ano Ensino Médio) de uma escola publica do municipio de Bataipora/MS.
Nosso trabalho esta inserido no campo da Linguistica Aplicada, orientado a
partir de uma metodologia qualitativa de andlise dos dados, gerados,
primeiramente, depois de uma intervencdo em sala de aula e; posteriormente,
a partir do registro na plataforma wiki de um corpus de 74 versdes resultantes
da producdo hipertextual de um dos grupos de participantes da pesquisa
transcorrida no periodo de maio a agosto de 2012. Como orientacéo teorica,
utilizamos estudos anteriores sobre praticas de escrita colaborativa em
contexto digital (GOMES, SOARES & LEITE, 2007; LIMA, 2009; PINHEIRO
2011); estudos sobre letramento digital (COSCARELI, 2011; ROJO, 2012;
SIGNORINI, 2012; MOITA LOPES, 2012), além de trabalhos que discutem as
caracteristicas inerentes ao (hiper)texto (MARCUSHI, 2005; GOMES, 2010;
GOMES 2011). Com este estudo, € possivel afirmar que ha resultados
positivos acerca do trabalho colaborativo de escrita/reescritas de (hiper)textos
utilizando a ferramenta wiki, por facilitar o trabalho avaliativo do professor,
propiciando-lhe acompanhar o processo de producédo textual, para que, assim,
o docente possa orientar cada aprendiz conforme suas reais dificuldades de

escrita.

Palavras-chave: Préaticas colaborativas; wiki; producao textual; ensino.



ABSTRACT

The new digital technologies, especially the Internet, have enabled many
innovations in different sectors of human activity, pressing the educational
system to engaging technology resources for education. In this paper, we
analyzed the contribution of the appliance wiki and its use for writing/rewriting
texts. With this appliance, there is a break on the linearity of conventional
writing for enabling the collaborative construction of (hyper)texts on the Web,
favoring the multiple languages mixing (verbal, imagery, sound, graphics etc.),
besides the inserting of hyperlinks, which offer the reader several possible of
ways of reading. This study aims to present and discuss the results of a
collaborative experience of hypertext production using the wiki technology, with
a class of 27 students (divided into 6 groups) of basic education (2nd high
school year) in a public school of Bataipora city (Mato Grosso do Sul). Our work
is placed in the field of Applied Linguistics, oriented from a qualitative
methodology of data analysis, generated, first, after an intervention in the
classroom and; later, from the record in the wiki platform of a corpus of 74
versions from the of hypertext production of one of the groups of research
participants elapsed from May to August, 2012. As theoretical orientation, we
used previous research on collaborative writing practices in the digital
environment (GOMES, SOARES & LEITE, 2007; LIMA, 2009; Pinheiro, 2011);
studies on digital literacy (COSCARELI, 2011; ROJO, 2012; SIGNORINI, 2012;
MOITA LOPES, 2012), as well as papers that discuss the inherent
characteristics of the (hyper)text (MARCUSHI, 2005; GOMES, 2010; GOMES
2011). With this study, it's possible to say that there are positive results about
the collaborative writing/rewriting of (hyper)texts using the wiki appliance, for
facilitating the teacher’s evaluation work, providing teacher to follow the writing
text process, that so the teacher can guide each learner according to his/her

actual writing difficulties.

Keywords: Collaborative practices; wiki; text writing; teaching.
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1. INTRODUCAO

7

O objeto de estudo neste trabalho € a producdo de um texto
colaborativo em ambiente digital por uma turma da Educacao Basica do Ensino
Médio, utilizando como ferramenta a tecnologia Wiki. O corpus do trabalho se
constitui de algumas préticas de producdo hipertextual construidas
colaborativamente por um grupo de alunos do ensino basico (Ensino Médio) de
uma escola publica do municipio de Bataypora — MS. Sendo assim, no
presente estudo, buscamos acompanhar como os alunos da educacgdo basica
do EM combinam modalidades semioticas diferentes (mdltiplas linguagens)
assim como se apropriam das operacdes/estratégias mais comuns necessarias
para a producédo hipertextual, analisando também o comportamento dos
participantes quanto as trocas de conhecimento durante o trabalho
colaborativo.

No contexto brasileiro, o ensino e a aprendizagem da modalidade escrita
da lingua é um desafio frequente para professores e alunos. Disso decorre a
enorme necessidade de um esforco significativo dos envolvidos no sentido de
melhorar o desempenho dos aprendizes acerca da producéo textual. No caso
especifico desse estudo, o intuito é investigar a escrita digital colaborativa
numa determinada plataforma. A pesquisa a ser aqui apresentada certamente
se justifica pelo momento histérico e social em que vivemos, visto que ha um
incessante contato com producfes escritas na modalidade digital, além da
tarefa que a escola, enquanto instituicdo formadora, tem de contribuir para a
real incluséo digital, a qual ndo sera possivel se 0s estudantes ndo possuirem
orientacdes suficientes para selecionar e avaliar criticamente inumeras
informacBes com que se deparam em ambientes digitais.

Dessa forma, a nossa proposta de analise volta-se para as
peculiaridades da escrita digital, suas estratégias e possibilidades (mixagem
das mudaltiplas linguagens), como também para a colaboracdo entre 0s
participantes para a producdo textual proposta, com foco nos papéis ali
desempenhados.

Para tanto, utilizamos como orientacdo teérica praticas de escrita
colaborativa em contexto digital (GOMES, SOARES & LEITE, 2007; LIMA,
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2009; PINHEIRO 2011); estudos sobre letramento digital (COSCARELI, 2011,
ROJO, 2012; SIGNORINI, 2012; MOITA LOPES, 2012), além de trabalhos que
discutem as caracteristicas inerentes ao (hiper)texto digital (MARCUSCHI,
2005; GOMES, 2010; GOMES 2011), dentre outros.

Nosso trabalho estd inserido no campo da Linguistica Aplicada,
estando a investigacao orientada a partir de uma metodologia qualitativa para a
andlise dos dados, os quais foram extraidos a partir do registro na plataforma
wiki de um corpus de 74 versdes resultantes da producdo hipertextual de um
dos grupos de participantes da pesquisa no periodo de junho a agosto de 2012,
de forma que todo o trabalho ainda se encontra registrado online para o0 nosso
acesso e também daqueles que se interessem por escrita colaborativa em
ambientes digitais.

A ideia que norteou esta pesquisa surgiu em decorréncia de um
trabalho de Iniciacdo Cientifica realizado em 2009, enquanto cursava
Graduacdo em Letras pela Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul -
UEMS, sob a orientagdo da Prof2 Dr2 Maria Conceicdo Alves Lima,
oportunidade em que foi desenvolvida uma experiéncia de
retextualizacdo/producdo digital utilizando a plataforma wiki'. Na época,
desenvolvemos um trabalho de retextualizacdo? do préprio referencial teérico
gue embasava a pesquisa, a partir do qual foram analisadas quais eram as
estratégias necessarias para a escritura de textos digitais. Na ocasiao, foi
possivel conhecer as possibilidades da tecnologia wiki tanto para trabalhos
individuais (como o que desenvolvemos na época) quanto para trabalhos
coletivos (como o aqui descrito).

A proposta de trabalho desta pesquisa de mestrado de pesquisar a
producéo hipertextual colaborativa provém do desafio que esta a cada dia mais
sendo imposto especialmente aos professores de Lingua Portuguesa em
repensar os recursos tecnoldgicos a ardua tarefa do ensino/aprendizagem da
leitura e da escrita. De acordo com os Parametros Curriculares Nacionais para
o Ensino Médio “é inegavel que a escola precisa acompanhar a evolugao

tecnoldgica e tirar o maximo de proveito dos beneficios que esta € capaz de

! A wiki utilizada para o desenvolvimento da presente pesquisa foi nomeada WIKIEDUCACAO,
cuja criadora e administradora é a Prof.2 Dr.2 Maria Concei¢éo Alves de Lima.

Para conhecer o trabalho, acesse:<http://alveslima-edu.wikidot.com/a-sociedade-do-
conhecimento-e-o-hipertexto>.
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proporcionar’, assim como ‘o professor deve atentar para que seus
procedimentos em sala de aula sejam coerentes com 0s novos paradigmas que
vém norteando a educacéo brasileira” (BRASIL, 1998, p. 88-90), paradigmas
esses que trazem para discussédo a importancia do ensino que considere as
multiplas linguagens, sejam elas verbais ou ndo verbais.

O mesmo documento ainda coloca que “o aluno deve tornar-se sujeito
da propria aprendizagem, revelando autonomia para lidar com a construcao do
conhecimento” (p. 61), sugerindo, dessa forma, uma ruptura com duas figuras
gue por muito tempo estiveram presentes (e em muitos contextos ainda estéo)
em nosso sistema de ensino: 0 aluno passivo e o professor como disseminador
do saber.

O grande desafio que se coloca aqui se relaciona com a questao de a
maioria dos professores até desejarem tirar 0 maximo de proveito desses
recursos tecnoldgicos, contudo ndo sabem como fazé-lo para que tais recursos
sejam efetivamente explorados no contexto de ensino/aprendizagem da
producéo escrita ou qualquer outra proposta nas salas de aula.

Nessa perspectiva, nos propomos a pesquisar como a tecnologia wiki
contribui para um ensino mais significativo para a producdo escrita da Lingua
Portuguesa, colocando o aluno na posicdo de sujeito ativo que, na
interacdo/colaboracdo com o professor e os colegas, tenha a oportunidade de
construir sua propria aprendizagem.

O trabalho esta organizado em trés partes, de forma que o primeiro
capitulo traz a discussdo os pressupostos tedéricos que embasam a pesquisa,
dividindo-se este em quatro partes: primeiramente, focamos a questdao dos
géneros como materializacéo das praticas linguisticas; em seguida fazemos um
breve acompanhamento dos modos de expressédo da linguagem ao longo da
historia da civilizagdo humana; posteriormente, apresentamos 0s conceitos de
Web 1.0 e Web 2.0 e a possibilidade de interacdo na segunda geracdo da
Web; por ultimo, discutimos as caracteristicas da tecnologia wiki como software
livre que possibilita a producéo hipertextual colaborativa.

O segundo capitulo contempla os aspectos metodologicos referentes
ao percurso realizado para a geracdo de dados e a constru¢do do objeto de
estudo, focando, inicialmente, o tipo de pesquisa, categorizada como

gualitativa, em virtude de, entre outras caracteristicas, o foco do estudo ter sido
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definido a medida que a pesquisa foi avancando; na sequéncia, apresentamos
0 contexto da pesquisa, a cidade e a escola que aceitou e muito colaborou com
a proposta de pesquisa, assim como a turma participante; posteriormente,
focamos a construcdo da pagina em que a pesquisa foi realizada, assim como
as caracteristicas desta, as quais foram apresentadas aos participantes para
gue tivessem conhecimento necessario para a elaboracdo do texto digital; por
fim, discutimos a producéo hipertextual colaborativa, a partir da selecdo do
trabalho de um dos grupos participantes.

O terceiro capitulo esta voltado para a analise e discussao dos dados
gerados e registrados a partir da pagina hospedada na Wikidot denominada “2°
Ano EM — Retextualizagdo Digital”. A partir do nosso corpus (74 versoes
hipertextuais produzidas por um dos grupos de participantes) procuramos
analisar: a) as possibilidades pedagodgicas da tecnologia wiki; b) como os
participantes se apropriam das multiplas semioses para a producéo
hipertextual; c) as peculiaridades do trabalho colaborativo em ambientes
digitais. Sendo assim, almejamos alcancar os seguintes objetivos:

a) a pesquisa procura responder a seguinte questdo: como 0s
alunos da Educacédo Basica do municipio de Bataipord/MS, neste estudo
especifico, utilizam as ferramentas digitais para a producdo (hiper)textual
colaborativa;

b) analisar o processo de escrita e reescrita na plataforma wiki.
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CAPITULO |
PRESSUPOSTOS TEORICOS

1. Linguagem e novas tecnologias da informagdo e comunicacao
(TICs)

Desde os primordios da histéria da humanidade, as rela¢des sociais
sdo mediadas pela linguagem, esta entendida aqui como ‘“instrumento
semidtico pelo qual o homem existe e age”, assim como “os fatos de linguagem
sdo tragos das condutas humanas socialmente contextualizadas” (CRISTOVAO
& NASCIMENTO, 2008, p. 30).

Nessa perspectiva, 0 ser humano aprende a fazer uso da linguagem
dentro de um contexto socio-histérico e cultural especifico, a partir do qual
adquire os megainstrumentos (géneros oraiS Ou escritos) necessarios para
participar ativamente das mais diversas relagdes sociais, uma vez que 0 uso
habil que fazemos da linguagem ¢é consequéncia “do dominio do
funcionamento desta em situagdes de comunicagdo” (DOLZ & SCHNEUWLY,
2004, p. 47). Esses autores falam em instrumentalizar os individuos para o
reconhecimento das determinacfes sociais das situacées de comunicacgao, isto
€, as maneiras pelas quais a lingua, em sua faceta real, se materializa: os
géneros textuais®, considerados por eles como megainstrumentos que “fundam
a possibilidade de comunicagao” (p. 74), visto que as formas linguisticas se
cristalizam na forma de géneros, de modo que o dominio destes da condi¢cbes
para que os individuos possam agir em situacdes de linguagem.

Nesse sentido, hoje a lingua é entendida como atividade e ndo um
sistema ou forma como colocava a corrente estruturalista, a qual via a lingua
como um sistema de signos que, por sua vez, constituia uma teia de relacdes
entre os elementos que formavam tal sistema. A maioria dos estudiosos da
linguagem da contemporaneidade entende a lingua como uma atividade social
e histérica desenvolvida interativamente pelos individuos com alguma
finalidade cognitiva, para dar a entender ou para construir algum sentido,

indicando uma relacéo significativa entre lingua, cultura, histéria e sociedade.

3 Utilizamos os termos Géneros textuais e Géneros do discurso como sindénimos.
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Os estudos acerca do ensino de linguas, nas ultimas décadas, tém
buscado alternativas metodoldgicas a serem trabalhadas e transpostas
didaticamente para o processo de ensino/aprendizagem. Nesse sentido,
Bakhtin (2003, p. 93) enfatiza a relagdo entre lingua e vida, ao afirmar que “a
lingua apresenta-se como uma corrente evolutiva ininterrupta, maleavel,
flexivel e em constante mudanc¢a, conforme os usos de cada comunidade
especifica” e que “na pratica viva da lingua, a consciéncia linguistica nada tem
a ver com um sistema abstrato de formas, mas apenas com a linguagem no
sentido de conjunto dos contextos possiveis de uso de cada forma particular’
(p- 98) nas mais variadas praticas sociais. “Quando nds usamos a lingua,
estamos realizando acdes individuais e sociais que sao manifestagcdes socio-
culturais, materializadas em géneros textuais” (DIONISIO, 2008, p. 121),
portanto, a lingua € lugar de constituicdo das relacdes sociais concretizadas
por meio dos géneros.

A lingua passa a ser vista como forma de interacéo, pratica social, por
meio da qual os individuos falantes se constituem enquanto sujeitos, refletem
sua cultura e revelam os contextos sociais dos quais fazem parte. Ensinar
lingua, por este viés € considerar praticas contextualizadas e especificas de
uso, pois “o emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e
escritos) concretos e unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele
campo da atividade humana” (BAKHTIN, 2003, p. 261), de tal forma que, em
cada esfera da atividade humana, estdo presentes “tipos relativamente
estaveis” de uso da linguagem, denominados como géneros do discurso. Mais

adiante, o autor aponta que

a lingua materna — sua composi¢cdo vocabular e sua estrutura
gramatical — ndo chega ao nosso conhecimento a partir de dicionarios
e graméticas, mas de enuncia¢cdes concretas que nds mesmos
ouvimos e nés mesmos reproduzimos na comunicacao discursiva viva
com as pessoas que nos rodeiam (BAKHTIN, 2003. p. 282).

Bakhtin fala que a lingua revela e acompanha as mudancas sociais, ou
seja, 0s usos linguisticos estdo intimamente interligados as questdes sociais,
de modo que “o signo reflete e refrata a realidade em transformagao”
(BAKHTIN, 2009, p. 42), o que pode ser verificado pela utilizacdo da plataforma
wiki para a producédo textual colaborativa. Podemos dizer que um influencia o

outro de maneira bidirecional (“mutua influéncia do signo e do ser’ para o
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autor), ja que quando um individuo nasce, a lingua a qual este entrard em
contato j& estd posta, jA € um codigo de comunicacdo pré-estabelecido
socialmente, contudo a nossa realidade social e necessidades comunicacionais
“‘ditam” as regras de utilizagdo linguistica, sendo capaz de proliferar ou nao
determinadas formas de interagdo pela linguagem. Segundo Bakhtin, “a
palavra é capaz de registrar as fases transitorias mais intimas, mais efémeras
das mudancgas sociais” (2009, p. 42). Isso ocorre n&o pela vontade de um ou
outro individuo, mas por um grupo de falantes socialmente organizados. O
signo adquire forma e se sustenta, se modifica ou se transforma no decorrer do
tempo e da histéria conforme o valor social a ele atribuido. “E este
entrecruzamento dos indices de valor que torna o signo vivo e movel, capaz de
evoluir” (p. 47).

No tépico seguinte, vamos tratar acerca dos modos de utilizacdo da
linguagem ao longo do tempo, considerando os contextos social e histérico em

gue se da a concretizacéo das relagdes sociais por meio da linguagem.

1.1 Modos de expresséao dalinguagem na civilizacdo humana

Durante todo o percurso historico-cultural da civilizagdo humana, é
possivel acompanhar a evolucdo dos modos de uso da linguagem. Nas
sociedades em que o saber era transmitido oralmente, tudo acontecia dentro
do préprio contexto comunicacional. O conhecimento era praticamente
guardado na memoria dos falantes. “Era uma espécie de histdria encarnada
nas pessoas: quando os mais velhos morriam, apagavam-se dados
irrecuperaveis pelo grupo social” (RAMAL, 2000, s/p). Nesse contexto, os
géneros orais eram os (mega) instrumentos fundamentais de comunicacéo, a
partir dos quais ocorriam as relacdes sociais e também eram transmitidos os
conhecimentos adquiridos de uma geracédo a outra.

Com o surgimento da escrita tipografica®, no século XV, ha uma

libertacdo ainda maior do contexto de comunicag¢do e muito do que acontecia

* Do ponto de vista produtivo, com a invencdo da tipografia, iniciou-se uma revolucdo na
escrita: a circulacdo de folhas volantes, impressos precursores do jornal, a partir de um
processo de escrita ndo mais manual, mas mecénico, que possibilitou a producdo e duplicacao
de multiplas copias idénticas aos melhores manuscritos (PINHEIRO, 2011, p. 50).

21



nas culturas dos povos pdde ser registrado por séculos e séculos e transmitido
as geracdes posteriores. A partir de entdo, as pessoas envolvidas no processo
de comunicacdo ndo mais dividiam necessariamente 0 mesmo contexto e as
informacdes ndo ficavam mais limitadas ao meio oral, tornando-se possivel
conhecer outras culturas, outras realidades distantes. Os individuos também
puderam apresentar as outras partes do mundo sua propria cultura,
experiéncias, valores e maneiras de pensar e agir. A escrita inaugurou um
segundo passo na histéria da humanidade, fazendo surgir outras modalidades
de géneros, agora géneros escritos.

Nessa direcdo, Bakhtin (2003, p. 268), afirma que “os enunciados e
seus tipos, isto €, os géneros discursivos, sao correias de transmissao entre a
histéria da sociedade e a historia da linguagem”. A linguagem se apresenta,
pois, como elemento responsavel pela propagacdo das mudancas sociais,
culturais e politicas no decorrer do percurso historico da humanidade, e os
inimeros géneros aparecem como instrumentos necessarios para a
interlocucdo entre as pessoas. Para Goulart (2011, p. 45-47), os géneros do

discurso

sdo modos de organizacdo dos enunciados, elaborados para dar
conta das diferentes necessidades sociais das pessoas, das
instituicBes, dos grupos; sao um repertdrio aberto e heterogéneo de
formas de enunciados que vao se organizando, ao longo do tempo
histérico relacionados a determinados conteldos e situacdes sociais.

No limiar dos anos 1990 do século passado, com o surgimento dos
computadores e em especial da internet (sendo esta capaz de romper a hocao
de tempo e espaco, conectando o mundo de ponta a ponta), houve grande
mudanca nas condicdes de producéo e distribuicdo do conhecimento e também
no tipo de comportamento comunicacional, de modo que, “na atual sociedade
da informacéo, a internet é uma espécie de prototipo de novas formas de
comportamento comunicativo” (MARCUSCHI, 2005, p. 13). Portanto, podemos
dizer que estamos diante de um mundo bastante diferente daquele dos nossos
antepassados, momento em que entram em jogo hovas estratégias de
producéo, organiza¢do, armazenamento e distribuicdo do conhecimento.

Numa reportagem veiculada pela Revista Veja, recentemente, André
Petry (2012) discute a grande mudanca quanto ao uso que fazemos da

linguagem na era digital:
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O grande filésofo (SdOcrates) intuiu que a transi¢do da linguagem oral
para a escrita seria uma revolugdo. Foi mesmo, sé que numa direcao
promissora. Permitiu o mais espléndido salto intelectual da civilizagao
ocidental. Agora, 2 500 anos depois, estamos as voltas com outra
transicdo revolucionaria. Da cultura escrita para a digital, ha uma
mudanca de fundamento como n&o ocorre ha milénios. A forma fisica
que um texto adquire num papiro de 3000 anos antes de Cristo ou

z

numa folha de papel da semana passada ndo € essencialmente
distinta. Na era digital a mudanca é radical. O livro eletrénico oferece
uma experiéncia visual e tatil inteiramente diversa.

Ao trazer a citagdo acima, ndo concordamos que a mudanga entre a
escrita impressa e a digital tenha ocorrido bruscamente, mas consideramos
gue ha as fronteiras, as influéncias de uma com relacdo a outra, visto ser
notadamente possivel verificar que as mudancas acerca das expressées por
meio da linguagem néo se da numa relacao de suplantacdo, mas sim o que se
tem, na maioria das vezes, “é um transito intenso e cada vez mais bidirecional
entre praticas antigas e praticas novas” (SIGNORINI, 2012, p. 286).

Nessa linha, Lima (2009, p. 20), citando Marilena Chaui, lembra que “o
conhecimento levou 1.750 anos para duplicar-se pela primeira vez, no inicio da
era cristd; depois, passou a duplicar-se a cada 150 anos, em seguida a cada
50 anos e estima-se que, a partir de 2000, ja esteja se duplicando a cada 73
dias”, exigindo de todos nds, cada vez mais, constante atualizagdo quanto
aquisicao/transformacéao do conhecimento.

A internet, esse amplo espaco de comunicacdo e troca de
conhecimento, é o que Lévy (2000, p. 95) denomina de Ciberespaco® “o
espaco de comunicacao aberta pela interligacdo mundial de computadores e
das memodrias informaticas”. Como coloca o autor, trata-se de uma nova “terra
do saber” em que todo e qualquer ser humano pode usufruir das informacdes
ali expostas ou contribuir® de alguma maneira para o aumento das informacées
armazenadas. Esse novo espacgo do conhecimento constitui, segundo Levy, “o0
principal canal de comunicacdo e 0 primeiro suporte de memobria da
humanidade” (2000, p. 96).

® Segundo Pierre Lévy (2000, p. 92), a palavra “ciberespago” foi inventada em 1984 por William
Gibson, em seu romance de ficcdo cientifica Neuromante, para designar tanto o palco de
conflitos mundiais das redes digitais, quanto uma nova fronteira econdmica e cultural.

® A contribuicdo com relacéo as informacdes armazenadas na rede por todo e qualquer usuario
acontece com o advento da web 2.0. Tal assunto sera discutido com mais énfase ao longo
deste trabalho.
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Neste espaco de propagacgéo do conhecimento, surge uma nova forma
de cultura, a Cibercultura que, conforme Lévy (2000, p. 17), “é o conjunto das
técnicas (materiais e intelectuais), as préticas, as atitudes, as maneiras de
pensar e os valores que se desenvolvem conjuntamente com o crescimento do
ciberespaco”. Trata-se, pois, de uma cultura mais universalizada, diferente das
outras culturas que a antecederam. Alguns termos como e-mail, chat, blog,
foruns de discusséo, e-book, dentre outros, sdo cada vez mais comuns nas
relagdes comunicacionais da tecnologia digital.

Dessa forma, dependendo do contexto histérico, social e cultural,
surgem géneros especificos, ja que antes da escrita 0s instrumentos utilizados
Nno processo comunicativo eram os géneros orais primarios (didlogo face a
face, o relato do dia a dia). Com a escrita, surge a possibilidade dos géneros
escritos (carta, romances, bilhetes, listas, etc.); atualmente, com as redes’
digitalizadas, géneros como e-mail, chat, blog, dentre outros aparecem (ou séo
transformados dos géneros pré-existentes) para oportunizar 0 pProcesso
comunicacional em ambientes digitais.

Com o aparecimento dos “novos” géneros, ndo ha o desaparecimento
dos “antigos”, mas sim a sua transformagao, “tendo em vista que o género é
essencialmente flexivel e variavel, tal como seu componente crucial, a
linguagem. Assim como a lingua varia, também os géneros variam, adaptam-
se, renovam-se e multiplicam-se” (MARCUSCHI, 2005, p. 16). Nessa
perspectiva, os géneros sao dinamicos, heterogéneos, de tal forma que “quanto
mais um género circula mais ele é suscetivel a mudangas e interagdes”
(MARCUSCHI, 2005, p. 21).

Em relacdo a complexidade dos géneros, Bakhtin divide-os em
primarios e secundarios, sendo os secundarios formados a partir dos primarios.
Os secundarios sao frutos de experiéncias comunicacionais mais complexas e
formais, por exemplo: o teatro, as pesquisas cientificas e o drama; enquanto os
primarios resultam da comunicacdo verbal ordinaria, espontanea, nao formal,
como o dialogo face a face, o bilhete. Essa “mistura” entre os géneros faz com
gue nao saibamos exatamente quando um género surge ou desaparece, de tal

forma que ao surgir incorporam outros (pré-existentes) como ponto de partida e

7 Estamos utilizando os termos ciberespaco, rede e Web como sinénimos.
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conforme vao desaparecendo deixam caracteristicas nos géneros
subsequentes. O género e-mail, por exemplo, “agrega caracteristicas do
memorando, do bilhete, da carta, da conversa face a face e da interacdo
telefonica” (PAIVA, 2005, p. 85).

A conversa eletrdnica das salas de bate-papo (chat)?, por exemplo, ao
mesmo tempo que carrega tracos caracteristicos da oralidade, do dialogo face
a face no tocante a informalidade, também possui caracteristicas da escrita,
porque tal género se constitui a partr da linguagem escrita.
Consequentemente, com 0s géneros digitais ndo houve o desaparecimento dos
géneros orais e escritos (na versdao convencional), mas uma espécie de
absorcdo daqueles preexistentes em decorréncia do contexto historico-social
da era da informatica. Dentro de cada cultura, seja ela oral, escrita ou digital,
surgiram (surgem) os géneros caracteristicos.

Os géneros digitais, por terem natureza dinamica, social, interativa e
cognitiva, em relacdo aos géneros convencionais, possibilitaram novas
maneiras de utilizacdo da lingua/linguagem. Como indica Marcuschi (2005, p.
20), surge “uma nova forma de uso da lingua enquanto pratica interativa”,

possibilitando convivios sociais céleres e dinamicos.

De acordo com a teoria dos géneros do discurso (BAKHTIN, 1952-
53/1979), as diferentes esferas de atividade humana, cotidianas e
oficiais, elaboram diferentes formas cristalizadas de comunicacao,
diferentes ‘tipos relativamente estaveis de enunciados’, os géneros
discursivos. Postos em circulagdo em midia digital, em especial na
Web, estes géneros modificam-se (cartas e bilhetes se reconfiguram
como e-mails; conversas, como chats) e se perpetuam para
satisfazerem as necessidades de diversas atividades humanas em
ambiente virtual, como relacionar-se, comprar, pagar, investir,
namorar, discutir problemas controversos... buscar novas informacdes
e conhecimentos na imensa rede hipertextual (ROJO, BARBOSA &
COLLINS, 2008, p. 102-103, grifo nosso).

Quando as instituicbes de ensino priorizam uma proposta pedagogica
gue considera as diversas esferas sociais e os diferentes géneros delas
decorrentes, ddo aos aprendizes a oportunidade de familiaridade com as
inimeras formas pelas quais a linguagem, em sentido amplo, e a lingua, em
particular, se materializam. Uma educacdo que se preocupe com a formacéo

cidadd deve priorizar as formas reais de utlizacdo da lingua/linguagem

® “Trata-se dos ambientes em salas de bate-papos entre varias pessoas simultaneamente ou
em ambiente reservado. Tem varios formatos no estilo de uma conversagdo em tempo real”
(MARCUSCHI, 2005, p. 27).
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materializadas nos géneros. Ao considerarmos que, para ‘interpretar e
compreender acionamos outros discursos, buscamos outras vozes, contamos
com outros textos, mobilizamos diferentes posi¢cfes ideoldgicas, conhecemos
diferentes géneros” (CRISTOVAO & NASCIMENTO, 2008, p. 36, grifo nosso),
percebemos que para a vida em sociedade os sujeitos precisam conhecer e
entender a lingua em sua faceta real.

Na atual fase da globalizagcdo, intensificada, especialmente, pelo
aumento do acesso as novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
(TICs) e o aparecimento da internet no limiar do terceiro milénio, surge a
possibilidade da comunicagao eletrbnica (e-comunicacéo), interconectando o
mundo de uma ponta a outra, fazendo com que milhdes de pessoas possam
interagir, trocar ideias e conhecer os aspectos culturais de outros povos de
uma maneira nunca vista. O socidlogo Steger (2003, apud
KUMARAVADIVELU, 2006, p. 130) conceitua o processo de globalizacao
“‘como uma série multidimensional de processos sociais que criam, multiplicam,
alargam e intensificam interdependéncias e trocas sociais no nivel mundial’,
redimensionando, intensamente, as nossas vivencias sociais, econémicas,
linguisticas, culturais, politicas, educacionais etc.

Em decorréncia disso, surgem outras formas de interacdo por meio da
linguagem, entrando em debate novas maneiras de leitura e escritura;
consequentemente, surge a nhecessidade de uma proposta de
ensino/aprendizagem que esteja em sintonia com a realidade social e

tecnoldgica da contemporaneidade.
[...] apés o advento da internet, a globalizacdo tem desencadeado
efeitos multiplos sobre a circulagdo, a produgcdo e a recepcdo de
informacdes, na medida em que os meios de comunicacdo e as
novas tecnologias atravessam as fronteiras de um meio cultural
préximo, local ou nacional, e nos aproximam de uma cultura mundial,
globalizada (DIAS, MORAIS, PIMENTA & SILVA, 2012, p. 83).

A nova fase cultural exige das pessoas a aprendizagem de outras
praticas de letramento, visto que, ao ir a um banco, por exemplo, o individuo
precisa fazer uso de maquinas eletrénicas, de cartdo magnético, retirar senhas
para o atendimento, dentre outras praticas cada vez mais corrigueiras no
mundo informatizado. Assim como estd ocorrendo com 0s bancos e tantas

outras reparticdes publicas e privadas, “a virtualizagao fara parte do mundo
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educacional” (PEREIRA, 2011, p. 20). Todas essas mudang¢as comunicacionais
exigem cada vez mais ampliacdo da noc¢do de letramentos, sendo necessario
atentar para os multiplos letramentos. Signorini (2012, p. 283-284) os define

como:

Conjuntos de praticas socioculturais caracterizadas pelo uso de
linguagens multimodais (verbais, visuais e sonoras) associadas a
hipermodalidade, ou seja, aos recursos de design e navegacao
proprios dos ambientes de hipermidia, plugados ou ndo as redes
computacionais. O que significa dizer que, além de plurais, essas
praticas séo contextualmente variaveis, envolvem a midia eletrnica e
as chamadas novas Tecnologias da Comunicagéo e Informacéo (as
TICs), as quais dao a hipermidia um caréater hibrido, interativo, nao
linear e metamorfico: linguagens multimidiaticas em arquiteturas
hipertextuais. Na contemporaneidade, sdo, portanto, praticas em
transformacéo acelerada, ndo podendo ser reduzidas a um conjunto
especifico e acabado de conteldos, saberes ou habilidades, nos
moldes das praticas escolares estabelecidas.

Ha, portanto, uma mudanca significativa acerca da maneira de como
processamos, transferimos e armazenamos o conhecimento, de tal forma que,
a metodologia utilizada para o ensino/aprendizagem da década de 1970 tornou
ultrapassados, apesar de ainda continuar vigorando em muitos casos do
contexto de ensino brasileiro. Nessa direcdo, o grande desafio de todos os
envolvidos no processo educacional é a inclusdo digital, considerando as
diversas praticas sociais que entram em cena na atual fase da sociedade da
informacéo”®.

Nesse contexto, cabe a seguinte indagacdo: o(s) letramento(s) da
cultura escrita sdo o(s) mesmo(s) exigido(s) pela cultura digital? Para Soares
(1998, apud ROJO, 2009, p. 96) “letramento é o conjunto de praticas sociais
ligadas a leitura e a escrita em que os individuos se envolvem em seu contexto
social”; assim um individuo devidamente letrado é aquele consegue participar
com éxito das praticas sociais que envolvam a habilidade de ler e escrever nas
mais diversas esferas comunicacionais.

O(s) letramento(s) como pratica cultural, situada e movedica requer um

ensino que se mantenha atualizado, em harmonia e vinculo direto com as

° A sociedade da informac&o (SI) é uma reorganizacéo da sociedade que pde a informacéo em
primeiro lugar e se apoia em tecnologias que tornam possivel a difusdo dessa informagé&o para
fins de consumo publico ou privado. Segundo Silva (2006, p. 26), “nesta nova configuracéo, o
social se constitui a partir de comunidades, tribos, corporagfes, audiéncias segmentadas,
conectadas em redes de afinidades”. Trata-se de uma espécie de sociedade que exige muito
mais dos meios comunicacionais por se caracterizar como uma sociedade cada vez mais ativa
e “antenada” quanto a liberdade de escolha. Disponivel em: <http://alveslima-
edu.wikidot.com/sociedade-da-informacao>. Acesso em: 20 ago 2012.
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praticas de linguagem caracteristicas da contemporaneidade, uma vez que, em
tempos de cibercultura, € devidamente possivel que um individuo outrora
letrado possa se tornar iletrado para atuar na geracao digital. Quando um
individuo se dirige a um banco e nao consegue retirar a senha digital para o
atendimento apesar de saber ler e escrever, temos uma situagdo em que falta
o letramento digital, habilidade requerida por diversas praticas sociais da
atualidade.

Considerando que ler, no contexto digital, ndo é apenas ler letras e
palavras e que o ato de escrever pode ser incrementado com outras linguagens
gue nao necessariamente apenas a verbal, temos que “os padroes
grafocéntricos dos letramentos de base puramente linguistica dao lugar aos
padrdes hibridos multi-hipermidiaticos” (SIGNORINI, 2012, p. 284), sendo este
ultimo mais abrangente e coerente com a realidade social e linguistica da
contemporaneidade.

Considerando que estamos cada vez mais, em ambito comunicacional,
lidando com questdes hibridas, mesticas, misturadas, os individuos precisam
aprender a ler e escrever diversos tipos de linguagem, sejam elas verbais ou
nao, como imagens (fotos e desenhos), som (fala e musica), dentre outras
necessarias para a atuacédo cidada. Nesse sentido, “letrar € ensinar a ler e
escrever dentro de um contexto no qual a escrita e a leitura tenham sentido e
facam parte da vida das pessoas” (PEREIRA, 2011, p. 15), principalmente, em
se tratando de inclusédo digital, em que o papel das instituicbes de ensino ndo é
apenas ensinar aos aprendizes a usar as ferramentas digitais, mas também

ensinar a usa-las para atuar em sociedade.

Figura 1'°: Leitura e escrita na contemporaneidade

1% Disponivel em: http://apoionarede.blogspot.com.br/2012/08/unidade-2-conceituando-

hipertexto.html. Acesso em: 20 ago 2012.
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O uso do computador como ferramenta de leitura, de escrita e de
pesquisa, o ciberespaco, a hipermodalidade e hipermidialidade que
compfem os textos da web, além de motivarem as aulas, ainda
propiciam aos alunos a possibilidade de desenvolverem habilidades
de compreensdo, producéo e edicdo de textos de forma mais situada
e a partir de novas tecnologias (DIAS, MORAIS, PIMENTA & SILVA,
2012, p. 82, grifo nosso).

Nessa perspectiva educacional, vemos a relevancia e a necessidade
de acompanhar e programar dentro das escolas um ensino capaz de oferecer
as habilidades necessarias para que 0s sujeitos possam interagir e comunicar
responsivamente, participando, eficazmente, das diversas préaticas sociais em

gue sao demandadas a leitura e a escrita na contemporaneidade, pois:

[...] toda organizacdo (a escola € uma organizacdo), como qualquer
organismo vivo, tem um ciclo de vida e se submete a padrfes muito
previsiveis e repetitivos de comportamento enquanto evolui e se
desenvolve. Para cada estagio do desenvolvimento a organizacéo se
confronta com novos desafios, de acordo com o ambiente no qual
estd inserida (PEREIRA, 2011, p. 13).

A maioria dos textos em circulacdo hoje, com os quais nos deparamos
frequentemente nas relagcdes cotidianas, estdo impregnados de outras
semioses, as vezes, mais que letras e palavras, como imagens, diagramas,
musicas, falas que num conjunto, possuem a funcéo de expressar sentido. “E o
gue tem sido chamado de multimodalidade ou multissemiose dos textos
contemporaneos, que exigem multiletramentos” (ROJO, 2012, p. 19). Trata-se
de textos que agregam multiplas linguagens e que exigem multiplas habilidades
para compreendé-las e atribuir sentido a cada uma delas, ou seja, entram em
cena novos modos de acdo para a construcdo de significados. André Petry
(2012, p. 59) chama os livros que agregam as multiplas semioses de “Livros

enriquecidos”:

Ja existem “livros enriquecidos”, que trazem trilha sonora, videos e
fotografias, novidades ja disponiveis no Brasil. Na Inglaterra, a edicdo
enriguecida de Aventuras de Sherlock Holmes emite sons — gritos,
trovdes, ventos uivantes — & medida que o leitor avanga nas paginas.
Tudo é acionado automaticamente. Uma edicdo de On the Road (Na
Estrada), classico de Jack Kerouac, traz mapas, biografias, fotos e
um audio de quase 17 minutos do autor lendo um trecho do livro.

Rojo (2012) nos indaga acerca de como fazer uma pedagogia dos
multiletramentos e elenca algumas questdes a serem consideradas para que a
aprendizagem aconteca efetivamente, tais como: pratica situada, instrucao

aberta, enquadramento critico e pratica transformada. Nessa perspectiva,
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ensinar é considerar as praticas sociais nas quais os aprendizes atuam como
protagonistas e 0os géneros com os quais lidam cotidianamente nas diversas
esferas sociais. Por conseguinte, os agentes educacionais podem atuar
abertamente para adequar o que sera ensinado aquilo que ja faz parte da vida
de seu alunado, de suas vivéncias e experiéncias. Consequentemente, tais
alunos teriam a oportunidade de construir competéncias para refletir e entender
criticamente seus contextos sociais e culturais atuando com mais seguranga
pelas esferas em que circulam; tudo isso a partir de uma pedagogia
preocupada em transformar a pratica, adequando a realidade dos aprendizes.
Pensando nisso, aqueles que dimensionam e promovem a educacao

precisam repensar outras possibilidades de acédo pedagdgica visando contribuir
para a formacdo cada vez mais plural dos sujeitos a serem letrados na
contemporaneidade. Nessa linha, Bertocchi (s.d, p. 9) elenca os novos
paradigmas comunicacionais da era da e-Comunicagéo:

a. O usuario é central™ no processo de comunicacdo (e ndo uma

audiéncia passiva);

b. o0s meios de comunicacdo digitais vendem conteldos (e nao

suportes);

c. alinguagem deste meio é multimidiatica (e ndo monomidiatica);

d. os conteudos séo atualizaveis em tempo real (e ndo diariamente,

ou semanalmente);

e. h& espaco para uma abundancia de dados (hdo ha o

constrangimento das limitaces fisicas);

f. a comunicacdo da-se de muitos para um e de muitos para muitos

(e ndo de um para muitos);

g. 0 meio digital d4 ao usuério a capacidade de mudar o aspecto do

contelido, produzir conteldos e se comunicar com outros usuarios

(interatividade);

h. a gramatica da e-Comunicacdo é o hipertexto (e ndo o texto

linear);

i. a missédo dos meios digitais € dar informag&o sobre a informacéo,
dado o caos de informagé&o que se apresenta em redes digitais.

Nesse contexto, Goulart (2011, p. 48) enfatiza que “a nocdo de
letramento se relaciona a um modo de conceber a linguagem escrita'®> em seu
contexto soOcio-histérico, 0 que problematiza, de modo agudo, seu

ensino/aprendizagem”, de tal forma que o ensino da lingua deve se atentar

' Na comunicacdo eletrdnica ha uma ruptura com o paradigma de mé&o Unica, a

unidirecionalidade (emissor-mensagem-receptor), visto que a comunica¢ao no ambiente digital
cede espaco para a bidirecionalidade (todos os usuarios podem ser emissor e receptor ao
mesmo tempo), a interatividade, as trocas entre a coletividade.

2 A autora refere-se aqui apenas a linguagem escrita; contudo, na internet lidamos,
simultaneamente, com a mistura da linguagem escrita com outras linguagens como a grafica, a
sonora, a imagética etc.
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para “outros modos de incorporacao de fatos e conhecimentos, que podem nos
levar a novas formas de tensdo social, a novas praticas discursivas” (p. 50),
dentro do contexto socio-histérico em que estamos vivendo, o qual requer
habilidades heterogéneas para que 0s sujeitos sociais possam atuar de
maneira digna ao transitar pelas diversas esferas comunicacionais sociais.
Para Moita Lopes (2012, p. 206) os professores que atuam no cenario
educacional lidando com o0s novos letramentos precisam entender que
‘rapidez, efemeridade, profusdo, pluralidade e fragmentagdo de significados
sdo palavras que definem o modo de construir significado nas praticas atuais
de letramento”.

Acerca dessa questdo, Rojo (2012, p. 27) discute dois paradigmas que
disputam espaco em nosso contexto educacional da atualidade: o primeiro
refere-se ao ensino pensado e “engessado” pelo outro (escola, professor, livro
didatico), em que o aluno € apenas um “depdsito” de informagdes, tendo uma
participagdo passiva no processo de ensino/aprendizagem; o segundo € o
“paradigma de aprendizagem interativa” em que o ensino acontece a partir das
necessidades dos proprios aprendizes, e estes, por sua vez, podem aprender
em seu proprio ritmo, compartiihando com o outro aquilo que conhece e
aprendendo o que ndo sabe (aprendizagem colaborativa).

Moita Lopes (2012, p. 211) discute os letramentos da era digital como
um novo ethos, isto é, novas maneiras de agir no interior das diversas praticas
sociais para a construcdo de sentidos na interacdo entre os sujeitos. O autor
afirma que o ethos em tempos de cibercultura € colaborativo, constituido a
partir da contribuicdo/acdo de varias maos e cérebros que agem, contestam,

afirmam, negam num processo de negociacao de sentido.

1.2 A escrita/reescrita no ambiente wiki

Esta secdo tem o objetivo de mapear as possibilidades de
escrita/reescrita em plataformas digitais, como e-mail, plataforma wiki, etc.
Algumas dessas “categorias” nos servirdo como instrumento para efetivarmos
as analises em ambiente digital. Estamos tomando a escrita/reescrita como
indissociaveis, para efeito de andlise, jA que, num processo colaborativo, a

investigacdo recai sobre o processo e nao sobre o produto. Sao elas:
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apagamento da informacdo apresentada; expansao da informacéo solicitada,
correcdes linguistico-discursivas, utilizacdo de mecanismos supratextuais, além
de insercao de imagens e de hiperlinks.

Uma das possibilidades de reescrita na web é o apagamento da
informacé&o apresentada. Segundo Silva et al (2013, p.13),

0 apagamento da informagdo apresentada corresponde a atividade
em que, na segunda verséo do texto, o aluno-mestre®® simplesmente
omite a passagem textual da primeira versdo, sobre a qual recaem
solicitacbes de esclarecimento por parte do professor-orientador do
estagio supervisionado. Tal tatica se configura como a solugdo mais
facil encontrada pelo aluno-mestre para responder a indicacdo da

reescrita textual.

Outra possibilidade de reescrita na web, apontada por Silva et al
(2013), que estudou a interacao via e-mail no género relatério supervisionado,
€ a fuga da informacéao solicitada.

Na fuga da informacdo solicitada, o aluno-mestre parece né&o
compreender o questionamento realizado na indicagdo de reescrita
ou simplesmente ignora a orientacdo dada. Normalmente, o formador
provoca o aluno-mestre para apresentar uma redacdo mais critica ou
reflexiva, ndo se restringindo a descrever ou narrar experiéncias
vivenciadas nos estadgios. Na segunda versdo do relatério
apresentado, ainda que o questionamento do formador seja
retomado, o texto continua linguisticamente marcado pela narracdo e
pela descricdo. Ou seja, 0 aluno-mestre continua sem se posicionar
criticamente sobre algo solicitado e a indicacdo de reescrita continua
sem uma resposta esperada.

Outro recurso, muito comum no contexto digital de interacdo, é a

expansao reflexiva da informacéo.

A expansdo reflexiva da informacdo apresentada corresponde ao
resultado produtivo da indicagdo de reescrita. Normalmente, tal
indicacdo demanda explicagbes adicionais sobre expressdes
utilizadas pelo aluno-mestre para rotular algum fato vivenciado
durante o periodo estagio na escola de educacdo basica. O aluno-
mestre reescreve o texto conforme solicitado nas indicacBes de
reescrita, contribuindo para a formacdo do profissional critico da
prépria préatica profissional. Em outras palavras, a reflexdo critica
sobre o conteldo relatado se instaura explicitamente na prépria
materialidade linguistica, configurando-se como resposta possivel a
intervenc¢éo do formador.

Das categorias apontadas anteriormente, que aqui foram resenhadas
como forma de resgate de pesquisas anteriores, “apagamento da informacao

apresentada, fuga da informacdo apresentada e expansdo reflexiva da

B Aluno-mestre é a designacéo dada pelos pesquisadores aos professores em formagado, em
contextos de graduacao.
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informagao”, duas ocorreram no corpus aqui em analise. O apagamento da
informagcdo, como se vera no capitulo 3 da dissertagdo, ocorreu muito em
virtude de tentativas (acertos e erros) dos estudantes no momento de insergcéo
na sintaxe da plataforma wiki de hiperlinks, imagens e mesmo textos verbais. A
cada entrada de um determinado componente do grupo, o texto trazido naquela
versao era apagado e reescrito, muitas vezes de forma idéntica, na proxima
versao do texto.

A categoria “fuga de informac&o solicitada” ndo ocorreu em nosso
corpus, mas isso nao significa que nao possa ocorrer nesta plataforma. Como
atesta Silva et al (2013), nas interlocucdes via e-mail em relatérios de estagio,
€ recorrente o graduando em letras, no caso da pesquisa de Silva, nao
compreenderem a intervencao do docente-formador e fugir ao solicitado.

Em relacdo a categoria expansao reflexiva da informacéo, foi frequente
em nosso corpus, em virtude de, em cada bloco hipertextual (temos 3 ao todo),
0s estudantes fazerem a progressdo das ideias. Um pesquisador francés
Michel Charolles (1997) foi quem investigou principios responsaveis pela
coeréncia de textos em contexto grafocéntrico. Sao elas: meta-regra de
repeticdo, meta-regra de progressao, meta-regra de néo contradi¢ao e, por fim,
meta-regra de relacdo. Ainda que todas as categorias sejam importantes para a
coeréncia de géneros, em nosso contexto especifico, vamos nos apropriar da
meta-regra de progressao, a qual consiste em apresentar renovacdo semantica
constante, sob pena de ndo termos um artigo de opinido.

Os mecanismos linguistico-discursivos implicam, segundo Goncalves e
Napolitano (2013), conhecimentos acerca do uso dos elementos de conexéo,
coesdo nominal, coesédo verbal, encapsulados pela tradicdo da Linguistica Textual
como mecanismos de textualizacdo e do gerenciamento das vozes e dos
modalizadores do texto (intitulados pela ciéncia linguistica de mecanismos
enunciativos). Em outros termos, refere-se a forma como as oracfes s&o
organizadas, como é realizada a adequacdo do vocabulario, além de questdes
ortogréficas e de pontuacdo. Essa capacidade evoca o dominio das operacdes
psicolinguisticas e das unidades linguisticas. Tais mecanismos estdo no nivel mais
visivel/superficial dos textos e estdo presentes em todos os textos.

Dentro desta categoria, mecanismos linguistico-discursivos, vamos inserir

as atividades epilinguisticas, as quais, de acordo com Geraldi (2006, p.22) “sdo
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aquelas que, também presentes nos processos interacionais, e neles detectaveis,
resultam de uma reflexdo que toma 0s proprios recursos expressivos como seu

objeto”. Para Geraldi (2006, p.25), as atividades epilinguisticas™* sao:

operacbes que se manifestariam nas negociacfes de sentido, em
hesitacdes, em autocorregdes, reelaboragdes, rasuras, pausas longas,
repetices, antecipacdes, lapsos, etc. e que estdo sempre presentes nas
atividades verbais, [...]. Estas atividades incidem ora sobre aspectos
“estruturais” da lingua (como nas reformulagdes e corregdes auto e
heteroiniciadas), ora sobre aspectos mais discursivos como o desenrolar
dos processos interativos [...] ora sobre aspectos mais amplos da
interacéo, incidindo sobre sua prépria organizagao.

Outra operacgéo de atividades frequente ndo apenas no ambiente virtual,
mas também em textos escritos tradicionais sdo o que Bronckart intitula de
unidades paratextuais/supratextuais, e de procedimentos supratextuais. Segundo
o0 autor, em relacdo ao paratextuais,

nos textos escritos, a leitura inicial permite identificar as unidades
semiéticas ndo verbais (quadros, imagens, esquemas, etc.) que
chamamos de unidades paratextuais [...]. A leitura também permite
observar os procedimentos supratextuais de formatacdo de pagina
(titulos, subtitulos, paragrafacédo), e de relevo (sublinhados, itélicos,
negritos, etc.) que traduzem alguns aspectos dos procedimentos de
planificacdo e/ou dos procedimentos enunciativos. Para os textos orais
[...] a leitura permite observar alguns procedimentos supratextuais que
parecem equivaler aos de formatacdo e de énfase dos textos escritos
(siléncios, mudancas de tom, acentos prosodicos, etc. BRONCKART,
2003, p.80-81).

Na presente pesquisa, ndo consideraremos a imagem como aspecto

paratextual, mas como categoria de analise integrada ao verbal dos blocos
hipertextuais produzidos pelos estudantes.

Outra caracteristica do ambiente digital e que também ocorre na
plataforma estudada e que utilizaremos em nossa analise € a presenca de
imagens e hiperlinks, sendo essenciais em textos caracteristicos dos
ambientes digitais. Os hiperlinks, por exemplo, sdo um dos aspectos que mais
diferenciam textos convencionais de textos digitais. Ha, € claro, alguns tedricos
gue discutem que as notas de rodapé e as indicacbes bibliogréaficas, por
exemplo, funcionam como links nos textos tradicionais; contudo, é bem
possivel afirmar que a agilidade e a rapidez com que acessamos novas
informacBes por meio dos hiperlinks digitais ndo pode ser comparado as
ligacOes feitas em textos convencionais. A web nos possibilita instantaneidade,

basta clicar e abrir iniUmeras possibilidades de tantas outras leituras, enquanto

4 Essas atividades epilinguisticas também ocorrem na escrita digital, verificadas neste estudo
durante a producao escrita dos participantes envolvidos.
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na leitura convencional temos que parar e procurar o livro indicado, como bem
expde Pierre Lévy (2000, p. 61):

(...) o suporte digital traz uma diferenga consideravel em relacdo aos

hipertextos [uma enciclopédia, por exemplo] que antecedem a
informatica;: a pesquisa nos sumarios, o uso dos instrumentos de
orientacdo, a passagem de um no a outro sao feitos, no computador,
com grande rapidez, da ordem de alguns segundos. Por outro lado, a
digitalizacdo permite a associacdo na mesma midia e a mixagem
precisa de sons, imagens e textos. De acordo com esta primeira
abordagem, o hipertexto digital seria definido como informagéo
multimodal disposta em uma rede de navegagéao rapida e “intuitiva”.
(...) a digitalizagdo introduz uma revolugdo copernicana: nao é mais o
navegador que segue os instrumentos de leitura e se desloca
fisicamente no hipertexto, virando as paginas, deslocando volumes
pesados, percorrendo a biblioteca. Agora € um texto movel,
caleidocéspico, que apresenta suas facetas, gira, dobra-se e
desdobra-se a vontade frente ao leitor.

Para Gomes (2011, p. 25) “os links sdo elementos constitutivos do
hipertexto. Sem eles o hipertexto € apenas texto”. Eles sao responsaveis pelo
carater hiper dos textos digitais. Elencamos abaixo algumas fung¢des dos

hiperlinks, conforme Gomes (2011, p. 57):

ilustrar

modificar

amnliar

Funcdes dos
hiperlinks

induzir

explicar

restringir aprofundar

exemnlificar comentar

Figura 2: Funcdes dos hiperlinks

Outra questao interessante, em se tratando de textos digitais, como ja
discutimos em outra parte deste estudo, € a mixagem de multiplas linguagens
para a construcdo hipertextual, que ndo somente a verbal. Nesse sentido
Lima (2009, p. 1, grifo da autora) expde que:

atualmente, os enunciados escritos (principalmente os digitalizados)

costumam projetar os seus sentidos através de uma multimodalidade
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discursiva orientada para um novo design textual ndo exclusivamente
pautado sobre signos alfabéticos, em que, pelo contrario, a linguagem
escrita vem sofrendo um progressivo “apagamento” ou, pelo menos,
um paulatino “empurramento” em favor da imagem.

Nesse contexto, vale dizer que a linguagem imagética vem realmente
ganhando espa¢co em ambientes multimidiaticos, como também nos gibis e nas
propagandas em revistas, por exemplo; entretanto, no nosso estudo,
percebemos que ainda ha uma espécie de predilecdo pela linguagem verbal.
Os participantes foram incentivados a utilizar textos, imagens, videos, etc. para
a construcdo de seus hipertextos, mas a linguagem verbal ainda aparece
ocupando um lugar “superior” para a constru¢ao desse tipo de produgéo textual
no contexto analisado. Lima (2009, p. 2) explica que:

verifica-se, na Educacdo Basica, que o ensino de producao textual
tradicional sofre de um visivel analfabetismo visual, especialmente
por parte dos professores de linguagem. A andlise da imagem ainda
ndo aparece como componente curricular dos cursos de Letras,
sendo privilégio tdo-somente dos profissionais da area de
publicidade.

Consideremos as duas imagens abaixo para discutirmos a relacéo
imagem-texto (linguagem verbal e ndo verbal), que conforme Gomes (2010, p.

84) pode ser considerada sob dois aspectos:

Figura 3: Escola™ Figura 4: Propaganda de

1) Independentes: as duas linguagens possuem o0 mesmo status, sendo
consideradas independentes. Isso ocorre quando ndo ha indicios na

relacdo texto-imagem de que uma linguagem se subordina a outra,

'*> Disponivel em: <http:/fabiopestanaramos.blogspot.com.br/2011/05/educacao-escola-familia-

e-sociedade.html>. Acesso em: 18 maio 2013.

1 Disponivel em:

http://www.sosbebidasbh.com.br/sos/index.php?product id=30&page=shop.product details&category
id=3&flypage=youmania flypage.tpl&option=com virtuemart&Itemid=1. Acesso em: 18 maio 2013.
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possuindo ambas o mesmo valor, ou 0 mesmo poder de expressar
sentido, como na figura 4, caso em que texto e imagem nao se
combinam para ampliar a informagdo, de forma que ambas as
linguagens possuem o mesmo status, estando paralelamente uma ao
lado da outra com relacéo a informagéao dada.

2) Complementares: quando as duas linguagens, texto-imagem, estao
juntas e ha a interferéncia matua na expressao de sentido, de modo que
uma complementa a outra para a producéo de sentido, como na figura 5.
Ha aqui uma forte interacdo entre texto e imagem no propdsito de
cumprir o objetivo almejado, qual seja, o possivel consumidor, ao entrar
em contato com a imagem, entenda que, quanto maior a quantidade de
cerveja adquirida, maior sera a sua economia.

1.3 O hipertexto como a nova “gramatica” do espaco digital®’

Com as novas tecnologias comunicacionais digitais, surgem novas
possibilidades de expressdo e comunicacdo, ocorrendo uma mudanca
significativa na nossa maneira de ler, produzir e interpretar textos, mudanca
essa exigida por uma nova modalidade de texto, o hipertexto®, o qual se
apresenta ndo como um texto légico (no sentido cartesiano), mas psicolégico,
cuja estrutura possui uma forte semelhanca com o funcionamento do cérebro
humano, ou seja, associativo, intuitivo e nao linear.

Xavier (2005, p. 171, grifos do autor) entende hipertexto como ‘“uma
forma hibrida, dinamica e flexivel de linguagem que dialoga com outras
interfaces semidticas, adiciona e acondiciona a sua superficie formas outras de

textualidade”. Trata-se de uma modalidade textual que consegue reunir

7 Inserimos aqui uma sec&o especifica para tratar de hipertexto porque o corpus de anélise
deste trabalho serd uma producéo hipertextual colaborativa por um grupo de sujeitos do Ensino
Médio. Tanto para a producdo quanto para a analise serdo consideradas as estratégias
pertinentes ao texto digital.

'® O termo hipertexto surge nos anos 1960, criado por Theodore Nelson, o qual teve o intuito de
designar “a ideia de escrita/leitura ndo linear em um sistema de informatica” (LEVY, 1999 apud
CAVALCANTE, 2005, p. 164). Contudo a ideia de hipertexto é bem mais antiga, pois esta é
enunciada pela primeira vez em 1945 pelo matemético Vannevar Bush. Ao pensar no que mais
tarde seria denominado hipertexto, ele imaginou um sistema de organizacdo de informacdes
qgue funcionasse de maneira semelhante ao sistema de raciocinio humano: associativo, nao
linear, intuitivo e imediato.

37



palavras, som, muasica, imagem, graficos, diagramas, dentre outros modos,
para expressar sentido.

No hipertexto ndo h& propriamente um comeg¢o, um meio ou um fim
obrigatorios, rompendo com a estrutura linear do texto convencional. O leitor
pode comecar a sua leitura por qualquer dos topicos, uma vez que cada tépico
deve ser escrito de maneira independente em relacdo aos demais, de modo
gue se o leitor comecar "pelo meio" ou pular um tépico, o sentido geral néo fica
prejudicado. A cada leitura, 0 mesmo texto ganha um novo roteiro, & medida
gue os (hiper) leitores possuem a liberdade de escolha, adequada aos seus
objetivos de busca por informacdes especificas. Como lembra Xavier (2005, p.

174, grifo nosso):

O hipertexto demanda uma forma de leitura que poderiamos chamar
de self-service no que concerne a exploracéo dos hiperlinks dispostos
na superficie semiolinguistica da tela, ou seja, € o “consumidor” (no
sentido empregado por de Certeau, 1999) quem folhea o cardapio
disponivel naqueles sitios digitais, seleciona o que vai querer e, em
seguida, serve-se das “iguarias” dos hiperlinks que mais lhe
apetecerem, na porcdo que desejarem e na mesma velocidade do
fluxo do pensamento.

O hipertexto ndo é hierarquico (de cima para baixo, como o texto
tradicional impresso), mas radicial (estende-se para todos os lados). Ha apenas
um esboco com sugestbes de caminhos de leitura, sendo estas, flexiveis e
maleaveis. Podemos compara-lo a uma plantacdo de grama (capim) em que a
cada momento surge uma nova mudinha, de modo que ninguém consegue
saber exatamente onde € que o préximo broto ir4 surgir, jA que nasceréo
muitos outros brotos, por todos os lados, que fardo parte de um todo de
maneira interligada. A organizacao hipertextual é estruturada de forma que um
texto (hipertexto) esteja conectado a inUmeros outros por meios dos diversos
links presentes na estrutura do texto virtual.

Cada link acrescenta uma nova dimensédo a informacédo que esta na
raiz do hipertexto. E por meio deles que o leitor tem a possibilidade de fazer
uma leitura rapida ou mais aprofundada de um determinado assunto.
Dependendo do interesse e objetivos do leitor acerca do assunto pesquisado,
vai clicar ou ndo nos links ali dispostos. Tais recursos auxiliam também o autor
de hipertextos a criar blocos de textos bastante sucintos, visto que as
informacdes “extras” ou mais detalhadas podem ser enviadas para outras

janelas por meio dos links.
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Conforme Koch (2006), os links possuem diversas fungodes:

e funcao déitica: ajudam o leitor a realizar uma leitura mais aprofundada,
caso seja de seu interesse e objetivo;

e funcdo coesiva: servem para “amarrar’ as partes esparsas de maneira
coerente. Sem a presenca desses links seria dificil garantir a fluéncia da
leitura e da compreenséo, podendo haver uma disperséo da atencéo do
leitor. Tais links, quando atados adequadamente, auxiliam o leitor a
encontrar informacdes relevantes para seus interesses de busca.

e funcao cognitiva: chamam a atencéo do leitor de acordo com os modelos
gue ja esbocou em sua mente, portanto, sdo links que servem para
agucar o desejo do leitor a descobrir o que h& no seu interior, uma vez
gue o leitor, mesmo antes de comecar 0 processo de leitura, levanta
hipdteses referente as informacgdes que ele tem como meta encontrar.

Rojo (2012, p. 37) afirma que “é por meio dos links que o texto passa a
ser um ponto de ancoragem de diversas outras fontes que com ele interagem
que o complementam na significagdo e na compreensao”, possibilitando ao
leitor de hipertextos multiplas trajetérias e sequéncias de leitura com liberdade
total de escolha por parte deste.

Na modalidade hipertextual, ha a possibilidade de emancipacdo do
leitor, tendo este a obrigatoriedade de assumir uma postura ativa para buscar
conhecimento e construir, ele proprio, a sua aprendizagem. Nao ha como o
professor participar sozinho do processo porque o aprendiz precisa se envolver
ativamente para que com a orientacdo do articulador do conhecimento
(professor) ele consiga alcancar a aprendizagem almejada.

Segundo Tosca (apud ANDRADE, 2008, p. 3), “o escritor de hipertexto
se vé diante de trés tipos de mudancas: a técnica, a estrutural e a conceitual’.
A primeira mudanca se relaciona ao suporte que é virtual; a segunda refere-se
a ruptura com a linearidade como fator importante do texto convencional; por
fim, a terceira refere-se a nocdo mais ampla de texto, visto que o texto digital é
capaz de integrar em um Unico suporte diferentes linguagens como a oral, a

sonora, a imageética, a escrita, dentre outras.

Dessa forma, o “construtor’ de textos virtuais precisa possuir toda
uma gama de novas competéncias tecnolégicas e hipermididticas
necessérias a producao de hipertextos: precisa aprender a expressar
suas ideias no novo meio — a expressao de ideias ndo mais se limita
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as palavras, mas deve incluir as conexdes entre 0os nds — e precisa
também antecipar os usos que o leitor ira fazer da informacéo
apresentada, prevendo as ligacdes necessarias. Do ponto de vista do
leitor-navegador, as competéncias basicas para a compreensdo do
hipertexto acham-se fundamentalmente ligadas a um modelo
cognitivo do conhecimento, em que as categorias os protétipos, os
estereodtipos, os frames etc. existentes na cabeca desse leitor tém a
tltima palavra. Eis que os multiplos graus simultaneos de leitura
propiciados pelo hipertexto exigem desse navegador virtual uma
maior consciéncia quanto ao que busca no labirinto da rede (LIMA,
2009, p. 28).

O contexto de ensino/aprendizagem deve considerar, desse modo, que
tanto aquele que ensina quanto o que aprende precisa assumir um novo perfil
em tempos de cibercultura, a qual vem reforgcando significativamente a figura
do professor como mediador do conhecimento, deixando para trds aquela
postura de disseminador ou detentor do saber e se desprendendo de uma linha
educacional individualista e linear; enquanto o aluno precisa agir ativamente
para que a aprendizagem de fato aconteca, buscando sempre a autonomia
como atitude primordial para o processo educacional na contemporaneidade.

Acerca disso, Signorini (2012, p. 289, grifo nosso) discute que:

Na tradicdo grafocéntrica, sdo importantes as agéncias de letramento
legitimadas, como a escola, a grande midia e demais instituicdes
orientadas para a filtragem e distribuicdo dos recursos de capital
simbdlico, no sentido dado a essa expressdo por Bordieu. E sdo
fundamentais nessas agéncias papéis como o de professor, tutor,
expert, especialista etc. No quadro dos letramentos hipermidiaticos,
porém, a légica da abundancia tornada fluida pela imediatez,
associada a da memoéria aumentada e distribuida, coloca em xeque
tais mecanismos de filtragem e distribuicdo de recursos simbdlicos.

A capacidade significativa de armazenar conhecimento do suporte
digital e suas mudancas aceleradas e sempre provisérias e abertas a
contribuicdes de outrem faz com que o professor ndo consiga continuar com o
papel de filtrar o conhecimento e repassa-lo aos alunos. Dessa forma, se antes
(no contexto educacional tradicional) um expert era alguém capaz de transferir
ao outro o conhecimento filtrado, no contexto da sociedade da informacéo,
“‘com tanta informagao disponivel igualmente para todos, um expert tornou-se
alguém com uma melhor maneira de interpretar a informacao” (Signorini, 2012,
p. 289). Assim, aqueles que atuam no cenario educacional devem buscar
juntos construir um paradigma pedagogico que auxilie o aprendiz a lidar de
maneira critica e reflexiva para interpretar/compreender as inumeras

informagbes com que este se depara cotidianamente, priorizando, assim, as
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habilidades dos individuos na relacdo com o saber e ndo apenas o nivel de
aquisicao desse conhecimento pelo aprendiz.
Conforme Silva (2006, p. 74) o professor da era digital passa a ser um

“sistematizador de experiéncias”, sendo aquele que:
oferece possibilidades de aprendizagem disponibilizando conexdes
para recorréncias e experimentacdes que ele tece com os alunos. Ele
mobiliza articulagBes entre os diversos campos do conhecimento
tomados como rede inter/transdiciplinar e, a0 mesmo tempo, estimula
a participacdo criativa dos alunos, considerando suas disposicfes
sensoriais, motoras, afetivas, cognitivas, culturais, intuitivas.
Dessa forma, o hipertexto se concretiza numa importante ferramenta
de estruturagdo do conhecimento dentro do contexto social atual, ao exigir a
atencdo do meio educacional quanto as suas caracteristicas (a-sequencial,
associativo, fragmentado, ligacdes internas e externas) e vantagens (leitura
rapida ou aprofundada dependendo do interesse do leitor). Considerando que
“sua compreensao e manuseio constituem a chave para a utilizagdo da Web”
(LIMA, 2009, p. 27, grifo nosso), ignora-lo no processo educacional € privar 0s

alunos de trilhar com éxito os labirintos do ciberespaco.

1.4 A contribuicdo da Web 2.0 e a possibilidade de interacao

As tecnologias multimidiaticas trouxeram a tona trés novidades
bastante pertinentes para o campo da comunicacdo e informacdo: a
interatividade que ocorre na relacdo usuario-informacédo; a virtualidade e a
digitabilidade, favorecendo a organizacao e reorganizacao das informacdes de
maneira flexivel e dinamica.

A interatividade aparece como uma das caracteristicas instigantes e
interessantes da grande rede porgque possibilita aos seus usuarios uma
participacdo cada vez mais rapida e facil, ao democratizar o acesso para todos
de tal forma que as pessoas comuns passaram a ter oportunidade de
expressar suas opinides e publicar seus conhecimentos. Como reitera Lévy
(2000), nessa nova “terra do saber” todo e qualquer ser humano pode usufruir
das informacdes ali expostas ou contribuir de alguma maneira para o aumento
das informacdes armazenadas. Como bem exp8e Bertocchi (s.d, p. 9) quando

exemplifica essa questao:
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Um tempo que comegou no passado 11 de setembro, deflagrado
precisamente no momento em que pessoas comuns apropriam-se de
diversas ferramentas comunicacionais disponiveis no ciberespaco, e
por meio delas, comecaram a produzir as suas proprias
noticias...Entramos, naquele momento, na era em que nds SOmMos 0S
media, num tempo em que a linha diviséria entre produtores e
consumidores se esbate. E a rede de comunicacdes se torna um
meio para dar voz a qualquer pessoa (grifos da autora).

O fato ocorrido em 11 de setembro®® se apresentou ao mundo a partir
do olhar de muitas pessoas que ndo possuiam vinculo direto com o mundo
jornalistico, ndo eram especialistas no assunto, mas estavam ali e tinham em
suas maos a oportunidade de publicar na Web e transmitir ao restante do
mundo informagdes reais e precisas. “Hoje, qualquer um edita um audio ou um
video em casa, produz animac¢des de boa qualidade, constréi objetos e
ambientes tridimensionais, combinadas com textos e imagens paradas,
adiciona musica e voz e produz trabalhos muito além do que qualquer editora
ou estudio de cinema poderia fazer ha alguns anos atras” (LEMKE, 2010, apud
ROJO, 2012, p. 20-21).

E importante salientar que esse modelo interativo de participacdo na
grande rede sé acontece a partir do que chamamos de web 2.0%°, termo criado
por Tim O’Reilly, a qual “propiciou uma grande mudanca: dos sites estaticos
da rede, que apenas ofereciam informacao, passou para o desenvolvimento de
comunidades dinamicas, inseridas numa interagcao entre o editor e a audiéncia”
(PINHEIRO, 2011, p. 63-64).

¥ Na manhé de 11 de setembro de 2001, militantes islamicos da Al Qaeda sequestraram quatro
avides que tinham acabado de decolar e atiraram dois deles contra as torres gémeas do World
Trade Center, em Nova York. Um terceiro avido foi langado contra o Pentagono, nos arredores
de Washington, e o quarto caiu na PensilvAnia ap6s uma luta entre os passageiros e 0s
sequestradores. Disponivel em: <http://atarde.uol.com.br/mundo/materias/1452587-atentados-
de-11-de-setembro-completam-11-anos>. Acesso em 14 fev 2013.

2% Web 2.0 é um termo criado em 2004 pela empresa americana O'Reilly Media[l] para
designar uma segunda geracdo de comunidades e servi¢os, tendo como conceito a "Web
como plataforma", envolvendo wikis, aplicativos baseados em folksonomia, redes sociais e
Tecnologia da Informacdo. Embora o termo tenha uma conotacdo de uma nova versao para a
Web, ele ndo se refere a atualizacdo nas suas especificagcdes técnicas, mas a uma mudanca
na forma como ela é encarada por usuérios e desenvolvedores, ou seja, 0 ambiente de
interacdo e participacdo que hoje engloba inUmeras linguagens e motivagfes. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Web_2.0>. Acesso em: 30 jul 2012. Nesse sentido, Pinheiro (2012,
p.249-250) explica que o “termo Web 2.0, usado para designar a segunda fase da rede mundial
de computadores, foi cunhado por O’Reilly com o intuito de apontar uma série de ferramentas e
motivos da internet para entender essas experiéncias colaborativas como um outro momento
da internet”.
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Contudo, antes de entrar em cena o que chamamos hoje de Web 2.0,
tinhamos a geracdo anterior denominada Web 1.0, que era utilizada pelos
internautas apenas como meio de busca de informagdes, mantendo grande
semelhanca com as pesquisas enciclopédicas. Os usuarios tinham apenas a
oportunidade de serem exploradores das informacfes digitais, mas nao
editores do que estava posto em ambiente digital. Dessa forma, essa geracao
da Web estava calcada no binémio: individual e unidirecional. Vejamos a figura
a seguir, a qual ilustra aspectos fundamentais das mudancas entre as duas
geracOes da Web aqui discutidas:

Figura 5: Web 1.0 e 2.0*

Nesse sentido, Moita Lopes (2010, p. 399), coloca que “o mundo da
Web 1.0 pode ser entendido como aquele no qual a tela do computador era um
lugar de consumo ou a ser consumido pelo usuario”. A figura acima ilustra bem
o modelo um-para-todos (unidirecional), em que s6 era considerado apto a
produzir e publicar na rede os especialistas, 0s quais possuiam o poder de
controlar as informacdes a serem exploradas pelos usuarios. Entretanto, com a
Web 2.0:

“'Disponivel em:
<http://www.cicsworld.org/blogs/vkmalhotra/2009/11/web 10 to web 20 a transition.html>.
Acesso em: 20 ago 2012.
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A tela do computador deixa de ser somente um local onde se busca
informacdo e passa a ser principalmente um lugar de construcéo, de
disputa, de contestacdo de significados. Ou seja, passa a ser um
lugar de encontros miltiplos com outros atores sociais, aumentando e
transformando nossos repertérios de sentidos (MOITA LOPES, 2010,
p. 398).

Na segunda geracdo da Web, os recursos tecnoldgicos como
computador e celular deixam de ser meras maquinas de reproducéo e depdsito
de informagcfes para serem cada vez mais recursos que possibilitam a
interatividade e a producéo colaborativa.

A possibilidade de interacéo instantdnea entre os usuarios “é o que faz
a diferenca entre o e-mail e os chats, mas principalmente entre o Word/Office e
0 GoogleDocs, o PowerPoint e o Prezi, o orkut (em sua concepc¢éo inicial) e o
Facebook, o blog (em sua concepcao inicial e o Twitter” (ROJO, 2012, p. 24,
grifo nosso). Para os usuarios dessas ferramentas digitais, € possivel perceber
0 avanco significativo acerca da importancia das atitudes e agdes
colaborativas, visto que sem elas, estas segundas opc¢bes (GoogleDocs,
Facebook e Twitter) ndo teriam esse mesmo crescimento e proliferacéo,
porquanto o canal de uma rede social é formado pela interacdo entre seus

usuarios. Conforme exemplifica Luciano Sathler? (2012):

Inicio de semestre letivo, agosto de 2012, Brasil. Uma adolescente de
13 anos se dispbs a enfrentar a timidez e criou uma pagina no
Facebook para denunciar os problemas de infraestrutura na sua
escola e da atuacdo docente em algumas aulas que, em sua opinido
e de seus colegas, estavam demasiadamente baguncadas e
conduzidas com desleixo. Publicou fotos, filmes e comentéarios. Sua
escola se parece com milhares de outras no Brasil, talvez até ficasse
numa média superior de avaliacdo se comparada com o lastimével
estado no qual se encontra boa parte das instituicdes publicas de
ensino no pais. Nada de novo, tudo normal, a situacéo parecia sob
controle. Porém, sua mensagem ecoou nos ouvidos e coracdes de
milhdes de familias, no Brasil e no mundo. Se tornou viral, a
indignacdo gerou protestos, matérias na imprensa, politicos
procuraram a garota para tentarem sair bem na foto em época de
eleicdo e a Secretaria Municipal de Educacéo de Floriandpolis, Santa
Catarina, rapida e sabidamente se mobilizou para tentar diminuir o
calor das chamas.

Dessa forma, com a segunda versdo da Web, a producdo e a

disseminacdo do saber/informacbes estdo pautados no dispositivo

®> para ter acesso ao texto na integra, acesse: <http://canaltech.com.br/coluna/internet/A-

primavera-escolar-e-as-redes-sociais-na-Web>. Acesso em: 29 set 2012.
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comunicacional todos-todos?®, onde todo emissor é um receptor e vice-versa.
Conforme Lévy (2000, p. 113), “a cada minuto que passa, ha novas pessoas
gue se ligam a internet, novos computadores que se interligam, novas
informagdes sao injectadas na rede”. Portanto, o conhecimento ja ndo é mais
individualizado, mas socializado, compartilhado entre as pessoas, ou seja,
produzido por varias maos e cérebros.

Nesse sentido, o conceito de polifonia de Bakhtin nos faz pensar
acerca das varias vozes e ideias que se cruzam no interior do ciberespaco, em
gque as vozes dos diversos sujeitos (contribuintes da grande rede) se
relacionam numa posicdo de autonomia e relevancia, de tal forma que nao
deve haver hierarquizacdo de uma voz sobre as outras, em que o individuo se
dilui em favor do coletivo, daquilo que se torna uma acéo colaborativa. Trata-se
de “uma escrita que estad sempre em via de ser refeita, transgredida, invertida
ou retificada”, sempre provisoéria e aberta ao coletivo (MONTEIRO, 2009, p. 2).
Desse modo, ndo ha “meu texto”, mas sim “nosso texto”, ou seja, é a
coletividade, o grupo que assume a autoria e ndo um individuo solitario.

Decorre dessas reflexdes os conceitos de aprendizagem colaborativa e
aprendizagem cooperativa. Para Lima & Vieira (2007, p. 3) a aprendizagem
colaborativa “ocorre mediada por situagdes educacionais em que duas ou
mais pessoas dispdem a aprender algo em parceria para que consigam
compreender o objeto de ensino”, sendo que a agao do professor, nesse caso,
nao € constante, uma vez que depende de o aluno buscar, por sua propria
vontade, as ferramentas mediadoras (livros, materiais didaticos, jornais,
revistas, ciberespaco etc.) ou a ajuda de um colega mais competente,
importantes para a construcao do conhecimento ou atividade proposta.

Assim, o mediador no processo de aprendizagem ndo se limita a figura
do professor, pois o aluno pode e deve recorrer a alternativas ou recursos
capazes de auxilia-lo na construcdo do saber. Aqui € importante discutir o que
Vigotski (2007, p. 97) chama de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZPD),

definida pelo autor como:

> Conforme Lévy (2000, p. 107), “este tipo de dispositivo de comunicagédo pode servir para
jogos, ambientes de aprendizagem ou de trabalho, pré-figuracdes urbanisticas, simulagées de
combate, etc. As realidades virtuais partilhadas, que podem p6r em comunica¢do milhares,
mesmo milhBes de pessoas, devem ser consideradas como dispositivos de comunicagao
todos-todos, tipicos da cibercultura”.
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a distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma
determinar através da solucao independente de problemas, e o nivel
de desenvolvimento potencial, determinado através da solugcdo de
problemas sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com
companheiros mais capazes.

Temos, portanto, dois niveis de desenvolvimento: o real e o potencial.
O primeiro € avaliado considerando o conhecimento que o individuo ja adquiriu,
sendo definido a partir de “fungdes que ja amadureceram”, ao passo que O
segundo se define pelas fungdes que ainda estdo “em processo de maturagao’,
gue para o individuo desenvolvé-las ele pode obter ajuda de alguém mais
capaz ou buscar outros recursos (internet, jornais, revistas, dentre outros)
importantes para o aprendizado.

Durante o processo de geracdo de dados para esta pesquisa, que se
deu a partir da escrita hipertextual colaborativa por alunos do Ensino Médio,
utilizando como suporte a tecnologia wiki?*, foi possivel perceber e avaliar que
a maioria dos sujeitos participantes era capaz de utilizar sozinho o computador
(ligar, desligar, copiar, colar, pesquisar na internet, enviar e receber e-mails,
salvar arquivos, anexar arquivos, criar contas, editar textos em editores como o
Word), além de ja ter realizado alguma experiéncia de leitura na web e por isso
ter pelo menos uma nocdo da estrutura hipertextual, apesar de ndo saber
teoricamente o que era um hipertexto, sendo esses conhecimentos
pertencentes ao nivel de desenvolvimento real dos participantes. Eles nédo
tinham produzido nenhum texto colaborativo na web e essa era exatamente a
nossa tarefa enquanto mediadores do processo de aprendizagem, atuando,
portanto, no nivel de desenvolvimento potencial dos sujeitos.

A aprendizagem cooperativa também possui suas especificidades.
Lima e Vieira (2007, p. 3) afirmam que se trata de uma “aprendizagem que tem
caracteristica mais estruturada do que a colaborativa, sendo o professor o
instrumento que dirige e controla as atividades, dando uma aparéncia técnica
do processo e os alunos trabalham juntos, mas possuem uma tarefa a ser
realizada dentro do grupo”. Aqui também o aluno tem a possibilidade de agir
ativamente no processo; porém, ha maior controle por parte do professor,
orientando e determinando as ac¢Bes de cada um na construcdo do

conhecimento. O foco aqui € no produto e ndo no processo. O objetivo do

** Software livre que possibilita a producao textual colaborativa.
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professor ja esta pré-determinado e por isso ele controla o processo almejando
alcancar um resultado especifico.

Para facilitar a compreensao entre os dois tipos de aprendizagem
Figueiredo (2006, p. 19-20) sistematiza as diferengas e semelhangas entre as
duas abordagens:

DIFERENCAS

FOCO MO PROCESSO FOCO MO PRODUTO

CENTRADA NO ALUNO CENTRADA NO PROFESSOR

ALUNO MAIS AUTONOMO PROFESSOR OFERECE MAIS INSTRU{;E! ES

SEMELHANCAS

= ALUNOS ATIVOS

= ALUNOS E PROFESSORES COMPARTILHAM
EXPERIENCIAS

—

- A PARTICIPACAO EM PEQUENOS GRUPOS]
DESENYOLYVE AS HABILIDADES INTELECTUAIS
E SOClAIS

-

Figura 6: Aprendizagem colaborativa e Aprendizagem cooperativa:
diferencas e semelhancas

Ao discutir as duas abordagens, ndo buscamos aqui dizer qual delas é
mais vantajosa; entretanto, é possivel inferir que, apesar de ambas cederem
espaco para o desenvolvimento de um aprendiz ativo, a abordagem
colaborativa propicia de maneira significativa o desenvolvimento de um
individuo mais autbnomo, visto que o professor; neste caso, € mais um
mediador do que um controlador do processo de aprendizagem. Considerando
essas questdes, 0 hipertexto aparece como um recurso capaz de libertar os
aprendizes do acesso controlado e engessado ao conhecimento. Dessa forma,
acreditamos que um ensino que queira trabalhar com esse recurso (hipertexto)
deve pensar num paradigma educacional centrado no desenvolvimento de um

aprendiz ativo e autbnomo.
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Considerando pertinente e relevante o surgimento de novos
letramentos (ou multiletramentos) com o advento da Web 2.0, buscamos nesta
pesquisa®® trazer a tona algumas praticas de Producdo Hipertextual
construidas colaborativamente por um grupo de alunos do ensino bésico
(Ensino Médio) de uma escola publica do municipio de Bataypord — MS. No
presente estudo, buscamos mostrar como os alunos da educacdo basica do
EM combinam modalidades semiéticas diferentes (multiplas linguagens) como
também se apropriam das operacdes/estratégias necessarias para a producao
hipertextual, analisando também o comportamento dos participantes quanto as
trocas de conhecimento durante o trabalho colaborativo.

Nesse contexto, vemos que a cada dia estamos aprendendo a aceitar
e selecionar informagdes armazenadas na grande rede sem autoria individual
assumida, prova disso s&o as diversas citacbes de informacdes da wikipédia®
em trabalhos académicos. Citamos e ndo perguntamos quem € o autor porque
sabemos que os verbetes que ali estdo podem ter sido escritos (e na maioria
das vezes 0 séo) por pessoas diferentes, dispersas ou ndo geograficamente, e
gue possuem algum conhecimento acerca do assunto discutido, que podera
sempre ser reconstruido, reatualizado, aprofundado por qualquer usuario que
tenha informacéo sobre o assunto discutido, de forma que uns o fazem porque
acham divertido e facil; outros porque valorizam a contribuicdo a sociedade em

termos de conhecimento:

[...] uma das grandes transformacdes trazidas pelo letramento digital
foi transformar a escrita, antes um produto de uma pratica realizada,
na maioria das vezes, de modo individual, em um processo coletivo
onde autores multiplos negociam online as dire¢bes de sentido que
dao origem ao texto (BRAGA, apud LIMA, 2009, p. 8).

Vale ressaltar, portanto, que a internet € um poderoso meio de
comunicacado; contudo, isso s6 é possivel gracas a participacdo ativa dos
internautas, postando e partiihando na Web seus préprios conhecimentos e

experiéncias, uma vez que:

®> Para conhecer o experimento de Produc&o Hipertextual colaborativa analisada neste estudo
acesse: <http://alveslima-edu.wikidot.com/2-ano-em-retextualizacao>.

?® Enciclopédia livre e gratuita que fomenta a criacéo e edicéo coletiva de contetidos. Contudo,
apesar de ser livre e possibilitar que qualquer usuario edite textos, a Wikipédia disponibiliza
regras e principios que devem ser observados pelos usudrios, caso contrario, estes podem ter
suas publicagbes retiradas da enciclopédia. Para maiores informacgbes. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Normas_de_conduta>. Acesso em: 20 ago 2012.
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[...] a lbgica interativo-colaborativa das novas ferramentas dos
(multi)letramentos no minimo dilui e no maximo permite fraturar ou
subverter/transgredir as relagbes de poder preestabelecidas, em
especial as relacdes de controle unidirecional da comunicagéo e da
informacdo (da producédo cultural, portanto) e da propriedade dos
“bens culturais imateriais” (ideias, textos, discursos, imagens,
sonoridades) (ROJO, 2012, p. 24-25, grifos da autora).

Na era do letramento digital ha, portanto, uma mudanca da nocdo de
autoria, visto que agora o conhecimento € construido “pela agdo das pessoas
participando/agindo nas praticas de letramento em conjunto na construcao de
textos e significados” (MOITA LOPES, 2012, p. 211), tornando a autoria cada
vez mais coletiva e menos individualizada. Por isso, a necessidade de um
ensino que priorize sempre o trabalho e a construgdo coletiva do
conhecimento, deixando para tr4s a cultura educacional tradicional pautada

apenas no individualismo.

O oficio do escritor passa por uma metamorfose. Ha editoras que ja
testam livros digitalmente antes de lancar a versdo impressa. A
Sourcebooks, de Chicago, divulga a edicdo preliminar on-line e pede
sugestdes aos leitores, as quais os autores, as vezes, incorporam a
versdo impressa. A Coloquy criada ha um ano é uma editora digital
cuja proposta sdo livros coletivos, ou “sociais”. Os leitores sugerem
personagens e tramas, as preferéncias sdo enviadas ao autor (ou
autores), que adapta o texto ao gosto da maioria. O site da Coloquy
diz que “o resultado € uma experiéncia narrativa incrivelmente fluida e
imersiva” (PETRY, 2012, grifo nosso).

Produzir obras literarias em colaboracdo com os leitores é apenas uma
das formas de exemplificar como o ambiente digital é capaz de unir diversas
opinides, considerando que os internautas também podem, de maneira simples
e sem custos, se organizarem em prol de causas de interesse comum, usando
as redes sociais, por exemplo, para uma construcdo coletiva de alternativas
significativas para a vida em sociedade, visto que as tecnologias digitais, em
especial a internet, “favorecem a criacdo de verdadeiras redes de interesse”
(MARCUSCHI, 2005, p. 20), de tal forma que as pessoas se unem rompendo
barreiras como a distancia, o tempo, as diferencas de classes sociais, dentre
outras questbes ndo menos relevantes. Moita Lopes (2012) argumenta no

seguinte sentido:

Os novos letramentos sdo relevantes, menos pela tecnologia, mas
principalmente pelo novo ethos que acarretam ao possibilitarem, por
meio de acdes discursivas como distribuicdo da informacéo,
compartilhamento do conhecimento, colaboragcédo e participagdo em
discursos contraditorios, questionadores e inovadores, que tornam
possivel outras performances identitarias e a reinvengéo social.
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A tecnologia sozinha ndo é capaz de fazer tantas mudancas
significativas nas relagbes sociais, 0 mais importante sdo as a¢fes que 0s
sujeitos realizam uns com 0s outros a partir dos recursos e possibilidades
oferecidos pelas tecnologias.

Nesse sentido, ndo hd como as pesquisas voltadas para a area dos
usos da linguagem nas praticas cotidianas ndo se atentarem para as
interferéncias das novas Tecnologias da Comunicacao e Informacgao (TICs) na
vida das pessoas, uma vez que tais tecnologias “tém exigido praticas letradas
qgue requerem um deslocamento das préaticas canbnicas realizadas pelos
protagonistas dos cenarios das escolas de ensino médio, os professores e
alunos” (DIAS, 2012, p 95), ampliando a nogao de letramento, e colocando em
destaque a necessidade de promovermos, cada vez mais, as praticas
multiletradas, se quisermos, verdadeiramente, oferecer uma educacgao focada
na realidade. Colocamos abaixo uma imagem que sugere questdes pertinentes

para o ensino/aprendizagem do século XXI:

Competéncias para a
aprendizagem e a inovacao

Critico=C <
Colaborag#o ~Criatividade

Conhecimentos SIS
davids e Formacdo Geral e Competéncias

Anci Temas para o Século 21 parae uso‘das
competéncias g tecnologias
para o

Ak digitais de
mur:) clzhoo informacao e
traba comunicagao

Avaliagao e Critérios

Curriculo e Estratégias de Ensino
Desenvolvimento Profissional

Ambientes de Aprendizagem

Figura 7: Ensino e aprendizagem do século XXI?’

Sathler (2012, s/p) elenca trés tipos de novos letramentos que s&o
exigidos na contemporaneidade, e que, portanto, os educadores e o0s
envolvidos com o sistema educacional atual devem considerar:

e letramento digital: o usuério (aluno) deve adquirir habilidades suficientes

para lidar com maquinas e softwares;

*" Disponivel em: <http:/canaltech.com.br/coluna/internet/A-primavera-escolar-e-as-redes-

sociais-na-Web/>. Acesso em: 19 fev 2013.
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e letramento visual: o cibernauta navega pela rede tendo imagens como
ponto referencial e entendendo que as outras semioses que nao apenas
a palavra transmitem informacdes, muitas vezes mais que o signo verbal
em se tratando da Web;

e letramento informacional: o usuéario precisa saber avaliar e hierarquizar
de maneira critica as informac6es que possui acesso.

Com essa discusséo, percebemos que formar alunos capazes de atuar
com éxito na sociedade da informacdo é um enorme desafio, visto que ha uma
fortissima exigéncia de mudanca de paradigma para que a devida formacédo
realmente acontega, considerando que “as possibilidades abertas pela
tecnologia nos leva a repensar metodologias de ensino, de pesquisa e até
mesmo a forma como as instituicdes educacionais se organizam” (SATHLER,
2012), visando buscar sempre a formacdo de um aluno cada vez mais ativo e
autdbnomo, caracteristicas essenciais a serem desenvolvidas pelos aprendizes

do século XXI.

As escolas e universidades precisam mudar para dar conta de um
novo perfil de alunado, além de passarem a competir com novos
atores na arena educativa, tais como redes sociais, agentes
inteligentes de busca e categorizacdo (como o Google) e os videos
disponibilizados em abundancia na internet, que permitem a adocao
da metodologia designada em inglés como flipped classroom?®
(SATLHER, 2012).

Por fim, trouxemos uma fala de uma professora da rede estadual de
ensino presente em um férum de discussdo de um curso sobre letramento
digital para professores da rede, no qual ela enfatiza a necessidade de acao

(digital) por parte do professor para melhorar a qualidade das aulas:

*® para Satlher (2012) Flipped classrom “refere-se & mudanca de metodologia que implica
inverter a sala de aula, ou seja, o professor organiza o plano de ensino para que os alunos
assistam as aulas expositivas por meio dos videos na internet, quando e onde quiserem. E nos
horéarios em que os estudantes usualmente se encontram com o docente, num espago fisico
compartilhado e ao mesmo tempo, todo esforco € dedicado a tirar dividas e a desenvolver
atividades individuais ou em grupo, o que permite 0 acompanhamento mais personalizado e a
resolugdo dos problemas assim que eles surgem”.
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Re: EPOR FALAR EM LINKS...
por C - dominge, 27 maio 2012, 21:29

E profassora finalmente chagou a hora da verdade ou o professor coloca “a mie na massa’ como dizem popularmente ou ficara para tras por nio saber usar um

computador, as ferramentas disponiveis nas novas tecnologias, a Internet, por exemplo, para a melhoria da qualidade de suas aulas e do ensino aprendizagem dos
alunos, sem ficar dependendo de outros. KEFFKFEFFEFFFEE.

Mostrar principal | Editar | Interromper | Excluir | Responder

Figura 8: Depoimento de docente

1.5 O ambiente wiki?®

Dentre as ferramentas de escrita colaborativa, o ambiente wiki se
constitui, atualmente, num dos mais conhecido, evoluido, flexivel e amistoso.
O wiki € umas das ferramentas Web 2.0 com funcdo de possibilitar a
construcéo aberta e coletiva do conhecimento. Trata-se de uma tecnologia que
possibilita a mistura de diversas midias como a palavra, a imagem (estatica ou
em movimento), o som, a animacao etc., bem como as ligacbes internas e
externas, oferecendo os recursos basicos para a producédo de textos para o
contexto digital (hipertextos).

O norte-americano Ward Cunningham comecou a desenvolver sua
Wikiwikiweb em 1994, e instalou-a na Internet em marco de 1995, dando
origem a uma significativa participacdo de internautas interessados no
desenvolvimento de softwares, que ndo parou de crescer desde entdo. Patrick
Mueller escreveu, provavelmente, o primeiro “clone”. A seguir, o préprio
Cunningham elaborou o segundo, o WikiBase, que disponibilizava o codigo-
fonte do wiki original, tornando-o publico. A quarta geracdo do cédigo foi
distribuida juntamente com a obra de Cunningham e Bo Leuf, TheWikiwWay,
possuindo hoje apenas um valor historico, visto o constante aumento da familia

wiki.

> O subitem 2.1 esta baseado no texto “A autoria colaborativa e as tecnologias digitais” de
autoria de Maria Conceicao Alves de Lima (2009).
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L

WIKIPEDIA

The Free Encyclopedia

Figura 9: Tecnologia wiki*®

A partir do ano 2000, as empresas “descobriram” 0 uso técnico do wiki
como software colaborativo, sendo a plataforma largamente usada em projetos
de comunicacdo, nas redes internas (intranets) e na elaboracdo de
documentos. Ainda hoje sdo as empresas as maiores usuarias do wiki. Em
algumas delas, o software passou a ser o unico Website colaborativo utilizado,
substituindo, inclusive, as intranets®. Eis porque o uso privado do wiki ainda é
muito mais intenso do que o seu uso publico.

A wiki vem se tornando uma das ferramentas mais populares de
criacdo coletiva de conteudos, espalhando-se incontrolavelmente pela Internet
e gerando projetos de grande destaque, como a Wikipedia®. A utilizacdo do
Wiki ndo se limita, porém, a projetos grandiosos, pois qualquer grupo de
pessoas que precise trocar ideias, a partir de conhecimentos coletivos, pode

beneficiar-se dos recursos oferecidos pela plataforma.

% Disponivel em: < http:/herdeirodocaos.wordpress.com/2007/11/25/wikipedia-e-a-

credibilidade/>. Acesso em: 15 ago 2012.

*1 O conceito de intranet pode ser metaforicamente interpretado como "uma versdo privada da
Internet”, confinada a uma organiza¢éo. Trata-se de uma rede interna de alguma instituicdo ou
empresa em que geralmente 0 acesso ao seu conteudo é restrito. Desta forma, somente &
possivel acessa-lo localmente (ex.: um sistema de banco, supermercado, etc.). O termo
intranet foi utilizado pela primeira vez em 19 de Abril de 1995, num artigo da autoria técnica de
Stephen  Lawton[l], na Digital News & Reviews. Disponivel  em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Intranet>. Acesso em: 20 ago 2012.

2 A Wikipédia é um projeto iniciado em 2001, voltado para producédo de uma enciclopédia livre,
sendo que, nos quatro primeiros anos de criacéo, ela ja continha seis vezes mais artigos que
uma das maiores enciclopédias do mundo, a Enciclopédia Britanica. Acesse:
<www.wikipedia.org>. Acesso em: 20 ago 2012.
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O ambiente wiki est4 baseado na filosofia do Software Livre®, a qual
tem proporcionado o acesso ao conhecimento e a sua produgdo de forma
dindmica e coletiva, tornando a ag&o colaborativa uma via poderosa de
democratizagdo do saber. Por meio dessa ferramenta, todos podem escrever,
reescrever, alterar e complementar livremente as producdes uns dos outros,
possibilitando uma constru¢ao cultural “a varias maos”.

Ward Cunningham® menciona algumas caracteristicas importantes de
um wiki:

i)Simples: facil de usar; ii) Aberto: uma pagina que se encontre
incompleta ou mal organizada pode ser editada por qualquer leitor; iii)
Incrementavel: dentro de uma pagina podemos citar outras paginas,
incluindo paginas que ainda nao foram escritas; iv) Estruturavel: tanto
a estrutura quanto o contetdo de uma pagina estdo sempre abertos
para edicdo e evolucdo; v) Mundano: um pequeno numero de
convengdes textuais vai fornecer acesso a marcagdo de pagina mais
atil; vi) Universal: os mecanismos de edicdo e organizacdo sdo 0s
mesmos, possibilitando que todo escritor seja automaticamente editor
e organizador; vii) Overt - A saida (e impresso) formatado ira sugerir a
entrada necessaria para reproduzi-lo; viii) Unificada: os nomes de
paginas serdo sorteados a partir de um espaco plano, de modo que

* Segundo a Free Software Foundation é considerado software livre “qualquer programa de
computador que pode ser usado, copiado, estudado, modificado e redistribuido com algumas
restricdes”. Atualmente, o software livre ganha mais e mais terreno, principalmente nas
instituicBes publicas e organiza¢des comunitarias.

4 Disponivel em: <http://c2.com/cqgi/wiki?WikiDesignPrinciples>. Acesso em: 18 fev 2013.
Versao original: Wiki has turned out to be much more than I'd imagined! That is not to say that |
didn't imagine a lot. These are the design principles | sought to satisfy with the first release of
Wiki. -- WardCunningham. Note that this page is only a reconstruction from memory of
intentions | held at the beginning. Additional principles, like server robustness, have been forced
upon me. Simple - easier to use than abuse. A wiki that reinvents HTML markup ([b]bold[/b], for
example) has lost the path! Open - Should a page be found to be incomplete or poorly
organized, any reader can edit it as they see fit.Incremental - Pages can cite other pages,
including pages that have not been written yet. Organic - The structure and text content of the
site are open to editing and evolution. Mundane - A small number of (irregular) text conventions
will provide access to the most useful page markup. Universal - The mechanisms of editing and
organizing are the same as those of writing, so that any writer is automatically an editor and
organizer. Overt - The formatted (and printed) output will suggest the input required to
reproduce it. Unified - Page names will be drawn from a flat space so that no additional context
is required to interpret them. Precise - Pages will be titled with sufficient precision to avoid most
name clashes, typically by forming noun phrases. Tolerant - Interpretable (even if undesirable)
behavior is preferred to error messages. Observable - Activity within the site can be watched
and reviewed by any other visitor to the site. Convergent - Duplication can be discouraged or
removed by finding and citing similar or related content. There are many Wiki authors and
implementers. Here are some additional principles that guide them, but were not of primary
concern to me. Trust - This is the most important thing in a wiki. Trust the people, trust the
process, enable trust-building. Everyone controls and checks the content. Wiki relies on the
assumption that most readers have good intentions. But see: AssumeGoodFaithLimitations Fun
- Everybody can contribute; nobody has to. Sharing - of information, knowledge, experience,
ideas, views... Comments: Interaction - This enables guest interaction. Collaboration - We
believe that this could make a good collaboration tool, both synchronously and asynchronously.
Platforms - We like the cross-platform implications. Social Networks - Its power for supporting
collaboration is great. It is FUN - It is very easy and fun.....
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nenhum contexto adicional é necessario para interpreta-los; viii)
Preciso: paginas serao intituladas com precisao suficiente para evitar
confrontos mais conhecidos, normalmente através da formacédo de
sintagmas nominais; ix) Tolerante: comportamento Interpretavel
(mesmo indesejavel) € o preferido para mensagens de erro; Xx)
Observavel: atividade dentro do site pode ser vista e/ou revista por
qualquer visitante; e, por fim, xi) Convergente: a duplicacdo pode ser
desencorajada ou removida, encontrando e citando conteddo
semelhante ou afim.

O mesmo autor ainda sugere alguns principios adicionais para 0s

implementadores do wiki:

i) Confianca: esta é a coisa mais importante em uma wiki. Confie nas
pessoas, confiar no processo, permitir a construcdo da confianca.
Todo mundo controla e verifica o contelido. Um Wiki esta baseado no
pressuposto de que a maioria dos leitores tém boas intengdes; ii)
Diversao: todos podem contribuir, contudo ninguém é obrigado a isso;
iii) Compartilhamento: de informagfes, conhecimento, experiéncias,
ideias, pontos de vista etc.

Sintetizamos abaixo, a partir da leitura de Cunningham, as principais

caracteristicas da plataforma wiki:

i) possibilita a producdo colaborativa de textos; ii) aceita e integra
todas as midias verbais e ndo-verbais; iii) permite que os usuarios
alterem textos, mesmo ndo sendo de sua autoria; iv) possui o
recurso  “Histérico”, o qual permite o acompanhamento da
participacdo de cada usuério, como também possibilita a recuperacéo
de versdes deletadas pelos participantes; v) permite as ligacdes
internas e externas; vi) é uma plataforma livre e gratuita; vii)
possibilita o acesso e edicdo de paginas a usuarios comuns.

Por fim, é possivel dizer que a wiki vem se constituindo como uma
ferramenta de alto potencial pedagoégico por possibilitar trocas de informacfes
e producdo coletiva do conhecimento dentro do contexto escolar. Tal
potencialidade sera aqui discutida a partir da experiéncia por nés conduzida e

vivenciada, a qual sera relatada ao longo deste trabalho.
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CAPITULO Il

2. METODOLOGIA

Neste capitulo, buscamos descrever os aspectos metodologicos que
nortearam a presente pesquisa, apresentando, primeiramente, o tipo de
pesquisa, posteriormente, a escola contexto de pesquisa e 0S sujeitos
envolvidos. Em seguida, expomos o funcionamento e peculiaridades da pagina
utilizada; por fim, elencamos como se deu o inicio do processo de escrita

hipertextual colaborativa.

2.1Tipo de pesquisa

Este trabalho busca investigar como os alunos da Educacédo Basica do
municipio de Bataipord/MS utilizam as ferramentas digitais da plataforma Wiki
para a producéo (hiper)textual colaborativa.

Considerando o carater hibrido e metamoérfico dos ambientes digitais, a
partir do qual essa pesquisa foi realizada, a abordagem de pesquisa que da
suporte a este trabalho é qualitativa, focando interesses amplos que vao sendo
definidos a medida que o estudo se desenvolve, ou seja, o pesquisador
considera as especificidades do contexto real de estudo para que a partir deste
possam ser definidos, de maneira maleavel e flexivel, seus passos
metodoldgicos.

A natureza qualitativa da pesquisa deve-se, neste caso especifico, ao
examinar “interacbes e comunicagdes que estejam se desenvolvendo. Isso
pode ser baseado na observacdo e no registro de praticas de interacdo e
comunicagdo, bem como andlise desse material” (BANKS, 2009, p.8).
Apoiando-nos em Banks (2009), vamos trazer uma longa citagcdo que resume
0S aspectos principais de uma pesquisa qualitativa:

i) os pesquisadores qualitativos estdo interessados em ter
acesso a experiéncias, interacbes e documentos em seu
contexto natural, e de uma forma que dé espaco as suas
particularidades e aos materiais nos quais sdo estudados; ii)a
pesquisa qualitativa se abstém de estabelecer um conceito
bem definido daquilo que se estuda e de formular hipéteses no
inicio para depois testa-las. Em vez disso, os conceitos (ou as
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hipoteses, se forem usadas) séo desenvolvidas e refinados no
processo de pesquisa; iii) A pesquisa qualitativa parte da ideia
de que os métodos e a teoria devem ser adequados aquilo que
se estuda. Se os métodos existentes ndo se ajustam a uma
determinada questdo ou a um campo concreto, eles serao
adaptados ou novos métodos e novas abordagens serao
desenvolvidos; iv) os pesquisadores, em si, SG0 uma parte
importante do processo de pesquisa, seja em termos de sua
propria presenca pessoal na condicdo de pesquisadores, seja
em termos de suas experiéncias no campo e com a capacidade
de reflexdo que trazem ao todo, como membros do campo que
se esta estudando; [...]; v) uma parte importante da pesquisa
gualitativa esta baseada em texto e na escrita, desde notas de
campo e transcricbes e interpretacbes, e, finalmente, a
interpretacdo dos resultados e da pesquisa como um todo.

Da citacdo acima, e trazendo para o0 contexto de nossa pesquisa,
vamos analisar interacdes numa plataforma wiki, observando o processo de
escrita de um artigo de opinido; ndo vamos com hipoteses fechadas de
investigacdo, mas vamos dos dados gerados aos subsidios tedrico-
metodoldgicos.

Diante da variedade de abordagens de pesquisa qualitativa, faz-se
necessario aqui descrever a modalidade utilizada. Trata-se de uma pesquisa-
acao, em que a pesquisadora intervém num contexto especifico, numa sala de
aula de uma instituicdo publica de ensino no Estado de Mato Grosso do Sul, na
cidade de Bataipora.

A pesquisa-acdo vai ao nosso encontro na medida em que a pesquisa
volta-se para a “descricao de situagdes concretas e para a intervencao ou acao
orientada em funcdo da resolucdo [ou tentativa de; ou melhoria de] de
problemas efetivamente detectados nas coletividades consideradas”
(THIOLLENT, 1998, p.9).

Segundo Thiollent (1998, p.15),

uma pesquisa qualificada de pesquisa-acdo quando houver realmente
uma agédo por parte das pessoas ou grupos implicados no problema
sob observacgdo. Além disso, é preciso que a agdo seja uma acao
ndo-trivial, o que quer dizer uma acdo problemética merecendo
investigacdo para ser elaborada e conduzida”.
Ainda citando Thiollent (1998, p.17), sintetizamos abaixo as principais
caracteristicas da pesquisa agcao e associamos a pesquisa em pauta: i) “ha

uma ampla e explicita interacdo entre pesquisadores e pessoas implicadas na
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situacdo investigadas”; em nosso caso, interagdo inicial entre diretor e
professor da instituicdo escolar e, depois, entre a pesquisadora, professor
regente da sala e estudantes, em turno e contraturno escolar; ii) “dessa
interacao resulta a ordem de prioridade dos problemas a serem pesquisados e
das solugbes a serem encaminhadas sob forma de agédo concreta” (1998,
p.17). No nosso contexto, priorizamos a escrita hipertextual, numa plataforma
especifica, em vez de focalizar a producéo verbal, por meio de um determinado
instrumento metodolégico, por exemplo, a Sequéncia didatica ou outros
caminhos possiveis; “o objeto de investigagado nao € constituido pelas pessoas
e sim pela situagdo social e pelos problemas de diferentes naturezas
encontradas nesta situagéo” (1998, p.17).

O objeto de pesquisa ndo sdo as pessoas em si, mas as praticas
colaborativas de escrita numa plataforma dada e, desse modo, contribuir para a
melhoria de escrita de géneros, como também dar uma utilidade pratica a
laboratérios de informatica desta instituicdo. Segundo Thiollent, “o objetivo da
pesquisa-acao consiste em resolver ou, pelo menos, esclarecer os problemas
da situagéo observada” (1998, p.17); isto €, no decorrer da segao de analise e
conclusdes, mostramos possibilidade de utilizacdo da escrita de textos, em
ambiente diferente do grafocéntrico de que fala Signorini (2012); “H4a, durante o
processo, um acompanhamento das decisdes, das acfes e de toda a atividade
intencional dos atores da situagao” e, por fim, “a pesquisa nao se limita a uma
forma de acdo (ativismo): pretende-se aumentar o conhecimento dos
pesquisadores e o conhecimento ou o “nivel de consciéncia” das pessoas e
grupos considerados.

Em nosso contexto, a interacdo (em presenca e virtualmente por meio
de e-mails) entre pesquisadora e participantes/sujeitos da pesquisa se dava
com maior énfase a partir dos acontecimentos ou dificuldades apresentadas no

decorrer do processo.

2.2 Da escola contexto da pesquisa
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A escola em questdo localiza-se no centro do municipio de
Bataypora®, interior de Mato Grosso do Sul. A cidade possui 10. 936
habitantes, segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2011). Quanto a sua geografia a cidade esta localizada no sul da regido
Centro-Oeste do Brasil, a leste de Mato Grosso do Sul, fazendo divisa com dois

estados brasileiros: Parana e Sao Paulo.

e T A Cidadese

» Bataypora - MS

(|| s |m|= =
DADOS BASICOS
I T

10.936 hab_ 1.828 km” Cesrado = Mata AtlSatica

LocalizacSo da Sede

[ s=27-

Figura 10: Localizacdo do municipio de Bataipora - MS

A escola atende aproximadamente 970 alunos®’ em trés turnos:

matutino, vespertino e noturno; o primeiro turno ocorre no periodo de 06h50

% Bataypora ocupa terras que pertenciam a Companhia Viagédo S&o Paulo - Mato Grosso, de
Jan Antonin Bata, adquiridas em 1921. Teve seus fundamentos baseados num projeto de
colonizacdo implantado em 1953 por Vladimir Kubik, procurador da companhia. Nao houve
criacdo de distrito e o municipio foi criado pela Lei n°. 1967, de 12 de novembro de 1963.
Nessa data € comemorada sua emancipacdo politica. O municipio estd inserido na Bacia
Hidrogréafica do Rio Parana, especificamente na Sub-bacia do Rio Pardo, a qual drena para o
Alto Rio Parana. Essa regido possui uma declividade média de 0,18 m km (-1), apresenta uma
ampla planicie alagavel que se estende por cerca de 480 km, especialmente em sua margem
direita. Cerca de metade dessa varzea foi subtraida do sistema pelo reservatério da Usina
Hidrelétrica Sérgio Motta. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Bataypor%C3%A3>.
Acesso em: 26 fev 2013.

36 Disponivel em: http://www.ibge.gov.br/cidadesat/xtras/perfil.php?codmun=5002008&search=mato-
grosso-do-sul | bataypora. Acesso em: 20 abr 2013.

*” Esse nimero de alunos sofre alteracdes constantes, devido a rotatividade e a evasdo. No
decorrer no ano letivo muitos estudantes séo transferidos e outros recebidos, as vezes das
escolas do préprio Municipio e Estado, outras vezes de outros Estados, principalmente do
Parand e S&o Paulo. Mas o que faz o indice de estudantes frequentes na escola diminuir é a
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min as 12h15min; o segundo, de 12h30min as 16h55min; o terceiro, de 18h as
22h25 min. No periodo matutino, atendem-se 496 estudantes do Ensino
Fundamental e Médio, totalizando 16 turmas. No periodo vespertino, sédo
atendidos 258 alunos do 1° ao 9° ano do EF, perfazendo 11 turmas. O periodo
noturno é constituido por 5 turmas da EJA, totalizando 199 estudantes, sendo
estas turmas 02 (duas) do EF e 03 (trés) do EM. Acompanhemos o quadro a

seqguir:

MATUTING VYESPERTING NOTURMNO

EF En EF Enm EJA - EF EJA - EM

L 22 FASE A 12 FASE A

PN 4= FASE A 25 FASE A

2 FASE B

Quadrol: Turmas atendidas pela escola participante

Quanto a estrutura, a escola possui uma area de aproximadamente
12.600 m?, sendo que desse total existe uma area de aproximadamente 2.500
m2 de éarea construida. E composta por 21 salas, 16 para pratica de
ensino/aprendizagem; 01 (uma) para Direcdo e Coordenacédo; 01 (uma) Sala
dos Professores; 01 (uma) Sala de Tecnologias Educacionais®®; 01 (uma)
Secretaria e 01 (uma) sala para o Projeto Além das Palavras®. Na escola ha
01 (um) refeitorio; 01 (uma) cozinha e 01 (uma) quadra de esportes coberta.
Essa Unidade Escolar tem (07) sete banheiros, um esta localizado na sala dos

professores, outro na secretaria, o terceiro na cozinha da escola e outros

evasdao, principalmente dos alunos do periodo noturno, normalmente no terceiro bimestre,
devido & maioria dos discentes serem trabalhadores bragais.

*® Esta sala possui 20 (vinte) computadores conectados a internet, 01 (uma) TV, 01 (um)
Datashow, 02 (dois) aparelhos de som portateis, 01 (um) aparelho de DVD, 01 (uma) maquina
fotografica, 01 (uma) filmadora e 01 (um) ar condicionado.

* Trata-se de um projeto criado pela Secretaria de Educacéo (SED). O objetivo do projeto Além
das Palavras é melhorar o processo de ensino e de aprendizagem dos alunos dos anos iniciais
(1° ao 5° ano) do ensino fundamental, principalmente nos componentes curriculares de Lingua
Portuguesa e Matematica, no intuito de melhorar o indice de desenvolvimento dos estudantes
no ldeb. Disponivel em: <http://www.douradosagora.com.br/noticias/capital/projeto-alem-das-
palavras-chega-a-214-escolas-estaduais-em-ms>. Acesso em: 15 maio 2013.
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qguatro banheiros de uso dos estudantes, os banheiros do pavilhdo que
funcionam do 6° ao 9° do Ensino Fundamental e do 1° e 2° do Ensino Médio, o
banheiro feminino tem 04 (quatro) reparticbes sanitarias e dois chuveiros
desativados, no banheiro masculino tem 03 (trés) reparticbes sanitérias.

2.3 Dos meandros da pesquisa

Inicialmente, € importante dizer que a pesquisadora ainda ndo atua em
sala de aula, sendo assim, a opg¢éo foi procurar uma escola que aceitasse a
proposta do projeto e disponibilizasse aulas para que pudesse ser aplicado.
Decidimos, entdo, fazer uma parceria com a escola e o professor regente da
disciplina de Lingua Portuguesa, de modo que as aulas do projeto estivessem
vinculadas & disciplina dele®. Foi proveitoso porque o projeto da pesquisa
trabalhou o género artigo de opinido que seria 0 género textual a ser cobrado
nas Olimpiadas de Lingua Portuguesa** do ano de 2012 para estudantes deste
ciclo: Ensino Médio.

No primeiro momento, em marco de 2012, a pesquisadora foi & escola
para uma reunido em que esteve presente a Diretora da instituicao juntamente
com a Coordenadora de area de Lingua Portuguesa, ocasidao em que foram
discutidos os objetivos do projeto e os passos metodoldgicos para a sua
aplicacdo, como também apresentamos uma carta de autorizacdo para usar
sala de aula, tirar fotografias e utilizar a sala de tecnologias, a qual foi

devidamente assinada pela Diretora.

“® A opcéo de vincular o projeto as aulas do professor regente se deve ao fato de que, no Nosso
contexto, torna-se dificil chegar a escola e conseguir voluntarios para participar desse tipo de
projeto/pesquisa, uma vez que os participantes acabam desistindo no meio do caminho por um
ou outro motivo, por ndo terem nenhum vinculo mais sério com as atividades do projeto.

* A Olimpfada de Lingua Portuguesa Escrevendo o Futuro desenvolve acoes de formacéo de
professores com o objetivo de contribuir para a melhoria do ensino da leitura e escrita nas
escolas publicas brasileiras. A Olimpiada tem carater bienal e, em anos pares, realiza um
concurso de producdo de textos que premia as melhores producbes de alunos de escolas
publicas de todo o pais. Na 32 edicdo participam professores e alunos do 5° ano do Ensino
Fundamental (EF) ao 3° ano do Ensino Médio (EM), nas categorias: Poema no 5° e 6° anos EF;
Memorias no 7° e 8° anos EF; Crdnica no 9° ano EF e 1° ano EM; Artigo de opiniéo no 2° e 3°
anos EM. Nos anos impares, desenvolve a¢des de formacao presencial e a distancia, além da
realizacdo de estudos e pesquisas, elaboracdo e producéo de recursos e materiais educativos.
Disponivel em:
<http://escrevendo.cenpec.org.br/index.php?option=com_ content&view=article&id=30&ltemid=5
5>. Acesso em: 05 out 2012.
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Posteriormente, a coordenadora me apresentou ao professor da
disciplina de Lingua Portuguesa da turma de 2° ano do Ensino Médio*, o qual
também se mostrou bastante interessado na proposta de producdo textual
online. Para ele, a proposta era inovadora, visto que os professores daquela
escola ndo tinham experiéncia em trabalhar com hipertextos, ja& que o material
didético, segundo ele, até fala de hipertexto, porém nao traz propostas praticas
de trabalho. Enfim, aceitou ceder algumas aulas para que pudéssemos
desenvolver a pesquisa.

E importante mencionar que a escola, representada na oportunidade
pela diretora e coordenadora de area de Lingua Portuguesa, foi bastante
receptiva e acolhedora. Elas ndo s6 aceitaram que a pesquisa fosse la
desenvolvida, como também gostaram da ideia de um projeto que usasse 0
laboratoério de informatica para o ensino da producéo textual (hipertextual), que
era pouco usado até o inicio do projeto. Contudo, logo em seguida do inicio da
pesquisa, houve uma intensificacdo da cobranca pela Secretaria de Educacéao -
SED, por meio de uma Comunicagao Interna - Cl, acerca do uso de todos o0s
recursos midiaticos disponiveis nas escolas. Desse modo, a Sala de
Tecnologia Educacional - STE - da escola colaboradora passou a ser bastante
requisitada pelos professores, atrasando o andamento do nosso trabalho,
porque os agendamentos para a utilizacdo da STE passou a ter um prazo

maior de espera.

*> O intuito era trabalhar com uma turma do Ensino Médio porque acreditamos que nesse nivel
€ mais proveitoso o trabalho de producéo textual, j& que s@o alunos que estdo prestes a prestar
vestibular.
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Figura 11: STE da escola
2.4 Dos participantes da pesquisa

Para conhecer os participantes da pesquisa, elaboramos um
questionario® cujo objetivo era descobrir a quantidade de alunos que tinham
acesso a internet em casa, uma vez que iriamos utiliza-la bastante durante a
producédo hipertextual online; o periodo de tempo que costumavam ficar online
e também se a escola trabalhava projetos no laboratorio de informatica.

No quadro abaixo, apresentamos os alunos, idade, série e as respostas

referentes ao questionario acima descrito:

Ana 16 2 Estudo Sim Sim 10 h Twiter, Sim, Blog
Capricho, de
QOcioso, Geografia

Climatempo e Projeto
e Thumber de Inglés

I Bruno 15 2 Estudo Nao Nao Nenhuma  Facebook e Blog I
Twiter
I Camila 16 2 Estudo N&o N&o Nenhuma Nenhum Blog de I
Geografia
Cintia 15 2 Estudo Sim Sim 12 h Twiter, Sim, Blog
tumblv, de

CiEvaClub, Geografia
Letras Terra, e Projeto

yotube de Inglés
Dayane 16 2 Trabalho Sim N&o 3h Facebook, Blog de
e estudo Google e Geografia

“*As perguntas eram as seguintes: P1) Vocé trabalha ou apenas estuda; P2) Vocé possui
computador em casa?; P3) Vocé possui acesso a internet em casa?; P4) Por quantas horas
vocé costuma ficar online diariamente?; P5) Quais sites vocé acessa com mais frequéncia?;
P6) Vocé ja participou de algum projeto realizado pela escola no laboratdrio de informatica?.
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Thais 15 2 Trabalho Sim Sim 4a6h Facebook, Sim, Blog

e estudo globo.com, de
vagalume, Geografia
twiter, e Projeto
hotmail sobre
bulling
Thalisson 15 2 Estudo Sim Sim 8h Youtube Nao

Quadro 2: Respostas dos participantes referentes ao questionario

O quadro mostra que 59,75% dos 27 alunos possuem acesso a internet
em casa; 40,25% nao possuem acesso em suas residéncias, porém alguns
acessam de outros lugares como na escola e nas LanHouses. Outros possuem
o celular que acessa a internet de qualquer lugar. Dessa turma, 14,8% dos
alunos nao possuiam e-mail, criamos juntos porque seria necessaria uma conta
de e-mail para a producéo online. Quanto ao uso da STE da referida escola
para desenvolvimento de projetos por iniciativas dos professores de todas as
disciplinas, este ficou limitado, como mostra o quadro acima, ao Blog de
Geografia (conforme 92,5% dos participantes afirmaram), Blog de histéria (11%
dos participantes), Projeto de Inglés (11% dos participantes) e algumas
pesquisas solicitadas pelos docentes.

Em pesquisa divulgada recentemente (16/05/2013) pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE**, com base em informacées da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad 2011), o brasileiro esta
cada vez mais conectado. O resultado do Pnad revela que o Brasil jA tem 77
milhdes de internautas. O acesso de brasileiros com dez anos ou mais a
internet cresceu 143% entre 2005 e 2011. A amostra foi feita com
aproximadamente 359.000 pessoas em 1.100 municipios brasileiros. Para
analise, o Instituto considerou apenas o0 acesso a internet a partir de
microcomputadores ou notebooks. Os dados revelam um aumento significativo
de acesso a rede por estudantes de escola publica, especialmente. Analisando
o gréafico abaixo, é possivel perceber qgue o nimero quase triplicou no periodo
analisado. Neste estudo, ndo consideramos que 0 acesso a internet por si sO
seja capaz de resolver todos os problemas inerentes a pratica pedagogica,

contudo esses dados podem ser um indicativo de que o trabalho pedagdgico

* Para acesso a reportagem, acesse: <http:/g1.globo.com/jornal-hoje/noticia/2013/05/estudo-
sobre-inclusao-digital-mostra-gue-o-brasileiro-esta-mais-conectado.html>. Acesso em: 16 maio
2013.

65


http://g1.globo.com/jornal-hoje/noticia/2013/05/estudo-sobre-inclusao-digital-mostra-que-o-brasileiro-esta-mais-conectado.html
http://g1.globo.com/jornal-hoje/noticia/2013/05/estudo-sobre-inclusao-digital-mostra-que-o-brasileiro-esta-mais-conectado.html

com o auxilio das novas tecnologias (em especial a internet) € cada vez mais
possivel e necessario, como também nos leva a refletir que atividades
educacionais digitais como a descrita neste estudo tem enormes chances de
obter éxito no contexto brasileiro, consequentemente, ao realizar esse tipo de

trabalho, a escola estara contribuindo para a efetiva incluséo digital e social.

B Privada
OPublica

Grafico 1: Acesso ainternet por alunos de escolas privadas e

publicas®

A sala participante tinha um total de 27 alunos, com idade entre 14 e 16
anos. Os estudantes foram divididos, posteriormente, em 6 grupos de 3 a 5
componentes. Essa divisdo ocorreu pelo nimero de alunos na sala. Caso ndo
fosse feita, ficaria um grupo®® muito grande para a producdo online, o que
poderia atrapalhar o andamento das atividades. Optamos, entdo, por formar
grupos 9menores com um lider para cada grupo. O participante lider tinha a
funcdo de monitorar os demais componentes acerca da contribuicdo ou ndo na
producdo online, incentivando-os a participar. Quando a cooperagdo nao
acontecia, tais participantes eram orientados quanto ao que poderiam fazer
para ajudar o grupo. Também era funcdo dos lideres manter contato com a
pesquisadora e repassar as orientacées feitas. Contudo, o participante lider
tinha as mesmas obrigacdes que os demais integrantes do grupo acerca da

colaboracdo no processo de producédo textual online.

** Disponivel em: <http://g1.globo.com/jornal-hoje/noticia/2013/05/estudo-sobre-inclusao-digital-
mostra-que-o-brasileiro-esta-mais-conectado.html>. Acesso em: 16 maio 2013.

** Num grupo grande, a chance é maior de alguns integrantes nao contribuirem com os demais
participantes. Digo isso em razéo de outra experiéncia com producéo online realizada em 2008
em que tivemos muita dificuldade em monitorar todos os participantes em um Unico grupo.
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Figura 12: Participantes da pesquisa

O didlogo entre pesquisadora e professor*’ regente da disciplina de
Lingua Portuguesa, assim como entre pesquisadora e discentes ocorria via e-

mail*®

, maneira pratica, rapida e sem custos para transmitir e receber as
informacdes necessarias para o andamento do projeto. Essa forma de
comunicacao facilitou muito 0os nossos contatos, porque ja nao era preciso
“atrapalhar” aulas de outros professores para passar recados dos dias e
horéarios das nossas aulas, como também era possivel aos participantes tirarem
duvidas a medida que iam desenvolvendo o trabalho online. O contato ocorria
de maneira assincrona; porém, de forma muito eficaz porque a maioria dos
alunos usa com facilidade esse recurso comunicacional. Vejamos abaixo um

|49

exemplo de e-mail™ encaminhado a turma, onde descrevemos passo a passo

as orientacdes para que eles pudessem aceitar o convite enviado:

*" O papel do professor regente era o de gerenciar a turma, incentivando-a por meio de e-mails,
tirando davidas e oferecendo discursos sobre a tematica do artigo de opinido.

“8 “A assincronia associada a velocidade de transmiss&o possibilita unir os membros de uma
comunidade discursiva dentro do espaco de interagcdo virtual onde cada um |é e produz
mensagens na hora que lhe convém. [...] a grande inovacdo do correio eletrbnico € a
possibilidade de transmissdo de varios tipos de dados: textos diversos (formato texto, power
point, tabelas, gréficos), imagem (desenhos, fotos), som (fala e musica), e video, além dos
arquivos anexados” (PAIVA, 2005, p. 74-75).

* Vale salientar que a pesquisadora fazia uma interacdo bastante tranquila quanto as
adequacdes as normas e tradicdes gramaticais, visto que tal género permite e aceita que seus
interlocutores utilizem a linguagem proxima a oralidade. Sendo assim, apesar dos desvios
guanto as normas, a escrita sera mantida.
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PASSOS PARA ACEITAGCAO DO CONVITE

Luciene Bomfim
luletrasl@hotmail.com
De: Luciene Bomfim (luletras1 @hotmail.com)
Enviada: sexta-feira, 1 de junho de 2012 22:00:53
Para: (thay-tha@hotmail.com);
(fabriciogta@hotmail.com);...
Qi pessoal, segue passos pra aqueles que ainda ndo aceitaram o convite:

1° Abra o e-mail;

20 Click em ACCEPT INVITATION (depois click em OK);

39 Click em Sign in (coloque o e-mail cadastrado no WIKIDOT e senha);

4° Abrird uma nova janela para vcs aceitarem o convite (ao aceitar aparecerd uma mensagem
assim: CONFIRMED)

59 Pronto, vc ja estara cadastrado e pronto para editar a pagina.

Comunico que a Janaina, Elisa, Helen, Fabricio e Leticia devem esperar seus convites que deve
chegar dentre em breve, ok? A Jéssica e a Tainara devem criar um novo e-mail.

Abracos a todos.

Figura 13: E-mail enviado & turma participante da pesquisa®
2.5 Da construcao e utilizacédo da pagina

O site utilizado para o trabalho de producdo colaborativa digital
recebeu o nome de WIKIEDUCACAO®! e esta hospedado no servidor gratuito
Wikidot. Foi criado em 2008 pela Prof.2 Dr.2 Maria Conceicao Alves de Lima,
gue o destinou a pesquisadores, profissionais da educacéo, alunos e membros
da comunidade interessados em estudar a producdo colaborativa de
hipertextos digitais na Web. Foi neste mesmo site que realizei, em 2009, um
trabalho individual de producdo hipertextual®®, o primeiro da pagina, sob a
orientacdo de Lima. Assim, pude me familiarizar e conhecer como funciona a
tecnologia wiki, seus recursos e possibilidades. Percebi, naquela ocasido, que
a wiki também viabilizava o trabalho colaborativo, por isso a proposta deste tipo
de trabalho na pesquisa de mestrado, me favorecendo um aprofundamento
guanto as possibilidades da wiki para trabalhos coletivos.

Dentro desse site, criamos uma WikiPage destinada a producéo
colaborativa pelos alunos da educacédo basica — Ensino Médio, nomeada de 2°
ANO EM - RETEXTUALIZACAO DIGITAL®. Dentro dessa pagina inicial da

%% salientamos que os nomes dos alunos envolvidos na pesquisa sdo verdadeiros; entretanto
temos autorizacao de todos eles, bem como a autorizacdo expressa e assinada pela direcao da
escola, como podemos verificar nos anexos deste trabalho.

°L Acesse: <http:/alveslima-edu.wikidot.com/start>.

%2 Acesse: <http:/alveslima-edu.wikidot.com/a-nova-era-do-conhecimento>.

%% Acesse: <http:/alveslima-edu.wikidot.com/2-ano-em-retextualizacao>.
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producdo, inserimos uma imagem que representasse a ideia de trabalho
coletivo, assim como abrimos os links dos 06 (seis) grupos participantes.

&« C [} alveslima-edu.wikidot.com/2-ano-em-retextualizacao ol =

Partilharem | Elg" . 57 Editar Histérico Etiquetas Fonte Explorar»

DIGITAL ~ |20 ANO EM - RETEXTUALIZACAO DIGITAL

ESTA PAGINA SERA DESTINADA A REALIZACAO DE EXPERIMENTO DE RETEXTUALIZAGAO PELA TURMA DO 2° ANO DO ENSINO
MEDIO

A ORDEM € COMPARTIHAR! !!

ADICIONAR UMA NOVA PAGINA

/ 1919
L |m,
PR s

Figura 14: Paginainicial da producéao hipertextual

Posteriormente, prosseguimos com o cadastramento de cada
participante na WikiPage do projeto (Wikidot>!). Cada um criou seu username
(o login de acesso) e password (senha). Eles tinham de confirmar o cadastro,
para que depois fossem enviados 0s convites pela administradora do site, de
modo que o aceite do convite dava-lhes condicdo de membros efetivos,
condicdo necessaria para editar paginas na wiki>> utilizada. Dessa forma, era
necessario fazer login toda vez que um membro do grupo fosse contribuir com
alguma informacgéo. Portanto, a cada atualizacdo na pagina por um membro do
grupo ficava registrada a data e o horario em que a acao foi realizada,
possibilitando também a recuperacdo de versdes anteriores deletadas (o0 que
nao ocorreu) pelos participantes.

E importante dizer que a maioria dos participantes tinha conhecimento

guanto a utilizacdo do computador e de acesso a internet, possuia conta de e-

>* Servidor de hospedagem gratuita de wikis: <http://www.wikidot.com/about>.
>> <http://alveslima-edu.wikidot.com/2-ano-em-retextualizacao>.
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mail e participava das redes sociais como Orkut e Facebook; porém, alguns
tiveram dificuldades para criar a conta na Wikieducacéo, confirma-la e aceitar o
convite para ser membro do site, este enviado posteriormente. Por conta disso,
usamos 04 (quatro) aulas para que todos o0s participantes se tornassem
membros do site e tivessem um tempo para estudar o “manual de instrucoes”
da péagina disponibilizado em links, tais como: O que é um WikiSite; Como
editar paginas; Como inserir midias. Ainda assim houve problemas, porque
alguns participantes se cadastravam, mas nao confirmavam o cadastro,
atrasando o envio do convite e, consequentemente, o inicio do processo de
producdo textual online. Essas primeiras atividades poderiam ser feitas da
propria casa do participante ou de outro local com acesso a internet; contudo,
nao sabemos se pela falta de interesse por parte deles (ou quaisquer outros
motivos), tudo foi feito em aulas na STE da escola.

Para o acesso e edicdo da pagina, os participantes precisavam realizar

0 seguinte percurso:

1° Passo: login

|| L | ———

W b ) | = https/ M wanrowikidot.comy default--flow/ login__LoginPopupScreen?originSiteld=81431 S&iopener O ~ imh B & >

Arquiveo Editar Exibir Fawvoritos Ferramentas  Ajuda

WIKEDUCACAO
| Sign in to WII—(EDUCA(;.E\O

With your Wikidot account With yvour Facebook account
. As easy as can be — if you already have a
| Username or email address Facebook account, we will log you in or create

] 2 new Wikidot account within seconds!

| | Cf connect |

Forgotten your username or password?

If vou already have a Wikidot account and
[ sign me out if I change IP address 2 want to use Facebook Connect for the first
time, we advise yvou to:

Sign in - sign in using vour password first,
- Qo to My SCCOoOUNE » Sefrtings =
ou Connect with Facebook.

This way vou will be sure you are

Create an account connecting the right accounts.

wikidot does not modify vour Facebook profile nor post
2ny information on your behalf without your acceptance.

2° Passo: todas as paginas do site
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WIKEDUCACAO

2°© ANO EM - RETEXTUALIZACAO DIGITAL

EETA SACTA SERA DESTIIADE A MEAM LIS TE EXPERIIENTE T RETEX TR LI AR SOLn TURPa. 0 v
AP TR BRI IS

Nl ORDEM € COMPARTILHAR!!!

B KONLAR LINALA
VA ACENA

3° Passo: pagina da producéo colaborativa

| N S—
g{ja PP/ e is-edu wiltGORCOM. vyt St - all- pager

Zogevo  Edtar  Exbw  Favortes Femamentas  Apuda

OR TRy -v:-‘rm‘;re‘x —

Criar conta ou Entrar

PAGENA INICIAL: WIKSE NA

EDUCAGAO DIGITAL LISTAGEM DAS PAGINAS

0 QUE £ UM WIK] SITE?

COMO EDITAR PAGINAS 1 Aula Poema
COMO INSERIR MIDIAS 2 Aula Contos

CONO PARTICIPAR OETE-STTS 20 AM0 EM - RETEXTUALIZAGAO DIGITAL

COLABORADORES DO SITE 3 Auld Landas

4 Aula Fabulas

S Aula Historias Em Quadrinhos

5 Genesis Autor

A dgarra foi pedir atirigo

\ ADMINISTRACAO DO SITE A Educacac Na Sodedade Do Infopepcas ']

ALTERAGOES RECENTES
TODAS AS PAGINAS
TAGS

4° Passo: pagina do grupo

GRUPO 1 - Thais
GRUPO 2 - Janaina
GRUPO 3 - Thalisson
GRUPO 4 - Ana Luisa
GRUPO 5 - Samila
GRUPO 6 - Douglas

revisdo da pagina: 6, Gltima edicdo: 31 Jul 2012, 17:48 (210 days atras)

5° Passo: edi¢cdo de paginas
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Editar a pagina

Titulo da pagina: [Grupo 1 Thais

H1| B ! U | —S-|tt]igl] = | x| »
— | oiv| O | [ toc c.._c....,l,r; ;;l?;l?;|l:|E |<;>

i |:=|-E=-E= 2= .82 | 3| xf2| 55| | min| [m]

IMEMBROS: [[[Thais11], [[[Tamiris]1]]. [[[Dionnell]l, [[[Tainalll e [[[Lina Barbaralll

[[=image http://1.bp.blogspot.comy/ -
UmnTKKIASeHY,/ T2 eeQtEyMN 3 LAAMAAAAMAAA Y g/ SDx7KHwWcCtc/s1600/digitall_jpgll

+ ==[[[as Ferramentas Digitais]]]==

+ ==[[[Internet: Bensfica X Mal&ficalll~=

[[[Grupo Z Janaina|GSrupo 2111
[[[Grupo 2 Thalisson|Grupo 3111
[[[Grupo 4 Ana Luisa|Grupo 4111
[[[Grupo 5 SamilalGrupo 5111
[[[Grupo 6 Douglas|Grupo 611]

Help: wiki text quick reference code snippets collection -+

Figura 15: Percurso realizado pelos usuérios para acesso e edi¢cdo das

paginas

O login era uma etapa essencial. Caso o participante nao o realizasse,
nao lhe seria permitido editar a pagina, acdo necessaria também para que o
ambiente pudesse registrar quem realizava cada atualizacao/contribuicdo no
texto coletivo. Ao acessar a pagina do experimento, 0 participante deveria
selecionar o grupo ao qual pertencia, e, em seguida, comecar a editar a pagina
do grupo. Ao clicar na opgao “editar”, no topo da pagina, abria-se uma tela
semelhante ao editor de textos Word (vide 5° passo acima). Dentro desse
espaco € que os participantes realizavam todas as acbes de edicdo de
paginas, assim como a insercéo de diferentes semioses.

Na opcéao “Editar Paginas”, a cada contribuicao feita o participante tinha

as seguintes possibilidades, como mostra a figura acima (5° passo):

Cancelar | = Mostrar Alteracbes | = Visualizar | = Salvar rascunho

Figura 16: Recursos para edi¢éo na wiki

Por conseguinte, o participante poderia: a) cancelar aquilo que havia
editado, mas que nao Ihe agradava; b) acompanhar as alteracdes realizadas no
texto, por ele ou pelos colegas do grupo; c) visualizar toda acao realizada no
texto antes de salva-la; opcdo salvar somente como rascunho o que nao
geraria uma nova versao/revisao para o texto; d) salvar e continuar editando a
pagina, acarretando varias versdes ou revisdes registradas na mesma data e

para 0 mesmo participante; por fim, e) apenas salvar tudo o que havia feito
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para em seguida sair da pagina. O ndo salvamento ao sair da pagina do grupo
levaria o participante a perder todas as alteracdes por ele realizadas.

Na figura abaixo, identificada como Lista de Atualizacdes, € possivel
verificar a quantidade de versdes ou atualizacbes de um bloco hipertextual
realizadas por um dos grupos na producéo online; o nome do participante que
realizou a atualizacdo e a data em que esta foi editada. E possivel fazer esse
minucioso acompanhamento gragas ao recurso “Historico”, o qual serve
exatamente para registrar todas as acdes ou contribuicdes dos membros na
pagina. Trata-se de um recurso que pode ser considerado aliado da acéo
pedagdgica, quando a atividade a ser desenvolvida é um trabalho em grupo,
visto que, dessa forma, ndo ha como um estudante ndo contribuir com o grupo
e ainda receber nota, aquela antiga situacdo em que um trabalha e todos se

beneficiam, sendo avaliados igualmente.

Lista de actualizactes

Comparar versoes

rav. marcar acgdas por data

i8. =3 = A = H: Nais Nogu=ira 8 Aug 2012
17.
16.
15.
1.
1=2.

12.

=) Nhais Nogusira 8 Aug 2012
e Sicien=Bomfim 8 Awug 2012
— B=is Nogus=sira 27 Jun 2012
el 2 1S NOoguaira 26 Jun 2012
=} Thais Nogusira 26 Jun 2012
=} Thais Noguaira 26 Jun 2012

T
| §

)0 ] )

4

Thais Noguesira 26 Jun 2012

10. Thais Nogueira 26 Jun 2012

I

= L uciensBomfim Jun 2012

[la

L uciensBomfim Jun 2012

oy

LU

[in

LuciensBomfim Jun 2012
LuciensBomfim Jun 2012
Thais Nogusira Jun 2012
Tamiri=s Nogu=ira Jun 2012
Tamiris Nogu=ira 2 Jun 2012
Tamiris Nogu<ira Z2 Jun 2012
=} Tamiris Noguesira 2 Jun 2012

||| <] < (<] & &) 1<) (<] <€) €] ] ) (<] (<

s T RV

=} LucieneBomfim = ™May 2012

Figura 17: Registro de atualizacdes

Na figura acima, também é possivel perceber que a plataforma
possibilita ao participante fazer quantas revisdes achar necessario, de tal forma
gue toda vez que o autor (participante) salva o que estd escrevendo, o
ambiente registra como uma nova versao/revisao para o texto do grupo. Uma
das limitacGes dessa wiki, a nosso ver, € que ela disponibiliza ao editor um
tempo maximo de 15 minutos para que ele salve todas as alteracdes

realizadas. Nao fazendo isso, o tempo expira, sendo necessario refazer o
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processo. Outro detalhe € que o ambiente ndo suporta duas pessoas salvarem
0 texto ao mesmo tempo, a pagina entra em conflito, sendo necessario que os
dois editores tentem novamente em momentos diferentes. Isso ocorria bastante
nas aulas na STE da escola, porque normalmente estdvamos num grupo
grande trabalhando ao mesmo tempo.

Ainda dentro da lista de atualizacdes (Cf. imagem acima) contamos no
ambiente wiki com trés importantes recursos: M [S| [R. O primeiro, “V”, é um
recurso que ao ser acessado remete o leitor para a visualizacdo da versao
compilada da pagina (Cf. imagem 19), ou seja, 0 modo como o texto se
apresenta aos olhos do leitor e ainda apresenta uma mensagem no topo

superior direito da pagina informando os detalhes da revisédo, vejamos:

Benéfica X Maléfica

0 - . . N w3l
05 avangos tecnoligicos deixam varias consequét Revs=e®: 7

destacar as baas (benéficas) e as ruins (maléficas Eﬂaat?aoe 8 Aug 2012, 2035

Par: I} Tamiris Nogueira
, , i Nomeda  intemnet:benefica-+-

Ha todo o tempo, nds nos deparamos com mais ct sne malefica
realmente faclita nossas vidas, nos ajudando MU bown o versions | Fechar esta
dependendo da forma de como utiliza-a, Ninguen et
processar rapidamente pesquisas e trabalhos que
demarariam dias para ficar prontos, hoje um aluno par exemplo vai no Google
digita o que quer pesquisar abre uma pagina & faz o sequinte ctrl+c e ctrl+y, seu

frabalho est feito, quer algo mais facl que isso?

Figura 18: Registro de contribuicdes

O recurso “S” mostra como o texto se encontra numa reviséo
especifica, por exemplo, ao analisarmos a imagem acima, percebemos que a
versao 1 foi realizada pela participante Tamiris no dia 12/06/2012; dessa forma,
ao selecionar a versao 1 e clicar neste recurso € possivel saber como ficou a
revisdo 1 apds a contribuicdo da participante. O recurso “R” é de grande valia
para textos digitais colaborativos, visto que sua funcédo consiste em reverter
etapas (revisdes) deletadas por algum dos participantes, auxiliando o professor
(avaliador) a ndo perder de monitorar todas as etapas do processo (inclusive as

deletadas) e auxiliando o aluno a néo ser prejudicado por alguns colegas de
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ma fé que eventualmente queiram apagar propositadamente as contribuicdes
de outros participantes.

Na figura abaixo, podemos acompanhar a ferramenta wiki como uma
forte aliada para a pratica pedagdgica acerca do acompanhamento pelo
professor quanto as contribuicdes realizadas por cada estudante no trabalho
coletivo. Ao acessar o “perfil do usuario”, é possivel perceber que a plataforma
registra informacfes como a funcao do estudante (se ele € membro, moderador
ou administrador da pagina), a quantidade de altera¢cbes feitas, como também
a pagina exata em que estas foram realizadas, além da data, o horario das
contribuicdes e ainda indica para o leitor se as alteracdes foram feitas dentro
de uma mesma pagina-link (indicadas por “S” na figura abaixo) ou se a

contribuicéo se deu a partir da criacdo de uma nova pagina (indicada por “N”).

Thais Nogueira Recent edits

Profile Revision types: 7] ALL
Member of new pages
Moderator of source
Admin of title
Recent contributions move/rename
Recent posts and meta data
vomments attachments (files)
. . Revisinns per page: 20
Write private message lz'
Add to contacts

upaate list

-

2/ E
20Jun 2012 - 22:035:23 (rev. 1)
26Jun 2012 - 22:02:34 (new)
26Jun 2012 - 22:01:02  (rev. 1)

26 Jun 2012 22:00:33 {now)

page 3of 3 | « previous
WIKEDUCAGAD Tamiris
WIKEDUCACA Lina Barbara
WIKEDUCACAD Taina
WIKEDUCACAD Taina
WIKEDUCACAD Grupo 1 Ihais 26Jun 2012 - 21:5/152  (rev. 14)
26Jun 2012 - 21:54:19 (rev. 1)
26 Jun 2012 - 21:50:59 (new)
26Jun 2012 - 21:16:40  (rev. 13)

WIKEDUCACA As Ferramentas Digitais no Cotidiana
WIKEDUCACAO As Ferramentas Digitais no Cotidiano
WIKEDUCAC,EO Grupo 1 Thais

WIKEDUCAGAD Grupo 1 Thais 26Jun 2012 - 21:15:19  (rev. 12)
Grupo 1 Thais 26Jun 2012 - 21:14:53  (rewv. 11)
Grupo 1 Thais 26 Jun 2012 - 21:14:11  (rev. 10}
Thiais

WIKEDUCACAO Grupo 1 Thais

13 Jun 2012 - 11:23:43 (riew)
13Jun 2012 - 11:19:08  (rev. 5)

I |2 n v n v 2 n v |2 nu |2 ln

Figura 19: Mapeamento das contribuicdes por participante

Outra informacdo importante é que a wiki utilizada, como qualquer
pagina da Web, apresenta-se de duas maneiras: codigo-fonte e caodigo
compilado. O cédigo-fonte € usado para editar conteudos na pagina. Essa
“fonte” precisa ser compilada por uma linguagem de programagao (XHTML),
para ser visualizada na tela do computador, tornando-se cédigo-compilado, ou

seja, o formato que os navegadores ja estdo habituados a lidar quando estao
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trilhando os labirintos da rede. Elencamos abaixo algumas estratégias
fundamentais para a edicao e formatacao de textos na Wikidot:

OrientacOes Basicas

CODIGO - FONTE CODIGO - COMPILADO
Formatacéo interna do texto

O gue vocé deve digitar O gue vocé obtém (visualiza) Icor_mﬂd
edicao|
[/ texto em itdlico// texto em italico
**texto em negrito™* texto em negrito
[/**italico e negrito®*// itdlico e negrito
__texto sublinhado__ texto sublinhado
--texto riscado-- textoriscade
{{teletipo}} (texto diferenciado, tipo mono-espaco, L
. - B teletipo

usado em citagfes, por exemplo)
normal-* " sobrescrito™ normalsebrescrito
normal,,subscrito,, normalsybscrito
[!-- comentdrio invisivel --]
r —n . nyy
[[span s_t_yle— c_o_lor.red Tlcustom //span// custom span element
element[[/span]]
##blue|cor azul predefinida#£# ou ##44FF88|cddigo cor azul predefinida ou
da cor predefinida verde®=#

PAGINAS — LINKS (INTERNAYS)

O gque vocé digita O que vocé visualiza
[[[http://alveslima.wikidot.com/o-que-e-um-wiki-site |0 que é um WikiSite]l]l | © gue € um WikiSite

LINKS DE PALAVRAS (ANCORAS)

0 que vocé digita | O que vocé visualiza
[# TUTORIAL] TUTORIAL

URLs (PAGINAS DA WEB) — LINKS (EXTERNOS)

O que voceé digita O que vocé visualiza Comentarios
http://www.google.com.br http://www.google.com.br hRﬂfstljrecmnamento JEELE e RS
[http://www.wikidot.com L Redirecionamento para uma Webpagina,

L wikidot " " n
wikidot] wikidot utilizando um nome "fantasia

Abertura de uma Webpagina em outra
*http://www.uems.br/moodle | http://www.uems.br/moodle | janela, conservando a(s) pagina(s)
anterior{es)

ALINHAMENTO
[[«1] .. [[/<]] alinhamento & esquerda
[[=]1] ... [[[/=]] alinhamento a direita
[[=]1] ... [[[/=]] alinhamento centralizado
[[==11 .. [[/==]1] alinhamento justficado (esquerda e direita)
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NOTAS DE RODAPE

[[footnote]l]...[[/footnote]]

EXEMPLO
0 que vocé digita:
/156 recentemente é que o Wiki//[[footnote]lA palavra Wiki vem do idioma hvaiano e significa "rapidinho”.
[[/footnotell//vem se tornando uma das ferramentas das mais populares de criagdo coletiva de
conteldos, espalhando-se incontrolavelmente pela Internet e gerando projetos de grande destaque, como
a Wikipedia (www.wikipedia.org)//[[footnote]]A maior enciclopédia "livre" do mundo.[[/footnote]] /fe uma
leva de Wikibooks.//[[footnote]]Livros escitos em paginas do Wiki[[/footnote]]
O que vé visualiza
56 recentemente é gue o Wikilvemn se tornando uma das ferramentas das mais populares de criag3o
coletiva de conteddos, espalhando-se incontrolavelmente pela Internet e gerando projetos de grande

destague, como a Wikipedia (www.wikipedia.org)? e uma leva de Wikibooks.3

INSERCAO DE IMAGENS

O que vocé digita:

[[=image http://4.bp.blogspot.com/-
nAgENYSMNrFk/TasasSpafoHI/ALAASAALAY /ryulxPHYEME/ s 1600/compartilhar.jpal]

O que vocé visualiza:

N ORPDEM € COMPARTILHAR!!!

- W N

Para alinhar imagens use as seguintes sintaxes:
= [[=image... ]] - *“imagem a esquerda™™
[[=image http://www.delsalvador.com/images/orguideas®:.204.jpall

= [[=image... 1] - *imagem centralizada™"
[[=image http://www.virtual.epm.br/uati/corpo/images/orguidea_roxa.jpall

= [[=image...]] - *=“imagem a direita=>
[[=image http:/fwww.novasaquarema.com.brf/imagem/orquideas2007 /forquideas46.1PG]]

[[f<image http:/fwww.superimagens.com/sp/galeria/imag_normal/77-orguideas2-142735-12112005.jpa]ll
= [[f=image... 1] - *"imagem a esquerda com o texto "flutuando”™ em volta™=

[[f=image http:/fwww.photografos.com.brfusers/Bonelli/normal_28264_photo.jpagl]

= [[f=image... 1] - *Fimagem a direita com o texto "flutuando” em volta®=

Figura 20: Orientacdes béasicas para edicdo de paginas na Wikidot

Essas informacdes basicas para a edicdo de paginas na wiki utilizada
estdo disponibilizadas no site Wikieducacao, as quais serviram de base para a
construcdo do texto e foram fundamentais para que os alunos envolvidos
pudessem conhecer e compreender as peculiaridades de escrita da Web.
Todos os participantes foram orientados a acessar tais instru¢cdes do préprio
site e, conforme fossem surgindo dudvidas, poderiam interagir com a

pesquisadora. A titulo de ilustracdo, colocamos a seguir o primeiro bloco
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hipertextual produzido pelo grupo, na versado cadigo-fonte e versdo compilada,

respectivamente:

Editar a pdgina

Titulo da pagina: |Grupo 1 Thais

H1| B | I | U|-5|tt| W Xy | R

— | o] 2o [ toc] | e af | 22| 2122 (221 | ] | <2

=) | ) el 5

I 1= 2| 4=
=1I=ELE

sio| [n]]

MEMEBROS: [[[Thais]l]l, [[[Tamiris]1], [[[Dionnell], [[[Tainall] e [[[Lina Barbaralll

[[=image http://1.bp.blogspot.com/-
UmTKKIAZeHY/TZ2eeQtEyN3T/ AAAAAALAAYG/IDXTKHWC Ctc/s 1600,/ digital1l.jpgll

+ **[[[As Ferramentas Digitais]]]**

+ **[[[Internet: Benéfica X Maléfical]ll™™*

[[[Grupo 2 Janaina|Grupo 2]11]
[[[Grupo 3 Thalisson|Grupo 3111
[[[Grupo 4 Ana Luisa| Grupo 4111
[[[Grupo 5 Samila|Grupo 5111
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Grupo 1 Thais

MEMBROS: Thais, Tamiris, Dionne, Taina e Lina Barbara

As Ferramentas Digitais

Benéafica X Maléafica

Grupo 2
Grupo 3
Grupo 4
Grupo S
Grupo &

Figura 21: Producéo hipertextual (cédigo-fonte e versdo compilada)

2.6. Inicio do processo de producdao hipertextual colaborativa

Antes do inicio da leitura/escrita da producédo hipertextual, foi feita uma
palestra ministrada pela pesquisadora no dia 20/03/2012 em duas aulas de 50

minutos cada (inicio as 6h45min e término as 8h25 min) para a turma
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participante da pesquisa, discutindo 0os aspectos inerentes a leitura e producao
hipertextual, palestra essa que contemplava a seguinte tematica: “A
importancia da inclusdo digital para a vida em sociedade na
contemporaneidade”. Para a primeira fase de aplicacdo do projeto (aulas
ministradas na sala de aula), a escola nos liberou 6 aulas realizadas em trés
encontros com a turma participante; posteriormente, na segunda fase (aulas
ministradas na Sala de Tecnologia da escola) para a producdo hipertextual
online tivemos a liberacdo de mais 12 aulas realizadas algumas nos horérios
das aulas do professor regente, outras em contraturnos, como podemos

visualizar no quadro abaixo:

12 FASE (Sala de aula)

Marco 2012

20/03: 1% e 22 aulas (06h45min as 08h25min): Palestra “A importéncia da
inclusao digital para a vida em sociedade na contemporaneidade” e aplicagao
de questionario.

Abril 2012

03/04: 12 e 22 aulas (06h45min as 08h25min): Discussao e proposta de escrita
acerca da tematica: “Vocé acha que as ferramentas digitais minimizam o
tempo que seria destinado aos encontros pessoais?”.

Maio 2012

08/05: 12 e 22 aulas: Discusséao acerca do texto por eles escrito; formacéo dos
grupos para a producéo online e selecéo dos lideres de cada grupo.

22 FASE (Sala de Tecnologia)

Maio 2012

29/05: 12 e 22 aulas: Discussédo acerca das caracteristicas inerentes ao texto
digital e acesso a alguns sites indicados pela pesquisadora, inclusive os
participantes puderam conhecer a pagina que iriamos desenvolver a producao
hipertextual (http://alveslima-edu.wikidot.com/2-ano-em-retextualizacao).

Junho 2012

12/06: Inicio da producéao online (aula no contraturno, das 15 as 16 horas)

26/06: 12 e 22 aulas: Orientacdes

Julho 2012

05/07: Aula no contraturno no horério das 18h as 20h30min: Orientacdes

26/07: Aula no contraturno no horério das 18h15min as 19h30min:
Orientacdes

Agosto 2012

08/08: 12 e 22 aulas: Orientacdes

Quadro 3: Quantidade de aulas dadas
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http://alveslima-edu.wikidot.com/2-ano-em-retextualizacao

Além disso, utilizamos parte de uma Sequéncia Didatica (SD)
elaborada por Jaqueline Peixoto Barbosa, para o ensino do género artigo de
opinido, propondo a seguinte tematica para o inicio da produgao escrita “Vocé
acha que as ferramentas digitais minimizam o tempo que seria destinado
aos encontros pessoais?”. Naquele momento (inicio do projeto) julgamos
importante propor aos alunos a escrita de um texto na modalidade
convencional sobre a referida tematica, no intuito de oportunizar a eles a
leitura, escrita e discussdo com a pesquisadora e demais colegas acerca do
tema que, posteriormente, seria trabalhado colaborativamente em ambiente
digital (plataforma wiki). Vale a pena esclarecer que nao julgamos necessaria
uma produgdo escrita convencional que anteceda a digital (hipertextual),
contudo, procedemos dessa forma almejando facilitar o entendimento do
assunto por parte dos alunos/sujeito. Vale ressaltar que o objetivo néo era o de
aplicacdo da SD, nos moldes do grupo de Genebra, mas apenas contextualizar
0 género aquela situacdo de ensino/aprendizagem, mas também de
pesquisa>®.

Na sequéncia, sob a supervisdo da pesquisadora, tiveram a
oportunidade de ir ao laboratorio de informatica da escola para visitar sites da
internet e entender visualmente como funciona o hipertexto e quais as suas
caracteristicas principais. Foram indicadas aos participantes sugestdes de sites
gue tratavam do assunto a ser trabalhado por eles, para que soubessem de
onde partir. Lidos e pesquisados alguns artigos referentes a tematica a ser
trabalhada e apds a escrita de um texto (artigo de opinido) na modalidade

convencional®’

, puderam iniciar a escrita online.

A producao hipertextual digital teve inicio em junho de 2012 e término
em 14 de agosto de 2012. Comecamos a parte pratica com as orientacdes
guanto aos recursos e possibilidades da wiki, por exemplo, como o0s
participantes poderiam editar seus textos no formato digital. No inicio, houve

certa confusédo durante as aulas porque pareciam bastante confusos quanto a

°® N&o vemos necessidade de trazer aqui consideracdes sobre sequéncia didatica, tampouco
de fazer uma analise fina de modulos aplicados. Como dito, a SD serviu como elemento
catalisador das acdes futuras no ambiente wiki.

*’ Nao apresentamos aqui as producdes escritas ha modalidade convencional, a qual serviu
apenas de base para o entendimento da temética pelos participantes, porque o foco desta
pesquisa ndo € esta modalidade de escrita, mas sim a producédo hipertextual colaborativa, a
qual ficou registrada na plataforma wiki utilizada, de modo que o corpus a ser analisado neste
estudo foi selecionado a partir da produgéo online.
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utilizacdo da plataforma e da producdo hipertextual, apesar de terem sido
discutidas as caracteristicas hipertextuais durante as aulas. Entretanto, a partir
do momento que comecaram de fato a criar seus hipertextos, cada grupo
comegou a descobrir quanto era interessante e simples produzir um texto
digital no género (neste caso, o artigo de opinido) na plataforma wiki, cheia de
recursos midiaticos e de multiplas possibilidades por meio dos links.

Frente as dificuldades por eles apresentadas quanto ao manuseio da
plataforma, e para ndo precisar de muitas aulas do professor colaborador,
resolvemos marcar aulas extras nos contraturnos (vespertino e noturno) para
conseguir orientar todo o grupo, quanto aos detalhes e possibilidades da
tecnologia wiki para a escrita e reescrita do género artigo de opinido no
ambiente digital. Porém, é importante dizer que grande parte dos alunos nao
comparecia as aulas extras. A presenca era sempre dos mesmos estudantes.
Acreditamos que por ser um projeto a parte daquilo que estava sendo
trabalhado pelo professor regente, aliada a inexperiéncia dos participantes
guanto a producéao hipertextual fizeram com que eles, inicialmente, ndo dessem
a devida importancia ao trabalho. Desse modo, em comum acordo com o
professor da disciplina, a participacdo em todas as atividades do projeto

passou a ser requisito necessario para uma das notas do terceiro bimestre.
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CAPITULO IlI

3. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Para o processo de producéo colaborativa hipertextual aqui descrito,

apresentaremos abaixo algumas sugestbes de estudiosos acerca das

estratégias necessarias para a escritura de textos para a Web, ou seja, comuns

ao suporte digital. Nesse sentido, alguns estudiosos do assunto sugerem

algumas operacfes necessarias e pertinentes para a escrita digital:

Nielsen (1997) menciona as seguintes estratégias para a escrita

hipertextual digital, no sentido do seu enxugamento para facilitar a leitura do

internauta;:

Uso de palavras-chave (links de hipertexto realgcados por diferentes tipos
de fonte);

Subtitulos pertinentes (e ndo apenas "engracadinhos");

Uso de listas indexadas;

Uma informacdo por paragrafo (os usuarios provavelmente pulardo
informacdes adicionais, caso nao sejam atraidos pelas palavras iniciais
de um paragrafo);

Estilo de piramide invertida, que principia pela conclusao;

Metade do numero de palavras (ou menos) do que um texto para o

suporte impresso.

Shriver (2005) realca algumas estratégias de formatacdo do texto

digital, tais como:

Uma linguagem “amigavel” e o mais “conversacional” possivel,
Retextualizacdo apresentada na ordem direta das ideias (“escrita
l6gica”);

Informagdes organizadas em paragrafos curtos e o mais enxuto
possivel,

Margem esquerda bem ampla,;

Nitido contraste da fonte tipografica em relagcéo ao fundo (tela);
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e Titulos e subtitulos concisos, que evoquem associacdes mentais
interessantes;

e Substituicdo do “excesso” de palavras por outros signos gréficos;

e Expanséo do repertério semidtico (video, animacao e som);

e Uso da “potencialidade” ativa das cores, bem como de sua variedade
(mais de uma cor ou de uma tonalidade da mesma cor);

e Espacos em formatos multidimensionais, como se fossem um planetario.

Kilian (2002) menciona as seguintes estratégias:

e Regra de ouro: colocar as necessidades do internauta em primeiro lugar,
isto €, colocar-se na posi¢ao do navegador, antes de escrever o texto;

e A menor informagao possivel: (citando Nielsen, 1997) cortar é essencial
(escrever "usar" ao invés de "utilizar", "decidiu” ao invés de "tomou uma
decisdo". “Toda palavra e frase devem lutar por suas vidas”;

e Titulos (principalmente os titulos) simples e informativos;

"8 ou lexia®®). Um

e “Policiar” o conteudo de um bloco de texto ("chunk
bloco deve ter dois ou trés paragrafos curtos, cada qual com um
subtitulo, todos cercados de muito espaco em branco;

e Descartar sentencas declaratdrias e oferecer apenas fragmentos.

e Narrativa categdrica, em vez da narrativa cronolégica ou da
argumentacao logica. O Web writing se desenvolve melhor sob a
organizacao por categoria: "Os Cinco Signos de Cancer", "Os Maiores

Golfistas", "As Melhores Praias do Litoral Sul".

Por sua vez, McAdams (s/d) apresenta as seguintes consideracoes:

*% O termo chunk, em relac@o ao hipertexto, foi usado por Crawford Kilian, tendo sido definido
pela linguista inglesa Alison Wray (apud LIMA, 07/11/2010, ndo paginado) como o “termo
usado por muitos pesquisadores para se referir as grandes unidades de processamento — ou
seja, unidades lexicais que sdo formadas por duas palavras ou mais”. Disponivel em:
<http://www.ead.uems.br/course/view.php?id=117>. Acesso em: 25 ago 2012.

** Uma lexia é um bloco de texto normalmente ligado a outros blocos por links. O termo foi
cunhado pelo filésofo francés Roland Barthes no seu livro S/Z e expandiu-se largamente para o
jargdo digital. Quando uma lexia € construida de modo a cobrir concisamente um Unico tema,
também pode ser epitetado de “tépico”, particularmente popular no universo da comunicagao
técnica. Neste trabalho, optamos pelo termo bloco de texto para designar as partes
fragmentérias de um hipertexto. Disponivel em:
<http://www.estudar.org/pessoa/fp98/03develop/desenvol.htm>. Acesso em: 15 mar 2009.
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e Importancia da estruturacdo dos blocos, enfatizando a dificuldade de se
estabelecer o tamanho desses blocos;

e O risco de se agrupar diversos paragrafos num mesmo bloco de
hipertexto € a perda do momento “exato” para se inserir uma conexao:
no ambiente fragmentado dos hipertextos, quando se acessa um novo
link, deve-se ser capaz de perceber imediatamente porque a conexao
foi ali inserida e, se nao ficar satisfeito com “derivacao”, poder retomar
rapida e facilmente a ideia expressa pelo tépico original;

e Em se tratando, pois, da insercdo de links, o primeiro passo consiste em
estruturar as unidades basicas. Cada bloco ao qual o usuario retorna,
apos haver interrompido sua navegacdo, deve ser capaz de manter
sozinho o seu significado, mesmo que ofereca multiplas saidas para
outros textos complementares;

e Permitir ao usuario a liberdade de sair de “onde ele estiver’, de decidir o
momento de finalizar a propria navegacdo e, ao mesmo tempo, de
perceber que sempre havera mais a explorar;

e Unidade basica dos ambientes hipertextuais costuma ser uma tela ou
frame, dentro da qual poderado ser inseridas “janelas” com diferentes
elementos (textuais ou outros). O tamanho relativamente pequeno da
tela, bem como a limitacao das opcfes de movimento dentro e fora dela,
faz do ambiente virtual uma opc¢éo pior para a leitura, em relacdo ao
texto impresso, por isso, é necessario que 0 autor organize o texto de tal
forma que o leitor ndo precise rolar paginas, mas que ele possa, ao
invés de rolar, aprofundar seu roteiro de leitura a partir das ligacdes
internas e externas sugeridas pelo autor.

Apresentamos abaixo um quadro que mostra a quantidade de

integrantes em cada grupo:

| GRUPOS PARTICIPANTES DA PESQUISA |

TOTAL GERAL DE PARTICIPANTES 27

TOTAL DE GRUPOS 6

GRUPO 1 5 INTEGRANTES
GRUPO 2 5 INTEGRANTES
GRUPO 3 5 INTEGRANTES
GRUPO 4 3 INTEGRANTES
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GRUPO 5 5 INTEGRANTES

GRUPO 6 4 INTEGRANTES

Quadro 4: Grupos Participantes

Para efeito de analise e discussao, selecionamos a produ¢do do Grupo
1 e esclarecemos que a opg¢do por analisar a producéo apenas do grupo 1 se
justifica por dois motivos: o primeiro € que a quantidade de versdes de todos 0s
grupos envolvidos a serem analisadas é extensa (mais de 70 versdes apenas

de um grupo); o segundo é que no grupo 1 houve o efetivo trabalho de todas as
integrantes.

WIKEDUCACAO

o Histdrico Pesquisa Extens3o Monografia Pés-Graduacio Artigos

Grupo 1 Thais

MEMBROS: Thais, Tamiris, Dionne, Taind e Lina Barbara

As Ferramentas Digitais

Benéfica X Maléfica

Figura 22: Paginainicial Grupo 1
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As Ferramentas Digitais no Cotidiano

As ferramentas digitais estao sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas
nossibilitam a troca de informagdes entre vanias pessoas de varios lugares na
thamada comunidade virtual, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente o
saberes nao se stuam em apenas um local: n3o estdo mais nas bibliotecas & na
mente das pessoas. Agara o saber pode ser encontrado no mundo virtual,

0 mundo estd cada vez mais conectado, 3
tada dia novas pessoas estao englobadas
Nessas novas tecnologias, Pessoas de
todas as idades sejam criangas, jovens,
adultos ou idosos, que Ja nasceram
vinculadas 2 esse mundo ou que estdo
tentando recuperar o tempo perdido, afim
de ndo se tornarem um analfabyte,

Com esses avangos tecnolagicos ocarre

alqumas mudancas no comportamento das

pess0as, Muda a localizacdo dos saberas, que agora passa a ser adquindo
afravés das ferramentas digitais, Agora também & possivel conversar com
amigos, conhecer N0Vas Pess0as sem precisar sair de casa, através das redes
500als & encontrar quem sabe seu grande amar,

0 mundo evoluu &

ainda esta evoluinda,

(01535 qUe a5
655035 NUNCa PEnsavam que pudessem existr agora esta
se tornando realidade, mas sera que esses avangos 5o
benéficos ou maléficos? E o que remos descobrir agora...

voltar inicio

Figura 23: Primeiro Bloco hipertextual Grupo 1
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Benéfica X Maléfica

Os avangos tecnoldgicos deixam varias
consequéncias, dentre elas podemos destacar as
boas (benéficas) e as ruins (maléficas).

H3 todo o tempo, ndés nos deparamos com mais
conforto gragas a internet. Ela realmente facilita
nossas vidas, nos ajudando muito, porém também
nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-
la. Ninguem abre m3o da internet, para processar
rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem
manuscritos demorariam dias para ficar prontos,
hoje um aluno por exemplo vai no Google digita o
que quer pesquisar abre uma pagina e faz o
seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho est3 feito,
quer algo mais facil que isso?

Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir 3 varios lugares sem sair do
lugar, além de conhecer novas pessoas de diferentes culturas
(http://pt.wikipedia.org/wiki/Cultura). Outro ponto bastante importante de seu uso € a
presenca de cursos profissionalizantes interativos. Além de poder fazer compras e pagar
contas sem sair do conforto de sua casa.

Depois de tantos beneficios a Internet apresenta
alguns pontos negativos em seu uso de forma
incorreta. Ela esta mantendo cada vez mais
viciados por conta do aumento de sua
acessibilidade, causando um isolamento social.
Outro exemplo de efeito negativo é a pornografia.

Ultimamente as pessoas passam a comegar a
usar a Internet cada vez mais cedo, onde
acabam com que criangas sejam induzidas por
pessoas mais velhas. Outro problema € o crime
cibernético, que cada vez mais deixa vitimas de
qualquer idade.

Portanto tem-se que ter atengdo ao que é usado, € necessario analisar o que € bom e
ruim, saber dividir as coisas para o seu préprio bem.

parte 1

Figura 24: Segundo bloco hipertextual Grupo 1

3.1 Analise da paginainicial do grupo 1 (raiz matricial)

Apresentamos acima o0s trés blocos hipertextuais produzidos pelo

Grupo 1. O intuito aqui, como ja dito, € acompanhar o processo de escrita
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hipertextual colaborativa, sem se preocupar, inicialmente, com questdes
ortograficas ou puramente gramaticais, isto €, com o produto da escrita em si,
mas buscarmos entender como o0 grupo, colaborativamente, usa a tecnologia
wiki para produzir textos (hipertextos) na Web, assim como se apropriam das
multiplas linguagens constitutivas do texto digital.

O grupo selecionado era composto por Thais (lider), Tamiris, Dionne,
Taina e Lina Béarbara. Ao visualizar a imagem acima, é possivel perceber que o
grupo construiu o hipertexto em trés partes: “Grupo 1 Thais” (pagina inicial do
grupo 1 — Raiz Matricial®®), “As Ferramentas Digitais no Cotidiano” (1° bloco) e
“‘Benéfica X Maléfica” (2° bloco). A pagina inicial foi construida em 18 versdes
com inicio em 12 de junho e término em 08 de agosto. Esta parte teve
contribuicdo de apenas 02 integrantes do grupo (Thais e Tamiris). O primeiro
bloco resultou em 28 versbdes produzidas no periodo de 4 de julho a 8 de
agosto, com participacdo de todas as integrantes do grupo. O segundo bloco
foi composto também por 28 versdes com participacdo de todo o grupo, no
periodo de 22 de julho a 12 de agosto. Temos um total de 74 versbes
realizadas por este grupo no final da producdo hipertextual. E possivel que a
grande quantidade de versOes realizadas pelo grupo se deva, principalmente,
pela inexperiéncia deste em produzir hipertextos e também porque a wiki
utilizada dava a eles o tempo maximo de 15 minutos para salvar qualquer
alteracao feita no texto, talvez por receio de perder alguma coisa, eles iam
salvando cada alteracao realizada, somando-se, dessa forma, muitas versodes
para o mesmo bloco de texto no término do trabalho.

Na pagina inicial do grupo (raiz matricial), na versao 0, criada em
29/05/2012 as 18h21min, temos a contribuicdo da pesquisadora na construcao
inicial do hipertexto, inserindo os nhomes dos membros do grupo; a seguir, a
partir da verséo 1, efetivada quase duas semanas depois, em 12/06/2012 as
15h17min, as integrantes comecam a editar os perfis do grupo, que consistiu
em transformar cada nome num link, o qual foi editado por nome completo, a
idade, a série e uma fotografia (por op¢ao das participantes o perfil foi editado

dessa forma):

%A raiz matricial é a sugestdo de sequéncia de leitura para o leitor feita pelo(s) autor(es) de
hipertextos.
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V| |S||R| ;9 Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
V| S |R| B LucieneBomfim 29 May 2012

Comparacéo das revisdes da pagina

Revisdo 0 Revisdo 1
Criada em: 29 May 2012, 18:21 12 Jun 2012, 15:17

Alteracdo da fonte:

MEMBROS: Thaisy—, [[[Tamiriss—111. Dionne, Taina & Lina Barbara

Figura 25: Versdes 0/1 pagina inicial

A participante Tamiris contribuiu da versdo 1 até a 4 (as versées 1 a 3
ocorreram no dia 12/06/2012) colocando na versdo 2 um link “[[[Texto do
Grupo]]]” que daria acesso a pagina para o primeiro bloco hipertextual do
grupo. Na versédo 3, a participante insere uma imagem (na tentativa de
representar o mundo digital (0 mundo inteiro conectado a internet), jA que o
propdsito do grupo era enfatizar o uso intenso das ferramentas digitais na vida
das pessoas. Na verséo 4, realizada em 13/06/2012 as 11h15min, ela faz a
troca da imagem inserida na versao 3, 0 que a nosso ver reflete o desejo da
participante em adequar a imagem ao propoésito do texto. Nesse sentido, Lima
(s/d, p. 3) nos fala que o “signo imagético deve ter o status especifico de
linguagem, de modo que o verbal e o imagético devem merecer igual atencao
na nova materialidade multimodal, ou seja, que ndo se atribua a imagem uma
posicdo apenas caudataria em relagéo ao signo linguistico”. E nesse sentido,
gue podemos afirmar que no contexto digital a presenca de outras linguagens,
como a imagética, ndo apenas auxilia a linguagem verbal na construcdo de
sentido pelo leitor, mas por si s6 pode propiciar a leitura e o entendimento por

parte do leitor.
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") Tamiris Nogueira 13 Jun 2012
i) Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
i) Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
) Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
7 LucieneBomfim 29 May 2012

S
S
S
)
N

Compara¢do das revisdes da pagina

Revisdo 3 Revisdo 4
Criada em: 12 Jun 2012, 15:35 13 Jun 2012, 11:15

Alteragéo da fonte:
MEMBROS: Thais, [[[TamirisH-111._[[[Dionne;11],_Taind e Lina Barbara
[[[Texto do Grupoll]

[[=image http:#£3//1 gstaticbp. comfimages?

—=s = - B e +A2E8R6ablogspot.com/ -
UmTKKIAZeHY/T2eeQtEYNIL/AAMAAAAAAYQ/IDxTKHWCCte/51600/digitall.jpg]]

Figura 26: versdes 3/4 pagina inicial

A partir da verséao 6 até a 9, criadas em 16/06/2012, ha a participacéo
da pesquisadora na orientacdo do grupo para a criacdo de links, “usos de
palavras-chave” de acordo com Nielsen (1997), que além de auxiliar o autor de
hipertextos a “enxugar” o texto, uma vez que ele pode enviar as informacdes
detalhadas para outras janelas, ainda da ao leitor a possibilidade de aprofundar
sua leitura, assim como possui a funcdo de orientar o leitor no processo de
leitura, de modo que possa voltar para o ponto inicial a qualquer momento,
caso 0 queira. Segundo McAdams em se tratando de links “o primeiro passo
consiste em se estruturar as unidades basicas”; no caso do grupo 1, tais
unidades foram disponibilizadas na Raiz Matricial (pagina inicial do grupo).

Da versdo 10 até a 14, realizadas em 26/06/2012, houve apenas a
participacdo de Thais, tendo ela a preocupacdo em criar os links que dariam
acesso aos outros blocos hipertextuais do grupo: “As Ferramentas Digitais” e
“Benéfica X Maléfica”. Na criacdo desses links, a participante utilizou a sintaxe
para aumentar a fonte, concretizada na versdo 15 no dia 27/06/2012 as
20hmin06, acdo importante nos textos digitais como forma de chamar a
atencdo do leitor. Trata-se do processo supratextual de que fala Bronckart
(2003).

Na versdo 16, realizada em 08/08/2012 as 16h17min, a pesquisadora
coloca dentro da péagina inicial do grupo 1 (e também dos demais grupos) os
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links de acesso a todos os outros grupos, de forma que dentro da pagina do
grupo 1 estavam inseridos os links dos outros 5 grupos (2 a 6). O intuito era
possibilitar a interac&o® entre todos os grupos, de modo que cada participante
pudesse conhecer os trabalhos dos demais colegas, aprendendo e ensinando

mutuamente.

S B9 Thais Nogueira 8 Aug 2012
s||rR| R Thais Nogueira 8 Aug 2012
S| |R| B LucieneBomfim 8 Aug 2012

Comparagdo das revisdes da pdagina

Revisdo 16 Revisdo 17
Criada em: 8 Aug 2012, 16:17 8 Aug 2012, 20:15
Alteracdo da fonte:

MEMBROS: [[[Thais]]]l, [[[Tamiris]]l], [[[Dionnel]]l, [[[Tainal]l]l e [[[Lina Barbaralll
[[=image http://1.bp.blogspot.com/-
UmTKKIAZeHY/T2eeQtEyMNIT/AALMALNMAL g/ IDRFKHWCCEC,/s1600/digitall.jpgl]

+ **[[[As Ferramentas Digitais]]1]1*™*

4 e AN

[[[Grupo 2 Janaina|Grupo 2]1]
[[[Grupo 2 Thalisson|Grupo 3]]1]
[[[Grupo 4 Ana Luisa|Grupo 4]1]
[[[Grupo 5 Samila|Grupo 5]]1]
[[[Grupo & Douglas|Grupo 6]11]

Figura 27: Versdes 16/17 pagina inicial

Nas versfes 17 e 18, a participante Thais conclui a pagina inicial do
grupo em 08/08/2012, com os dois links que davam acesso aos dois blocos

hipertextuais do grupo.

*' Essa interagdo ocorria com frequéncia durante a producdo hipertextual, os participantes
recorriam aos textos de outros grupos para saber como realizar determinadas operacoes.
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Comparar versdes

rev. marcar accées por data

18. V| |s B} Thais Nogueira 8 Aug 2012
17. @ v S| R| B9 Thais Nogueira 8 Aug 2012

Comparacdo das revisdes da pdagina

Revisdao 17 Revisdo 18
Criada em: 8 Aug 2012, 20:15 8 Aug 2012, 20:23

Alteracdo da fonte:

MEMBROS: [[[Thais , [[[Tamiris]1], [[[Dionne]]l], [[[Tainidll] e [[[Lina Barbarall)

[[=image http://1.bp.blogspot.com/-
UmTKKIAZeHY,/T2eeQtEyNITI/AAMAAAMANN Y/ IDXTKHwWe Cte/s1600/digitall.jpgl]

+ **[[[As Ferramentas Digitais]]]

+ **[[[Internet:z_Benéfica X Maléficalll

[[[Grupo 2 Janainal| Grupo 2111
[[[Grupo 2 Thalisson|Grupo 3]11]
[[[Grupo 4 Ana Luisa|Grupo 41]1]
[[[Grupo 5 Samila| Grupo 511
[[[Grupo 6 Douglas|Grupo 6]11]

Figura 28: Versdes 17/18 pagina inicial

Para orientar o leitor a trilhar os caminhos de leitura, o grupo nomeou a
pagina inicial (raiz matricial) de “Inicio”; o primeiro bloco (As Ferramentas
Digitais no Cotidiano) de “parte 1” e 0 segundo bloco (Benéfica X Maléfica) de
“parte 2”. Dessa forma, o leitor tem a possibilidade de ir do “inicio” para a “parte
2”, voltar para a “parte 1”7, ajudando-o a ndo se perder quando este clica em
algum dos links dispostos pelo autor dentro de cada bloco de texto (hipertexto).
Essa acao de disponibilizar ao leitor possibilidades de voltar para o lugar de
onde ele partiu é extremamente importante, visto ser o hipertexto construido a
partir de multiplas possibilidades de caminhos de leitura é fundamental que ele
consiga sempre voltar quando assim o desejar, pois conforme McAdams é
preciso que o autor de hipertextos permita ao hiperleitor a liberdade de sair de
“onde ele estiver”, de decidir o momento de finalizar a propria navegagao e, ao
mesmo tempo, de perceber que sempre havera mais a explorar a partir de
outras possiveis janelas (links).

Acompanhando o histérico da péagina inicial do grupo, observa-se que,
ao iniciar a producédo, o grupo apresentava certa inseguranga quanto a maneira
de proceder. Elas entenderam, inicialmente, que precisavam apenas produzir
um texto convencional individualmente e depois juntar os textos de cada
integrante do grupo e disponibilizar no ambiente wiki. Dessa forma, a medida
gue iam construindo o texto, a pesquisadora ia chamando a atencédo do grupo
para a divisao do texto em blocos (a fragmentacéo do texto, divisdo em blocos),

a insercao de outras midias dentro do texto, o enxugamento deste para facilitar
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0 processo de leitura evitando a rolagem da pagina estendida, a insercdo de
links dentre outros detalhes apontados pelos estudiosos do assunto como
sendo estratégias necessérias para a producdo na Web. Entdo, conforme iam
construindo o hipertexto, surgiam as duvidas que eram sanadas nas aulas na
Sala de Tecnologia Educacional - STE da escola ou via e-mail pela
pesquisadora, que ficava acompanhando a producao online para ir orientando
cada grupo sobre o que estava faltando no texto, sobre o que deveriam fazer
para melhorar. Dessa forma, as orientacbes eram feitas a partir das
dificuldades especificas de cada grupo ao longo do processo, como esta

ilustrado na imagem abaixo:

@ MNove Responder |v Excluir  Arquivar Mover paraw  Categorias v

RE: hipertexto

1
.@ Luciene Bomfim 14,/08,2012
A i Para: Samila Braz, suellen.devecchi@hotmail.com, Raul, fernando, fabricio scares ¥

Oi grupo 5, ves arrasaram no hipertexto que fizeram, muito legal, PARABENS a todos. 56 falta ves colocarem o recurso de voltar
também dos links criados ao longo de cada bloco de texto, por exemplo, gdo estou lendo o primeiro bloco e acesso o link
"MEDICINA" deveria ter no final da pagina deste link um link para voltar onde eu estava antes, ou seja, ao primeiro bloco de texto
"Dia a dia com as tecnologias".

Assim, ficara ainda mais legal o hipertexto produzido.

Abragos a todos.
Prof. Luciene

From: samy_u.u@hotmail.com

To: luletras1@hotmail.com

Subject:

Date: Tue, 14 Aug 2012 04:38:00 +0300

Entao professora, todos do grupo trabalharam, mas sé a conta do Raul e da Suh ge tinha o convite dado certo, entfio o grupo fez
tudo por lda, a gente ja ta arrumando, colocando inicio em tudoo ..

Colocamos os nomes em algumas partes, pra pode saber ge todos fizeram, jé ge ocorreu o problemas dos convite.. aah e
obrigada, eu tbm gostei, & legal trabalhar por 18 ;D

Figura 29: E-mail enviado a turma participante

Podemos inferir ainda, conforme a imagem abaixo, que a linguagem
imagética trazida pelo grupo e a verbal “Mundo Digital” presente logo acima da
figura concretiza uma relacdo de independéncia uma da outra; alias, neste
caso, é possivel dizer que a imagem tal como estd posta pode transmitir a
informacdo ou o propdsito do trabalho mais rapidamente ao leitor do que a
linguagem verbal. O aumento da fonte dos titulos dos blocos hipertextuais e o
colorido também se concretizam como estratégias importantes para o texto
digital, auxiliando na captura do olhar do leitor para o texto, conforme nos
chama a atencdo Shriver (2005) acerca da importancia de criar titulos e

subtitulos concisos e interessantes para atrair o leitor, assim como substituir
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palavras por outros signos graficos e o uso da potencialidade das cores, pois

no texto digital a exuberancia desse recurso é fundamental.
. -

» Vo
6 ‘)"‘ @ http://alveslima-edu.wikidot.com/grupo-1-thais P~BEX “ @ Grupo 1 Thais - WIKEDUCA... %

Arquivo  Editar Exibir Favoritos Ferramentas  Ajuda

73 ) v B v 0 @ v Piginav Segurancav Ferramentasv (@)~

(258 ’i —e
W .’k:\

s

n

LucieneBomfim | My account

WIKEDUCACAO

Contato  Historico  Pesquisa  ExtensSo  Monografia  Pos-Graduacdo  Artigos  Weblang2

PAGINA INICIAL: WIKI NA EDUCAQSO
DIGITAL i
e Grupo 1 Thais
O QUE E UM WIKI SITE?
COMO EDITAR PAGINAS MEMBROS: Thais, Tamiris, Dionne, Tain e Lina Barbara
COMO INSERIR MIDIAS

COMO PARTICIPAR DESTE SITE
COLABORADORES DO SITE
ALTERACOES RECENTES
TODAS AS PAGINAS

TAGS

ADMINISTRAGAO DO SITE

TAGS
idebar topber

ADICIONAR UMA NOVA
PAGINA

[— T

ite e=t= painel

As Ferramentas Digitais

Benéfica X Maléfica

Figura 30: Producéo final da pagina inicial

3.2 Analise do primeiro bloco hipertextual

Em relacdo ao primeiro bloco, este foi registrado como sendo de
autoria da participante e lider Thais Nogueira. O tempo gasto entre a primeira
versdo (0) e a segunda versdo (1) € de 4 minutos (21h50min as 21h54min).
Inicialmente, ela utiliza apenas texto verbal e imagens, sem se preocupar com

outras midias ou insercao de links (Cf. imagem a seguir):
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i*) Tamiris Nogueira 4 Jul 2012

7} Thais Nogueira 27 Jun 2012
") Thais Nogueira 26 Jun 2012
") Thais Nogueira 26 Jun 2012

2 I 4 n

Comparagdo das revisdes da pagina

Revisdo 0 Revisdo 1
Criada em: 26 Jun 2012, 21:50 26 Jun 2012, 21:54

Alteracdo da fonte:

As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de
informagdes entre varias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os
saberes ndo se situam em apenas um local: ndo estdo mais nas bibliotecas, na mente das pessoas.
Agora o saber pode ser encontrado no mundo virtual.

[[=image http://fwww.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpgl]

O mundo esta cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo
digital. Pessoas de todas as idades;=eja_sejam criancas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram
vinculadas a esse mundo ou que estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem
um analfabvte.

[[=image http://1.bp.blogspot.com/__2I-Oh89N-

5/TG2BhRwONfl/AassAAAAAA|l M/MoOPUESMz70/s5320/figura_blog.png]]

Figura 31: Versdes 0/1 primeiro bloco hipertextual

E interessante notar que nessa vers&o a participante substitui a palavra
“seja” por “sejam”, o que reflete que ela se preocupa, considerando o género
em questdo, com as normas de escrita comuns para 0s textos do suporte
impresso, numa nitida correcao linguistica, de natureza epilinguistica, em que
h&, na segunda versao, uma suspensao do fluxo das ideias para focalizar um
elemento linguistico do enunciado. Analisando as producdes hipertextuais de
um modo geral, ndo percebemos nenhuma abreviacdo (comum nas conversas
online no meio digital) nos textos como vc, blz, msm, pq, dentre outras bastante
comuns no jargao digital, mostrando que a participante tem consciéncia quanto
a adequacao linguistica num género especifico.

Temos nesta imagem dois paragrafos, tipicos do género artigo de
opinido. No primeiro, os estudantes tentam defender a tese de que o
conhecimento ndo se encontra huma determinada pessoa, mas no coletivo
delas. No segundo, para comprovar a sua tese, trazem uma espécie de
exemplificacdo, ao afirmar que as criancas, jovens, adultos e idosos estdo
tentando conectar-se para evitar o analfabetismo digital.

Como se vé pela imagem a seguir, ndo ocorre contribuicdo do grupo na
passagem da producédo 1 para a 2 especificamente na revisdo 2; na plataforma
wiki, h& apenas o registro, no dia 27/6, de um novo subtitulo para o bloco 2, a

ser analisado adiante.
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5

marcar accbes  por data comentarios
5 B2} Thais Nogueira 4 Jul 2012

B9 Thais Nogueira 4 Jul 2012

B Tamiris Nogueira 4 Jul 2012

B Tamiris Nogueira 4 Jul 2012

B Tamiris Nogueira 4 Jul 2012

B2 Tamiris Nogueira 4 Jul 2012

B:-} Thais Nogueira 27 Jun 2012

Bi-) Thais Nogueira 26 Jun 2012

B9} Thais Nogueira 26 Jun 2012

= m

= 1 e T 5 O ¥ ¥ R ¥ Y ¥ 1 ¥
W[ (W] |w]|w]|w
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6.
-
b
3.
2.
1.
0.

Comparacdo das revisdes da pagina

Revisdo 1 Revisdo 2
Criada em: 26 Jun 2012, 21:54 27 Jun 2012, 19:45
Titulo da pagina: As Ferramentas Digitais Internet: Maléfica X Benéfica

Alteracdo da fonte:

Fontes das paginas sdo iguais

Figura 32: Versdes 1/2 primeiro bloco hipertextual

Da verséo dois (2) para a versao trés (3), elaborada em 04/07, temos
um retorno a producédo apresentada na versdo 1. Da versdo 3 para a 4, ha o
apagamento de informacdo apresentada, recurso facilmente utilizado em
plataformas digitais. Entretanto, o apagamento a que nos referimos deve-se a

tentativa e erro de inserir na pagina uma imagem.

8. S VI[|S|[R E:-I LucieneBomfim 16 Jun 2012
7. s V|[S]||R E:-l LucieneBomfim 16 Jun 2012
5. S VI[|S|[R E:-I LucieneBomfim 16 Jun 2012
5. s v||S||R| B9} Thais Mogueira 132 Jun 2012
=1 @ = V|5 |R I:-I Tamiris Nogueira 13 Jun 2012
3. @ s V| |S||R| B?} Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
2. s V|5 |R I:-I Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
1. s V| |S||R| B?} Tamiris Nogueira 12 Jun 2012
0. N VI[|S| (R E:-l LucieneBomfim 29 May 2012
Comparacao das revisdes da pagina close
Revisdo 3 Revisdo 4
Criada em: 12 Jun 2012, 15:35 12 Jun 2012, 11:15
Alteracdo da fonte:
MEMBROS: Thais, [[[TamirisiH3—111. [[[Dionnez=111. Taind e Lina Barbara
[[[Texto do Grupoll]l
[[=image http:/H€3//1.gstatiebp comfimages?
Szt loD e Ilsi AP T P A E OO N Ara2Eoheeblogspot.com/-
UmTKKIAZeHY/T2eeQtEYNIT/ AAAAAAANAY G/ ODXTKHWCCEC/51600/digitall.jpg]l]

Figura 33: Versdes 3/4 primeiro bloco hipertextual
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Tais fatos nos faz retomar Signorini (2012, p. 286), quando afirma que
ha “sobreposi¢cdes e complementaridades entre eventos de diferentes tipos...”,
isto &, entre préticas tradicionais e hipermidiaticas de reescrita de textos. Pela
geracao dos dados obtidos desta pesquisa, o tradicional € revelado na tentativa
de apagamento de trecho (estratégia comum no momento de revisao de textos
no contexto tradicional) para uma complementaridade de insercédo de imagem.

Na passagem da producdo 4 para a 5, temos nova tentativa de
insercdo de imagem. Ha, aqui, novos apagamentos de informacdes, desta vez,
dos dois paragrafos, e sua reescrita idéntica. Devemos observar que o0s
apagamentos de informagdes nestas duas imagens nao ocorrem para insercao
de argumentos, mas para a insercdo de imagens, que compdem a
multimodalidade do género na plataforma wiki.

Da producdo 5 para a 6, ocorre o que Bronckart (2003) intitula de
mecanismos supratextuais. Essa categoria de analise foi definida mediante a
analise dos textos do corpus, a fim de contemplar um nivel que tratasse da
apresentacao estética do texto. Sua construgcdo tomou como base o conceito
de Bronckart (2003) de “procedimentos supratextuais”, que designam
elementos de “formatagdo da pagina (titulos, subtitulos, paragrafacéo) e de
relevo (sublinhados, italicos, negritos, etc.), que traduzem alguns aspectos dos
procedimentos de planificagdo e/ou dos procedimentos enunciativos” (p. 81).
Leite e Pereira (2013, p.58) asseveram que Bronckart “ndo contempla aspectos
como legibilidade da letra, recuo do texto e do espacamento do paragrafo em
relacdo a margem da pagina, emprego de letras maiusculas e minusculas,
tracado de letras ou sinais de pontuacédo”. Claro esta também para nds que
Bronckart esta tratando de aspectos supratextuais do contexto grafocéntrico;
por isso, ndo apresenta categorias para o texto digital, como o simbolo “>” que
denota o alinhamento justificado a direita semelhante a pagina do word.
Destacamos que nenhuma participante do grupo 1 fez o alinhamento do texto

a margem esquerda, adicionando espaco entre as palavras, se necessario.
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6.
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0.

Comparacdo das revisbes da

=

Revisdo 5 Revisdo 6
Criada em: 4 Jul 2012, 20:07 4 Jul 2012, 20:11

Alteracéo da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpg]]

= As ferramentas digitais estd3o sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de
informagées entre varias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os
saberes ndo se situam em apenas um local: ndo estdo mais nas bibliotecas, na mente das pessoas.
Agora o saber pode ser encontrado no mundo wirtual.

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__2I-Oh89N-

s/ TGZBhRwONfI/AsAAAAAAMN M/ MooPUESMz70/s320/ figura_blog.pngl]

= O mundo esta cada wvez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo
digital. Pessoas de todas as idades sejam criancas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram
winculadas a esse mundo ou que estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem
um analfabyte.

Figura 34: Versdes 5/6 primeiro bloco hipertextual

Na passagem da escrita 6 para a reescrita 7, hA o0 mecanismo que a
plataforma digital chama de alteracdo de fonte. Entretanto, ao observar
atentamente as versdes 6/7 e da 7 para a 8%, n&do houve nenhum tipo de
alteracao.

Uma limitacdo da plataforma wiki ocorre na passagem da reescrita 8/9.
A escrita 8 se localiza numa pagina e 9 noutra. Nao ha o recurso de
comparacao em paginas distintas; desse modo, ndo ha como verificar os (néo)
avancos nesta parte da producdo. Entretanto, € possivel clicar na ferramenta
de acompanhar versdes (recurso “S” ja discutido anteriormente) clicando duas
vezes na producao 8 e duas vezes na producao 9 e fazermos as comparacoes.
Pela andlise, ndo houve alteracdes entre essas duas versoes.

Também n&o houve nenhuma alteracdo da versdo 10 para a 11.
Percebemos que os textos foram revistos no mesmo dia, hora e minuto: 5 de
julho de 2012, as 8h50 min. Na passagem da producdo 11 para a 12, ha

algumas modificacdes: a insercdo da sintaxe para a introducéo de hiperlinks®?

®2Nao trouxemos as imagens das versdes 7,8 e 9 por porque ndo houve qualquer tipo de
alteracdo entre essas versoes.

%3 Utilizamos o termo hyperlink como sinénimo de link. Conforme informacdes da Wikipedia, a
palavra inglesa link entrou na lingua portuguesa via redes de computadores (em especial a
Internet), servindo de forma curta para designar as hiperligac6es do hipertexto. O seu
significado é "atalho", "caminho" ou "ligacéo". Através dos links é possivel produzir documentos
nao lineares interconectados com outros documentos ou arquivos a partir de palavras, imagens
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além de progressao das informacdes trazidas até entdo. No terceiro paragrafo,
os estudantes defendem o descentramento do conhecimento, antes localizados
apenas em bibliotecas. Tratam ainda das facilidades trazidas pelo ambiente. O
paragrafo quarto € apenas um “questionamento” retérico, sem adensamento,
gue parece ter o objetivo de chamar o leitor para prosseguir para a leitura do
bloco seguinte. Como recurso supratextual, temos o recurso “>” (sinal usado na

matematica para indicar “menor”) para efetuar o alinhamento do texto.

14. S v||S||R| i Tamiris Nogueira 22 Jul 2012
3.8 ®@ =5 V| |S||R| Bi9 Tamiris Nogueira 22 Jul 2012
12. O @ = V| |S||R| Bi9 Thais Nogueira 22 Jul 2012
11. @ S v||S||R| i) dionne feitosa 5 Jul 2012
10. S v||S|[R| |9 dionne feitosa 5 Jul 2012
9. S v||S||R| i} Taina Souza 4 Jul 2012

Comparacdéo das revisdes da pagina

Revisdo 11 Revisdo 12
Criada em: 5 Jul 2012, 09:50 = 22 Jul 2012, 15:40

Alteragdio da fonte:

[[f=image http://www.ojonalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpgl]
= As ferramentas digitais estdo sendo muito utiizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de
informacdes entre varias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmznte os
saberes ndo se situam em apenas um local: ndo estdo mais nas bibliotecas, na mente das pessoas.
Agora o saber pode ser encontrado no-_[[Imundo virtual=111._
[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__21-0Oh89N-
5/TG2BhRwONfl/ AAAAAAAAAL M/MooPUESMz70,/5320/figura_blog.png]]
= 0 mundo estd cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo
digital. Pessoas de todas as idades sejam criancas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram
vinculadas a esse mundo ou que estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem
um analfabyte.

> Com esses avancos tecnolégicos ocorre algumas mudancas no comportamento das pessoas. Muda a
localizacdo dos saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora
também & possivel conversar com amigos, conhecer novas pessoas Sem precisar sair de casa, através
das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande amor.

= 0 mundo evoluiu e ainda estd evoluindo coisas gue as pessoas NUNCA pensavam que pudessem

xiehir agora ectz ce tormando realidada mac card gue e ouancos cdo bandficoco Ou malficge E
Figura 35: Versdes 11/12 primeiro bloco hipertextual

A plataforma possui um recurso denominado “Recent Contributions”, o

gual pode ser acessado a partir da pagina de perfil do usuario e que registra

ou outros objetos.
Navegar ou "surfar" na Internet € seguir uma sequéncia de links, 0os quais agregam
interatividade no documento. Ao leitor, torna-se possivel localizar rapidamente contelddo sobre
assuntos especificos. Sobre os links convém ainda saber que todos os signos (palavra,
imagem, icone etc.) podem ter ou ser links. Convém lembrar também que h& links externos
(aqueles que ligam um site a outro) ou links internos (aqueles que se encontram
disponibilizados pelo autor dentro de um mesmo site ou pagina). Neste Ultimo caso, eles
também sao conhecidos por ancora.
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todas as contribuic6es por participante; a partir dele, montamos um grafico que
mostra a quantidade de participagbes realizadas individualmente pelas 5
integrantes do grupo analisado, sendo possivel acompanhar qual delas mais
contribuiu para a producdo e qual menos participou. Ao analisar o gréfico,
podemos concluir que a participante Thais liderou o ranking, somando mais de
50 participacdes. J4 a participante Taina foi a que menos contribuiu para a
producdo hipertextual colaborativa, com menos de 10 participacoes.
Acompanhemos o grafico abaixo:

Contribuigoes

M Thais
B Tamiris
Lina

M Taind

M Dionne

Gréfico 2: Contribuicéo individual na producéao hipertextual

Na versao 13, temos apenas um ajuste epilinguistico, no dizer de
Geraldi (2006, p.24), que sado aqueles que, “tomando as proprias expressdes
usadas por objeto, suspendem o tratamento do tema a que se dedicam os
interlocutores para refletir sobre os usos expressivos que estdo usando”. Neste
caso, a interrupcao do discurso ocorre na utilizacdo da palavra amor da versao
12, trocada por amo na 13. Na versédo 14, a Gnica alteracao foi feita no mesmo
minuto (as 14h54min) da versdo 13, em que ha o retorno a palavra amor. Na
versao 15, a unica alteracdo foi a que segue: “Agoraa o saber pode ser
encontrado no [[[mundo virtual]]]’, ou seja, momento de suspensdo da
interacdo para trabalhar especificamente numa determinada palavra. Na
versdo 16, ocorre nova alteragdo na palavra Agora, como segue a transcrigdo

retirada da versao do grupo “Agora o saber pode ser encontrado no [[[mundo
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virtual]]]”. Nao houve distancia temporal entre as versbes 15/16, ambas
produzidas em 22 de julho de 2012, as 14h56 min. Da versdo 16 para a 17, ha

apenas o acréscimo do advérbio agora, que aparece destacado em azul.

Revisdo 16 Revisdo 17
Criadaem: = 22Jul 2012, 15:56 | 22 Jul 2012, 15:57

Alteragéo da fonte:

[[fximage http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpa]]

> As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informacéies entre varias
pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os saberes ndo se situam em apenas um local: ndo estdo
mais nas bibliotecas. na mente das bessoas. Adora o saber pode ser encontrado no [TTmundo virtuallll.

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__21-0h89N-5/TG2BhRwOnfl/AAAAAAAAAL M/MooPuESMz70/5320/figura_blog.png]]

» 0 mundo esta cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo digital. Pessoas de todas as
idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, gue 13 nasceram vinculadas a esse mundo ou que est3o tentando recuperar o
tempo perdido, afim de ndo se tornarem um analfabyte.

» Com esses avancos tecnoldgicos ocorre algumas mudancas no comportamento das pessoas. Muda a localizacio dos saberes,
que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também € possivel conversar com amigos, conhecer
NOvVas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande amor,

[f+image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpa]]

> 0 mundo evoluiu e ainda esta evoluindo coisas que as pessoas nunca pensavam que pudessem existir agora est3 se tornando
realidade, mas serd que esses avancos sdo benéficos? Ou maléficos? E o que vamos descobrir agora...

Figura 36: Versdes 16/17 primeiro bloco hipertextual

Da 17 para a 18, reescrita feita no mesmo dia, mas alguns minutos

depois, houve o acréscimo do hiperlink [[[Internet: Benéfica X Maléfica]]].

Taina Souza 22 Jul 2012
dionne feitosa 22 Jul 2012
dionne feitosa 22 Jul 2012
dionne feitosa 22 Jul 2012
Tamiris Nogueira 22 Jul 2012

H

i) Thais Nogueira 22 Jul 2012
dionne feitosa 5 Jul 2012
dionne feitosa 5 Jul 2012
Taina Souza 4 Jul 2012

S||R
5| |R
S||R
5| |R
S||R
S||R
5| |R
S||R
S||R

<|[<][][=][<]=][=][=][g][=

<)
<)
<)
<)
=)
-} Tamiris Nogueira 22 Jul 2012
<)
=)
<)
=)

TV T O 1 T T € O ¥ s R}

S||R B
Revisdo 17 Revisdo 18
Criada em: 22 Jul 2012, 15:57 22 Jul 2012, 16:11

Titulo da pagina: Internet: Maléfica X Benéfica As Ferramentas Digitais no Cotidiano

Alteragdo da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpgl]

= As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informagdes entre
wvarias pessoas de wvarios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os saberes ndo se situam em apenas um local:
ndo estdo mais nas bibliotecas, na mente das pessoas. Agora o saber pode ser encontrado no [TImundo virtualll].

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__2I-Oh89N-s/TG2BhRwONfl/AAAAAAAAALM/MooOPUESMzY0,/s320/figura_blog.png]]
= O mundo estd cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo digital. Pessoas de
todas as idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram vinculadas a esse mundo ou que estdo
tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem um analfabyte.

> Com esses avangos tecnolégicos ocorre algumas mudangas no comportamento das pessoas. Muda a localizag3do dos
saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também € possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande
amor.

[[f=image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpg]l]

= O mundo evoluiu e ainda estd ewvoluindo coisas que as pessoas nunca pensavam que pudessem existir agora estd se
tornando realidade, mas serd que esses avancgos sdo benéficos? Ou maléficos? E o que vamos descobrir agora...

[[[Internet: Benéfica X Maléficalll

Figura 37: Versdes 17/18 primeiro bloco hipertextual
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Da versdo 18 para a 19, ha apenas uma questdo epilinguistica, qual
seja, o de tornar a linguagem verbal mais formal. Assim, a participante Thais

Nogueira faz a revisdo sete minutos depois da escrita de Taina.

__
15. @ @ S v|[s||r| i} Thais Nogueira 22 Jul 2012
18. @ 5T v||s| r| B3 Taina Souza 22 Jul 2012
Comparacao das revisdes da pagina

Revisdo 18 Revisdo 19
Criada em: 22 Jul 2012, 16:11 22 Jul 2012, 16:19

Alteracdo da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpgl]

= As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de
informagfes entre vdrias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os
saberes ndo se situam em apenas um local: ndo estdo mais nas bibliotecas, na mente das pessoas.
Agora o saber pode ser encontrado no [[[mundo wirtual]ll].

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__2I-Oh89N-
5/TG2BhRwONfl/ AAAAARAAALM/MooPUESMzY0/5320/figura_blog.png]]

= 0 mundo estd cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo
digital. Pessoas de todas as idades sejam criancgas, jovens, adultos ou idosos, que jd nasceram
vinculadas a esse mundo ou que estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem
um analfabyte.

> Com esses avancos tecnolégicos ocorre algumas mudancas no comportamento das pessoas. Muda a
localizac3o dos saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora
tambeém & possivel conversar com amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, atraves
das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande amor.

[[f=image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpg]l]

= 0 mundo evoluiu e ainda esta evoluindo coisas que as pessoas nunca pensavam gue pudessem
existir agora esta se tornando realidade, mas serd que esses avancos sdo benéficos? Ou maléficos? E

0 que wamesiremos descobrir agora...
[[[Internet: Benéfica X Maléficall)

Figura 38: Versdes 18/19 primeiro bloco hipertextual

Da versdo 19 a 20, ha pequena alteracdo linguistica, em que a aluna
Lina Barbara, quatro dias depois da revisdo de Thais, dia 26/07/2012, troca um

aspecto notacional (a virgula) por um organizador textual aditivo E, o que

exemplifica a atividade epilinguistica do sujeito.
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Comparacdo das revisdes da pagina

Revisdo 19 Revisdo 20
Criada em: 22 Jul 2012, 16:19 | 26 Jul 2012, 15:39

Alteracdo da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpgl]

> As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informacdes entre
varias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os saberes ndo se situam em apenas um local:
n3o estdo mais nas bibliotecas;_e na mente das pessoas. Agora o saber pode ser encontrado no [[[mundo virtual]ll.

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__2I-Oh89N-5/TG2BhRwONfl/ AAAAAAAAALM/MooPUESMz70/5320/figura_blog.png]]
> 0 mundo estad cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo digital. Pessoas de
todas as idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram vinculadas a esse mundo ou que estdo
tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem um analfabyte.

= Com esses avangos tecnoldgicos ocorre algumas mudangas no comportamento das pessoas. Muda a localizagdo dos
saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também & possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande
amaor.

[[f=image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpg]]

= 0 mundo evoluiu e ainda estd evoluindo coisas que as pessoas nunca pensavam gue pudessem existir agora estd se
tornando realidade, mas serd que esses avangos 530 benéficos? Ou maléficos? E o que iremos descobrir agora...

[[[Internet: Benéfica X Maléficall]

Figura 39: Versdes 19/20 primeiro bloco hipertextual

Dois minutos depois, na versdo 21, Lina efetua novas alteragbes
linguisticas (atividade epilinguistica) a partir da versdo de Thais. Ha um
acréscimo de virgula, depois do verbo evoluindo, a colocacdo da letra
minuscula no organizador alternativo “ou” e acréscimo do adjetivo “maléficos”
seguido de ponto de interrogacao. O hiperlink no final da pagina remete o leitor

ao segundo bloco hipertextual do grupo “Benéfica X Maléfica”.
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Comparac&o das revisdes da pagina

Revisdo 20 Revisdo 21
Criada em: | 26 Jul 2012, 15:39 = 26 Jul 2012, 15:41

Alteracto da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpg]]

» As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informagfes entre
varias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os saberes ndo se situam em apenas um local:
n3o estdo mais nas bibliotecas e na mente das pessoas. Agora o saber pode ser encontrado no [[[mundo virtual]]].

[[f<image http://1.bp.blogspat.com/__21-0h89N-5/TG2BhRwONfl/ AAAAAAAAAL M/MooPUESMz70/5320/figura_blog.png]]
» 0 mundo estd cada vez mals conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nesse mundo digital. Pessoas de
todas as idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram vinculadas a esse mundo ou que estdo
tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem um analfabyte.

> Com esses avangos tecnoldgicos ocorre algumas mudancas no comportamento das pessoas. Muda a localizacdo dos
saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também é possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas 5em precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande
amor.

[[fximage http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpg]]

» 0 mundo evoluiu & ainda estd evoluindo-,_coisas que as pessoas nunca pensavam que pudessem existir agora esta se
tornando realidade, mas serd que esses avancos s3o benéficos®Bu_ou maléficos? E o que iremos descobrir agora...

[[[Internet: Benéfica X Maléfical]]

Figura 40: Versdes 20/21 primeiro bloco hipertextual

J4 caminhando para a finalizacdo do primeiro bloco hipertextual
,parece que a preocupacdo do grupo consite em fazer a insercdo ou
adequacao de links, criando novas paginas. Na versdo 22, realizada em
07/08/2012 as 20h58min, por exemplo, reescrita por Thais, ha a substituicdo do
sintagma “nesse mundo digital” por “novas tecnologias”. Ocorre a inser¢ao de
uma sintaxe para o acréscimo de um hiperlink na palavra “tecnologias”, a qual
é tranformada em pagina-link. Nesse sentido, Gomes (2011, p. 29, grifo nosso)
explica que os “links funcionam como déiticos, isto €, como indicadores, sendo
chamados de endoféricos, quando levarem a documentos ou a partes do
préprio documento, ou exofdricos, quando abrirem textos que estdo fora do
documento de origem”. Neste caso (versao 22), trata-se de um link endoforico
gue se constitui como parte do texto de origem (As ferramentas digitais no
cotidiano), pois ao acessa-lo o leitor tera uma definicdo acerca do termo,

podendo aprofundar seu conhecimento, caso seja de seu interesse.
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Comparacdo das revisdes da pagina

Revisdo 21 Revisdo 22
Criada em: | 26 Jul 2012, 15:41 | 7 Aug 2012, 20:58

Alteracdo da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpgl]

= As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informacées entre
varias pessoas de varios lugares, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os saberes ndo se situam em apenas um local:
ndo estdo mais nas bibliotecas e na mente das pessoas. Agora o saber pode ser encontrado no [[[mundo virtual]]].

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__21-Oh89N-5/TG2BhRwONfT/ AAAAAAAAALM/MooPUESMz70/5320/figura_blog.png]]

> 0 mundo estd cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas resse-munRdenessas digitat—novas
[[Ttecnologias]ll. Pessoas de todas as idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, que ja nasceram vinculadas a
esse mundo ou que estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem um analfabyte.

= Com esses avangos tecnoldgicos ocorre algumas mudangas no comportamento das pessoas. Muda a localizagdo dos
saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também € possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande
amor.

[[f=image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpgl]

> 0 mundo evoluiu e ainda esta evoluindo, coisas que as pess0as NUNCa pensavam que pudessem existir agora estd se
tornando realidade, mas serd que esses avangos s3o benéficos ou maléficos? E o que iremos descobrir agora...

[[[Internet: Benéfica X Maléficalll

Figura 41: Versdes 21/22 primeiro bloco hipertextual

Na versdo 23, reescrita por Lina Barbara, ha o acréscimo de uma
virgula depois da palavra “lugares” e a inser¢cao da sintaxe “[[[comunidades

virtuais]]]” para o acréscimo de um hiperlink, qual seja, comunidades virtuais.

Comparacao das revisbes da pagina

Revisdo 22 Revisdo 23
Criada em: = 7 Aug 2012, 20:58 7 Aug 2012, 21:24

Alteracd@o da fonte:

[[f=image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpg]]

» As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informaces entre
varias pessoas de varios lugaresy_nas [[[comunidades virtuais1l], ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os saberes
ndo se situam em apenas um local: ndo estdo mais nas bibliotecas e na mente das pessoas. Agora o saber pode ser
encontrado no [[[mundo virtual]]].

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__21-0Oh89N-5/TG2BhRwONfl/ AAAAAAAAALM/MooPUESMz70/5320/figura_blog.png]]
>0 mundo esta cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nessas novas [[[tecnologias]]].
Pessoas de todas as idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, que j& nasceram vinculadas a esse mundo ou que
estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de n3o se tornarem um analfabyte.

> Com esses avangos tecnolGgicos ocorre algumas mudangas no comportamento das pessoas. Muda a localizagdo dos
saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também € possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande
amar,

[[f=image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpg]]

> 0 mundo evoluiu e ainda esta evoluindo, coisas que as pessoas nunca pensavam que pudessem existir agora estd se
tornando realidade, mas serd que esses avancos sdo benéficos ou maléficos? E o que iremos descabrir agora...

[[[Internet: Benéfica X Maléficall]

Figura 42: Versdes 22/23 primeiro bloco hipertextual
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Na versédo 24, Dionne Feitosa, no dia 7/08/2012, reescreve o trecho
anterior de Lina, ao eliminar o plural da expressdao comunidades virtuais e
deixando-a no singular “comunidade virtual”, mantendo-o como link. Da versao
24 para a 25, ndo ha alteragcdo no aspecto verbal, mas apenas um link
orientador da leitura, tal como segue: [[[As Ferramentas Digitais no
Cotidiano|Voltar & pagina inicial Grupo 1 Thais]]**. Esta mudanca foi efetuada
pela prépria professora-pesquisadora, numa acédo de orientagdo durante as
aulas na STE da escola quanto a insercédo de links com fungdo de “guiar” o
leitor ao transito pelos blocos construidos pelo grupo. Da versdo 25 a 26,
também efetivada pela pesquisadora, ha novamente alteracdes, dessa vez, de
retirada dos links “guias” com o intuito de que a acao fosse realizada pelo
proprio grupo, ja que eles tiveram as orientagdes necessarias de como fazé-lo,

conforme podemos visualizar na imagem abaixo:

® Por conta do ndo acréscimo verbal ao texto, ndo trouxemos a imagem da passagem da
versao 24 para a 25.
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Comparar versdes

pagina 1 de 2 n 2 | | seguinte »

marcar acges  por data comentarios
V|[S B Thais Nogueira 8 Aug 2012
V||S||R| i} Thais Nogusira 8 Aug 2012
V||S||R| Bi) LucieneBomfim 8 Aug 2012
v!|s||R| B4 LucieneBomfim 8 Aug 2012

Comparacdo das revisdes da pdging

| L3 T 1 1 1

@ ®

Revisdo 25 Revisdo 26
Criada em: § Aug 2012, 14:16 § Aug 2012, 14:27

Alteracdo da fonte:

[[f>image http://www.ojornalista.com/wp-content/uploads/2010/02/livros_seo.jpg]]

= As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas possibilitam a troca de informacdes entre
varias pessoas de varios lugares na chamada [[[comunidade virtual]]], ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os
saberes ndo se situam em apenas um local: ndo estdo mais nas bibliotecas e na mente das pessoas. Agora o saber pode
ser encontrado no [[[mundo virtual]lll.

[[f<image http://1.bp.blogspot.com/__21-Oh89N-s/TG2BhRwONfI/ AAAAAAAAALM/MooPUESMz70/5320/figura_blog.png]]
> O mundo esta cada vez mais conectado, a cada dia novas pessoas estdo englobadas nessas novas [[[tecnologias]]].
Pessoas de todas as idades sejam criangas, jovens, adultos ou idosos, que J& nasceram vinculadas a esse mundo ou que
estdo tentando recuperar o tempo perdido, afim de ndo se tornarem um analfabyte.

= Com esses avangos tecnoldgicos ocorre algumas mudangas no comportamento das pessoas. Muda a localizagdo dos
saberes, que agora passa a ser adquirido através das ferramentas digitais. Agora também € possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes sociais e encontrar quem sabe seu grande
amar.

[[f>image http://www.ciab.com.br/blog/wp-content/uploads/2012/05/11.jpg]]

= 0 mundo evoluiu e ainda estd evoluindo, coisas que as pessoas nunca pensavam que pudessem existir agora estd se
tornando realidade, mas serd que esses avancos sdo benéficos ou maléficos? E o que iremos descobrir agora...

g [[[Internet: Benéfica +X FhaisMaléficall]

Figura 43: Versdes 25/26 primeiro bloco hipertextual

Em seguida, a participante Thais conclui o primeiro bloco do grupo,
realizando as duas revisfes finais (27 para 28) no dia 08/08/2012. Na revisao
27, ela apenas suprime um link, como segue: [[[Internet: Benéfica X Maléfica]]].
Por fim, na versdo 28, ha a reescrita dos links “[[[Internet: Benéfica X
Maléfica|parte 2011 e
“[[[Grupo 1 Thais|voltar inicio]]]”, sendo esses necessarios, como ja dito, para

guiar o leitor. Visualizemos como ficou a verséo final do primeiro bloco:
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As Ferramentas Digitais no Cotidiano

As ferramentas digitais estdo sendo muito utilizadas hoje em dia, pois elas
i possibilitam a troca de informagdes entre varias pessoas de varios lugares na
' chamada comunidade virtual, ndo tendo fronteiras entre si. Atualmente os
saberes ndo se situam em apenas um local: ndo est3o mais nas bibliotecas e na
' mente das pessoas. Agora o saber pode ser encontrado no mundo virtual.

0 mundo estd cada vez mais conectado, a
cada dia novas pessoas estdo englobadas
nessas novas tecnologias. Pessoas de
todas as idades sejam criancas, jovens,
adultos ou idosos, que ja nasceram
vinculadas a esse mundo ou que estdo
tentando recuperar o tempo perdido, afim
de n3o se tornarem um analfabyte.

Com esses avancos tecnoldgicos ocorre

algumas mudancas no comportamento das

pessoas. Muda a localizacdo dos saberes, que agora passa a ser adquirido
através das ferramentas digitais. Agora também € possivel conversar com
amigos, conhecer novas pessoas sem precisar sair de casa, através das redes
sociais e encontrar quem sabe seu grande amor.

0 mundo evoluiu &
ainda estd evoluindo,
i 0isas que as
pessoas nunca pensavam gue pudessem existir agora esta
| se tornando realidade, mas sera que esses avancos sao
. benéficos ou maléficos? E o que iremos descobrir agora...

parte 2
voltar inicio

Figura 43: Producéo final primeiro bloco hipertextual

3.3 Analise do segundo bloco hipertextual

O inicio desse segundo bloco de texto intitulado “Benéfica X Maléfica”
(é com esse titulo que as autoras terminam o bloco que inicialmente era
Internet: Benéfica X Maléfica) foi de autoria de Taina, registrado na data de
22/07/2012 as 16h14min. Ela comeca o texto (versdo 0) colocando apenas
uma frase solta, sem se preocupar em fazer uma parte introdutdria para situar
o leitor. Na sequéncia, versdo 1, realizada as 16h15min da mesma data, a
participante apenas substitui a forma verbal “deixa” por “deixam” visando
adequar o verbo ao seu sujeito que estava no plural. E importante salientar que
de modo geral houve a preocupacdo das participantes em adequar a escrita a

norma culta da lingua.
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Considerando que os estudantes estavam acostumados a usar a
internet, na maioria das vezes, para diversdo, entretenimento, conversas
online, casos em que normalmente fazem uso da linguagem de maneira mais
abreviada, rapida, flexivel e adequada ao suporte digital que exige rapidez e
flexibilidade durante o processo de interacdo, observamos que elas
entenderam a proposta de escrita como sendo formal e que o interlocutor, por
primeiro, seria um professor (no caso a pesquisadora) e a partir disso
buscaram adequar a linguagem ao género (artigo de opiniao). De acordo com
Geraldi (2006, 27) “as ac¢bes praticadas com a linguagem, sdo, a cada passo,

‘ditadas’ pelos objetivos pretendidos”.

Comparar versies

pigina2de2 |«anterior | 1[N

&5 data comentarios
8 Aug 2012
8 Aug 2012

) Thais Nogueira 8 Aug 2012

) Thais Nogueira B Aug 2012

) Thais Nogueira 7 Aug 2012

i) Thais Nogueira 7 Aug 2012

i) Thais Nogueira 7 Aug 2012

) Taina Souza 22 lul 2012

) Taina Souza 22 lul 2012
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Comparagdo das revisdes da pdgina

Revisdo 0 Revisdo 1
Criadaem: = 221ul 2012, 16:14 | 22 1ul 2012, 16:15

Alteragdo da fonte:

= 05 avangos tecnoldgicos dekadeixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas (benéficas) & as ruins
(maléficas).

Figura 45: Versdes 0/1 segundo bloco hipertextual

A mudanca da versdo 1 para a 2 ocorre duas semanas depois pela
participante Thais, criada em 07/08/2012 as 21h57min. Ela mantém a
contribuicdo da colega como paragrafo inicial, introduz um segundo visando
orientar o leitor acerca do que seja positivo ou negativo, quanto ao uso da
internet. Esse assunto havia sido discutido em sala com toda a turma a partir
de um texto da escritora Lya Luft veiculado pela revista Veja em marco de
2012. Na mesma revisao, ela insere uma imagem (uma lupa aumentando a tela

de um computador), sem a presenca de texto verbal que fizesse referéncia
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hY

direta a imagem. No entanto, ao ler a escrita verbal inserida na reviséao,
percebemos que a ideia da autora era, com a imagem, chamar a atengéo do
leitor acerca dos beneficios e maleficios da internet. Nesse sentido, Gomes
(2010, p. 87) argumenta que “as relagdes entre os elementos (texto e imagem)
se dao por meio de elementos de coesédo textual, pelo processo de
referenciacao, pela indicacgdo do texto a imagem e vice-versa”. Nesse caso, ha,
de certa forma, uma complementariedade das duas linguagens. Gomes (2010,
p. 86) explica que isso ocorre, ou seja, texto e imagem se complementam,

quando “uma imagem inteira se relaciona a um texto inteiro”.

Benefica X Malefica

Clepayr e ies

-
<
B2 KN KN KN b 0

Figura 46: Versao 2 segundo bloco hipertextual

Ainda nessa revisdo a autora faz a insercdo de um link interno®
“Google”, direcionando o leitor para uma pagina construida pelo grupo
definindo essa ferramenta. Gomes (2010, p. 66) coloca que os links “permitem
gue se facam associacbes semanticas, comentarios mais aprofundados,
definicdes, exemplos, etc.”. Ao inserir um link, o designer de textos digitais

atribui énfase a uma informacdo que para ele é relevante ou que merece

% S50 links que aparecem dispostos dentro do mesmo hiperdocumento ou dentro do mesmo
site.
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destaque. Para o autor, o tipo de link inserido pela participante possui funcéo

semantica, isto é:

Os links semanticos usualmente ligam os textos a referéncias feitas
nele, tais como uma citacdo, uma nota de rodapé um documento-
fonte, um video etc. Eles também produzem relacBes de sentido ao
promover associacbes entre causa e efeito, entre ideia geral e
particular, entre conceito, definicdo e ilustracdo/exemplificacdo etc.
(GOMES, 2011, p. 33).

Ao clicarmos no link “Google”, por exemplo, a pagina que aparece €&

uma explicacdo do que seja o Google, a qual sera acessada pelo leitor

hipertextual se assim o desejar. S4o recursos estruturais que maximizam e

flexibilizam as op¢Bes de caminhos de leitura para o usuério, conforme

colocam Gomes, Soares e Leite (2007, p. 5):

O estabelecimento de links confere duas caracteristicas a mais na
edicdo de texto em wiki, a parte de ser colaborativa: o esgarcamento
da construcdo linear do texto, com o investimento em sua ramificagéo
e, ainda, a possibilidade de conferir a ela uma extenséo ilimitada. A
ultima funcionalidade que gostariamos de destacar é o sistema de
armazenamento das informacdes (no caso, alteracdes realizadas por
outros usuarios), apresentado no mesmo formato de paginas do wiki
e ndo em tabelas de banco de dados.

Dentro da pagina-link “Google”, criada pela participante Thais, ha a

insercdo de outro link, dessa vez externo®, induzindo o leitor a conhecer a

pagina do Google na Web.

Google (https://www.google.com.br) é uma
empresa multinacional de servigos online e
software dos Estados Unidos. O Google
hospeda e desenvolve uma série de servicos
e produtos baseados na internet e gera lucro.
A miss3o declarada da empresa desde o inicio
foi "organizar a informacdo mundial e torna-la
universalmente acessivel e Util",

0O Google é executado através de mais de um
milhdo de servidores em data centers ao
redor do mundo e processa mais de um bilhdo
de solicitagdes de pesquisa, a empresa
oferece softwares de produtividade online,
como o software de e-mail Gmail, e

, ferramentas de redes sociais, incluindo o
Orkut, o Google+ e o descontinuado Google
Buzz.

3367

Figura 47: Edicao da pagina-link “Google

% S30 links que ligam diferentes sites.
®" Informamos que a explicacdo da pagina-link “Google” foi retirada pela autora do préprio site

“Google”.
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Na versao 2 para 3, realizada pela mesma participante, ocorre apenas
a troca da forma verbal “Ha” por “H&”, numa operacao epilinguistica; entretanto,
a participante faz a reescrita equivocadamente, jA que o correto, em termos
normativos da lingua, seria a escrita do “A”; em seguida, versado 3 para 4, a
estudante faz alteracdo apenas no titulo da pagina em que ela enxuga o titulo
escolhido anteriormente (Internet: Benéfica X Maléfica) para o novo “Benéfica X
Maléfica”. Vale ressaltar que as intervencdes foram feitas em intervalos muito
curtos de tempo, pois a revisdo 3 e 4 estdo registradas ambas no dia 07/08/12
as 22h14min, “o que n&o pode ser considerado uma verdadeira mudanca, mas
sim uma medida preventiva contra possiveis “perdas” de texto (salvando
frequentemente), provenientes de problemas com a maquina” (GOMES,
SOARES & LEITE, 2007, p. 8). Neste estudo, acreditamos que o salvar com
frequéncia se deve a uma limitacdo da propria ferramenta wiki que
disponibilizava ao editor um tempo determinado para ir salvando as alteracfes
realizadas.

Analisando a verséo 4 para 5, houve apagamento de tudo o que havia
sido feito nas versdes anteriores; no entanto, o registro da versao seguinte (5
para 6) curiosamente nos apresenta o retorno idéntico de todo o texto
produzido anteriormente assim como a imagem inserida. A ferramenta utilizada
nos apresenta o texto apagado sobrescrito e grifado na cor rosa; ja aquilo que
foi acrescentado (texto ou imagem) grifado na cor azul. Trata-se de um recurso
de extrema relevancia quando se analisa o processo da producado hipertextual,
por possibilitar ao avaliador visualizar tudo o que foi sendo eliminado ou
acrescentado ao longo do texto. A producao (hiper)textual na wiki “ganha a
forma de um processo, com uma certa historicidade que permite investigar os

caminhos para a producéao do texto final” (Gomes, Soares & Leite, 2007, p. 4).
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Comparacdao das revisbes da pdagina

Revisdo 4 Revisdo 5
Criada em: 7 Aug 2012, 22:14 8 Aug 2012, 20:21
Titulo da pagina: Benefica X Maléfica

Alteragdo da fonte:

Revisdo 5 Revisdo 6
Criada em: 8 Aug 2012, 20:21 8 Aug 2012, 20:27

Alteracdo da fonte:

[[f<image http://www.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesquisa-em-redes-

= 0s avancos tecnoldgicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas
bené = Jin s

> Ha todo o tempo, nés nos deparamos com mais conforto gragas a internet. Ela realmente facilita
nossas vidas, nos ajudando muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-
la. Minguem abre m3o da internet, para processar rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem
manuscritos demorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo vai no [TTGoogle]]] digita o

pesguisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctri+wv, seu trabalbho estd feito, quer algo
mais facil que isso?

Figura 48: Alteracdes realizadas na plataforma

Na passagem 6 para 7, ndo ocorre modificacdo. Ja da versao 7 para 8
de autoria de Tamiris, realizada em 08/08/12 as 20h39min, ocorre algo
essencial na escritura hipertextual, a insercéao dos links “[[[Ferramentas Digitais|
parte 1]]]” e “[[[Grupo 1 Thais|voltar inicio]]]” com a fungéo de orientar o leitor a
transitar pelos blocos hipertextuais, auxiliando-o a ndo se perder no processo
de leitura, funcionando, neste caso, como “conectivos légicos (setas), como
elementos de coesdo que orientam o leitor sobre os rumos de leitura que esta
fazendo, permitindo retornar ao texto anterior, conforme sua necessidade de
atribuicdo de sentido o exija” (GOMES, 2011, p. 29).
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Comparac@o das revisdes da pdgina

Revisdo 7 Revisdo 8
Criada em: | 8 Aug 2012, 20:35 | 8 Aug 2012, 20:39

Alteracdo da fonte:

[[f<image http://www.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesquisa-em-redes-
sociais.jpgl]

= 05 avangos tecnolégicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas
(benéficas) e as ruins (maléficas).

> Ha todo o tempo, nds nos deparamos com mais conforto gragas a internet. Ela realmente facilita
nossas vidas, nos ajudando muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-
la. Ninguem abre m3o da internet, para processar rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem
manuscritos demorariam dias para ficar prontes, hoje um aluno por exemplo vai no [[[Google]]] digita o
que quer pesquisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho esta feito, quer algo
mais facil que isso?

[[[Grupo 1 Thais|voltar inicioll]

Figura 49: Versdes 7/8 segundo bloco hipertextual

Na passagem da versao 9 para a 10, temos a participacdo da quarta
integrante do grupo, Dionne, em 08/08/2012 as 21h24min, acrescentando dois
curtos paragrafos para o 2° bloco hipertextual (texto grifado em azul), na
tentativa de ajudar o grupo a elencar os pontos positivos e negativos quanto ao
uso da internet, seguindo os parametros sugeridos pelo primeiro paragrafo do
texto, de autoria de Taina em que ela comeca com a intencdo de discutir os

aspectos “bons” ou “ruins” da rede.

10. @ @ S v % i dionne feitosa 8 Aug 2012
o & F b=} v =} Tamiris Nagucira 2 Aug 2012

Comparacdo das revisdes da paging

Revisdo 9 Revisdo 10
Criada em: & Aug 2012, 20:40 & Aug 2012, 21:24

Alteracéo da fonte:

[[f<image http://www.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesquisa-em-redes-
sociais.jpgl]

= 0s avancos tecnolégicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas
{benéficas) e as ruins {maléficas).

= Ha todo o tempo, nds nos deparamos com mais conforto gragas a internet. Ela realmente facilita
nossas vidas, nos ajudando muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-
la. Ninguem abre m3o da internet, para processar rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem
manuscritos demorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo vai no [[[Google]]] digita o
que guer pesquisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho esta feito, quer algo
mais facil que isso?

> Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir a varios lugares sem sair do lugar, além
= Porém ela estd mantendo cada vez mais escravos por conta do aumento de sua [[Tacessibilidade]]]
[[[As Ferramentas Digitais|parte 1]]]

[[[Grupo 1 Thais|voltar inicio]]]

Figura 50: Versdes 9/10 segundo bloco hipertextual
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Ainda nesta revisdo, ha a criacdo de uma nova pagina-link
“[[[acessibilidade]]]” pela estudante Dionne; no entanto, a edigdo da pagina
ocorre dois dias depois por outra integrante, Thais, em 10/08/2012 as
22h13min. Ao confrontar o contexto da criacdo com o da edicdo da péagina, é
possivel verificar uma justaposicdo entre as ideias que mostra aspectos
positivos e negativos do uso da Web, visto que a criadora da pagina
“acessibilidade” enfatiza o aumento da acessibilidade digital como algo
negativo, nos “mantendo escravos” (grifado em azul na imagem acima); na
visdo da editora, tal recurso aparece como positivo, uma vez que as
tecnologias do ramo da informética auxiliam “com ferramentas ou conjuntos de
ferramentas que permitem que portadores de deficiéncias (as mais variadas) se
utilizem dos recursos que o computador oferece” (Cf. imagem abaixo). Em
trabalhos de produgdo textual tanto na wiki como em outros textos
colaborativos publicados na internet, pode ocorrer o problema da falta de
sintonia entre as ideias dos editores, o que acreditamos ter ocorrido neste caso

descrito.

Comparar versies
rev. marcaracgdes por data comentarios
1. @ = W B:9 Thais Nogueira 10 Aug 2012
@ 0| \Y R B9 Thais Nogueira 10 Aug 2012

Comparagdo das revisdes da pdgina

Revisdo O Revisdao 1
Criada em: 10 Aug 2012, 22:13 10 Aug 2012, 22:14

Alteragdo da fonte:
[[f<image http://www.bengalalegal.com/blog/wp-content/uploads/tecla-acesso.jpgl]

> Acessibilidade significa n3o apenas permitir gue pessoas com deficiéncias participem de atividades que
incluem o uso de produtos, servigos e informagdo, mas a inclus3o e extens3o do uso destes por todas as
parcelas presentes em uma determinada populagdo. Ela também vem crescendo cada vez mais gragas as
novas tecnologias.

= Em informatica, programas que provém acessibilidade s3o ferramentas ou conjuntos de ferramentas que
permitem que portadores de deficiéncias (as mais variadas) se utilizem dos recursos que o computador
oferece.

[[f=image http://fjpn.icicom.up.pt/imagens/pessoas/stcp.premio.acessibilidade.jpg]l]

[[[Internet: Benéfica ¥ Maléficalvoltar]]]

Figura 51: Edicdo da pagina-link “acessibilidade”

Considerando a passagem da producédo 10 para a 11, verificamos que
a revisdo feita por Tamiris em 08/08/12 as 22h34min consiste em apagar a
contribuicdo da outra participante (Dionne) e a reescrita do texto com algumas

supressfes e acréscimos com relacdo a versao anterior, inclusive ela exclui a
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pagina-link criada pela colega “[[[acessiblidade]]]”. Salientamos aqui que as
exclusdes realizadas ou as interferéncias no texto do outro nao eram
negociadas entre as integrantes do grupo, no entanto, um participante nao
impunha obstaculos ao outro. Entendemos aqui a “reescrita como parte do
processo de producédo textual, onde o aluno é estimulado a aprimorar seu texto
[ou do grupo]” (LEITE & PEREIRA, 2013, p. 37), visando aprimorar,
consequentemente, sua prépria aprendizagem, sua capacidade na elaboracéo
de textos numa relacao interativa entre aluno e professor, entre aluno e demais
colegas. Ha, neste caso especifico (versdo 10 para 11), a interferéncia direta
do eu no texto do outro, o que até entdo ndo havia ocorrido, aparecendo,
anteriormente, somente acréscimos com relacdo aquilo que vinha sendo
produzido pelo grupo. Nessa ferramenta “todos podem n&o somente produzir,
mas também alterar e acompanhar livremente as produg¢des uns dos outros,
possibilitando uma construcéo cultural a varias maos” (LIMA, 2009, p. 69). Vale
ressaltar que nado presenciamos durante a producédo hipertextual nenhuma
reclamacdo ou descontentamento por parte da estudante que teve sua

contribuicao (versdo 10) reformulada pela colega de grupo.

5 5||R ) Tamins Nogueira 8 Aug 2012
5 (|[s|/[R] B dionne feitosa 8 Aug 2012
= /|[s][r] B Tamiris Nogueira 8 Aug 2012

Comparacgdo das revisdss da pdgina

Revisdo 10 Revisdo 11
Criada em: 8 Aug 2012, 21:24 8 Aug 2012, 22:34

Alteragéo da fonte:

[[f<image http://www.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesquisa-em-redes-sociais.jpgl]
> 0s avancos tecnoldgicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas (benéficas) e as ruins
(maléficas).

= Ha todo o tempo, nds nos deparamos com mais conforto gracas a internet. Ela realmente facilita nossas vidas, nos ajudando
muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-la. Ninguem abre m3o da internet, para processar
rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem manuscritos demaorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo
vai no [[[Google]]] digita o que quer pesquisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho esta feito, quer algo
mais facil que isso?

= 'n‘— T+

L L - o nodenir
7 355 Bedent }
sas—Factitane[[f<image aprendizadehttp.//t1.gstatic.com/images?

< Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir & varios lugares sem sair do lugar, além de conhecer novas
pessoas de diferentes culturas. Qutro ponto bastante importante de seu uso € 3 presenca de cursos profissionalizantes

[[[As Ferramentas Digitais|parte 1]]]
[[[Grupo 1 Thais|voltar inicio]]]

Figura 52: Vers@es 10/11 segundo bloco hipertextual

A préxima revisao (versdo 11 para a 12), a mesma participante faz

algumas tentativas de inser¢cdo de link, sendo que na revisdo 12 nao fica
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definido se a péagina-link sera “[[[cursos profissionalizantes interativos]]]” ou
apenas “[[[interativos]]]”. Para Gomes (2010, p. 67), “os links denotam formas
de pensar sobre as relacdes entre os textos interligados, pois até a ordem em
que essas associagdes sao estabelecidas podem gerar mudangas de sentido”.
Talvez, as tentativas da participante em definir qual dos termos seria
transformado em link se deva ao cuidado em selecionar aquilo que realmente
merece ser destacado (ou néo), estendido, explicado, definido, detalhado etc.
para o leitor, com intuito de ajuda-lo a construir sentido a partir do texto lido.
Entretanto, na reescrita 12 para 13, ela desiste de transformar a sequéncia
‘cursos profissionalizantes interativos” em link, a explicacdo talvez seja que
para ela, naquele momento da producéo, tal sequéncia ndo merecia destaque
nem aprofundamento ou talvez por ndo conseguir decidir se transformava em

link toda a sequéncia ou apenas parte dela.

B} Tamiris Nogueira 2 Aug 2012
B} Tamiris Nogueira 8 Aug 2012
B dionne feitosa & Aug 2012
B9 Tamiris Nogusira 8 Aug 2012

L L5 5 15

R
R
R
R
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Comparagdo das revisbes da pagina

Revisdo 11 Revisdo 12
Criada em: 8 Aug 2012, 22:34 8 Aug 2012, 22:35

Alteragdo da fonte:

[[f=image http://fwww.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesguisa-em-redes-
sociais.jpgl]

= 0s avancos tecnolégicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas (bengficas)
2 as ruins (mal&ficas).

= H3 todo o tempo, nds nos deparamos com mais conforto gragas a internet. Ela realmente facilita nossas
vidas, nos ajudando muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-la. Ninguem
abre m3o da internet, para processar rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem manuscritos
demorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo vai no [[[Google]]] digita o que quer
pesquisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho esta feito, quer algo mais facil que
Isso?

[[f=image http://tl.gstatic.com/images?g=tbn:ANd9GcRLN-XDcuP O6RxegRY W -
_oDejxoRoVWwasV7oQ6_phZvhijP24NidmvdIyo-6]]

< Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir a varios lugares sem sair do lugar, além de
conhecer novas pessoas de diferentes culturas. Outro ponto bastante importante de seu uso € a presencga
de-[[[cursos profissionalizantes—LE interativas]]], além de poder fazer compras e pagar contas sem sair do
conforto de sua casa.

[[[As Ferramentas Digitais|parte 1]]1]
[[[Grupo 1 Thais|voltar inicio]]]

Figura 53: Versdes 11/12 segundo bloco hipertextual

Da versao 13 para 14, realizada em 09/08/2012 as 13h31min, ocorre a
troca de autora, agora Thais faz o apagamento de todo o paragrafo terceiro e 0
reescreve mudando apenas a sintaxe “<” por “>” | utilizada na wiki para
organizar cada paragrafo dentro de bordas pontilhadas, contribuindo para a

melhoria da estética do texto, como podemos visualizar na imagem abaixo:
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Benéfica X Maléfica

Os avancos tecnoldgicos deixam varias consequér  ReYiso no.:

destacar as boas (benéficas) e as ruins (maléficas Er?;gaédo('a 9 Aug 2012, 13:31
! Par: §i7) Thais Nogueira
Nome da internet:benefica-x-
pagina: malefica
Down to versions | Fechar esta
=

Ha todo o tempo, nés nos deparamos com mais cf
realmente facilita nossas vidas, nos ajudando mui
dependendo da forma de como utiliza-la. Ninguen
processar rapidamente pesquisas e trabalhos que.
demorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo vai no Google
digita o que quer pesquisar abre uma pagina & faz o seguinte ctrl+c e ctri+v, seu
trabalho esta feito, quer algo mais facil que isso?

Com esse aumento do uso da Internet as
pessoas podem ir 3 varios lugares sem sair
do lugar, além de conhecer novas pessoas
de diferentes culturas. Outro ponto
bastante importante de seu uso é a
presenca de cursos profissionalizantes
interativos, além de poder fazer compras e
pagar contas sem sair do conforto de sua
casa.

parte 1
voltar inicio

Figura 54: Versao 14 do segundo bloco hipertextual

Nas versdes 15/16, ha apenas a troca da virgula por ponto final apos a
palavra “culturas” no terceiro paragrafo. Ja na 16/17 a revisora faz uma troca
de imagem que complementa o terceiro paragrafo, enfatizando a internet como
lugar onde as pessoas de varias partes do mundo podem compartilhar ideias,
fazer trocas culturais, aprender, ensinar, comprar etc. (Cf. imagem acima) e
ajusta, ainda na mesma revisdo a palavra alem (atividade epilinguistica de
Geraldi).

Comparagdo das revisdes da pagina
Revisdo 16 Revisdo 17
Criada em: 9 Aug 2012, 13:37 9 Aug 2012, 20:03

Alteragéo da fonte:

[[f<image http://www.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesquisa-em-redes-sociais.jpgl]
> 05 avangos tecnoldgicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas (benégficas) e as ruins
(maléficas).

= H3 todo o tempo, nds nos deparamos com mais conforto gracas a internet. Ela realmente facilita nossas vidas, nos ajudando

muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliz3-1a. Ninguem abre m3o da internet, para processar
rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem manuscritos demorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo
vai no [[[Google]]] digita o que quer pesquisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho est3 feito, quer algo
mais facil que issa?

[[f<image http: A/ /www.gstaticblogers. comfimages2g=thr-ANdOGeRLA¥DenPROERkagRY N
Zepe L;_ " - Py .. - e S ey inall

> Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir a varios lugares sem sair do lugar, além de conhecer novas
pessoas de diferentes culturas. Outro ponto bastante importante de seu uso é a presenca de cursos profissionalizantes
interativosatém. Alem de poder fazer compras e pagar contas sem sair do conforto de sua casa.

[[[As Ferramentas Digitais|parte 1]]]
[[[Grupo 1 Thais|voltar inicia]]]

Figura 55: Vers@es 16/17 segundo bloco hipertextual
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Analisando a revisdo 17/18, de autoria de Thais em 09/08/2012,
verificamos que parte do paragrafo terceiro (destacado em rosa) se transforma
num quarto paragrafo (destacado em azul). Nesta revisdo, ela acrescenta um
link externo (ou exoférico, conforme discutido acima) induzindo o leitor a buscar
mais informacdes diretamente na Web, no site da Wikipedia, a enciclopédia
livre. “A wiki torna-se passivel de correcdo de erros, complementacao de ideias
e de insergdo de nova informagdes” (LIMA, 2009, p. 75), nesta revisdo as
novas informagdes poderdo ser acessadas no momento em que o leitor clicar

no link ali disposto.

Comparacdo das revisbes da pdagino

Revisdo 17 Revisdo 18
Criada em: 9 Aug 2012, 20:03 | 9 Aug 2012, 20:14
Alteragdo da fonfe:

[[f<image http://www.omelhordomarketing.com.br/wp-content/uploads/2010/01/pesguisa-em-redes-sociais.jpg]]
= 05 avancos tecnoldgicos deixam varias consequéncias, dentre elas podemos destacar as boas (benéficas) e as ruins
(maléficas).

= H3 todo o tempo, nds nos deparamos com mais conforto gracas a internet. Ela realmente facilita nossas vidas, nos ajudando
muito, porém também nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-la. Ninguem abre m3o da internet, para processar
rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem manuscritos demaorariam dias para ficar prontos, hoje um aluno por exemplo
vai no [[[Google]]] digita o que guer pesguisar abre uma pagina e faz o seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho esta feito, quer algo
mais facil que isso?

[[f<image http://www.blogers.com.br/wp-content/uploads/2009/05/beneficios-da-internet.jpa]]
> Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir 3 varios lugares sem sair do lugar, além de conhecer novas

pessoas de diferentes culturas—Outre-pente-bastante importante de ey S-presenca-deeursesprofissienalizant

»0utro ponto bastante importante de seu uso & a presenca de cursos profissionalizantes interativos. Além de poder fazer

[[[As Ferramentas Digitais|parte 1]]]
[[[Grupo 1 Thais|voltar inicio]]]

Figura 56: Versdes 17/18 segundo bloco hipertextual

Na passagem da verséao 18 para 19, ndo houve mudanca significativa.
J4 da passagem 19 para a 20 realizada pela participante Tamiris, em
10/08/2012 as 19h16min, ha o acréscimo de uma terceira imagem e um quinto
paragrafo voltados para o enfoque de aspectos negativos da internet, citando
como exemplo o “isolamento social” e a “pornografia”. Da versao 20 para 21,
temos a contribuicdo de Taind em 10/08/2012 as 19h22min, acrescentando
uma quarta imagem e um sexto paragrafo no intuito de complementar a ideia
da colega, ao enfatizar aspectos negativos acerca do uso da rede, citando o
fato de criancas serem facilmente “induzidas por pessoas mais velhas”. Nessa

mesma linha, temos na mesma data, apenas cinco minutos apos a contribuicao
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de Taind, a participacdo de Thais (versdo 21 para 22) aproveitando a ideia da
colega e acrescentando mais um aspecto negativo, qual seja, “o crime
cibernético”, o qual é transformado em link pela participante com o objetivo de

explicar ao leitor o significado do termo.

22. o S vV IS 10 Aug 2012
21 S vV S 10 Aug 2012
20. S VvV |S 10 Aug 2012
19. s vV IS 9 Aug 2012

i18. @ S v 'S 9 Aug 2012

Mo« SO0 GOSs DS O

Revisao 13 Revisio 22
Criada em: 9 Aug 2012, 20:14 10 Aug 2012, 15:-27
terocd nte
w.omelhordomarketng.com br/wp<ortentuplosd</2010/)0 1 /pesgus a-em-rades-

:?!clc-:n:-:: decam varias conseguénaas, dentre elas podemos destacar as boas

> Ha todo © toempo, NOS Nos coparamos com m ..l' corforto :lr: asz 3 intermnmet. Elare ‘-mcrfw. facita
L) ] T = ale e C

s-ntemet.jpgl]

m =ar do kigar, alem
Cuftural.

ssonakzantes interahvos,

SIS0 1 00 ntemel agician3-

=Depgiz de tantos boneficios a Intemet ancresanta alguns pontos nealivos: em seu uzo de forma
oserreta. Ela ssta mar&so:lo ca:t: 4 SR DII1= w:av:. 2t mr(: 2. au—mx- c; A acsssddacs.

[([famage htan: 3 bohio oL,
u.t..:LQ;"’TJL-QJ_n -LMNTILQJIL-JJDI‘..J.CLJ AN 2 ST A O SAT AL x.t:LJL::..u:LJ.u.;,.
> LAty Snenile 38 DESS03S DS 3 (oMecar 3 usSar 3 Intemet cada vez mats cado. anda acaham oemn

Qias LN As Salam iINGundas or pesesas mais valhass Outrdo prablema & as "l'v'nm» r.[_;.'«-;--’-'.(r’v‘;‘ Que
NEZ L0230 S ilmAas s qualooess ioade,

[[[A= Ferramentas Digtais I:J’t 13111

({[[{Grupo 1 Thais|vcitar inicio)

Figura 57: Comparacéo das versdes 18 a 22 segundo bloco hipertextual

As versdes 23 e 24 serviram apenas para ajustes de pontuacdo do
ultimo paragrafo. Na versao 25, a participante Thais faz a criacdo de mais um
link (pagina-link), “[[[acessibilidade]]]”, em 10/08/2012 as 22h02min, voltado
para explicacdes do termo ao leitor. Na verséo 26, contribuicdo de Lina Barbara
em 10/08/2012 as 22h24min, visualizamos o apagamento do terceiro paragrafo
e sua reescrita idéntica agregando-o ao quarto paragrafo, na tentativa de
diminuir a quantidade de paragrafos muito curtos (apenas 2 linhas). A mesma
participante € quem conclui o segundo bloco hipertextual buscando alertar o
internauta para a necessidade de “analisar o que é bom ou ruim” quando da
navegacdo na rede. Por fim, temos na versédo 28 (Ultima versdo do bloco), a
contribuicdo de Thais apenas ajustando o artigo definido “os” para “0’,
adequando-o ao seu substantivo “crime cibernético”. Colocamos abaixo o

resultado das 28 versdes do segundo bloco hipertextual descrito:
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Benéfica X Maléfica

Os avancgos tecnoldgicos deixam varias
consequéncias, dentre elas podemos destacar as
boas (benéficas) e as ruins (maléficas).

Ha todo o tempo, nds nos deparamos com mais
conforto gragas a internet. Ela realmente facilita
nossas vidas, nos ajudando muito, porém também
nos prejudica dependendo da forma de como utiliza-
la. Ninguem abre mao da internet, para processar
rapidamente pesquisas e trabalhos que se fossem
manuscritos demorariam dias para ficar prontos,
hoje um aluno por exemplo vai no Google digita o
que quer pesquisar abre uma pagina e faz o
seguinte ctrl+c e ctrl+v, seu trabalho est3 feito,
quer algo mais facil que isso?

Com esse aumento do uso da Internet as pessoas podem ir 3 varios lugares sem sair do
lugar, além de conhecer novas pessoas de diferentes culturas
(http://pt.wikipedia.org/wiki/Cultura). Outro ponto bastante importante de seu uso € a
presenca de cursos profissionalizantes interativos. Além de poder fazer compras e pagar
contas sem sair do conforto de sua casa.

Depois de tantos beneficios a Internet apresenta
alguns pontos negativos em seu uso de forma
incorreta. Ela estd mantendo cada vez mais
viciados por conta do aumento de sua
acessibilidade, causando um isolamento social.
Outro exemplo de efeito negativo € a pornografia.

Ultimamente as pessoas passam a comecar a
usar a Internet cada vez mais cedo, onde
acabam com que criangas sejam induzidas por
pessoas mais velhas. Outro problema € o crime
cibernético, que cada vez mais deixa vitimas de
qualquer idade.

Portanto tem-se que ter atengdo ao que € usado, € necessario analisar o que € bom e
ruim, saber dividir as coisas para o seu préprio bem.

parte 1

Figura 58: Producéo final segundo bloco hipertextual
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CONSIDERACOES FINAIS

O ambiente wiki instigou a nossa curiosidade em torno de suas
funcionalidades, principalmente, para sua utilizagdo no processo de ensino e
aprendizagem da producgéo colaborativa de (hiper)textos. Nesse sentido, tal
ferramenta representou, no contexto analisado, uma forma diferenciada de
construir textos, propiciando a colaboracdo e interagcdo entre professor
(pesquisador) e alunos, entre estes e demais colegas.

Com esta experiéncia, conseguimos visualizar que €& possivel o
trabalho de praticas colaborativas hipertextuais utilizando a tecnologia wiki,
sendo esta apresentada aqui como uma ferramenta que oferece aos
aprendizes a possibilidade de trabalhar simultaneamente com a mixagem de
variadas linguagens (verbal, imagética, sonora, gréafica, etc.), facilitando a
construcdo de hipertextos. No grupo analisado, houve a utilizacdo, em
praticamente todo o processo, das linguagens verbal e imagética. Outra
caracteristica importante em trabalhos hipertextuais, bastante recorrente no
trabalho do grupo investigado, foi a presenca de links tanto internos (com mais
frequéncia) quanto externos (com menos frequéncia).

A pouca exploracédo de outras linguagens que nao somente a verbal
demonstra que os participantes levam para o contexto digital concepcdes
escolares tradicionais de escrita, considerando que a maior parte das
contribuicdes realizadas pelo grupo era normalmente iniciada pela linguagem
verbal. As imagens eram inseridas posteriormente na tentativa de
complementar o escrito.

Salientamos que a ferramenta analisada pode ser considerada de alto
potencial para a pratica pedagogica, sendo forte aliada tanto de professores
guanto dos alunos na ardua tarefa do ensino /aprendizagem da escrita. Para o
professor, a ferramenta oferece a possibilidade de acompanhamento de todo o
processo de escrita/reescrita de (hiper)textos, auxiliando-o a avaliar tanto as
dificuldades mais recorrentes apresentadas por todo o grupo quanto as
dificuldades individuais, podendo fazer uma orientacéo focada e, desse modo,
obter maior éxito no término do processo. Para os alunos, a ferramenta oferece
a oportunidade de ensinar e aprender colaborativamente, além de atribuir-lhes

a possibilidade de alterar seu proprio texto (ou do grupo) quantas vezes achar
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necessario, de maneira mais rapida e flexivel, sem ter que reescrever tudo
novamente, como normalmente ocorre nos moldes da escrita convencional.
Além disso, o estudante poder4 acompanhar e alterar seu texto de qualquer
lugar (casa, escola, trabalho), uma vez que a producao hipertextual permanece
armazenada nao numa folha de papel, tampouco num computador pessoal,
mas na grande rede, estando disponivel simultaneamente tanto para aquele
gue escreve quanto para seus interlocutores (professor, demais colegas e
qgualquer outro leitor da Web). Dessa forma, cada aluno podera, ele préprio ou
com o auxilio do professor e dos demais colegas, refletir acerca de seu
amadurecimento (ou n&o) no processo de escrita.

Notamos, neste estudo, a facilidade da ferramenta para a geracéo de
dados para a pesquisa, visualizados a partir dos registros online de todas as
versdes produzidas pelo grupo analisado, oferecendo ao pesquisador a
oportunidade de comparar uma versao com a outra para avaliar as
contribuicdes de todos os participantes, apresentando tanto um panorama geral
como também individual das participacGes durante a producao (hiper)textual.
Isso faz com que o professor (pesquisador) possa orientar e avaliar, como dito,
a partir do processo e nao apenas do produto da producéo escrita.

A partir dessa discussédo, é possivel responder afirmativamente em
relacéo ao objetivo geral desta pesquisa, qual seja, verificar como a ferramenta
wiki favorece a escrita colaborativa na Web 2.0, pois, como vimos, a wiki abre
novos caminhos para a producéo (hiper)textual colaborativa em sala de aula,
estabelecendo para os alunos novas possibilidades de utlizacdo de
ferramentas digitais para a producao de (hiper)textos e, para o professor, novos
usos destas ferramentas com aplicacao pedagogica.

Considerando as categorias de analise propostas neste estudo, quais
sejam, expansdo reflexiva da informacdo; apagamento da informacao
apresentada; fuga da informacao solicitada; atividade epilinguistica (linguistico-
discursiva); elementos supratextuais; insercdo de links e de imagens, temos
que:

- Expansao reflexiva da informacédo: esta categoria € a que mais esteve
presente nas contribuicdes do grupo analisado. A cada troca de
editor/revisor a preocupacao principal girava em torno do “aumento” das

informacgdes ja trazidas pelos demais colegas, buscando, na maior parte
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das vezes, “somar’ aquilo que ja estava posto (progressdo das
informacbes). Esse tipo de comportamento se estendeu por
praticamente todo o processo da construgcdo dos trés blocos
hipertextuais.

Apagamento da informacdo apresentada: aqui buscamos analisar nao
somente os apagamentos realizados pelo revisor quando da reescrita de
sua propria contribuicdo, mas também os apagamentos em relacdo a
escrita do outro, no intuito de acompanhar como ocorria a questédo do
“‘mexer” no texto do outro, atitude normal quando se trata de escrita
colaborativa, por reunir, neste tipo de escrita, diferenciadas opinides,
pontos de vista, anseios, expectativas, niveis de conhecimento, dentre
outros fatores. Esta categoria ocorreu com mais frequéncia no segundo
bloco hipertextual “Benéfica X Maléfica”; porém; de uma maneira ainda
timida. Acreditamos que antes elas ainda ndo tinham experienciado tal
tipo de trabalho, o que as deixou receosas em relacdo a interferéncia
voltada para o apagamento/reescrita das contribuicbes realizadas pelo
outro, como vimos, 0 anseio mais frequente era por “aumentar”,
contribuindo para a progressdo das informacbes ja trazidas pelos
demais. Outra questdo que contribuiu para a ocorréncia dessa categoria
foram as tentativas (ensaio e erro) das participantes para a insercao de
imagens, hiperlinks (na maioria das vezes) e também texto verbal (com
menos frequéncia).

Fuga da informacdo solicitada: esta categoria ndo ocorreu no caso
analisado. Talvez isso tenha acontecido pelo fato de que a proposta de
trabalho de escrita era bastante flexivel. As interferéncias realizadas
pela pesquisadora ndo estavam diretamente voltadas para as
informacdes trazidas pelos participante/sujeitos no processo de escrita;
0 propdsito maior era mapear como se dava a producao hipertextual
colaborativa; a maneira que 0s sujeitos se apropriavam dos recursos
oferecidos pela plataforma e utilizavam as estratégias comuns aos
textos digitais (mixagem de diversas linguagens, insercdo de hiperlinks,
etc.).

Atividade epilinguistica (linguistico-discursiva): Esta categoria foi

frequentemente utilizada pelos participantes da pesquisa. Serviu para
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fazer revisédo de apenas um grafema, por exemplo, quando suprimem o
R da palavra “amor” e vice-versa; para substituir uma expressao mais
informal por outra mais formal (aqui, uma mudan¢ca mais discursiva);
para substituir uma maidscula por mindscula; para utilizacdo de virgulas;
para acréscimo de um organizador textual; para a insercdo do melhor
sintagma nominal; para a flexdo do verbo (singular/plural); para efetivar
a flexdo nominal dos substantivos e até para fazer mudancas linguisticas
ndo previstas pela norma padrdo. Utilizaram mudancas linguistico-
discursivas (e aqui incluimos a epilinguistica) como categoria que
demonstrava a falta de sintonia dos participantes, quando um altera uma
contribuicdo anterior dada por outro participante e tal contribuicdo é
refeita na versao seguinte.

Elementos supratextuais: esses elementos, na perspectiva de Bronckart,
séo os recursos de formatacdo de péagina (titulos, subtitulos, paragrafacao),
e de relevo (sublinhados, italicos, negritos, etc.) que traduzem alguns
aspectos dos procedimentos enunciativos. O autor elenca tais elementos
considerando o contexto de escrita convencional. Aqui destacamos a
relevancia desses elementos em contexto digital, pois quanto aos titulos e
subtitulos, estes devem ser interessantes a ponto de instigar o leitor a
iniciar a leitura, desempenhando papel de extrema relevancia em textos
digitais; a paragrafacdo deve ser bem organizada, contendo informactes
sucintas com poucos paragrafos em cada bloco de texto de maneira que o
leitor ndo precise rolar a pagina para nao tornar a leitura hipertextual
enfadonha. Nesse sentido, o grupo analisado construiu 0s blocos de textos
com 4 a 6 paragrafos, inserindo as informacgdes extras através dos links ao
longo de cada bloco, obtendo como resultado um texto visivelmente
enxuto, no intuito de livrar o leitor de uma leitura cansativa, seguindo as
orientacbes feitas pela pesquisadora, durante o processo de escrita.
Também houve utilizacdo de recursos como 0 negrito e a mudanca na cor
dos titulos de cada bloco de texto.

Insercdo de links e de imagens: quanto aos links, o grupo explorou
consideravelmente este recurso em todos os blocos hipertextuais; no
entanto, durante a analise das versdes, verificamos certa dificuldade dos

participantes/sujeito em selecionar o ponto exato para a inser¢do dos
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links. A orientagdo concedida aos participantes pela pesquisadora foi
gue a insercdo de links deveria obedecer a pontos estratégicos e
relevantes para o leitor, de modo que, ao aciona-lo, o leitor tenha a
possibilidade de esclarecer duvidas ou aprofundar seu conhecimento
acerca do assunto discutido internamente (links internos), ou até mesmo
pesquisar diretamente na Web (links externos). Houve a predominancia
de links internos nos trés blocos de texto; ja os links externos foram
registrados em apenas duas ocorréncias, no ultimo bloco. Os links
internos criados pelo grupo podem ser classificados como links
semanticos, sendo aqueles que “ligam os textos a referéncias feitas
nele, tais como uma citagdo, uma nota de rodapé, um documento-fonte,
um video etc.” (GOMES, 2011, p. 33), desempenhando, no caso
analisado, a funcdo de definir um determinado termo como, por
exemplo, “comunidade virtual”, “mundo virtual”, “tecnologias”, “Google”,
“acessibilidade” e “crime cibernético”, termos transformados em links
pelas participantes/sujeito nos dois ultimos blocos hipertextuais,
buscando esclarecer/definir para o leitor o significado destes termos.
As autoras também exploraram com éxito os chamados links “setas”,
aqueles que indicam caminhos possiveis de leitura e de sequenciamento
de sentido, para que o leitor ndo se perca em seu projeto de leitura,
permitindo-lhe retornar ao texto anterior ou avancar para 0 seguinte,
conforme seus anseios. Outra categoria de link utilizada pelo grupo foi
os classificados como links de referéncia, sendo aqueles que “quando
selecionada, a lexia [bloco hipertextual] aparece na tela, substituindo a
imagem da lexia atual, como se virassemos a pagina de um livro. Ele
pode ser uni- ou bi-direcional, e permite a criacdo de estruturas nao-
hierarquicas” (GOMES, 2010, p. 73). Isso ocorre somente na Pagina
Inicial do grupo com os links “As Ferramentas Digitais” e “Benéfica X
Maléfica” que davam acesso aos outros dois blocos hipertextuais.
Quanto as imagens inseridas ao longo da construcdo dos blocos de
texto, é possivel dizer que possuem um status complementar com
relacdo ao texto verbal, visto que texto e imagem sofrem interferéncia

mutua para o processo de construcado de sentido.
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Almejamos, com esse estudo, ter ampliado as possibilidades de uso de
recursos tecnolégicos para o processo de ensino/aprendizagem da escrita,
especialmente para o ensino da producdo (hiper)textual na Educacdo Basica,
apresentando a plataforma wiki como uma ferramenta cheia de atributos para o
auxilio nessa tarefa. Vale salientar que nem todas as possibilidades oferecidas
pela plataforma foram aqui exploradas, pois, a medida que vamos trabalhando

com ela, vamos descobrindo outras potencialidades.
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ANEXOS

QUESTIONARIO

NOME:
IDADE:

SERIE:

QUANTAS PESSOAS MORAM EM SUA CASA?

VOCE TRABALHA OU SO ESTUDA?

VOCE POSSUI COMPUTADOR EM CASA?

VOCE TEM ACESSO A INTERNET EM CASA?

©O N o O A~ W Dd Pk

ATE QUANTAS HORAS DIARIAS VOCE COSTUMA ACESSAR A
INTERNET?

9. QUAIS SITES VOCE MAIS ACESSA?

10. VOCE JA PARTICIPOU DE ALGUM TIPO DE TRABALHO ENVOLVENDO A
INTERNET NA ESCOLA?

11. QUAL E O SEU ENDERECO DE E-MAIL?

Anexo 1: Questionario aplicado a turma participante
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS

TERMO DE AUTORIZACAO DA DIRECAO DA ESCOLA PARA A
REALIZACAO DO PROJETO DE ENSINO

Declaro estar ciente dos objetivos e da natureza da presente pesquisa de
Mestrado intitulada “Produgéo Colaborativa na Web: uma experiéncia de
retextualizacdo a partir dos géneros textuais/digitais”, realizada pela

pesquisadora Luciene da Silva Santos Bomfim, e autorizo o uso dos espacos

da escola (salas de aula e laboratérios de informatica) e dos procedimentos
para a realizagéo da pesquisa (entrevistas, fotografias e notas de campo) com

0s alunos e professores da escola.

Bataipora, 14 de margo de 2012.

Anexo 2: Termo de autorizacado da escola para a realizacao da pesquisa
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