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RESUMO

O principal objetivo deste estudo € identificar e analisar o comportamento dos custos das
empresas brasileiras do segmento da Construcéo Civil listadas na BM&FBOVESPA diante
das mudancas no nivel de atividade entre os anos de 2005 e 2014. Procedeu-se a uma pesquisa
do tipo levantamento com dados de 14 empresas ao longo de 10 anos, cujos dados foram
extraidos das demonstracdes financeiras publicadas anualmente pelas empresas. Os resultados
da pesquisa demonstram que o Custo dos Produtos Vendidos consome em média 66,89% da
Receita Liquida de Vendas deste segmento. Outra constatacdo deste trabalho é que as
empresas que possuem maior faturamento apresentam melhor indice CPV/RLV e
consequentemente o maior lucro. As que possuem faturamento a partir de 100.000.000 a
relagdo CPV/RLV tende a ser constante e as que possuem faturamento inferior a 25.000.000 a
relagdo CPV/RLV aumenta, apontando que, para faturamentos abaixo dessa linha a parcela da
RLV tende a ser consumida em sua totalidade ou até mesmo superada pelo CPV. Em relagéo
ao Sticky Costs conclui-se que para 0 segmento em analise a teoria proposta por Anderson,
Banker e Janakiraman (2003) se confirma, uma vez que, para as variagdes RLV até 10% e
acima de 10% o custo aumenta mais quando a receita aumenta do que 0 inverso.

Palavras-chave: Comportamento dos custos; Construcdo Civil; Sticky Costs.



ABSTRACT

The objective of this study is to identify and analyze the costs behavior of the Building
Construction segment of Brazilian companies listed on the BM&FBOVESPA between the
years 2005 and 2014. We proceeded to a study by the survey type with data from 14
companies over 10 years, whose data have been derived from financial statements published
annually by companies. The survey results show that the Cost of Goods Sold consumes an
average of 66.89% of the Net Revenues of this segment. Another finding of this study is that
companies with higher revenues have better index CPV/RLV and consequently the bigger
profit. The companies with revenues from 100 million the relationship CPV/RLYV tends to be
constant and those with lower revenues compared to 25 million the CPV/RLV increases,
noting that, to billings below that line the part of the Net Revenues tends to be consumed in
its entirety or even surpassed by the Cost of Goods Sold. Relative Sticky Costs concluded that
for the segment under consideration the proposed theory by Anderson, Banker and
Janakiraman (2003) confirms since for Net Revenues variations up to 10% and more than
10% the cost increases more when revenue increases than the reverse.

Key words: Cost Behavior; Building Construction; Sticky Costs.



ANALISE DO COMPORTAMENTO DOS CUSTOS DAS EMPRESAS BRASILEIRAS
LISTADAS NO SEGMENTO DA CONSTRUGCAO CIVIL DA BM&FBOVESPA ENTRE
OS ANOS DE 2005 E 2014

GABRIELA BORGES SILVEIRA

Esta monografia foi julgada adequada para aprovacdo na atividade académica
especifica de Trabalho de Graduacéo I, que faz parte dos requisitos para obtengdo do titulo
de Bacharel em Ciéncias Contébeis pela Faculdade de Administracdo, Ciéncias Contabeis e
Economia — FACE da Universidade Federal da Grande Dourados — UFGD.

Apresentado a Banca Examinadora integrada pelos professores:

Presidente

Prof. Dr. Antonio Carlos Vaz Lopes

Avaliador(a)

Prof. Me. Cristiane Mallmann Huppes

Avaliador(a)

Prof. Me. Rafael Martins Noriller



DEDICATORIA

Dedico este trabalho aos meus pais, José Gabriel Lopes Silveira e Claudete Borges da S.
Silveira e aos meus sobrinhos Anderson Efraim Porto Moraes e Laura Borges Moreira.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente agradeco a Deus por te me abencoado com salde, sabedoria e
determinagdo até esta fase da minha vida. Aos meus pais José Gabriel Lopes Silveira e
Claudete Borges da S. Silveira e irmas Ana Claudia Borges S. Moreira e Horténcia Borges
Silveira pelo todo carinho e apoio recebidos em minha vida.

Aos professores do Curso de Ciéncias Contdbeis — FACE pelos ensinamentos
concedidos, especialmente aos professores Me. Cristiane Mallmann Huppes e Dr. Antonio
Carlos Vaz Lopes. A Me. Cristiane Mallmann Huppes pelo companheirismo e amizade que
vao além de uma sala de aula. Ao Dr. Anténio Carlos Vaz Lopes, orientador e amigo, pelos
conselhos e cumplicidade que me deteve durante toda a minha graduagé&o.

Aos meus amigos que adquiri durante o curso, especialmente a Anne Caroline
Nascimento, Mariana Gomes de Mércio, Robson Farias e Wesley Garcia, pelo convivio, troca
de experiéncia e pela dedicada amizade. Em especial, ressalto nossas reunides que sempre
renderam Gtimas risadas e momentos inesqueciveis de descontracao.

Por fim, agradeco as minhas amigas irmés de toda vida Tatiana Porto Heck Moraes e
Claudia Borges Matoso por sempre me apoiarem em tudo.



Quadro 1
Quadro 2
Quadro 3
Quadro 4

LISTAS DE QUADROS

CUSTOS PARA OBTENCAO DA RECEITA. ....ooouereeeeeereeeeeeeee e 23
EFEITO DE MUDANCAS NOS NIVEIS DE ATIVIDADE...........cccoevan..... 29
CONTRIBUICOES DE ESTUDOS ANTERIORES.........ccoecovivieiirie e, 35
DADOS PERTENCENTES A AMOSTRA........cooovreeieeeeee e 39



LISTA DE ILUSTRACOES

Figural ANALISE AGREGADA DOS RESULTADOS PELO CUSTEIO
ABSORCAO



LISTAS DE TABELAS

Tabelal DIFERENGA CONCEITUAL E ESTRUTURAL ENTRE OS METODOS

DE CUSTEIO ABSORCAO E VARIAVEL........ooooeeveeieeeeeeeeeeee e, 27
Tabela2 MEDIA ANUAL DO INDICE CPV/RLV DA AMOSTRA .....c.coooeveevceeiereerenes 43
Tabela3 SIMULACOES DOS RESULTADOS DAS EMPRESAS........c..cooemeecireeeeneeen. 46
Tabela4 TESTE GERAL DE ASSIMETRIA DOS CUSTOS.......cocueeeeeeeeeeeee e 47

Tabela5 TESTE DE ASSIMETRIA POR NIVEIS DE VARIACAO DARLMV.................. 47



LISTAS DE GRAFICOS

Gréfico 1 INDICE CPV/RLV POR EMPRESA.........ccccooeeeeveenan.

Gréfico 2 LINHA DE TENDENCIA DA RELACAO CPV/RLV

Grafico 3 REGRESSAO LINEAR SIMPLES ENTRE CPV E RLV.....ccocoeuneivivecirirnn.



SUMARIO

LINTRODUGAO ... .ottt et et enss e s arans 13
1.1 DEFINICAO DA PROBLEMATICA ..o 14
1.2 OBIETIVOS ...ttt 17
1.2.1 ODJELIVO GEIAL.....c ittt e e 17
1.2.2 ODjJetiVOS ESPECITICOS ... ecueiieeieieiiie ettt ettt s 17
L3 JUSTIFICATIVA ..ottt e 17
2 REVISAO TEORICA ...ttt e 20
2.1 CUSTO E DESPESA ..ottt tee et enaes s 20
2.2 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS ......cooeeeieieieeieeee e eseee e es s 22
2.3 METODOS DE CUSTEIO ......iiieeieee ettt es et 23
2.4 COMPORTAMENTO DOS CUSTOS E O NIVEL DE ATIVIDADE .........ccccccooevene... 27
2.5 STICKY COSTS...evieeeeeteeteeet et es e et s sttt en s 29
BMETODOLOGIA ..o e 37
3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA ..o et eeeeeee e 37
3.2 DEFINICAO DA AMOSTRA ....coouiieeteeeeteeeete e eeeeeee e es s et 38
3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS ..o et e tevee e seeenien s 40
3.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS ......c.ooovieveeeeeeeeeeeeesenieres e, 40
4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS........oooieeeeieeceeeeeee et 42
5 CONSIDERAGCOES FINAIS ......cooviiieieeeteeeeeee e eeee e 49

B REFERENCIAS ....ooe oot ettt e e e ee e e et et et e e et e e e e et eteee e e ereeee s e eteeraeereeeeans 50



13

1 INTRODUCAO

Uma das fungdes da contabilidade consiste em fornecer informagdo para os agentes
econdmicos. Diante disso, o papel da informagéo contébil na orientagdo das atividades de
decisdes e solucdo de problemas ndo pode ser neutro, pois, a interpretagdo e avaliacédo da
informag&o devem ser feitas de acordo com sua capacidade de viabilizar informag@es Uteis ao
processo decisorio dos usuarios (ATKINSON et al., 2008; LOPES, 2002). Gomes et al.
(2007) consideram a informagdo de custos como uma fonte informacional priméria que
auxilia gestores na tomada de decisdo, trazendo beneficios a qualquer tipo de entidade, e
adequando-se a finalidade para qual diversas organizagdes se propdem.

Os custos podem ser considerados como o resultado dos esforgos da empresa para o
fornecimento de produtos ou servigos, por isso, 0 monitoramento do custo dos processos
operacionais assegura que 0s mesmos estejam sobre controle e que a empresa utilize
eficientemente os recursos. Além do que, analise cuidadosa dos custos para as decisdes nao
rotineiras pode indicar, por exemplo, o fechamento de fabricas ou acréscimo de novas
atividades. Deste modo, os gerentes devem compreender Vvarios conceitos de custos para o uso
apropriado da informacdo gerada em ampla variedade de decisdes e propdsitos de controle
(ATKINSON et al., 2008).

Para monitorar ou mesmo controlar os custos, é preciso conhecer o seu
comportamento. E compreender o comportamento dos custos implica em considerar a forma
como se altera em funcéo de diversos indicadores (MARTINS, 2010). Tradicionalmente, os
modelos de comportamento dos custos existentes na literatura contabil diferenciam os custos
fixos dos varidveis em fungdo das mudangas no nivel de atividade. Desta maneira, 0
comportamento dos custos assume uma proporcionalidade entre as atividades e 0s custos,
considerando que, a variagdo dos custos acompanha a variagdo da atividade,
independentemente da dire¢cdo da mudanga (NOREEN, 1991; RICHARTZ, 2013; MORAES
et al., 2014).

Porém, Anderson, Banker e Janakirama (2003) analisaram as empresas americanas e
atestaram o comportamento assimétrico dos custos (Sticky Costs), no qual os custos
aumentam com maior intensidade quando a receita aumenta do que no sentido oposto,
contrariando a forma tradicional de analise do comportamento dos custos, colaborando para o

inicio do novo panorama e evolucéo da teoria comportamental dos custos.
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1.1 DEFINICAO DA PROBLEMATICA

Diante de um ambiente competitivo, as organizagdes contemporéaneas sao forcadas a
criar recursos distintos e de melhoria dos seus niveis de competitividade, fazendo com que o
controle exerca um papel central no processo de gestdo (COELHO; MACHADO; LUNKES,
2012). A empresa tem o controle dos seus custos e despesas quando 0s conhece, o
conhecimento possibilita a analise das divergéncias e medidas para correcdo de tais desvios
(MARTINS, 2010).

O desafio das empresas em obter uma forte vantagem competitiva esta aliado com a
maneira como desempenha suas atividades, pois, como ressaltam Medeiros, Costa e Silva
(2005), os gestores que compreendem o comportamento dos custos possuem condigdes de
prever a direcdo e magnitude das variagbes em diversas situagdes operacionais e assim,
podem melhorar o planejamento das atividades (MORAES et al., 2014).

Portanto, ndo basta apenas reduzir os custos, é preciso desenvolver a habilidade de
usar o minimo possivel de recursos e, a0 mesmo tempo, manter a qualidade dos produtos
(ATKINSON et al. 2008). Diante disso, a empresa deve mensurar esses atributos usando
indicadores criticos de desempenho, no tocante a custo, Atkinson et al. (2008) exemplificam
os indicadores de custos em relagéo a receita como um deles. Os autores ainda explicam que a
importancia do relacionamento entre o custo e a receita se estabelece pelo motivo de que o
preco que é recebido por um produto ou servigo deve cobrir seus custos, caso contrario a
operagdo torna-se inviavel.

Nesse contexto, devido & importancia do conhecimento do comportamento dos custos,
0 tema ganhou destaque. Tradicionalmente, os modelos de comportamento dos custos
existentes na literatura contébil diferenciam os custos fixos dos varidveis em funcdo das
mudancas no nivel de atividade. Os custos fixos sdo aqueles que existem independentemente
do nivel de atividade e 0s custos variaveis sdo aqueles que se mantém na forma linear e
proporcional as mudancas nos niveis de atividade. Desta maneira, o comportamento dos
custos assume uma proporcionalidade entre as atividades e 0s custos, considerando que, a
variagdo dos custos acompanha a variacdo da atividade, independentemente da direcdo da
mudanca (NOREEN, 1991; RICHARTZ, 2013; MORAES et al., 2014).

Entretanto, em pesquisas realizadas com o intuito de desenvolvimento tedrico e
prético, Subramaniam e Weidenmier (2003) evidenciaram que o comportamento dos custos é
desproporcional as alteracBes da atividade, contestando a teoria tradicional dos custos e

evidenciando a existéncia de assimetria entre custos e receitas. Anteriormente, estudos como
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os de Malcom (1991), Noreen e Soderstrom (1997) e Cooper e Kaplan (1998) introduziram o
conceito de custos assimétricos. Apesar de que Noreen e Soderstrom (1997) ndo tenham
comprovado o modelo assimétrico em testes realizados em hospitais dos Estados Unidos,
foram considerados pioneiros na abordagem da temética e sustentacdo a respeito do
comportamento assimétrico dos custos.

Porém, a evidenciacdo satisfatéria se deu com o estudo de Anderson, Banker e
Janakiraman (2003) que comprovaram a existéncia da assimetria dos custos e das despesas
com vendas, gerais e administrativas, perante as alteragdes das atividades. Fundamentando,
portanto, uma teoria denominada Sticky Costs baseada em que o comportamento assimétrico
dos custos é constatado quando a intensidade do aumento dos custos, em relacdo ao aumento
de atividade, é maior do que a intensidade da reducdo da atividade correspondente
(RICHARTZ, 2013; MORAES et al., 2014).

Dentro da temética, Richatz et al. (2012) investigaram o comportamento dos custos
das empresas brasileiras listadas no segmento de Fios e Tecidos da BM&FBOVESPA, entre
1998 e 2010, levando em consideracdo o nivel de atividade do periodo com a simetria do
comportamento dos custos. Estes estudiosos relataram outros estudos realizados, como os de
Anderson, Banker e Janakirama (2003); Subramaniam e Weidenmier (2003); Medeiros, Costa
e Silva (2005); Gomes, Lima e Steppan (2007); Silva et al. (2007); Crispim, Borgert e
Almeida (2008); Rabelo, Borgert e Medeiros (2009); Kim e Prather-Kinsey (2010); Porporato
e Werbin (2010); Weiss (2010); Richartz et al. (2011), apontam que ndo existe um
posicionamento conciso para explicar e interpretar o comportamento dos custos, muito menos
aplicar, de uma forma geral, a todas organizagdes.

Segundo Richartz e Borgert (2014) o tema carece de atencdo dos pesquisadores, uma
vez que, o comportamento dos custos recebe interferéncia dos diversos ramos de atividade,
pois cada setor tem prépria producdo e ambiente operacional, tecnologia associada, mercados
de produtos e ambientes regulatorios. Nesta oOtica, Martins (2010) explica que o
comportamento dos custos recebe influéncia de maltiplos fatores, como: niveis de atividades;
volume de vendas; estrutura operacional; e influéncias ambientais, sociais e econémicas.
Desse modo, a analise exploratéria de alguns Setores, Subsetores e Segmentos que
apresentam variabilidade dos indices torna possivel o conhecimento das causas do
comportamento dos custos das organizagdes (RICHARTZ, 2013).

O fraco desempenho da indUstria, do comercio e da construgdo civil dos ultimos anos,
é consequéncia da desaceleragdo do crescimento da renda do trabalho, da reducdo da taxa de

criacdo liquida de empregos formais e da desaceleracéo do credito. Tais fatores ocasionaram a
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perda de dinamismo no mercado da Construcédo Civil (FUNDACE-RP/USP, 2014). Richatz
(2013, p.28) escreve: “o comportamento dos custos recebe interferéncia dos diversos ramos
de atividade, na medida em que em cada setor tem sua propria producdo e seu proprio
ambiente operacional”. Nesta ordem Zatta et al. (2003) afirmam que é considerdvel a
frequéncia com que os custos se esbarram em condicGes ambientais, tecnoldgicos e de
natureza econdmica que alteram seu comportamento.

Segundo a FUNDACE-RP/USP (2014, p.2) “nota-se também uma desaceleracdo da
taxa de crescimento do crédito, [...] Apesar da taxa ainda ser positiva, ela vem mostrando
menor dinamismo”. A pesquisa apresenta a trajetoria do setor com a retomada do crescimento
do crédito no final de 2009 e inicio de 2010, procedente de aumento dos investimentos
publicos em obras de infraestrutura e em unidades habitacionais, por intermédio de dois
programas de governo: o Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC 1), em 2007, e 0
Programa Minha Casa, Minha Vida (PMCMV), em 2009.

No ano de 2010, foi alcangado o melhor desempenho do setor, quando sua taxa de
crescimento registrou 11,6%, decorrido de uma combinagdo de fatores como aumento de
crédito, queda das taxas de juros, programas de investimentos publicos em infraestrutura,
aumento da renda dos ocupados e da massa de salarios (DIEESF, 2012).

A atividade na construgéo desacelerou em 2011, com o PIB setorial crescendo apenas
3,6%, em grande parte, pode ser explicada pelo conjunto de medidas macroprudenciais
adotadas pelo governo no inicio de 2011 e o desaquecimento da economia mundial,
contribuindo para um menor crescimento no setor da construgdo (DIEESF,2012). Neste
mesmo ano, a taxa de crescimento do crédito retornou ao trajeto de queda que permanece até
0 momento, reforcada pela elevagéo da taxa Selic desde meados de 2013 e da propria perda de
dinamismo da economia e do mercado de trabalho.

As pesquisas mostram que a queda de dinamismo do mercado de trabalho é desde
2010, o ano de 2014 superou somente o de 2009, ano em que o pais enfrentou uma recessdo
resultante dos efeitos da crise internacional (FUNDACE-RP/USP, 2014). Assim, em
circunstancias de desaceleracdo econémica, a retracdo do crédito e a reducdo na demanda
podem explicar a queda na atividade econdmica.

Atualmente, como o setor se encontra em um momento dificil com os pre¢os do metro
quadrado de érea construida mal cobrindo os custos envolvidos na construgdo dos imoveis
(FUNDACE-RP/USP, 2014) e considerando o comportamento dos custos em resposta as
variacdes no nivel de atividade ocasionada pelo ambiente que as organizagdes estdo inseridas,

surge a seguinte questdo de pesquisa:
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Qual é o comportamento dos custos das empresas brasileiras do segmento da
Construcdo Civil listadas na BM&FBOVESPA diante das mudancas no nivel de atividade
entre os anos de 2005 a 2014?

1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral deste estudo é investigar o comportamento dos custos das empresas
brasileiras do segmento da Construgdo Civil listadas na BM&FBOVESPA diante das

mudancas no nivel de atividade entre os anos de 2005 e 2014.

1.2.2 Objetivos Especificos

Para alcancar o objetivo geral e responder a problemética do estudo, tragam-se 0s
seguintes objetivos especificos:

- Identificar tendéncias (médias) do comportamento dos custos das empresas do
segmento;

- Classificar as empresas com melhores e piores indices CPV/RLV;

- Interpretar o comportamento dos custos sobre a perspectiva da teoria dos Sticky

Costs.
1.3 JUSTIFICATIVA

As informagGes sobre o comportamento dos custos serem de importancia ndo somente
para pesquisadores e académicos, mas também aos usuarios da contabilidade, ou seja, aqueles
que estejam diretamente ligados as atividades empresariais (RICHARTZ, 2013). Esta
importancia se da pelo fato de que a base de sustentacdo de muitas decisGes gerenciais esta no
conhecimento de como os custos podem variar em funcéo do nivel de atividade (MEDEIROS;
COSTA,; SILVA, 2005). Conhecer o impacto dos custos no periodo € relevante, também para
0s usuarios externos (analistas financeiros, investidores, etc) no processo de avaliacdo do
desempenho econbmico-financeiro da entidade (RICHARTZ, 2013).

O estudo se apresenta como uma analise alternativa do comportamento dos custos,
considerando que os modelos convencionais propostos pela literatura contabil objetivam a
classificacdo dos custos entre fixos e variavel, o qual leva em consideragdo o comportamento

dos custos em resposta as variagBes na demanda de produtos e servicos, o que implica nas
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variaces dos custos em relacdo as alteracBes das receitas (RICHARTZ et al. 2012). Este
modelo alternativo de comportamento de custos leva em consideragdo o papel dos gerentes no
ajuste de recursos em resposta a variagdes na demanda baseada em atividade por esses
recursos (RICHARTZ, 2013). Tal circunstancia tem importantes implicaces para contadores
e outros profissionais que avaliam as variagdes nos custos em relagéo a alteragdes nas receitas
(MEDEIRQS; COSTA,; SILVA, 2005).

Segundo Martins (2010) a Gestéo Estratégica de Custos integra o processo de gestéo
de custos com o processo de gestdo da empresa como um todo, tornando-a necessaria para
que as empresas possam sobreviver num ambiente de negdcios crescentes, globalizado e
competitivo. Ainda, conforme o autor este ambiente ganhou forga, principalmente, a partir de
meados da década de 70, no instante em que empresas orientais passaram a competir
fortemente em mercados ocidentais e que no Brasil, esse fendmeno ganha forca na década de
90, em funcdo da maior abertura ao mercado externo.

Desta maneira, é de responsabilidade das empresas gerir 0s recursos nelas inseridos
provenientes do mercado de ac¢fes. Considerando que boa parte desses recursos é consumida
pelos custos, a gestdo de custos, implantada através das informagdes fornecidas pela analise
de custos, que trata de uma forma relevante o custo para a tomada de deciséo, precisa refletir
em questdbes como comprar ou produzir, deixar ou ndo de produzir um produto,
operacionalizar ou ndo um segmento de servigos, investir ou ndo em novo produto ou servigos
(MARTINS, 2010; ATKINSON et al., 2008; WARREN et al., 2001).

Os relatdrios de contabilidade gerencial sdo elaborados com informagdes adequadas as
necessidades da administracdo das empresas, 0s chamados relatérios internos (MARTINS,
2010). Segundo Atkinson et al. (2008, p.37) “Medidas da condigdo econdmica da empresa,
como custo e a rentabilidade de seus produtos, servigos, clientes e atividades, estdo
disponiveis apenas no sistema de contabilidade gerencial”. E por isso as informaces
contidas sobre os custos, suas classificacbes e direcionadores mais relevantes ndo séo
divulgados, ocasionando a falta de pesquisas na &rea e consequentemente a escassez da base
de dados que disponibilizam tais informactes (RICHARTZ, 2013).

Segundo Richartz (2013) o fato que torna essa pesquisa viavel é que dados divulgados
como: despesas, custos (valor global) e receitas estdo disponiveis para um grande conjunto de
empresas nas bases de dados como o Compustat e Economatica. Assim, para autor, € possivel
justificar a importancia de compreender o comportamento dos custos, com embasamento nas
informagdes acessiveis aos pesquisadores, além de ser uma forma substitutiva de interpreta-

los.



19

Ademais, este trabalho viabiliza aos usuérios externos uma percepcdo da gestdo de
custos das empresas, uma vez que, se utiliza de dados publicos (demonstracdes financeiras).
Além do que, a pesquisa ajudara a identificar como foi o comportamento dos custos em
relacdo ao nivel de atividade, e o desempenho das empresas no espaco de tempo analisado.
Richartz et al.(2012) afirmaram que estudar o comportamento dos custos em fungdo de
informagBes pulblicas das empresas (Receita, Ativo, Patrimdénio Liquido, entre outras)
possuem vantagens, visto que, o estudo se torna vidvel através da disponibilidade de
informagdes e pelo fato dos stakeholders ndo terem acesso as informag@es internas das

empresa (custos fixos e varidveis, por exemplo).



20

2 REVISAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os conhecimentos tedricos para a fundamentacéo da

pesquisa e evolugdo do conhecimento sobre o tema.

As teorias sdo muito importantes no processo de investigagdo em ciéncias
sociais. Elas proporcionam a adequada definicdo de conceitos, bem como o
estabelecimento de sistemas conceituais; indicam lacunas no conhecimento;
auxiliam na construcdo de hipoteses; explicam, generalizam e sintetizam os
conhecimentos e sugerem a metodologia apropriada para a investigacdo
(Trujillo Ferrari, 1982 apud Gil, 2008, p.18).

Primeiramente apresentam-se conceitos e termos utilizados em Custos, em seguida
exploram-se estudos realizados para uma discussao sobre a teoria comportamental dos Sticky

Costs (custos pegajosos) que se refere ao comportamento assimétrico dos custos.

2.1 CUSTO E DESPESA

O esquema bésico da Contabilidade de Custos consiste em: separacdo de custos e
despesas; apropriacdo dos custos diretos e apropriacdo mediante rateio dos custos indiretos
aos produtos (MARTINS, 2010). Os termos Custo e Despesa ndo sdo sinGnimos na
Contabilidade de Custos, segundo Martins (2010) Custo se define como o gasto relativo na
producéo de bens e servigos, enquanto que Despesa se caracteriza, de forma direta ou indireta,
como os esforgos para obtengéo de receitas. Nessa concepgdo, Atkinson et al. (2008, p.125)

definem:

Custo como valor monetario dos bens e servicos expendidos para obter
beneficios atuais ou futuros. Custos ndo sdo necessariamente 0 mesmo que
despesas. Despesas estdo relatadas na demonstragdo do resultado, [...] cujos
beneficios ndo podem ser facilmente apropriados aos produtos ou servigos
vendidos [...].

Na contabilidade gerencial, os conceitos de Custos e Despesas possuem um
significado amplo, e, muitas vezes, utiliza-se a palavra Custo para discriminar tanto Custos e
Despesas. Essa flexibilidade nos conceitos se da pelo fato da utilidade das informagfes no

processo de tomada de decisdes afirmado por Schultz et al.(2008, p.4) :

Nesta busca por informagdes Uteis, pode-se dizer que o “principio” mais
importante é o da utilidade, o que faz com que cada empresa trate 0s custos
e despesas da forma que julgar necessaria e mais propicia, fazendo com
gue, em muitos casos, custos e despesas sejam tratados como sindnimos.

Entretanto, isso ndo quer dizer que Custos e Despesas sejam usados igualmente,

indiscriminadamente. Deve-se respeitar a relacdo destes com os produtos e periodos, devido a
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apuracdo do lucro do periodo de uma empresa estar ligada ao valor do custo dos produtos

vendidos e das despesas incorridas no periodo. Como descrito por Schultz et al. (2008, p.4) :

A diferenca conceitual de custo e despesa para a contabilidade — e para o
fisco — consiste no fato de que custos sdo 0s recursos gastos para produzir
0s produtos. Por isso, os custos sdo alocados aos produtos e somente
confrontados as receitas quando da venda destes produtos. J&, as despesas
sdo consideradas do periodo, pois englobam gastos necessarios para vender
os produtos, administrar a empresa, etc., ou seja, ndo possuem relacdo
direta com a producdo. Assim, numa aplicagdio do principio da
competéncia, 0s custos somente sdo confrontados com as receitas quando
os produtos sdo vendidos, enquanto que as despesas sdo confrontadas ao
periodo em que ocorrerem (IUDICIBUS, 1997).

Dessa mesma maneira, Warren at al. (2001) explicam: “custo é um desembolso de
caixa ou equivalente de caixa, com proposito de gerar receitas”. A diferenca estd em que
enquanto o custo deve ser apropriado ao produto, a despesa deve ser somente reconhecida no
resultado do periodo. Assim, entende-se que 0s custos sdo aqueles associados a fabricagdo dos
produtos, chamados custos do produto e, as despesas, sdo todos os custos incorridos no
periodo, que ndo podem estar associados a fabricacdo dos produtos, chamados custos
periddicos (ATKINSON et al., 2008).

Atkinson et al.(2008, p.127) explicam:

Para propositos de relatorio externo, apenas 0s custos de produgdo sdo
incluidos na valorizacdo do estoque de bens acabados. [...] Todos 0s custos
de ndo-producéo sdo tratados como custos periddicos e sdo relatados como
despesas sem qualquer analise adicional.

Os tradicionais sistemas de contabilidade de custos também separam os custos em
custos de producéo e custos de ndo-producéo, baseados em suas relativas fungdes. Segundo
Atkinson et al. (2008, p.126):

1. Custos de Produgdo. Todos os custos de transformar matérias-primas
em produtos acabados, por exemplo, custos diretos (materiais diretos, mao-
de-obra direta) e custos indiretos (apoio a producdo).

2.Custos de ndo-producdo . Todos 0s custos, exceto os custos de
produgdo.

As despesas, mencionadas acima como 0s custos de n&do-producdo, podem se
comportar como administrativas, de vendas e financeiras. Jiambalvo (2001) define as
despesas como custos ndo-fabris, ou seja, que ndo estdo associados & produgdo de bens e
servicos. Nas Despesas com Vendas incluem-se todos os gastos relativos a obtencdo e
execucdo de pedidos de clientes (propaganda, comissdes de vendas, etc). Nas Despesas
Administrativas estdo todos os gastos associados a administracdo geral da empresa, como
salarios do presidente da empresa, depreciacdo do equipamento do escritdrio, entre outras. J&

nas Despesas Financeiras estdo todos os gastos de falta de capital proprio, encargos
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financeiros de correntes empréstimos e financiamentos, como encargos de financiamento de

matéria-prima e outros fatores de produgdo (MARTINS, 2010).
2.2 CLASSIFICACAO DOS CUSTOS

A literatura apresenta diversas classificacbes de custos, porém em relagdo a
apropriagdo ao produto a mais comum pode ser feita em Direto ou Indireto, ainda, a
classificacdo em decorréncia de mudancas no nivel de atividade em fixo, variavel ou misto
(MARTINS, 2010).

Quando se refere a apropriacdo do produto feito, os custos podem ser agrupados em
diretos e indiretos. Os Custos Diretos sdo aqueles que podem ser associados facilmente ao um
produto, diretamente alocados, onde se pode exatamente medir, como o exemplo da matéria-
prima; méo-de-obra direta ou industrial, assim chamados de custos diretos de produgdo
(COGAN, 2007; MARTINS, 2010). Atkinson et al. (2008, p. 127) define custos diretos de
producdo: “ custos que podem ser atribuidos diretamente a um produto, [...] tomando-se por
base a quantidade mensurada dos recursos consumidos para sua produgéo’.

Os Custos Indiretos, por sua vez, ndo podem ser associados a um produto ou servigo,
ndo oferecem condicdo de medida exata e por isso sua alocagdo tem de ser feita de maneira
estimada e muitas vezes de forma arbitraria como no caso do aluguel, imposto predial,
despesa de depreciacdo, seguro da fabrica, entre outros (COGAN, 2007). Atkinson et al.
(2008) definem esses custos como aqueles que incorrem no fornecimento de recursos
necessarios para o desempenho de Vérias atividades de apoio & produgdo, denominados de
custos de apoio a producdo, que incluem todos os custos que ndo podem ser prontamente
identificados aos produtos individuais, e em razdo desses custos ndo serem alocados de forma
especifica a um produto, geralmente, é dificil encontrar uma medida de quantidade direta para
alocar seus custos as unidades individuais do produto.

Os custos de dificil alocagéo, também chamados de Custos Indiretos de Fabricacéo
(CIF), formam, juntamente com os Custos Diretos de Fabricacdo, o custo do produto ou
custos de producdo. Mas, atualmente, @ medida que o processo de fabricacdo torna-se mais
automatizado, para muitas empresas 0s CIF’s estdo se tornando a maior parcela dos custos de
um produto (WARREN et al., 2001). Nesse entendimento Atkinson et al. (2008, p.133)
afirmaram: ‘Os gerentes de produgdo prestam cada vez mais atengdo aos custos de apoio no
ambiente atual porque eles alavancam melhor a produtividade com sua redugéo do que seria

obtido no corte dos custos diretos.”
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No Quadro 1 resume a classificagdo dos custos para obtengéo da receita:

Todos os custos para obtencdo da receita
Custos de produgdo Custos de ndo-producdo (despesas)
Custos diretos Custos indiretos Gerais e Administrativas
Materiais Diretos Apoio a producéo Vendas
Mao-de-obra direta Financeiras

Quadro 1: Custos para obtencdo da receita.
Fonte: Adaptado de Atkinson et al. (2008, p.126) .

Os custos também podem ser divididos em fixos e varidveis, quando se leva em
consideracéo a relagdo entre o valor total do custo e o volume de atividade numa unidade de

tempo. Cogan (2007, p. 205) escreve:

A classificagdo dos custos em variaveis ou fixos depende de se alterar ou
permanecer 0 mesmo em relacdo ao nivel de atividade ou negdcio. Assim,
enquanto o0s custos varidveis se alteram diretamente com o volume da
producgdo, os custos fixos permanecem constantes, ndo importando o
volume produzido.

Assim o0s custos variaveis sdo aqueles que variam conforme o volume de producéo e
0s custos fixos sdo aqueles que permanecem inalterados independentemente de aumentos ou
diminuicdo do volume (MARTINS, 2010). Nessa perspectiva Jiambalvo (2001) conceitua os
custos variaveis como 0s custos que aumentam ou diminuem em resposta a aumento ou
reducdo no nivel de atividade do negdcio e os fixos como 0s custos que ndo se alteram com
mudancas no nivel de atividade do negocio. Segundo Martins (2010) alguns tipos de custos
tém componentes das duas naturezas, ou seja, possuem caracteristicas tanto do custo fixo

como do custo variavel, estes custos sdo conhecidos como custos mistos ou semivariaveis.
2.3 METODOS DE CUSTEIO

Atkinson et al. (2008, p.45) conceituam custeio do produto como: *“o processo de
mensuracdo e rateio dos custos das atividades desempenhadas no desenvolvimento e na
fabricacéo dos produtos individuais (dos servigos, nas empresas ndo manufatureiras).” Schultz
et al.(2008, p.5) definem:

Os métodos de custeio sdo conjuntos de técnicas — ou modelos —
inicialmente utilizados para determinar os custos de produtos e servicos, no
sentido de possibilitar uma base para a precificacdo dos produtos e servigos
e a apuracdo dos resultados, de forma segregada, ao final dos periodos.

Warren et al. (2001, p.95) explica a forma de alocacéo dos custos indiretos:

A Alocacdo de custos é o processo de atribuir custos indiretos de fabricagdo
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ao objeto de custo, tal como uma ordem. Os custos indiretos de fabricacdo
sdo atribuidos as ordens com base em alguma medida conhecida de cada
ordem. A medida usada para alocar custos indiretos de fabricacdo é
frequentemente chamada de base de atividade, base de alocacdo ou
direcionador de atividade. A base de atividade estimada deve ser uma
medida que reflita o0 consumo ou uso do custo indireto de fabricacao.

Existem outros métodos de custeio como Custeio por Absorcdo, Custeio Variavel,
Custeio Baseado em Atividades (ABC). A diferenca fundamental entre eles estd no tratamento
dado aos custos indiretos, cada qual segue critérios especificos e distintos de apropriacdo que
s6 podem ser relevantes para decisdes se satisfazem o processo produtivo das empresas
(MRTINS, 2010).

Martins (2010, p.86) explica:

Os Custos Indiretos devem ser rateados segundo os critérios julgados mais
adequados para relaciona-los aos produtos em funcdo dos fatores mais
relevantes que se conseguir. Critérios bons numa empresa podem ndo sé-los
em outra, em virtude das caracteristicas especiais do prdprio processo de
producdo. E absolutamente necessario que as pessoas responsaveis pela
escolha dos critérios conhegcam bem o processo produtivo.

O Pronunciamento Técnico CPC 16 (R1) (2009, p.4), estabelece o tratamento contébil

para os estoques, normatiza a alocacdo de custos fixos indiretos e varidveis de fabricacéo:

A alocacdo de custos fixos indiretos de fabricacdo as unidades produzidas
deve ser baseada na capacidade normal de producdo. A capacidade normal
¢ a produgdo média que se espera atingir ao longo de varios periodos em
circunstancias normais; com isso, leva-se em consideragdo, para a
determinacdo dessa capacidade normal, a parcela da capacidade total ndo
utilizada por causa de manutencdo preventiva, de férias coletivas e de
outros eventos semelhantes considerados normais para a entidade. O nivel
real de produgdo pode ser usado se aproximar-se da capacidade normal.
Como consequéncia, o valor do custo fixo alocado a cada unidade
produzida ndo pode ser aumentado por causa de um baixo volume de
producdo ou ociosidade. Os custos fixos ndo alocados aos produtos devem
ser reconhecidos diretamente como despesa no periodo em que sdo
incorridos. Em periodos de anormal alto volume de produgdo, o montante
de custo fixo alocado a cada unidade produzida deve ser diminuido, de
maneira que os estoques ndo sdo mensurados acima do custo. Os custos
indiretos de producdo variaveis devem ser alocados a cada unidade
produzida com base no uso real dos insumos variaveis de produgdo, ou
seja, na capacidade real utilizada.

Ressalta-se no caso das empresas da Construcdo Civil, aos custos associados a
producdo em andamento proveniente de contratos de construgéo, incluindo contratos de
servicos diretamente relacionados (CPC 16). O Pronunciamento Técnico CPC 17 (R1)
entende que por forca da natureza da atividade subjacente aos contratos de construgdo, as
datas de inicio e término do contrato caem, geralmente, em periodos diferentes. Assim a

alocacdo dos custos leva em consideracdo os periodos de execugdo da obra, esse aspecto
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determina 0 momento em que o0s custos dos contratos devem ser reconhecidos na

demonstracdo do resultado.

O Método de Custeio por Absorcdo € o método procedente das normas fiscais,

financeiras e/ou contabeis. A obrigatoriedade da utilizagdo desse método de custeio pela

Contabilidade Financeira é desde a década de 1970, e, adotado pela legislacdo brasileira com
0 advento da Lei n.6.404 (BRASIL, 1976) (SCHULTZ et al., 2008). Assim Martins (2010,

p.37) define:

Custeio por Absorcdo é o método derivado da aplicagdo dos Principios de
Contabilidade Geralmente Aceitos, nascido da situacdo historica
mencionada. Consiste na apropriagdo de todos os custos de producdo aos
bens elaborados, e s6 os de producdo; todos os gastos relativos ao esforgo
de producdo sdo distribuidos para todos os produtos ou servigos feitos. [...]
N&do é um principio contabil propriamente dito, mas uma metodologia
decorrente deles, nascida com a prépria Contabilidade de Custos. Outros
Critérios diferentes tém surgido através do tempo, mas este é ainda o
adotado pela Contabilidade Financeira; portanto, valido tanto para fins de
Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Resultados como também, na
maioria dos paises, para Balanco e Lucro Fiscais.

Cogan (2007) define Custeio por Absor¢do como método de custeio que considera o

custo indireto fixo como custo de producdo, juntamente com os demais custos varidveis. A

Figura 1 resume a anélise agregada dos resultados pelo Custeio de Absorg¢éo:
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Custeio por Absorcdo

VARIAVEIS —> PRODUTOS EM
(DIRETOS): x
MATERIA-PRIMA ELABOj/ACAO
CUSTOS DE ~
x MAO-DE-OBRA
PRODUGAO oD o | EST(ji)UES |
FIXOS (INDIRETOS):
VENDAS
APOIO DE
PRODUCAO
DEMOSNTRACAO DE RESULTADOS
RECEITA
() CPV
VENDAS LUCRO BRUTO
—> (-) DESPESAS
ADMINISTRATIVAS E
DESPESAS GERAIS LUCRO OPERACIONAL
FINANCEIRAS

Figura 1: Analise agregada dos resultados pelo Custeio Absorcéo.
Fonte: Adaptado de Atkinson et al. (2008, p.12)

Uma das grandes criticas feita ao método de custeio por absorcdo de acordo com
Schultz et al. (2008, p. 6) é “A forma de determinacdo dos rateios, que geralmente é arbitraria,
é fonte de criticas a este método no seu uso gerencial. Contudo, a atribui¢do de rateios facilita
a implantagéo e torna a manutengdo de baixo custo, apesar de informagfes mais limitadas
imprecisas.” Isso ocorre devido a pratica contabil de alocagdo de custos fixos para fins de
tomada de decisdo ndo ser a mais correta, que segundo Martins (2010) pode ser perniciosa;
por sua propria natureza, uma vez que, o valor a ser atribuido a cada unidade depende do
volume de produgdo. O autor ainda explica que ndo hd uma grande utilidade para fins
gerenciais no uso de um valor em que exista custo fixo apropriado, em razdo do
comportamento dos custos fixos consistir em ser muito mais um encargo que possibilita as
condigdes de producdo de uma empresa do que propriamente relatar sobre um produto
especifico.

Por sua vez, como exemplo, o custeio varidvel, em que o custo dos produtos é
composto apenas de custos de producdo variavel, o custo fixo é tratado como despesa do
periodo em que foi incorrido (WARREN et al., 2001). Desta forma, todos os custos fixos — ou
indiretos — sdo tratados como despesas, e ndo alocados aos produtos, ou seja, s6 compdem o
custo dos produtos aqueles que possam ser alocados diretamente aos mesmos. A maior

vantagem que este método possui, é calculo da margem de contribuicdo encontrada
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subtraindo-se os custos (incluindo as despesas) diretos ou variaveis do preco de venda. O
resultado deste célculo, quando um valor positivo, indica quanto cada produto auxilia no
pagamento dos custos indiretos e fixos, reconhecidos como despesa do periodo (SCHULTZ et
al., 2008). A tabela 1 ilustra a diferenca conceitual e estrutural entre os métodos de custeio

Absorc¢do e Variavel:

DEMONSTRACAO DO RESULTADO
ABSORCAO VARIAVEL
Receita 1000,00 |Receita 1000,00
(-) CPV 500,00 |(-) Custos variaveis 300,00
Lucro Bruto 500,00 |Margem de contribuicdo 700,00
(-) Despesas 200,00 | (-) Custos Fixos 400,00
Lucro Operacional 300,00 | Lucro Operacional 300,00

Tabela 1: Diferenca conceitual e estrutural entre os métodos de custeio Absorcéo e Variavel.
Fonte: Adaptado de Martins (2010, p.180 e 183).

O problema na apropriagdo dos custos fixos consiste no fato de serem no total
independente dos produtos e volumes e o critério de rateio, que dependendo do que for
escolhido, pode-se apropriar um valor diferente a cada produto. Martins (2010, p.185) afirma:
“[...] decisdes tomadas com base no “lucro” podem ndo ser as mais corretas”. Segundo o
autor, a Margem de Contribuigdo conceituada como diferenga entre a Receita e soma de
Custos de Despesas torna identificavel a potencialidade e mostra a capacidade de contribuicgéo
de cada produto de cobrir os gastos fixos e s6 entdo formar o lucro. Sendo assim, para fins
gerenciais, uma base mais adequada para a tomada de decisdo em vista do absorcao.

Dessa forma os demais métodos de custeio como o Custeio Variavel, Custeio baseado
em Atividades (ABC), KAIZEN e RKW s6 podem ser utilizados para fins gerenciais. Estes
meétodos foram desenvolvidos, segundo Schultz et al. (2008, p.5) através: “da necessidade de
maior preciséo para a tomada de deciséo, uma vez que, 0 aumento na concorréncia fez com
que as empresas necessitassem de métodos mais dindmicos que permitissem planejar e tracar
estratégias.”, considerando que método de custeio tradicional objetiva a padronizacéo e a

determinagdo dos custos totais para fins de relatdrios financeiros-contabeis.
2.4 COMPORTAMENTO DOS CUSTOS E O NiVEL DE ATIVIDADE

“O comportamento de custo descreve como 0s custos variam com as mudangas nos
direcionadores e custo da atividade ou com o volume de produgdo.” (ATKINSON et al.,
2008, p. 213).
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Conforme Atkinson et al. (2008, p. 183):

Preocupacdes sobre 0 comportamento dos custos em resposta as mudancas
no volume de produgdo sdo o foco dos tomadores de decisdo em quase
todos os setores. [...] Entender o comportamento dos custos em resposta as
mudangas nos niveis de producdo e de vendas é critico para administragdo
de muitas organizacoes.

De acordo com Gomes et al. (2007) o comportamento dos custos caracteriza a forma
como 0s mesmos se modificam a partir de mudancas nos niveis de atividade ou no volume de
producdo, minimizando as ddvidas de como os custos sdo gerados quando as atividades sdo
desempenhadas. Conforme Warren et al. (2001): “Comportamento de custo refere-se a
maneira como 0 custo muda quando uma atividade muda”. Atkison et al. (2008)
exemplificam que o0s gerentes possuem interesses no conhecimento de como 0s custos mudam
com uma alteracdo no nivel de um direcionador de custo importante, o volume de produgéo,
pois decisdes relacionadas a marketing, producéo e investimento modificam o volume de
producéo.

Assim os custos, baseados em seu comportamento em resposta as mudancas no nivel
de atividades, tradicionalmente, sdo classificados em fixos e varidveis. Os fixos sdo
considerados independentes do nivel de produgdo, j& os varidveis mudam proporcionalmente
com o volume de producéo.

Mas ao considerar o comportamento por volume unitario, Warren et al. (2001)
explicam que os custos varigveis unitarios ndo mudam, enquanto o custo variavel total muda
proporcionalmente &s mudangas na atividade bésica, ou seja, o total de custos variaveis varia
proporcionalmente as quantidades produzidas, enquanto o custo unitario permanece 0 mesmo
para todos niveis de producgdo. J& o custo fixo total ndo varia de acordo com o nimero de
unidades produzidas, em aspectos monetérios. Mas seu custo unitario muda, @ medida que seu
custo total é distribuido ao volume de producéo (CF + Q), assim o0s custos fixos por volume
unitario diminuem a medida que volume de producéo (Q) aumenta (ATKINSON et al., 2008).
No Quadro 3 Warren et al. (2001) resumem as caracteristicas comportamentais dos custos

variaveis e fixos:
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Efeito de Mudancas nos Niveis de Atividade

Custo Montante Total Montante por Unidade
Variavel | Aumenta e diminui proporcionalmente Permanece 0 mesmo independentemente
ao nivel de atividade do nivel de atividade
Fixo Permanece constante independentemente | Aumenta e diminui inversamente
do nivel de atividade a0 nivel de atividade

Quadro 2: Efeito de Mudancas nos Niveis de Atividade
Fonte: Warren et al. (2001, p. 95)

Entretanto os custos também podem ser mistos quando possuem caracteristicas tanto
de custo fixo como o de custo varidvel, desse modo até um determinado nivel de atividade o
custo misto total permanece 0 mesmo, comportando-se como custo fixo. No entanto, a partir
de um nivel em diante, o custo misto pode variar & propor¢do das mudangas no nivel de
atividade, assim torna-se custo variavel, muitas vezes chamados de custos semivariaveis ou
semifixos (WARREN et al., 2001). Gomes et al. (2007) analisaram 0 conceito sobre custos
mistos ou semivaridveis, e inferiram que esses custos sdo decorrentes de comportamentos
combinados, apresentando, simultaneamente, elementos fixos e varidveis. Sdo exemplos de
custos mistos: energia elétrica, custos com manutencao, telefone, agua.

Para entender o comportamento dos custos, € 0 mesmo se tornar valido, devem ser
considerados dois fatores: os direcionadores de atividades e o intervalo relevante. Assim
deve-se identificar as atividades que concorrem para que 0 custo incorra e especificar o
intervalo de atividade dentro do qual as mudancas de custo interessam (WARREN et al.
2001). Atkinson et al. (2008) afirmam que pode-se aplicar uma anlise custo fixo e variavel a
todos os custos de producdo, assim a partir dessa analise representa-se o custo total em termos
da seguinte equacdo linear: Custo Total = Custo Fixo + (taxa de custo Varidvel x Volume de
Produgéo) ou CT = CF + (CV x Q).

Diante do exposto a literatura contébil contribui para o entendimento de que perante o
volume de producdo, o comportamento dos custos é simétrico, ou seja, variam na mesma

intensidade do aumento ou diminuic&o do direcionador.
2.5 STICKY COSTS

Em relagdo as definigdes proposta pela literatura sobre o comportamento dos custos
ludicibus (1998, p.142) esclarece: “a validade de tais definicGes €, na melhor das hipdteses,
apenas didética e de ordem prético-simplificadora, pois na realidade o comportamento dos

itens de custos é o mais variado possivel, em face das varia¢es de volume”.
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Segundo Innes e Mitchel (1993 apud MEDEIROS et al., 2005, p.49) : “A literatura
contdbil tem uma visdo miope de como o0s custos se comportam. Geralmente o seu
comportamento € analisado e mensurado por apenas um direcionador — o volume de
producdo”. Os autores defendem que a afirmacéo sobre a classificacdo dos Custos Indiretos
como fixos, custos invaridveis em relacdo & mudanca no volume, pode acarretar em decisdes
equivocadas, uma vez que, em muitas organizagdes, esses custos tém se apresentado em taxas
de aumento sem o aumento no volume de atividade (MEDEIROS; COSTA,; SILVA, 2005).

A fonte de sustentacdo dessa argumentagéo parte da premissa do custeio baseado em
atividades (ABC) em que os custos sdo, primeiramente, afetados pelo volume de cada fluxo
de atividade, ao invés do volume de producéo. Dessa forma, a relevancia da informacéo do
direcionador de custo estda em fornecer multiplos fatores que possam explicar o
comportamento dos custos fixos (INNES; MITCHEL, 1993 apud MEDEIROS et al., 2005,
p.49) . Segundo Martins (2010, p.103): “O ABC é uma ferramenta que permite melhor
visualizagdo dos custos através da anélise das atividades executadas dentro da empresa e suas
respectivas relacdes com os produtos”. O autor ainda afirma que “é um método de custeio que
procura reduzir sensivelmente as distor¢des provocadas pelo rateio arbitrario dos custos
indiretos”.

Entretanto, Noreen (1991) em seu estudo para estabelecer em quais condi¢des em que
0 Método de Custeio Baseado em Atividades fornece custos relevantes para a tomada de
decisdo, apresenta que alocacdo de custos no ABC s6 é util se satisfaz trés condicdes: a) o
custo total pode ser dividido em centro de custos e cada qual est4d compreendido apenas em
funcdo de uma atividade mensurada; b) o total de custos em cada centro de custos deve ser
estritamente proporcional ao nivel de atividade no referido centro e c) cada atividade pode ser
atribuida ao produto correspondente, de modo que se um produto é cortado, as atividades
relacionadas a esse produto serdo interrompidas. Dessa maneira, Noreen e Soderstrom (1994)
investigaram a segunda condigéo: de que os custos devem ser estritamente proporcional ao
nivel de atividade. Os autores analisaram os dados de hospitais dos Estados Unidos e ao
testarem essa hipétese de proporcionalidade obtiveram rejeicdo na maioria das contas de
custos indiretos.

Subramaniam e Weidenmier (2003) evidenciaram que o comportamento dos custos
pode ser ou ndo proporcional as alteragdes da atividade. Em seu estudo empirico com mais de
9.000 empresas e com observagdes ao longo de 22 anos, utilizando dados anuais do
Compustat, os autores observaram como 0s custos dos produtos vendidos e as despesas

(vendas, gerais e administrativas) se comportam em diferentes intervalos de mudangas na
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atividade de vendas. Desse modo, verificaram que, para as pequenas variagdes de receita, 0s
custos e as despesas ndo apresentaram comportamento assimétrico, o que implica na
linearidade dos custos em relagdo as receitas. No entanto, nas mudangas das receitas em mais
10 % (dez por cento) os custos e as despesas responderam assimetricamente as modificagdes
de aumento ou redugdo das atividades.

Nessa perspectiva, Anderson, Banker e Janakiraman (2003), os quais chamaram este
fendbmeno de Sticky Costs (custos pegajosos), compararam o0 modelo tradicional do
comportamento dos custos, onde 0s custos se comportam simetricamente em relacdo as
mudancas nos niveis de atividade, com o modelo alternativo dos custos pegajosos, onde 0s
custos variam assimetricamente em relacdo as mudancas nos niveis de atividade. Em sua
analise, com a base de dados no Compustat entre 1979-1998, os autores constataram que 0s
custos dos produtos vendidos e as despesas com vendas, gerais e administrativas aumentam,
em média, 0,55% para 1% de aumento nas vendas, mas diminuem apenas, em média, 0,35%
para uma reducdo de 1% nas vendas, para as 7.629 empresas analisadas em um periodo que
compreende mais de 20 anos.

Anteriormente, estudos como os de Malcom (1991), Noreen e Soderstrom (1997) e
Cooper e Kaplan (1998) ja haviam introduzido o conceito de custos assimétricos. Apesar de
que Noreen e Soderstrom (1997) ndo tenham comprovado o modelo assimétrico em testes
realizados em hospitais dos Estados Unidos, foram considerados pioneiros na abordagem da
tematica e sustentacdo a respeito do comportamento assimétrico dos custos. Mas a
evidenciacdo satisfatoria se deu com estudo jA mencionado de Anderson, Banker e
Janakiraman (2003) o qual comprovaram a existéncia da assimetria das despesas com vendas,
gerais e administrativas perante as alteragGes das atividades. Fundamentando, portanto, uma
teoria denominada Sticky Costs baseada em que o comportamento assimétrico dos custos é
constatado quando a intensidade do aumento dos custos, em relagcdo ao aumento de atividade,
é maior do que a intensidade da reducdo da atividade correspondente (RICHARTZ, 2013;
MORAES et al., 2014).

Posteriormente ao estudo de Anderson, Banker e Janakiraman (2003), em oposi¢éo ao
modelo convencional de custos fixos e varidveis, varios autores aplicaram modelos
semelhantes para a investigagcdo da assimetria dos custos. Medeiros, Costa e Silva (2005)
testaram e confirmaram a hipétese de que os custos das empresas brasileiras demonstraram
elasticidade assimétrica em relacdo as variacBes nas receitas. Os autores utilizaram uma
amostra de 198 empresas num periodo de 17 anos, através testes empiricos sobre o

comportamento assimétrico dos custos, levando em consideracdo uma hipdtese central de que
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a magnitude do aumento dos custos em fungdo de um aumento na receita liquida de vendas é
maior do que a magnitude de reducdo dos custos em fun¢do de uma reducdo equivalente na
receita liquida de vendas.

Em seus testes, os referidos autores, constaram que 0s modelos de custos assimétricos
sdo parcialmente aplicdveis no Brasil, por considerarem uma maior rigidez da Legislagéo
Trabalhista, o que sugere um ambiente regulatério rigido, onde o gerenciamento dos recursos
disponiveis é comprometido, em especial a mdo de obra. Segundo Richartz et al. (2014,
p.341) “neste tipo de ambiente, os gestores ficam sem opg&o diante da reducdo na demanda,
uma vez que a estrutura de méo de obra disponivel € dificil e onerosa de ser reduzida, cujo
fato impde caracteristica de rigidez aos custos”.

Embora, os resultados de Medeiros, Costa e Silva (2005) ndo confirmem
integralmente os resultados de Anderson, Banker e Janakiraman (2003), 0os mesmos S&o
consistentes com um modelo alternativo de comportamento de custos que leva em
consideracdo o papel dos gerentes no ajuste de recursos em resposta a variagdes na demanda
baseada em atividade por esses recursos.

A ocorréncia da assimetria dos custos pode ser justificada por varios motivos, tais
como: a resisténcia natural em dispensar mao-de-obra quando o volume de atividade diminui,
custos de agéncia e necessidade de tempo para o reconhecimento da reducdo no volume de
atividade. Anderson, Banker e Janakiraman (2003) afirmaram que as razdes da assimetria dos
custos estdo relacionadas com as decisdes deliberadas dos gestores. Assim decisdes gerenciais
podem ser influenciadas por consideragdes pessoais que resultam em custos de agéncia.

Custos de agéncia séo custos incorridos pela empresa decorrentes dos conflitos de
agéncia com finalidade de limitar a divergéncias entre os interesses da firma e monitorar as
atividades irregulares do agente (auditoria, despesas com a concessao de garantias contratuais,
entre outros). Podem resultar de decisdes tomadas por gerentes com base na maximizagao de
lucros e interesses proprios, e ndo da perspectiva de criar valor para os acionistas da empresa
(ANDERSON; BANKER; JANAKIRAMAN, 2003; MEDEIROS; COSTA; SILVA, 2005).

Medeiros, Costa e Silva (2005, p.55) em conformidade com os estudos de Anderson,

Banker e Janakiraman (2003) ainda afirmaram que:

o tratamento tradicional do comportamento dos custos recomenda métodos
tais como anélise de regressdo para estimar a variagdo média dos custos
associada a uma variacdo unitaria no direcionador de atividade. Realizar
tais estimacfes sem considerar a assimetria dos custos leva a uma
subavaliacdo da resposta dos custos a aumentos na atividade e
superestimacao da resposta dos custos a reducdes de atividade.
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Esse argumento sugere que o conhecimento da mensuracdo a respeito do

comportamento assimétrico dos custos pode ser verificada e controlada, uma vez que:

Os administradores podem avaliar sua exposi¢do aos custos assimétricos ao
observarem a sensibilidade dos custos a redugdes de volume. Eles podem
aumentar a sensibilidade dos custos a variacbes em volume tomando
decisfes contratuais que reduzem os custos de ajustamento associados a
mudar os niveis de recursos contratados (MEDEIROS; COSTA; SILVA,
2005, p.55)

West (2003) analisou 6 centros de satde no periodo de 120 meses, no periodo de 1990
a 1999. A partir de anélise de regressdo para os dados coletados, custos operacionais e de
capital, chegou a conclusdo da existéncia de evidéncias significativas da presenca da
assimetria dos custos neste setor. Ao pesquisar as principais estratégias financeiras eficazes na
reducdo de custos de longo prazo, se deparou com este fendmeno, que limitava a eficiéncia
das estratégias. Os resultados mostraram que 0s custos tendem a ser mais assimétricos quando
0S gestores tém menos ou ndo possuem controle sobre eles, ou seja, custos que dificilmente
podem ser evitados.

Porporato e Werbin (2010) objetivaram em testar a aplicagdo do conceito de Sticky
Costs a bancos da Argentina, Brasil e Canada para os anos de 2004-2009, com a finalidade de
melhorar o modelo proposto por Anderson, Banker e Janakiraman (2003), justificando que no
caso dos bancos, a estrutura dos custos e 0 ambiente econdmico sdo explicacbes validas para
averiguar o comportamento dos custos. Estes estudiosos relatam que estudos recentes na
literatura de Contabilidade Gerencial sugerem que a intensidade da mudanga nos custos ndo
depende apenas da intensidade das alteragbes dos direcionadores de custos, mas também da
mudanca desta diregdo (aumento ou diminuicdo), e para definir esta situagéo, referem-se aos
“custos pegajosos”.

O comportamento assimétrico dos custos totais do setor bancéario pode ser
argumentado, segundo os autores, pelo nivel de intensidade do aumento associado com um
aumento no volume de atividade ou receitas (de 0,60% para a Argentina, de 0,82% para o
Brasil e 0,94% para o Canad4) é maior do que o nivel de intensidade da queda associada com
a diminuicdo do volume (0,38% para a Argentina, 0,48% para o Brasil e 0,55% para o
Canadd). O resultado da pesquisa evidenciou que os custos fixos, a intensidade de ativos e o
ambiente econdmico incerto exercem influéncia sobre o nivel de intensidade do aumento ou
reducdo dos custos.

Em estudos feitos em segmentos, Richartz et al. (2012) buscaram identificar o
comportamento dos custos das empresas brasileiras do segmento Fios e Tecidos listadas na
BM&FBOVESPA entre 1998 e 2010, cujos dados foram extraidos da base de dados da
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Economatica. Os resultados indicaram que o Custo dos Produtos Vendidos consome em
media 78% da Receita Liquida de Vendas (RLV) deste segmento; as Despesas com Vendas
representam uma parcela de, aproximadamente, 10% da Receita Liquida de Vendas; as
Despesas Administrativas ndo apresentam tendéncia de crescimento, e encontram-se proximas
a 15% da RLV. J4, as Despesas Financeiras, em relacdo a Receita Liquida de Vendas,
apresentam variabilidade entre 1998 e 2004 e uma distribuicdo mais concentrada entre 15% e
20% de 2005 a 2010.

Outra constatacdo deste estudo é que as empresas que apresentam melhor relacdo
CPV/RLYV séo aquelas que apresentam menor Receita. No entanto, as empresas com maior
faturamento tém, em termos absolutos, maior lucro. Ou seja, 0o grau de alavancagem
operacional das empresas com receita mais elevada é maior que o das empresas com baixo
faturamento (mesmo com relacdo CPV/RLV pior). Em relagdo ao comportamento assimétrico
dos custos, os autores concluiram que para as variagdes na RLV de 0 a 15% e de 15 a 30%
constata-se assimetria no comportamento dos custos, o que confirma a teoria dos Sticky Costs,
uma vez que, o custo aumenta mais quando a receita aumenta do que quando ocorre o inverso.
Entretanto, para variagdes da RLV superiores a 30% a teoria ndo se confirma para o segmento
em andlise, pois, a assimetria se comportou em sinal contrario a teoria dos Sticky Costs.

Em sequéncia, Richartz (2013) em sua dissertagdo, por meio de um estudo do tipo
levantamento, objetivou a verificar como se comportam 0s custos das empresas brasileiras
listadas na BM&FBOVESPA entre 1994 e 2011 através de informagbes econdmico-
financeiras secundérias das empresas, disponiveis na forma de relatérios, mas que ainda néo
receberam qualquer anélise estatistica, para uma andlise longitudinal que compreendeu um
periodo de 18 anos. Seu estudo partiu de premissas apresentadas nas conclusdes de pesquisas
jé realizadas dentro da tematica, e os resultados se apresentaram em dois eixos principais, em
que o primeiro indicou tendéncias do comportamento dos custos em que o Custo dos Produtos
Vendidos — CPV apresenta forte tendéncia de queda; as Despesas de Vendas se relacionam
diretamente com o ramo de atividade (bens essenciais ou monopélio, por exemplo); as
Despesas Administrativas apresentam leve tendéncia de queda e para as Despesas Financeiras
ndo existe um padrdo de comportamento ou tendéncia em termos de evolucdo da média.

O segundo eixo indicou a analise da simetria dos custos, de modo geral com todas as
empresas, a teoria dos Sticky Costs proposta por Anderson, Banker e Janakiraman (2003) se
demonstrou parcialmente aplicavel, uma vez que, para niveis de variacdo de receitas de até
10% a assimetria se confirma. Para cada 1% de aumento de RLV o CPV aumentou 0.96% e

quando esta mesma RLV diminui 1% o CPV reduziu 0.92%, ou seja, 0 aumento é maior do
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que a reducdo de custos para variagdes de receitas de mesmo nivel. Porém, para as variacoes
superiores a 10% a situacdo € oposta, 0 CPV diminuiu 0.89% para reducgéo de 1% da RLV e
aumentou 0.83% para cada 1% de aumento da RLV.

Richartz (2013) destacou que assimetria, no seu sentido mais amplo, ndo possui

apenas uma direcéo:

a assimetria ocorre quando a distribuicdo dos dados ndo é simétrica em
torno da média. Esta assimetria, quando ocorre, pode ser tanto positiva
guanto negativa, ou seja, 0s dados podem se estender mais para um lado da
média quanto para o outro. Assim, o conceito de assimetria € mais amplo
que os Sticy Costs propostos por Anderson, Banker e Janakiraman (2003).

Segundo o autor, isso acontece pelo fato de que a teoria elaborada por Anderson,
Banker e Janakiraman (2003), posteriormente confirmada por diversos estudos, os Stick Costs
ocorrem somente quando 0s custos ndo variam na mesma intensidade das receitas, e que
quando as receitas aumentam os custos aumentam numa dimensao superior do que quando as
receitas diminuem, concluindo que a assimetria possui apenas uma direg&o.

Assim, diante do exposto, esta pesquisa observa o desenvolvimento da teoria
comportamental dos custos, na medida em que analisa 0 que estd disposto pelo modelo
tradicional da literatura contabil, do modelo alternativo inicialmente proposto por Anderson,
Banker e Janakiraman (2003) e das contribuices dos estudos relacionados & assimetria dos
custos. Para tal observacdo, utilizam-se as principais contribuicdes de estudos anteriores

proposto por Richartz e Borgert (2014), conforme o Quadro 3.

ContribuicGes de estudos anteriores

Autores Conclus6es
Subramaniam e | Os custos apresentam comportamento assimétrico quando ocorrem
Weidenmier (2003) variagdes de receita em mais de 10% de um periodo para o outro.

As empresas que ndo trabalham em plena capacidade possuem
assimetria menor do que as empresas que trabalham a maxima
Balakrishnan et al. (2004) | capacidade produtiva. Ou seja, com um nivel de atividade menor, os
gestores conseguem administrar, com recursos internos, as oscilacdes
da demanda. Variagoes de até 10% e mais de 10%

Os outliers podem ser excluidos da amostra. Além disto, dados em que
0s custos sdo superiores as receitas também podem ser excluidos do
calculo.

Os niveis de variagdo da RLV influenciam na assimetria dos custos. O
Richartz (2013) autor utilizou reflexo no CPV para variagbes da RLV até 10% e
superior a 10%.

Quadro 3: Contribuices de estudos anteriores

Fonte: Adaptado de Richartz e Borget (2014, p.50)

Banker et al. (2012);
Balakrishnan et al. (2011)




36

Tais contribuicbes apontam diregdes que, possivelmente, podem ou n&do ser
verificadas, assim ndo representam nenhuma hipotese para a pesquisa. Conforme Richartz e
Borgert (2014, p. 50): “s@o premissas, com base nas conclusdes de estudos passados, que
podem ajudar nas andlises necessarias ao problema em questdo”. Assim incorporam-se as
premissas de estudos anteriores as técnicas de analises dos dados, por meio da metodologia

empregada.



3 METODOLOGIA

A metodologia é conceituada como os procedimentos utilizados pelos
pesquisadores para produzir conhecimento cientifico (TAFFAREL, 2009). Richardson
(2008, p. 22) conceitua metodologia como “procedimentos e regras utilizadas por
determinado método. [...] o método cientifico € o caminho da ciéncia para chegar a um
objetivo. A metodologia séo as regras estabelecidas para o método cientifico”. Nessa
perspectiva Beuren et al. (2010) dizem “o método é o ordenamento que se deve auferir
aos diferentes processos necessarios para alcancar determinado fim estabelecido ou um
objetivo esperado”.

Richardson (2008, p. 70) escreve que “método em pesquisa significa a escolha
de procedimentos sisteméticos para a descricdo e explicacdo de fendmenos”. Desse
modo, a pesquisa deve ser planejada executada de acordo com as exigéncias de cada
meétodo de investigac&o.

Com o propoésito de atingir o objetivo da pesquisa este item refere-se a
metodologia da pesquisa, o qual se divide em delineamento da pesquisa, definicdo da
amostra, técnicas de coleta de dados, técnicas de analise de dados e apresentacdo das

varigveis que compdem essa pesquisa.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Esta pesquisa, em aspectos epistemoldgicos, identifica-se com a perspectiva do
positivismo logico, que segundo Richardson (2008, p.33) “é um movimento que
enfatiza a ciéncia e método cientifico como Unica fonte de conhecimento [...] e que [...]
a realidade ndo pode ser conhecida em sua totalidade [...]".

No tratamento dos dados, adota-se a logica indutiva, na qual, pode chegar a
proposicOes gerais através de dados particulares analisados, fundamentando-se em fatos
observados para uma base de raciocinio. Desta forma, o método indutivo interpreta 0s
fatos observados para chegar a uma concluséo que contém informagdes sobre fatos ou
situacOes ndo observadas (RICHARDSON, 2008). Deste modo, o objetivo de analisar
as empresas do segmento da Construgdo Civil listadas na BM&FBOVESPA,
considerada a principal instituicdo brasileira de intermediacdo para operagbes do
mercado de capitais, é colaborar com entendimento sobre o comportamento dos custos
relacionado com a teoria dos Sticky Cots. Apesar disso, as conclusdes gerais servem

apenas as empresas do segmento listadas na referida bolsa.
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No que se trata de enquadramento metodoldgico, na abordagem do problema, a
pesquisa utiliza predominantemente 0 método quantitativo, que segundo Richardson
(2008) qualifica-se pelo uso da quantificagcdo tanto nos procedimentos de coleta de
informagdes, quanto na anélise delas por meio de técnicas estatisticas, como percentual,
medidas de tendéncia central (média, moda e mediana), desvio - padréo, coeficiente de
correlagdo, anélise de regressdo. Assim, aplica-se a abordagem quantitativa aos dados
coletados nas Demonstracdes Contabeis das empresas do segmento da Construgéo Civil,
para a compreensdao do comportamento dos custos, ao empregar Estatistica descritiva e
Regressdo Linear Simples de dados.

Segundo Gil (2008) as pesquisas podem ser classificadas, em relagcdo aos seus
objetivos, em trés grandes grupos: exploratorias, descritivas e explicativas. Ainda,
segundo 0 autor, as pesquisas caracterizadas como descritivas descrevem as
caracteristicas de determinada populacéo e a relacdo entre diversas variaveis. Beuren et
al. (2010, p.81) explicam: “descrever significa identificar, relatar, comparar, entre
outros aspectos”. Nesta Gtica, Andrade (2002) explica que a pesquisa descritiva consiste
na observacdo, registro, andlise, classificacdo e interpretacdo dos fatos, sem que o
pesquisador interfira neles. Dessa forma, consequentemente, o0 pesquisador ndo relata
informacOes sobre situagOes, fatos, opinides ou comportamentos que tém lugar na
populacdo analisada, e que este tipo de pesquisa se caracteriza pelo uso de técnicas
estatisticas, desde as mais simples até as mais sofisticadas (BEUREN et al, 2010).

Assim com base nos dados analisados estatisticamente, em relagdo aos objetivos
propostos a presente pesquisa é descritiva, pois pretende auferir a realidade do

comportamento dos custos em relacdo ao nivel de atividade.
3.2 DEFINICAO DA AMOSTRA

O estudo cientifico possibilita a investigagdo pretendida mediante ao estudo
amostral, pois segundo Beuren et al. (2010, p. 120): “As pesquisas, no campo das
ciéncias sociais, abarcam um universo de elementos consideravelmente extenso, o que
torna inviavel considera-los em sua totalidade”. Desse modo, conforme os autores,
amostra pode ser definida como “uma pequena parte da populagcdo ou do universo
selecionada em conformidade as regras”.

Assim, para a realizagcdo desta pesquisa sdo selecionadas as empresas do
segmento da Construcdo Civil listadas na BM&FBOVESPA entre os anos de 2005 e
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2014. Neste segmento estdo listadas 19 empresas, porém, 5 destas empresas
(BROOKFIELD INCORPORACOES SA, CR2 EMPREENDIMENTOS
IMOBILIARIOS S.A., EZ TEC EMPREEND. E PARTICIPACOES S.A., JHSF
PARTICIPACOES S.A. e TECNISA S.A.) ndo apresentaram os dados para RLV e CPV
em suas demonstracOes individuais no intervalo de tempo em anélise, e dessa forma,
neste trabalho optou por analisar empresas com dados individuais, por considerar a
possibilidade de resultados que ndo sejam inerentes ao do segmento.

Assim, somente 14 empresas apresentaram dados completos para as analises
longitudinais e abrangem as demonstracdes de resultado (DRE) de cada empresa para o
periodo de 2005 a 2014. Este recorte temporal é representativo a fim de caracterizar as
variacbes no nivel de atividade, ainda vale ressaltar que quando se trabalha com
comportamento dos custos, as analises baseadas em séries temporais maiores
possibilitam evidenciar melhor as tendéncias de custos individuais e do segmento, além
de fornecer maior credibilidade aos resultados (RICHARTZ, 2013). Assim o Quadro 5

apresenta as empresas do Segmento que compde a amostra.
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~ NOME DE

ORDEM RAZAO SOCIAL PREGAO

1 CONSTRUTORA ADOLPHO LINDENBERG S.A. CONST A LIND

2 CYRELA BRAZIL REALTY S.A.EMPREEND E PART |CYRELA REALT

3 DIRECIONAL ENGENHARIA S.A. DIRECIONAL

4 EVEN CONSTRUTORA E INCORPORADORA S.A. EVEN

5 GAFISA S.A. GAFISA

6 HELBOR EMPREENDIMENTQOS S.A. HELBOR

7 JOAO FORTES ENGENHARIA S.A. JOAO FORTES

8 MRV ENGENHARIA E PARTICIPACOES S.A. MRV

9 PDG REALTY S.A. EMPREEND E PARTICIPACOES |PDG REALT

10 RODOBENS NEGOCIOS IMOBILIARIOS S.A. RODOBENSIMOB

11 ROSSI RESIDENCIAL S.A. ROSSI RESID

12 TGLT S.A TGLT

13 TRISUL S.A. TRISUL

14 VIVER INCORPORADORA E CONSTRUTORA S.A. VIVER

Quadro 4: Dados pertencentes a amostra
Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Ressalta-se, que para atender ao objetivo especifico de interpretar o
comportamento dos custos sobre a perspectiva da teoria dos Sticky Costs, é necessario
levar em conta a premissa de que o nivel de variacdo da receita interfere no
comportamento dos custos (RICHARTZ et al. 2012; SUBRAMANIAM,;



WEIDENMIER, 2003). Assim, para os dados em que as variagbes da receita sdo
superiores a 100% e nas variagbes em que 0S custos S0 superiores as receitas sdo
consideradas Outliers e excluidos da amostra (BANKER et al., 2012; RICHARTZ,
2013). Nesta perspectiva, Banker et al. (2012) explicam que tais variacdes podem ser
derivadas de fusOes, cisdes ou aquisi¢des e, consequentemente, ndo representam as
variagdes normais do volume produtivo.

Destaca-se que quando se utiliza a abordagem predominantemente quantitativa
ndo se pode identificar todas as varidveis intervenientes, porém o fato de ndo serem
identificadas n&o significa que elas ndo existam, o que caracteriza a impossibilidade de
generalizar os resultados (RICHARDSON, 2008; RICHARTZ et al., 2012). Assim,
neste artigo os resultados estdo restritos apenas as variaveis escolhidas para o estudo e
dizem respeito somente as empresas do segmento da Construcdo Civil da
BM&FBOVESPA entre 0s anos de 2005 a 2014.

3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para alcancar os objetivos deste trabalho, a técnica utilizada é o levantamento de
dados. Na qual, coletam-se dados secundarios das empresas, disponiveis nas
demonstracBes contabeis individuais divulgadas, em forma de relatérios, e que ainda
ndo sofreram nenhuma forma de analise estatistica, para uma analise longitudinal que
compreende um periodo de 10 anos (BEUREN et al., 2010). Nesta andlise, os dados
coletados descrevem eventos ao longo do tempo que representam uma série temporal de
observacdes sobre a qual é possivel identificar tendéncias (TAFFAREL, 2009).

Para realizacdo deste trabalho, os dados foram coletados em agosto de 2015 e
referem-se ao periodo de 2005 a 2014. A base de dados desta pesquisa é constituida por:
Receita Liquida de Vendas (RLV); Custo dos Produtos/Servi¢os Vendidos (CPV) e o
cadastro no site da BM&FBOVESPA das empresas. Os valores séo ajustados pelos

indices de inflacdo IPCA (IBGE) com auxilio do software Microsoft Excel®.
3.4 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Depois da coleta de dados, 0os mesmos sdo tabulados em planilhas do software
Microsoft Excel®. E com o auxilio do software R versdo 3.2.3 for Windows s&o

analisados:

- Médias de custos de cada empresa e do Segmento ao longo do periodo;
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- Coeficientes de variagéo das observacdes das médias;

- Tendéncias de comportamento (aumento, diminuicdo ou estabilidade) do

Segmento e das empresas individualmente;
- Analise de variacéo entre as empresas do Segmento;

- Regressdes simples em busca de explicagOes para a variagdo dos custos das

empresas.

Por fim, para atender o ultimo objetivo especifico da pesquisa (interpretar o
comportamento dos custos sobre a perspectiva da teoria dos Sticky Costs) calculam-se
as variagOes percentuais da receita e dos custos, a fim de verificar o percentual de
variagdes dos custos para cada 1% (positiva ou negativa), da variacdo da receita,
conforme preconizado pela teoria da assimetria dos custos. Ressaltando que, para o
célculo dessas variagOes serdo levadas em consideracdo algumas premissas apresentadas
na Revisdo Teorica, especificamente no item 2.5 no Quadro 3, desta pesquisa. Vale
lembrar que essas premissas ndo servirdo de hipOteses para presente pesquisa, mas

servirdo de auxilio para analise dos resultados.

Para os calculos da assimetria, dos dados existentes, sdo excluidas as variagdes
da RLV acima de 100 % de um ano para outro, e as variagdes de CPV maiores que a
RLV. Os célculos das variagBes sdo feitas de uma forma parecida com o que ocorre na
analise horizontal dos balancos, pois representa a ideia de uma série temporal, indicando
0 quanto uma conta aumentou ou diminuiu comparado com periodo anterior
(RICHARTZ et al., 2012). Depois, separam-se essas variagcdes em positivas, quando
indicam aumento da RLV, e negativas quando indicam a diminuicdo da RLV.
Ressaltando que o CPV, como variavel dependente, é alocada conforme a sua RLV
correspondente. A analise da assimetria € feita com base em célculos de regressdo
através das relacGes de receitas e custos. Desse modo, aplicam-se duas regressdes: uma
para 0s aumentos na RLV e outra para diminuicbes da RLV. Para isto, utiliza-se a

seguinte férmula:

Custos totais ; Receita ; ,
- , =X+ B -1+
Custos totais .1 Receita ; 1.

Segundo Richartz et al. (2014, p.347) este modelo considera as variagdes da

RLV como variaveis independentes e o CPV como dependentes, desse modo, o autores
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explicam como é possivel identificar a existéncia da assimetria: “em fungdo da
constante a, do coeficiente angular , das variagfes da RLV e do erro aleatorio p,
consegue-se prever qual o reflexo no CPV quando a RLV sofre variagdes”. Em
consideracdo as analises longitudinais optam-se em ordenar os dados em painel, uma
vez que, 0 modelo de dados em painel elabora um “mix” entre a cross-section e as
séries temporais, ou seja, diversas observagdes sdo monitoradas, ndo apenas em um
unico instante de tempo, mas ao longo varios periodos de tempos (FAVERO et al,
2009).

Por fim, tém-se as analises para o teste de assimetria por niveis de variacdes da
Receita Liquida de Vendas, que para Richartz (2013) os niveis de variagdo da RLV
influenciam na assimetria dos custos. Desse modo, utiliza-se o reflexo no CPV para

variacOes da RLV até 10% e superior a 10%.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta parte, sdo apresentadas as analises estatisticas empregadas para a
compreensdo do comportamento dos custos das empresas brasileiras listadas no
segmento da Construgdo Civil da BM&BOVESPA entre os anos de 2005 a 2014.
Primeiramente, apresentam-se a as analises que estabelecem a relacdo dos Custos dos
Produtos Vendidos (CPV) com a Receita Liquida de Vendas (RLV) para posteriormente
testar a teoria dos Sticky Costs.

Para a compreensdo da relacdo entre CPV/RLV da amostra em andlise,
apresentam-se na Tabela 2 os indices anuais do segmento, assim como, suas respectivas
medias e coeficientes de variacdo. O coeficiente de variagcdo (CV) consiste na razdo
entre 0 desvio padrdo e média, o qual mede a homogeneidade dos dados em relacdo a
média, sendo considerada como uma medida de risco relativo. Assim, pode-se
interpreta-lo como a variabilidade dos dados em relacdo a média, quanto menor o CV

mais homogéneo é o conjunto de dados (FAVERO et al., 2009).
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Tabela 2: Média anual do indice CPV/RLV da amostra

Ano N. empresas Média DP Ccv

2005 10 0,5474 0,2738 0,5002
2006 10 0,6167 0,2373 0,3848
2007 11 0,5651 0,2542 0,4498
2008 12 0,5847 0,2996 0,5124
2009 13 0,6243 0,4397 0,7043
2010 14 0,5954 0,3053 0,5127
2011 12 0,8537 0,3369 0,3947
2012 13 0,7020 0,3113 0,4435
2013 14 0,7308 0,5084 0,6958
2014 13 0,8688 0,5958 0,6858
GERAL 0,6689 0,1163 0,1739

Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Como mostra a tabela acima, as empresas do segmento da Construcédo Civil

comprometem em média 66,89% da sua Receita Liquida de Vendas com os Custos dos

Produtos Vendidos. Assim, a parcela que sobra para cobrir as demais despesas e para a

composicéo do |

ucro é reduzida. No Grafico 1 foram detalhados os indices individuais

das empresas, devido tamanha fatia da receita que foi comprometida durante o periodo

de andlise entre os anos de 2005 a 2014.
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Gréfico 1: indice CPV/RLV por empresa
Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

A empresa que apresenta maior média (consumo) CPV/RLV ¢é a PDG Realty

S.A. com um indice de 97%, e isso indica que, em média, somente a Receita Liquida de
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Vendas desta empresa é insuficiente para cobrir demais despesas da empresa. Este,
também, é o caso das empresas TGLT S.A, Even Construtora e Incorporadora S.A e a
TRISUL S.A. que apresentam indice igual e/ou superior a 90%. Em contrapartida, ha
empresas que se destacam dentro do segmento, a Construtora Adolpho Lindenberg S.A.
possui 0 melhor indice desse conjunto. Da sua RLV, em média, 18% é comprometida
pelo CPV. Outras empresas como a Direcional Engenharia S.A., Helbor
Empreendimentos S.A. e Cyrela Brazil Realty S.A., também, apresentam indices abaixo
da média do segmento.

Quanto & série temporal analisada (2005-2014), é possivel observar a forte
tendéncia de crescimento com o passar dos anos. No Gréfico 2 apresentam-se a linha de
tendéncias das médias e os resultados da regressao linear simples, para qual, a variavel

depende é CPV/RLYV e a independente é o nimero de anos.

CPV/RLV = 0,4970 + 0,0312(x) (o)
B 1 r=062 o)
o p = 0,004
o
o
o
5 2
x
E &)
© R o
18 o
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[
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Grafico 2: Linha de tendéncia da relagdo CPV/RLV
Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Nota-se, através da linha de tendéncia, o estreitamento entre a RLV e o CPV, o
que representa a queda da margem de lucro das empresas deste segmento. A fungéo y =
0,4970 + 0,0312x é obtida pela regresséo linear simples, e para tal funcéo o coeficiente
de determinacdo (r %) é de 0,62. Isso significa que 62% do aumento da relagéo
CPVI/RLYV ¢é explicado pelo passar dos anos (no eixo x, 0 1 representa o primeiro ano da

analise e 0 10 o ultimo ano analisado). Este resultado, conforme Richartz et al. (2012,
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p.) “corrobora com as teorias do mercado globalizado que afirmam que cada vez mais
as empresas precisam de ferramentas de gestdo sofisticados para se manterem
competitivas no mercado”.

Semelhante a analise feita por Richartz et al. (2012, p.10), pode-se verificar a
tendéncia de crescimento para os proximos anos, igualando a formula a 1 e isolando-se
0 X, obtém-se que em torno de 17 anos (2032) a média do setor se igualard a 1. Isto é, a
RLV serd totalmente consumida pelo CPV. Portanto, para manterem-se competitivas no
mercado, as empresas deste segmento devem efetuar mudangas operacionais que
modifiguem o comportamento dos seus custos, ressaltando que esta andlise apenas
indica uma tendéncia que pode, ou néo, se confirmar (RICHARTZ et al, 2012).

Como j& mencionado, cerca de 67% da RLV é consumida pelo CPV deste
segmento. Isto evidencia que ha uma relacdo forte entre essas variaveis. O Gréfico 3
apresenta o teste de regressdo linear simples entre as variaveis RLV e CPV, no qual

considera-se 0 CPV como variavel dependente e a RLV como variavel independente.
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Grafico 3: Regressdo linear simples entre CPV e RLV
Fonte: Dados da Pesquisa (2015)

Conforme ilustra o Gréfico 3, ha uma forte relacéo entre o Custos dos Produtos

Vendidos e a Receita Liquida de Vendas, indicada pelo coeficiente de determinagéo (r %)
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de 0,9916. Ou seja, 99,16% do CPV ¢é explicado pela RLV. Considerando os estudos de
Kim e Prather-Kinsey (2010) de que parte-se das previsoes de receitas para obtencéo do
custo, apresentam-se na Tabela 3 as simulacOes de Receitas, Custos dos Produtos
Vendidos, Relagdo CPV/RLV e Lucro Bruto (RLV — CPV) obtidas atraves da equacdo
de regressdo y = 5.918e+03 + 0,7125x. Desse modo, € possivel obter valores para o

CPV com base em valores de receitas preestabelecidos.

Tabela 3: Simulag6es dos resultados das empresas

Receita CPV CPV/IRLV LOB
R$ 1.000.000.000.000,00 R$ 712.500.005.918,00 0,7125 R$ 287.499.994.082,00
R$ 500.000.000.000,00 R$ 356.255.918.000,00 0,7125 R$ 143.744.082.000,00
R$ 100.000.000.000,00 R$ 71.255.918.000,00 0,7126 R$ 28.744.082.000,00
R$ 1.000.000.000,00 R$ 718.418.000,00 0,7184 R$ 281.582.000,00

R$ 500.000.000,00 R$ 362.168.000,00 0,7243 R$ 137.832.000,00
R$ 100.000.000,00 R$ 77.168.000,00 0,7717 R$ 22.832.000,00
R$ 50.000.000,00 R$ 41.543.000,00 0,8309 R$ 8.457.000,00
R$ 30.000.000,00 R$ 27.293.000,00 0,9098 R$ 2.707.000,00
R$ 25.000.000,00 R$ 23.730.500,00 0,9492 R$ 1.269.500,00

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Conforme os calculos de regressdo realizados, constata-se que com o0
faturamento a partir de 100.000.000, a parcela da Receita consumida pelo Custo dos
Produtos Vendidos (CPV/RLV) tende a ser constante, indicando que quanto maior o
faturamento melhor é o indice CPV/RLV. Dessa forma, as empresas analisadas que
demostraram maior faturamento sdo aquelas mais eficiente em termos de custos. Outra
observacdo que pode ser feita € que com o faturamento inferior a 25.000.000, a relagéo
CPV/RLV aumenta, apontando que para faturamentos abaixo dessa linha a parcela da
RLV tende a ser consumida em sua totalidade ou até mesmo superada pelo CPV.

A estabilidade e aumento do indice CPV/RLV verificados em questdo, podem
ser explicados pela influéncia que o comportamento dos custos recebe do grau de
participagdo dos custos fixos na composigdo do custo total (WEST, 2003). Os Custos
Indiretos de Fabricacdo (CIF) estdo se tornando a maior parcela dos custos de um
produto (WARREN et al., 2001). Nesse sentido, para melhorar sua relacdo CPV/RLV,
as empresas deste segmento devem prestar cada vez mais atencdo aos custos fixos no
ambiente atual, pois eles alavancam melhor a produtividade com sua reducéo do que
seria obtido no corte dos custos varidveis (ATKINSON et al. 2008).

No que se refere ao aumento do indice CPV/RLV, consoante a Porpato e Werbin

(2010) isto pode ser explicado pela natureza dos custos, no qual alguns setores possuem
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mais custos fixos que outros. Assim, 0 segmento de estrutura de custos mais fixa,
necessitam de maiores incrementos na RLV para cobrir tais custos resultantes de
diversos investimentos.

Diante da forte relacdo existente entre RLV e CPV exposta anteriormente, o
trabalho prossegue em verificar se 0 comportamento dos custos é assimétrico ou ndo, e
dessa maneira, testar a teoria dos Sticky Costs proposta por Anderson, Banker e
Janakiraman (2003). Para isso, utilizam-se 91 observacdes, das quais 39 foram
aumentos e 52 diminuicOes das receitas registradas nas empresas estudadas. A Tabela 4

apresenta os resultados do teste geral de assimetria dos custos:

Tabela 4: Teste geral de assimetria dos custos

Variacdo favoravel % Variacdo desfavoravel %
RLV 1,0000 |RLV 1,0000
CPV 0,8732 |CPV 0,6898

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Como mostra a tabela 4 percebe-se que quando a RLV aumenta 1% o CPV
aumenta 0,8732%, ao passo que quando a RLV diminui 1% o CPV diminui apenas
0,6898%. Desse modo, é possivel observar que o CPV sofre maior varia¢cdo quando ha
aumentos na receita. Portanto, baseado numa diferenca de 0,1834% (0,8732 - 0,6898),
pode-se concluir que o comportamento dos custos ndo s é assimétrico, como também,
apresenta as caracteristicas preconizadas pela teoria do Sticky Costs. Ressalta-se que
essas analises consideram duas categorias gerais, favoraveis e desfavoraveis. Por isso,
para obter maiores detalhes e ampliar os resultados, utiliza-se 0s niveis de varia¢do da
RLV que influenciam na assimetria dos custos proposto por Richartz (2013). Assim, as

variagdes sdo agrupadas em 4 categorias conforme mostra a Tabela 5.

Tabela 5: Teste de assimetria por niveis de variagdo da RLV

Variacdo Favoravel Variacdo Desfavoravel

Até 10% % Até 10% %
RLV 1,0000 RLV 1,0000
CPV 0,8407 CPV 0,7190

Acima de 10% % Acima de 10% %
RLV 1,0000 RLV 1,0000
CPV 0,8975 CPV 0,7449

Fonte: Dados da pesquisa (2015)

Com base na Tabela 5 é possivel perceber o comportamento assimétrico dos

custos em relacéo as variagOes nas receitas, ou seja, as varia¢des do CPV sédo diferentes
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diante dos aumentos e diminui¢des da RLV. Assim, para as variagdes de até 10% da
RLV, para cada 1% de aumento da receita o custo aumenta 0,8407% e quando a receita
diminui 1% o custo diminui 0,7190%. Da mesma maneira, para as variagdes acima de
10% na RLV, para cada 1% de aumento da receita o custo aumenta 0,8975% e quando a
receita diminui 1% o custo diminui somente 0,7449%. Isto é, comprova-se a teoria
proposta por Anderson, Banker e Janakiraman (2003), de que os custos aumentam mais
quando a receita aumenta do que o inverso. Desse modo, para este segmento em analise,
os resultados deste trabalho confirmam a teoria dos Sticky Costs, corroborando com o0s
indicativos dos estudos feitos em empresas brasileiras por Medeiros, Costa e Silva
(2005) e Richartz (2013).
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5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Gestores que compreendem 0 comportamento dos custos possuem melhores
condigdes de prever a diregdo e magnitude das variagdes em diversas situagdes
operacionais e assim, podem planejar melhor as atividades (MEDEIROS; COSTA,;
SILVA, 2005; MORAES et al., 2014). Contudo, a teoria empregada na literatura
contabil em classificar os custos em relacéo a alteracdo do volume de producéo (fixos e
varigveis) é responsavel por causar a maior dificuldade em analisar o comportamento
dos custos, tornando a interpretacdo complexa e propensa ao erro (SILVA et al.,2007).

A metodologia empregada neste trabalho apresenta-se como uma analise
alternativa do comportamento dos custos, ao passo que, considera 0 comportamento dos
custos em resposta as variacdes na demanda de produtos e servicos, o que implica nas
variagbes dos custos em relagdo as alteracbes das receitas (RICHARTZ et al. 2012).
Neste contexto, o objetivo geral deste trabalho é o de identificar e analisar o
comportamento dos custos das empresas brasileiras do segmento da Construcéo Civil
listadas na BM&FBOVESPA diante das mudancas no nivel de atividade entre 0s anos
de 2005 e 2014.

Nas andlises que indicam as tendéncias do comportamento dos custos percebe-se
que o Custo dos Produtos Vendidos consome em média 66,89% da Receita Liquida de
Vendas. E que esta média pode-se igualar a 100% (onde a RLV sera totalmente
consumida pelo CPV) em 17 anos (2032), observando a linha que demostra a tendéncia
de crescimento para 0s proximos anos. Outra constatacdo deste trabalho € que as
empresas que possuem maior faturamento apresentam melhor indice CPV/RLV. As que
possuem faturamento a partir de 100.000.000 a relagdo CPV/RLV tende a ser constante
e as que possuem faturamento inferior a 25.000.000 a relagdo CPV/RLV aumenta,
apontando que, para faturamentos abaixo dessa linha a parcela da RLV tende a ser
consumida em sua totalidade ou até mesmo superada pelo CPV.

Por fim, conclui-se que a teoria dos Sticky Costs proposta por Anderson, Banker
e Janakiraman (2003) se confirma para o segmento da Construgdo Civil da
BM&FBOVESPA. Para a analise geral a diferenca encontrada € de 0,1838. Quando as
variagdes da RLV sdo divididas em 4 niveis a assimetria também é confirmada, ou seja,
para as variacOes até 10% e acima de 10% o custo aumenta mais quando a receita

aumenta do que o inverso.
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Dentre 0s niveis da variacdo da receita, pode-se constatar que 0 comportamento
dos custos tornam-se mais assimétricos para as variacbes da RLV acima de 10%
(diferenca de 0,1526). Este resultado corrobora com as conclusbes dos estudos de
Subramaniam e Weidenmier (2003) em que os custos apresentam comportamento mais
assimétrico quando ocorrem variagdes de receita em mais de 10% de um periodo para o
outro. E ainda, confirmam os estudos de Balakrishnan et al. (2004) de que com um
nivel de atividade menor, os gestores conseguem administrar, com recursos internos, as
oscilagdes da demanda.

Cabe ressaltar que estas consideracdes sdo validas somente para 0 segmento e
periodo estabelecidos para anélise, uma vez que, as instituicbes recebem influéncias do
ambiente que estdo inseridas, bem como, outras variaveis que ndo foram medidas neste
trabalho. Ainda, destaque-se que este trabalho ndo considerou para as analises dos dados
as alteracBes ocorridas com a convergéncia as normais internacionais de contabilidade
em 2010, e por isso ndo constatou qual a interferéncia deste acontecimento nas
conclusdes feitas no estudo.

Para futuros trabalhos sugere-se aplicagdo de técnicas de andlises mais
detalhadas que investiguem possiveis varidveis explicativas, determinantes do
comportamento dos custos do segmento da Construcdo Civil e demais segmentos. E

ainda, expandir-se para setores e subsetores listados na bolsa de valores brasileira.
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