Desenvolvimento de um Webapp na Instrucio e Gestao
Financeira

Development of a Web Application in Financial Education and
Management

André Gomes Diniz'; Mateus Almeida de Vergennes'; Evanise Araujo Caldas
Ruiz!

'FACET — Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) - CEP 79.804-970, Cx.
Postal 322, Cx. Postal 322, Dourados MS - Brasil

{andreg.diniz7,vmateusl3v}@gmail.com,evanisecaldas@ufgd.edu.br

Abstract. This paper portrays the development of a web application made on
the Bubble.io platform in order to assist and instruct users on basic financial
applications. In addition, it is possible for the user to control their spending and
do simulations in fixed income applications to help the user without control of
his finances.

Resumo. Esse artigo retrata o desenvolvimento de um Webapp feito na
plataforma Bubble.io com o objetivo de auxiliar e instruir os usuarios sobre
aplicagdes financeiras basicas. Além disso, é possivel que o usuario controle
seus gastos e faca simulagcdes em aplicagdes de renda fixa para ajudar o
usuario no controle de suas finangas.

1. Introducio

No atual cenario econdmico mundial, dada as problematicas de instabilidade econémica
causadas pela pandemia do virus COVID-19, a administracdo do proprio dinheiro se
tornou cada vez mais dificil. Os fundos de investimentos convencionais como a poupanga,
ndo trazem mais um superavit em decorréncia da depreciacdo da taxa basica de juros
(SELIC), junto a isso, a atual situacdo inflacionaria, niveis altos de desemprego e
desigualdade social que nosso pais se encontra acaba agravando ainda essa situacdo
(Banco Central do Brasil, 2021). Segundo dados divulgados pela OCDE referentes ao
PISA 2018 (Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes), o Brasil € o quarto pior
pais no quesito de competéncia financeira entre jovens, (Bertdo et a/ 2020). Tudo isso se
deve a existéncia de uma relagdo entre pobreza e dificuldade de fazer contas financeiras
basicas, comuns no dia-a-dia de um adulto brasileiro.

Logo no final da década de 80, apos a Era Industrial, que trouxe revolugdo para
industria com relacdo aos maquinarios utilizados na época, iniciou-se a Era Digital ou Era
da Informacgao que nos proporcionou o desenvolvimento de varias novas tecnologias que
estdo sendo desenvolvidas até os dias de hoje como: os microprocessadores, redes de
computadores, computadores pessoais, smartphones, dentre outros (Clara, 2009). Todo
esse desenvolvimento proporcionou a transformagdo da economia ao longo de varios
anos. A juncdo da tecnologia e da economia tem como resultado uma grande evolucao
tecnoldgica e econdmica que estd cada vez mais presente no nosso cotidiano (Meyer,
2018).



Para se ter uma ideia de como a tecnologia estd cada vez mais presente na vida
das pessoas, € necessario observar como e por que ela esta introduzida no cotidiano. Com
foco em facilitar a vida das pessoas, com o uso das aplicacdes e sobre meios tecnologicos,
¢ possivel observar que atualmente a humanidade esta na chamada “era dos apps”, onde
s0 no Brasil, a maioria da populagao ja se conecta a internet pelo celular, (Oliveira et a/
2018).

A influéncia que os aplicativos fazem na vida das pessoas, vem sendo cada vez
maior com o passar do tempo na sociedade moderna. Os habitos que os dispositivos
modernos deixaram na humanidade, ja se estendem em uma grande proporg¢do (Castelli,
2015), ¢ estimado que 40% das agdes realizadas pelas pessoas vem de héabitos que as
mesmas tém, de maneira consciente ¢ inconsciente. Assim, também ¢ afirmado (Castelli,
2015) que os dispositivos moveis deixam diversos habitos, onde a visualizagdo de
notificagdes e atividades se torna algo constante na vida das pessoas, podendo ser para
coisas de auto-ajuda ou nao.

Observando as aplicagdes presentes na playstore, ¢ o perfil de usuarios que
realizam o download das aplicagdes, dada uma analise dos aplicativos de finangas, ¢
perceptivel uma falta de usabilidade para os usuarios leigos no assunto tanto de economia,
quanto de assuntos tecnoldgicos. Além disso, também € possivel constatar um baixo
indice de aplicagdes que traziam o quesito de educacdo financeira juntamente com o
quesito de gestao financeira pessoal, estas informag¢des podem ser melhores visualizadas
pela tabela a seguir.

Tabela 1 — Comparativo Aplicagoes

Controle Campo Simulagdes e Relatorio
Pessoal de Educacional de perspectivas acompanhado
financas assuntos com auxilio
financeiros
Minhas Financas X X X
Organizze X X X
Mobbils X X X
Controle X X X
Financeiro
Pessoal e
Orgamento
GuiaBolso X
Menver X
Educacao
Financeira
MobillEdu X




Por esses motivos, este artigo tem como proposta o desenvolvimento de um
webapp que ajude, auxilie e traga facilidade para os usuarios que buscam uma forma mais
simples e pratica de gerir seus recursos financeiros, aprender mais sobre finangas e ter a
oportunidade de sanar duavidas. O webapp levou o nome de “Save Your
Money” (SYM).

Além desta secdo introdutoéria, o trabalho estd organizado em 12 seg¢des: (i) Secao
um: Introdugdo; (i) Secdo dois: Fundamentos de Economia; (iii) Secgdo trés:
Desenvolvimento de Soffaware; (iv) Se¢do quatro: Materiais e Métodos; (v) Secdo
Cinco: Trabalhos Correlatos; (vi) Secdo seis: Revisdo Sistematica; (vii) Se¢do sete:
Desenvolvimento do Aplicativo; (viii) Se¢do oito: Documentagdo; (ix) Secdo nove:
Organizacdo de Banco de Dados e Entidades; (x) Se¢do dez: Aplicativo; (xi) Secdo onze:
Conclusoes e Trabalhos Futuros; (xii) Se¢ao doze: Referéncias.

2. Taxa Selic

Segundo o Banco Central do Brasil, a taxa Selic ¢ a taxa de juros basica da economia do
nosso pais. Ela tem influéncia sobre todas as taxas de juros da nacao, seja de empréstimos
ou de aplicacdes em renda fixa (Banco Central do Brasil, 2021). Observando a Figura 1,
a partir do ano de 2016 (onde se teve o maior superavit da taxa), ¢ possivel observar uma
queda na taxa Selic até chegarmos (em dezembro de 2020) a menor taxa registrada até
hoje no Brasil.

O fato da taxa Selic estar mais baixa do que o normal, implica em uma
bilateralidade. Por um lado, temos o aumento do consumo interno no pais, pois os juros
de empréstimos ficam mais baixos tornando uma situagdo mais favoravel para que haja
uma maior movimentacao de dinheiro no pais. Por outro lado, os juros de aplicagdes em
renda fixa estdo cada vez menores. Segundo a ANBIMA (2018) - (Associagdo Brasileira
das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais), 89% dos investidores brasileiros
aplicam dinheiro na poupanga.

A poupanca paga 70% da taxa Selic em juros anuais, ou seja, atualmente a
poupanca tem um rendimento de aproximadamente 1,92% a.a (ao ano) (Banco Central
do Brasil, 2021). Isso significa que, descontando a atual inflagdo acumulada nos tltimos
12 mesess (6,10% a.a) (IBGE, 2021), os brasileiros estdo perdendo dinheiro deixando-o
na poupanga. Ao invés de procurarem outras aplicagdes em renda fixa que sdo tdo seguras
quanto a poupanga e podem proporcionar maior rentabilidade, preferindo continuar com
a poupanga por questdes de comodidade ou falta de informagao.

Figura 1 - Taxa Selic 2010-2021
Meta pari i,ti’ff,se“c

Fonte: Banco central do Brasil



3. Desenvolvimento de Software

Em definigdo, tem-se que o desenvolvimento de software trata-se da atividade de criar
programas; ¢ um produto virtual essencialmente produzido por um conjunto de codigos.
Um desenvolvimento de software, vem atrelado geralmente a uma necessidade, alguma
vertente que busca ajudar as pessoas para com um processo. Podendo ser ele uma
aplicacdo em um dispositivo méovel, computadores, até grandes automagdes; portanto, um
desenvolvimento de software tem como foco ajudar ou facilitar uma situa¢@o definida
(Presman, 2006).

Para fins de contextualizacdo, um desenvolvimento de software ¢ na verdade um
processo atrelado a varias etapas definidas para que tudo seja feito de modo que haja
organizagdo, o forum de tecnologia levanta algumas etapas topicalizadas do processo de
desenvolvimento, sdo elas: Levantamento de requisitos, analise de requisitos, projeto,
implementacdo, testes e implantacao (Valente, 2019).

Tendo em vista que atualmente os dispositivos moveis tem cada vez mais pessoas
utilizando, tanto em ambito nacional como internacional, o que ocasiona um crescimento
no numero de softwares voltados ao uso em smartphones. Dados de mercado dizem que
o Brasil é o segundo pais do mercado de aplicativos que mais cresce, ¢ as expectativas
para 2021 em todo mundo ¢ que este setor gire U$ 6.3 trilhdes de dolares, portanto € um
setor com forte crescimento (Santos, 2020).

3.1. Aplicagcdoes Moveis

As aplicagdes moveis sdo softwares desenvolvidos com a finalidade de simplificar a
gestdo de varias tarefas ou simplesmente servem como puro entretenimento (Pressman,
2016). Elas sdo administradas por um gestor e utilizadas por varios usuarios que desejam
usufruir das funcionalidades que aquela determinada aplicagdo pode oferecer. O
surgimento das aplicagdes moveis se fez necessario, pois era preciso suprir o aumento de
funcionalidades junto com o primeiro smartphone langado pela empresa “Apple” em 2007
que utiliza o sistema operacional “iOS” seguido pelo langamento da “Apple Store”
(plataforma que possibilita baixar e instalar as aplicagdes moveis com seguranga no iOS)
em 2008 (Becraft, 2016).

Mais tarde com a evolucdo tecnologica, tivemos o surgimento do sistema
operacional “Android” e o “Google Play” (plataforma que possibilita baixar e instalar
com seguranga as aplicacdes moveis no Android) desenvolvidos pelas empresas “Google”
e “Open Handset Alliance”. Além disso, criou-se o conceito de apps Web onde tornou-se
possivel o acesso as aplicagdoes de forma totalmente online, comuns entre todos os
sistemas operacionais e sem a necessidade de baixar e instalar no dispositivo do usuario
(Jobe, 2013).

4. Materiais e Métodos

Este trabalho foi conduzido por uma revisao sistematica voltada a educacdo financeira e
aplicagdes web/mobile de maneira acessivel e pratica. Foram escolhidas algumas palavras
chaves e strings de busca para encontrar artigos que dissertassem a respeito do assunto,
além de topicos de categorizagdo para classifica-los, e filtra-los dentro do tema do
presente artigo. Apos analise dos resultados da revisdo sistematica foi considerado de
grande relevancia 5 artigos de economia, e 10 de aplicagcdes com tematica econdmica.



Também foi realizada a analise dos aplicativos, onde fazendo o download de
aplicagdes com tematica econdmica e educacdo financeira, os mesmos foram
classificados dentro da sua gama de possibilidades de uso e facilidade de aprendizado.

A partir da andlise dos resultados da revisdo sistematica e dos aplicativos, foram
elicitados e definidos os requisitos funcionais e ndo funcionais do desenvolvimento do
Webapp, assim como diagrama de caso e uso, através das ferramentas draw.io e
Lucidchart. Assim, dado o diagrama foi possivel pensar no primeiro prototipo do WebApp
contendo uma carteira, uma secdo educacional e uma secdo de simulacdes de
investimentos.

O ambiente de desenvolvimento escolhido, foi o Bubble.io. Dada uma pesquisa
por varias plataformas de criagdo de aplicagdes, websites e web-aplicagdes. O Bubble.io
mostrou-se muito atraente por conter: Plano gratuito; interacdo com banco de dados;
interagdo com usuarios (login, membership); agdes em lote (Bulk action); possibilidade
de produgdo de um WebApp, producdo de mobile apps webview, chamadas de API
(application programming interface ou interface de programacdo de aplicagdes);
possibilidade de marketplace; possibilidade de ERP. Sendo assim, entre as 10 plataformas
de desenvolvimento, e as vantagens trazidas pelo bubble.io, o mesmo foi escolhido.

A respeito da plataforma, também € possivel apontar alguns pontos pertinentes a
serem considerados num projeto, como por exemplo ndo existir a possibilidade de uma
exportagdo completa do codigo fonte, tendo apenas algumas possibilidades de contato
com codigo fonte, como alguma conexdo com API. Também ¢ possivel apontar que a
plataforma ndo possibilita a produg¢do de apps nativos para algum sistema operacional
mobile.

4.1 Discussao de Artigos e Pesquisas

Para relacionar os artigos correlatos, foram realizadas pesquisas em torno de artigos e
aplicativos de economia e educagao financeira com topicos separados e categorizados de
grande relevancia para pesquisa do tema de um Webapp de educagdo e controle
financeiro.

As revisdes sistematicas foram realizadas da seguinte forma, uma delas descreve
os artigos pesquisados no quesito economia, € a outra descreve os artigos no contexto de
aplicagdes num ambito financeiro e de seus impactos. Ambas as pesquisas foram
divididas em topicos que foram julgados interessantes para analise dos artigos em
questao.

Com isso, foi possivel analisar 21 artigos, pesquisas, entre outras publicagdes que
envolvem assuntos de economia; e 12 artigos, pesquisas, entre outras publicacdes que
envolvem assuntos de app e finangas.

Dentre os artigos de educagdo financeira pesquisados, grande parte deles aborda
os assuntos de Educagdo Financeira, dados demograficos de educagdo financeira,
educacdo de investimentos e resultados tedricos. Uma pequena parcela dos artigos aponta
para uma citagdo com a tecnologia e que obtiveram resultados praticos.

Abordando a pesquisa artigos de aplicagdes financeiras, foi possivel obter em
grande parte os seguintes topicos: Dados demograficos sobre controle das aplicagdes,
controle de gastos e resultados tedricos; sendo que a menor parte dos artigos continham



algum assunto abordando uma aplicagdo que tenha educacdo financeira, acessibilidade e
resultados praticos.

Assim, ¢ possivel observar uma escassez de pesquisas cientificas e aplicativos,
que envolvem uma base para a pessoa que quer comecar a entender sobre economia, ¢
ndo sabe por onde comegar. Somado a isso, se torna ainda mais complicada a situagéo,
quando a pessoa ndo tem habilidades com a tecnologia. Existindo entdo um feixe, entre
quem nao sabe o que pode fazer com seu dinheiro ¢ quem ja tem este conhecimento, além
de uma facilidade para mexer com tecnologias.

Sendo assim, existe uma dificuldade que impede as pessoas do conhecimento do
assunto de controle e educagdo financeira, pode estar associado tanto a dificuldade das
tecnologias existentes, quanto a escassez de conteiidos de maneira simplificada a essas
pessoas.

5. Trabalhos Correlatos

No artigo “A influéncia da educagdo financeira nas decisoes de consumo e investimento
dos individuos”, (Lucci et a/ 2007), os objetivos propostos foram baseados na seguinte
problematica: Qualidade de tomada de decisdes dos individuos no tocante a aspectos
financeiros, tendo em vista, se a falta de conhecimento seria um fator responsavel e muito
agravador para as tomadas de decisdes ndo otimizadas. Realizou-se pesquisas envolvendo
académicos, respondendo questiondrios, onde ¢ necessario conhecimento de
administracao para responde-lo. Por fim, o artigo revela que o conhecimento de conceitos
financeiros ¢ diretamente proporcional ao nivel de educagdo financeira.

Ja no artigo “Educagdo matematica e educacdo financeira: perspectivas para a
ENEF”, (Hofmann et a/ 2012) traz como objetivos propostos promover uma reflexao
acerca dos potenciais interfaces didaticas e conceituais entre Educagdo Matematica (EM)
e Educacdo Financeira (EF), a luz das discussdes sobre a resolucdo de problemas
matematicos contextualizados dentro ¢ fora do ambiente escolar. Com isso, pode se
concluir que em um pais que cada vez mais criangas sd3o expostas precocemente ao
contato com o universo econémico, atuando como consumidoras de produtos e servicos
das mais variadas espécies, sdo imprescindiveis a formacdo e a consolidagdo de
estratégias educacionais promotoras de uma socializagdo econOmica orientada pela
integracdo entre EM e EF.

No artigo “Investimentos em renda fixa e renda variavel”, (Melo ef al 2016) este
artigo traz informagdes a respeito das possibilidades de investimentos. Incentivando a
gestdo e educacdo financeira, e trazendo as alternativas de investimentos, afim de garantir
uma saude financeira mais saudavel. O artigo afirma fortemente que para se investir,
primeiro ¢ necessario poupar. O artigo mostra maneiras diferentes de investir o dinheiro,
possibilidades dentro de diferentes perfis, seja conservador ou os mais agressivos.

Segundo Gnan et al (2007) no artigo, “Economic and Financial Education:
Concepts, Goals and Measurement”. E possivel ver uma observagao a respeito de como
a educacdo financeira ¢ implementada no mundo e quais sdo seus impactos. Assim como,
cada institui¢@o escolhe a maneira que deseja passar suas informagdes de investimento de
maneira diferente de acordo com o perfil de pessoas que fazem parte e utilizam a mesma.
Assim, por exemplo, um banco central tem como foco aumentar sua eficiéncia com
mercados financeiros, eficacia de politica monetaria, e passar as informagdes para quem
jaentende. Uma escola por exemplo, ja traz cuidados e alguns assuntos pautados em torno



da educacdo financeira. O artigo comenta que dadas as deficiéncias metodologicas de
ensino, existem lacunas substanciais de conhecimento de educacido financeira entre os
cidadios, e que um desafio para o futuro seria o melhoramento de metodologias de ensino
do assunto.

No trabalho de conclusdo de curso “Finangas Pessoais: Investimentos De Renda
Fixa E Renda Variavel”, (Lovato, 2011) este trabalho traz como objetivos propostos,
analisar as principais alternativas de investimentos disponiveis no mercado, visando
identificar as mais apropriadas segundo o perfil e perspectivas do investidor. No final do
trabalho foi possivel constatar a importidncia em ter o conhecimento dos principais
investimentos disponiveis no mercado. Para que as pessoas possam escolher de forma
consciente e fundamentada por melhores alternativas de investimentos. Melhorando a
renda mensal e as perspectivas para o futuro, no curto médio e longo prazo.

No artigo “NICO: Aplicativo para Auxiliar na Educagdo Financeira de Criangas
do Ensino Fundamental”, (Pontes et at. 2017), dada a probleméatica em que o consumismo
¢ uma referéncia de viver bem, e o endividamento cada vez mais presente na sociedade.
Uma aplicag@o de controle e auxilio de gastos implementada para criangas do ensino
fundamental, afim de desenvolver habilidades de educag@o financeira se mostra
promissora. A fundamentacgdo tedrica ¢ embasada em pesquisas relacionadas no tema de
educacdo financeira. O retorno da implantagdo da aplicacdo de controle foi muito
positivo, tendo uma nota final por parte de usabilidade e resultados dos usuérios como
9,0 de 10,0 sobre as suas funcionalidades.

No artigo “Aplicativos de Gestdo Financeira: Um Estudo Exploratorio”, (Silva et
al 2020) traz como justificativa a importancia da educagdo financeira diante do cenario
econdmico atual e o constante avango tecnologico na vida das pessoas ¢ organizacdes
através de uma investigacao exploratorio descritiva. Como conclusdo, os autores do artigo
afirmam que a educacdo financeira ndo esta presente na realidade da grande maioria das
pessoas, seja por questdes relacionadas a educagdo escolar; pela falta de compreensédo de
sua importéancia; ou por fatores socioecondmicos que as impedem de busca-la. Também
¢ sugerido pelos autores o uso de aplicativos moveis para auxiliar na educacao financeira.

No artigo “Design de Aplicativo de Educag@o Financeira para Adolescentes”, de
(Botelho et at. 2014). O artigo traz a importancia de se valorizar o design em aplica¢des
que envolvem a educagdo. E comentado como a nova geragdo de criangas ja nascem
ligados a tecnologia e que estas ja tém um entendimento sobre o ambiente logico de
tecnologia das aplicagdes. Sendo entdo importante que exista aplicagdes atendendo a este
publico no ramo de educacao financeira e que estas aplica¢des se preocupem com o modo
que as coisas sdo dispostas e apresentadas no aplicativo. Foi observado com o
desenvolvimento do aplicativo e com as pesquisas feitas com o publico que objetividade
e dinamismo sdo aspectos chaves para aplicacdes, e que a personalidade do usudrio
estando presente no modo que a aplicagdo ¢ chama mais atencdo e se torna mais atraente.

O artigo “Myfinances: Aplicativo Movel para o Gerenciamento de Finangas
Pessoais” (Cremonezi, 2015) teve como objetivo a criagdo de uma aplicagdo para
organizar os gastos e ganhos dos usudrios, fazendo com que esses tenham em maos, de
maneira facilitada, a situacdo financeira atual dos mesmos. Através de avaliacdes feitas
por usuarios ao utilizarem o aplicativo desenvolvido, pode-se concluir que o MyFinances
tem como diferenciais ser facil de usar e de compreender, além de conter um layout
moderno e cuidadosamente pensado completando o objetivo inicial proposto pelo artigo.



Fernandes (2016) em seu artigo “Reflexdes Sobre a Utilizacdo de Dispositivos
Moveis no Contexto da Educacdo Financeira”, ¢ levantado a questdo dos equipamentos
eletronicos e sua relacdo com a educagdo, e em paralelo a isso, a inevitavel situagdo de
cada vez mais alunos com equipamentos eletronicos nas escolas, e como isso pode ser
usado de maneira positiva. E dito como conclusio que, de fato as aplicagdes e
equipamentos eletronicos dao auxilio a educacdo, porém para ser possivel obter esta
ajuda, é necessario um acompanhamento ou uso de técnicas pedagogicas para que o
conteudo no dispositivo além de existir, exista duma maneira didética e pratica.

No artigo “Controle de Receitas e Despesas para Dispositivos Android”.
(Cappelletto, 2014). Neste trabalho foi dado um desenvolvimento de uma aplicagdo
movel para controle e gestdo financeira, dada a problematica da dificuldade do
planejamento e organizacdo financeira, escassez de aplicacdes na area e pela facilidade
de acesso de um app mobile. A aplicagdo construida tem foco na usabilidade,
acessibilidade e praticidade, concluida com sucesso em seu desenvolvimento, e provando
o valor de existir uma aplicagdo neste ramo, dados os poucos aplicativos existentes na
area que carregam facilidade em seu uso.

No trabalho de conclusdo de curso “PoupaGrana: Aplicativo Gerenciador de
Finangas Pessoais com Interface Conversacional”, (Soares, 2019) teve como objetivo
apresentar a concep¢do e desenvolvimento de um aplicativo iOS para realizar o
gerenciamento de financas pessoais do usuario. Segundo o autor, o desenvolvimento da
aplicagdo obteve éxito em criando uma experiéncia intuitiva para as funcionalidades
definidas no escopo inicial. A interface conversacional também se provou um método
bastante simples para a entrada de dados do usuario, resultando em uma aplicagdo bem
facil de ser utilizada. Porém, o autor relata que a falta de automatizagao da aplicagdo com
servigos externos como contas bancarias e cartdes de crédito podem gerar desinteresse
por parte dos usudrios por terem falta de tempo no dia-a-dia.

No artigo “The Impact of High School Financial Education: Large-Scale
Experimental Evidence from Brazil”, (Bruhn et at 2014) E abordado o tema de economia
e psicologia dizendo como a educagdo financeira no ensino médio tem sua importancia
aliada as tecnologias da atualidade que despertam tanto o interesse do imediatismo ¢ a
psicologia necessaria na educagao financeira que ¢ de autocontrole e paciéncia. O estudo
fez testes cobrindo 868 escolas, 6 estados Brasileiros, sendo aproximadamente 20000
alunos. Concluindo que a educacdo financeira aliada a didatica mais interativa e usando
de ferramentas de suporte complementar para ensino da educagdo financeira se mostrou
muito mais significativa do que os métodos normais de ensino da educacio financeira.
Além do maior controle financeiro observado nos alunos, também foi possivel chegar em
resultados melhores em outras matérias.

No trabalho de conclusdo de curso “Bolso Virtual: Aplicagdo Web Movel para
controle de finangas pessoais”, (Alves, 2017) teve como objetivo criar um sistema que
organize as finangas pessoais, de forma agil, e ajude na declaragdo do imposto de renda
dos usudrios. Com o intuito de agilizar os cadastros de receitas e despesas, foi criada uma
funcdo de automatizagdo que possibilitou a leitura do QR Code gerado nas Notas Fiscais
Eletronicas. Testes com usudrios foram realizados afim de validar a aplicagdo criada, mas
apesar do sucesso na conclusao do objetivo principal do trabalho, o autor afirma que seria
possivel criar mais fungdes de automatizagdo do sistema afim de facilitar mais a
usabilidade de usuario.



No trabalho de conclusdo de curso “Protdtipo de Aplicativo para
Acompanhamento da Carteira de Ag¢des para a Plataforma Android.”, (Santos, 2012) cujo
objetivo principal € desenvolver um protdtipo de aplicativo para acompanhamento da
carteira de agdes no sistema operacional Android. Além disso, o trabalho descreve sobre
conceitos que envolvem o mercado financeiro e dispositivos moveis. Apesar do autor
relatar dificuldades na utilizacdo de bibliotecas e de recurso de consulta cotacdes dentro
da aplicagdo, através de validacOes realizadas com o auxilio de comparagdes com a
ferramenta de “Carteira de Investimentos Bovespa” pode-se concluir que o objetivo
principal do trabalho foi concluido atender a todos os requisitos estabelecidos
inicialmente.

6. Desenvolvimento do Aplicativo

Para o desenvolvimento de um Webapp ¢é necessario um levantamento de
requisitos funcionais e ndo funcionais, que auxiliam na observacdo do que ¢
necessario para construcao e utilizagdo do mesmo.

6.1 Levantamento de Requisitos

Para o uso do sistema (SYM) existem requisitos necessarios, que com a escolha de
desenvolvimento de um WebApp sdo minimizados. Dado este esclarecimento, ¢
importante ressaltar também os requisitos funcionais presentes na Web aplicagdo. Para
isso, uma divis@o de requisitos funcionais e ndo funcionais a seguir descreve a respeito.

6.2 Requisitos Funcionais

Os requisitos funcionais representam todos os problemas e necessidades que devem ser
atendidos e solucionados com o desenvolvimento do Webapp (Valente, 2019).

A descri¢do dos requisitos funcionais do Webapp, sera realizada de maneira topicalizada
por setores dentro da plataforma de auxilio e controle financeiro (SYM).

e Cadastro de usuario no banco de dados;

e Insercdo de dados tanto de receitas, quanto de despesas no banco de dados, de
maneira individual a cada usuario;

e Acesso ao banco de receitas e despesas, de maneira individual a cada usuério;

e Requisicdo de API adquirindo dados do Banco Central para simulacdo de
investimentos;

e Inser¢do de dados numéricos de financas para realizacdo de simulagdes de
investimentos.

6.3 Requisitos nao funcionais

Os requisitos ndo funcionais sdo todos aqueles que correspondem a forma como o
Webapp desenvolvido vai tornar realidade todas as funcionalidades que foram planejadas
para o projeto inicialmente (Valente, 2019).

Para a descri¢do dos requisitos ndo funcionais também sera feita uma organizagdo por
topicos, assim sendo, sdo eles:

e Sistema:
= Conta na interface de desenvolvimento Bubble.io;



= Servidor da plataforma Bubble.io estar ativo e comunicavel;

= Sistema implementado dentro da plataforma estar ativo para
visualizacao;
= Servidor do Banco Central estar ativo e comunicavel.

o Usudrio:

= Smartphone/Tablet/Computador;

» e-mail, para fins cadastrais;

» Acesso a internet.

7. Documentacio

Para a produgio do (SYM), houve uma separacdo principal de suas
funcionalidades, sdo elas: Pagina inicial; Carteira; Simula¢des e Educagdo
Financeira. Sendo assim, os topicos a seguir mostram diagramas que refletem a
organizacao e a logica do Webapp.

7.1 Diagrama de Casos de Uso

Para fazer um dos protétipos do sistema, foi utilizado o diagrama de caso (Figura 2), o
diagrama de caso de uso tem sua importancia por ser uma ferramenta que apresenta aos
construtores da aplicagdo os levantamentos de requisitos funcionais e ndo funcionais.

No diagrama de caso de uso, existem dois tipos de atores, o administrador ¢ o
usudrio. Onde o administrador tem controle sobre a gerencia dos usuarios; e o usuario
tem acesso as funcionalidades do Webapp que foram descritas acima.

Figura 2 — Diagrama de Caso de Uso — Fonte: Autores
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7.2 Diagrama de Classes

Para a organizacao do Webapp também foi elaborado um diagrama de classes, que auxilia
na representacdo da estrutura da Web aplicagdo. Sendo assim, um diagrama de classes ¢
um conjunto de objetos com as mesmas caracteristicas, assim é possivel identificar

objetos e agrupa-los, de forma a encontrar suas respectivas classes (Figura 3).

Figura 3 - Diagrama de Classes — Fonte: Autores

<<Interface>>
Home

+ email: Text
+ nome: Text
+ descricao: Text

+ enviaFormulario() : void
+ abreLogin() : void

abreLogin

+ abrelLogin() : void

<<Interface>>
Login

+ email: Text
+senha: Text

+ efetualogin() : void
+ esqueceuSenha() : void

+ abrecadastro() : void

<<Interface>>
Cadastro

+ nome: Text
+ email: Text
+ senha: Text

+ efetuaCadastro(): void

Redirecionamento

+ abreCarteira() : void
+ abreSimulacao() : void

<<Interface>>
Carteira

+ valorTotal: Float

+ valorReceita: Float
+ valorDespesa: Float
+nome : Text

+ PopUp() : void
+verTodasReceitas
+ verTodasDespesas
+ excluilnfo() : void

+ dadosGraficosReceita: Float
+ dadosGraficosDespesa: Float

<<Interface>>
PopUp_Cadastro

+ opcao: Text

+ valor: Float

+ descricao: LongText
+nome : Text

PopUp

+ abreCadastro() : void

+ abreEdicao() : void
+ abreVisualiza(): void

+ cadastralnfo() : void

—

<<Interface>>
PopUp_Informacoes

<<Interface>>
PopUp_Edicoes

+ opcao: Text

+ valor: Float

+ descricao: LongText
+nome : Text

+ editainfo() : void
|+ visualizalnfo() : void

+ opcao: Text

+ valor: Float

+ descricao: LongText
+nome : Text

+ editalnfo() : void
+ visualizalnfo() : void

ional(): void
<<Interface>> <<Interface>>
Simulagao Educacional
+ valor: Float + titulo: Text
+ tempo: Int + resumo: Text
+ indexador: Text + Classificacao: Int
+ taxa: Float

+ taxalndex: Float
+ titulo.educacional: Text
+ resumo.educacional: Text

+ escolheAplicacao(): void
+ simulacaoAplicacao(): void
+ ultimaSimulacao(): void

+PopUp(): void

+ verTodosInvestimentos(): void

PopUp

+ abrelnformacoes() : void

<<Interface>>
Informacoes

+ valorAplicacao: Float

+ tempoAplicacao: Int

+ tipoindexador: Text

+ taxaAplicacao: Float

+ valorBruto: Float

+ valorLiquido: Float

+ ImpostoRenda: Float

+ rentabilidadeLiquida: Float
+ rentabilidadeTotal: Float

+ dadosGraficos:: Float

+ vizualizaDados(): void

PopUp

+ abreDescricao() : void

<<Interface>>
Descricao

+ titulo: Text

+ descricao: LongText
+ videold: Text

+ Classificacao: Int

+ vizualizaDados(): void




Assim sendo, ¢ possivel extrair do diagrama, uma organizacdo principal em
formato de piramide. Onde no topo, existe o usuario que pode se conectar com as demais
partes do Webapp; no meio ha um redirecionamento, onde o usuario pode alternar entre
as diferentes possibilidades no app; por fim, na base da pirdmide, todas as funcionalidades
e resultados que o (SYM) fornece.

8. Organizaciao de Banco de Dados e Entidades

A organizagdo do banco de dados (Figura 4) foi realizada da seguinte maneira: Divisdo
do banco de dados em setores, conectados a um banco de dados de usuarios, para os casos
que precisam de uma requisi¢ao de usuario particular vinculado.

Assim, pode-se afirmar que dentro da func¢do de carteira do Webapp, existem 2
organizagdes; sendo um de receitas, e outro de despesas. O usudrio esta vinculado a este
banco de dados, pois insere os dados pessoais de receitas e despesas.

Para a parte educacional, o banco de dados serve para insercao e atualizagdo com
informagdes dos possiveis investimentos. O usudrio pode observar e entender como cada
investimento ¢ descrito e explicado.

Na aba de simulagdes, ha uma organiza¢do no banco de dados para cada tipo de
investimento, que conta com dados adquiridos de uma AP/ do Banco Central, pegando
informagdes atuais de taxas e etc. Assim, dado o que o usuario inserir no campo de sua
desejada simulagdo de investimento, a quantidade que queira investir, ¢ o tempo. O
usudrio observa os resultados do investimento.

O banco de dados de usudrios serve para o cadastro e guardar informacdes da atual
pessoa que estd usando o WebApp. Ele também faz comunicagdo com os setores da
carteira e de simulagdes, ja que trazem dados pessoais que o usudrio queira inserir.

Figura 4 — Diagrama de Banco de Dados — Fonte: os Autores
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Também foi montado um diagrama de entidade relacional (DER), que auxilia na
visualizacdo de fungdes e possibilidade que o Webapp tem (Figura 5). Por definigdo,



pode-se considerar que um DER ¢é um fluxograma que mostra entidades se relacionando
num sistema.

No diagrama de entidade relacional, € descrito toda a organizagao, funcionamento
e resultados. Entdo, tem-se como inicio um login/cadastro do usuario, suas possibilidades
de operacdo nesta etapa. Por seguinte, os possiveis redirecionamentos dentro do Webapp
retornam visualizacdes praticaveis, onde cada entidade se conecta ao banco de dados com
operagdes matematicas, chamadas de API ou captagdo de informagdes, que relaciona
estes dados para gerar um resultado.

Vale lembrar que a organizago principal do (SYM) é estruturado por 3 formas
principais, sendo elas: Carteira, Simulagdes e Educacdo Financeira. Além de um usuario
que para utilizagio do Webapp esta registrado. E possivel observar o app em forma de
diagrama de entidade relacional na (Figura 5).

Figura 5 — Diagrama Entidade Relacionamento — Fonte: os Autores
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9. Aplicativo

Para o desenvolvimento da Web aplicagdo foi utilizado o Bubble.io, uma plataforma de
desenvolvimento que apresenta uma nova maneira de criar aplicativos e software. E uma
ferramenta de programagdo sem desenvolvimento massivo de codigos, que traz facilidade
ao projetar, desenvolver ¢ hospedar aplicativos da web totalmente funcionais. Vale
ressaltar que o Webapp proposto foi desenvolvido tanto para versdo desktop quanto para
a versao mobile.

A logica de programagao da plataforma citada acima, € baseada em blocos e 1ogica
de matematica discreta. Assim, € possivel organizar e desenvolver um Webapp com uma
cadeia logica de comandos a partir de conexdes feitas em uma organizacdo estruturada
em blocos.

E possivel observar como sdo dispostas as informacdes de acordo com o tamanho
da tela que estd visualizado, aplicando assim o recurso de responsividade, que por
definicdo ¢ um recurso que possibilita o redimensionamento da aplicacdo Web
independente de qual dispositivo o usudrio esta utilizando (smartphone, tablet ou
desktop).

Nas (Figura 6) e (Figura 7) é mostrado como sdo dispostos os dados no Webapp,
sendo a (Figura 6) uma visualizacdo de uma Web aplicacdo em um desktop, e a (Figura
7) em um smartphone.

Figura 6 — Tela Pagina Principal no Desktop — Fonte: os Autores
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Pode-se observar que os itens sdo dispostos de maneira diferente, além de
poderem mudar de forma para que possam ser melhores compreendidos e visualizados,
dado o tamanho da tela do usuario.

A base do Webapp se resume em quatro interfaces principais:

o Pagina Inicial;

o Carteira;

e Simulacdes;

e Educacdo Financeira.

A ideia da Pagina Inicial é apresentar para o usuario as principais funcionalidades
do Webapp e possibilitar que o usuario faca seu login e cadastro para que seja possivel
utilizar o mesmo. Além disso, no final da pagina inicial € possivel observar um formulario



para os usuarios entrarem em contato sobre uma eventual davida do Webapp ou sugestio
de melhorias.

Figura 7 — Tela Pagina Principal no Smartphone — Fonte: os Autores
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Nas (Figura 8a) e (Figura 8b), pode-se visualizar um pouco sobre a pagina inicial
do Webapp, onde na (Figura 8a) ¢ onde o usuario pode ser redirecionado para o login, e
na (Figura 8b) o campo para entrar em contato.

Ap0s o usuario se cadastrar e fazer seu /ogin, ele ¢ direcionado para a pagina da
carteira onde foi implementada uma funcdo de CRUD (quatro operagdes basicas de
manipula¢@o do banco de dados) que possibilita ao usudrio adicionar, excluir, atualizar e
visualizar uma receita ou uma despesa. Além disso, a partir de informagdes inseridas pelo
usudrio sdo gerados graficos que auxiliam na visualizagdo e entendimento sobre sua
gestdo monetaria.



Figura 8a e 8b — Funcionalidades Pagina Principal — Fonte: Os Autores
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Dentro da pagina da carteira, o usudrio visualiza algumas informacgdes, sendo elas:
seu saldo total, uma possibilidade de acrescentar uma receita ou despesa (Figura 9a),
graficos em linha e pizza de suas finangas (Figura 9b).

Figura 9a e 9b — Funcionalidades Carteira— Fonte: os Autores
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Além de uma tabela que se conecta ao banco de dados de receitas e despesas, para
mostrar de maneira listada suas operacdes financeiras adicionadas (Figura 10a; Figura
10b).

Na pagina de simulagdes do aplicativo, estdo implementadas as principais
aplicacdes em renda fixa que existem atualmente no mercado:

. Poupanga: Tipo de conta bancéria para reservar um dinheiro e receber
uma rentabilidade;

. CDB: Certificado de deposito bancario;

. RDB: Recibo de deposito bancario;

o LC: Letra de cambio;

. LCA: Letras de Crédito do Agronegocio;

. LCI: Letra de Crédito Imobiliario.

Figura 10a e 10b — Funcionalidades Carteira— Fonte: os Autores
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Com a (Figura 11a) ¢ possivel observar como estdo dispostos os elementos para a
escolha do usuario por qual simulacdo de investimento o mesmo quer realizar.

Além disso, também ¢ mostrado (Figura 11b) um dado que ¢ captado do banco de
dados da parte educacional de maneira aleatoria para mostrar uma curiosidade econdmica
ao usuadrio.

Primeiramente, foi feito um estudo de simuladores de renda fixa ja existentes em
aplicativos ativos no mercado para que fosse possivel determinar um modelo mais
convencional, simples e objetivo para o usuario.



Por se tratarem de simulagdes em renda fixa que dependem de parametros e
variaveis que sdo ditadas pelo mercado financeiro e podem sofrer variagdes diariamente,
sempre houve uma grande preocupacdo com relagdo aos dados estarem sempre o mais
atualizados de acordo com o dia que o usuario esta fazendo sua simulagdo. A solucdo
encontrada para que isso se tornasse possivel foi a integracdo do Webapp desenvolvido
com a API do Banco Central que mantém uma base de dados aberta denominada “SGS -
Sistema Gerenciador de Séries Temporais — versao 2.1”.

Em todas as simulagdes do Webapp em renda fixa foram adotadas trés
metodologias para que a utilizagdo fosse agradavel e os resultados tivessem as
informacdes mais precisas possiveis para o usuario.

Figura 11a e 11b — Funcionalidades Carteira— Fonte: os Autores
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A chamadas da API do SGS podem ser feitas de duas maneiras diferentes:

o Utilizando a data de inicio e data final da  variavel
desejada: api.bcb.gov.br/dados/serie/bedata.sgs. [codigo serie]/dados?formato
=json&datalnicial=[data_inicial] &dataFinal=[data_final]

o Utilizando os N ultimos valores desejados de uma determinada variavel:
api.bcb.gov.br/dados/serie/bcdata.sgs.[codigo serie]/dados/ultimos/[N]?format
0=json

Os dados que estdo entre colchetes sdo variaveis que podem ser alteradas durante o
desenvolvimento do Webapp:

o [codigo_serie]: Codigo da série do banco de dados SGS que se deseja obter os
valores;

e [data inicial]: Data inicial que se deseja a obtengdo dos valores;



o [data_final]: Data final que se deseja a obtencdo dos valores;
e [N]: Referéncia as n ultimos valores que se deseja obter.

O retorno das chamadas da AP/ (Figura 12) ¢ um vetor de objetos contendo os valores
das variaveis desejadas para realizar os calculos das simulacdes requisitadas pelos
usuarios.

Figura 12 — Exemplo de Dados Extraidos da APl do Banco Central — Fonte: os Autores
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Por fim, para tornar os valores de simulacdo ainda mais precisos, foi utilizada a
formula de juros compostos, que consiste em calcular os juros da aplicacdo més a més
através da seguinte formula:

M=Cx+(1+ P)T
Onde,
M = Montante
C = Capital aplicado
P = Taxa da aplicagéo
T = Tempo da aplicagdo

Com a entrada de dados feita de maneira completa pelo usuério, ou seja,
preenchendo todos os campos, para que o mesmo possa simular os valores que desejar do
seu investimento (Figura 13a). Ele terd permissao para fazer a simulagdo e observar os
resultados.

Levando em considerag@o a usabilidade e a compreensdo do usuario, também
foram implementados graficos e informagdes relevantes sobre a simulagdo das aplicagdes

de forma a tornar mais simples e objetivo os dados retornados pelo aplicativo (Figura
13b).



Existe também uma opc¢do que o usuario pode rever sua ultima simulagdo de cada
investimento, pois isso fica guardado no banco de dados, de acordo com o usuario.

Figura 13a e 13b — Tela de simulagées com dados inseridos pelo usuario e

Resultados da simulagao — Fonte: Os Autores

21:39 © Bl w®

) @ tcc2-certo.bubbleapps.io/ver (8

Simulacdo CDB
Certificado de Depdsito Bancario

Valor da aplicagao (i ]

1.000,00

Tempo da aplicacao(meses) @

Dados da aplicagao:

Valor da aplicagéo (R$):
1.000,00

Média de dias Uteis:
441

Indexador:
col

Taxa total aplicada (a.a%):
013

Resultados:
Valor bruto (R$):

1.002,32
Valor liquido (R$):

1.001,91

Imposto de renda (RS):
0,41

Rentabilidade liquida total (%):
IPCA 0,19

® ool Rentabilidade Total (R$):
Prefixado 1.91

21

Escolha qual o indexador da sua aplicacao: (i ]

Taxa atual do CDI (a.a%)
2,65
Porcentagem do indexador (%)

5,00

Simular c

uilt on Bubble O Built on Bubble

Na pagina Educacional, o usuario se depara com um banco de informagdes sobre
o mercado financeiro onde pode se instruir de informagdes relevantes ndo apenas para
compreensao de dados trazidos pelo aplicativo, mas também para adquirir conhecimento
e dar o passo inicial e se inserir na situac¢ao atual do mercado financeiro brasileiro (Figura

14).
Figura 14 — Tela de desktop na pagina Educacional — Fonte: os Autores
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Nesta pagina os dados que o usuario pode encontrar sdo os investimentos, um
pequeno resumo do mesmo e seu grau de risco. O operador, também pode abrir uma janela
para saber mais sobre um determinado investimento, onde com isso tera um maior



detalhamento do mesmo. O Webapp conta também com possibilidade de se utilizar
videos nesta secdo, onde assim o aprendizado de depertiminada op¢do de investimento
pode ser tornar mais facil (Figura 15).

Figura 15 — Tela de desktop na pagina Educacional com Descrigdo Completa — Fonte: Os
Autores
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As Figuras 16a ¢ 16b também representam a pagina educional, porém sua
disposi¢do na versdo mobile.

Figura 16a e 16b — Tela de smartphone na péiina Educacional — Fonte: os Autores
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10. Conclusoes e Trabalhos Futuros

O desenvolvimento da aplicagdo Web apresentado neste artigo resultou em um Webapp
cujas funcionalidades tem um potencial de ajudar as pessoas em suas vidas financeiras.

No estagio de desenvolvimento atual, ela conta com opgdes do usudrio administrar
e controlar seu dinheiro, podendo observar de maneira separada e grafica suas transacdes
monetarias; também ¢é possivel estudar diferentes tipos de investimentos que foram
explicados de maneira que, quem esta comecando a entender sobre finangas possa
compreender, além do banco de dados do Webapp que pode ser atualizado com mais
informacgdes sem ter que mudar a estrutura da Web aplicagdo, apenas adicionando
informagdes ao banco de dados. O app também consegue mostrar de maneira pratica
como um investimento em renda fixa pode gerar retornos dado um valor e tempo
estipulado pelo proprio usuario, assim facilitando sua compreensdo de acordo com os
valores que deseja simular um investimento.

Aproveitando-se das suas caracteristicas inicas de reunir tanto a parte educacional
quanto as funcionalidades de auxilio financeiro que compdem uma base solida para a Web
aplicagd@o juntamente com as facilidades de implementacgdo propostas pela plataforma de
desenvolvimento Bubble.io, é possivel que o app possa propiciar a construcdo de futuras
aplicacdes derivadas do (SYM) ja que a mesma carrega logicas e informagdes dispostas
para que o usudrio entenda com facilidade as finangas e gerencie seu capital.

Considerando a grande quantidade de pessoas existentes no Brasil que ainda
sofrem com endividamentos em decorréncia da falta de educagdo financeira. O aplicativo
desenvolvido neste trabalho conta com funcionalidades automatizadas, simplicidade e
objetividade, tendo um grande potencial para abranger pessoas com niveis de
conhecimento diferentes e oferecendo ferramentas que auxiliam nas decisdes econémicas
dos usuarios, possibilitando repensar seus habitos de consumo e oferecendo acesso a um
maior controle e educagao financeira.

Também € possivel apontar a respeito dos trabalhos e artigos estudados no
presente trabalho, onde ¢ possivel observar a que a educacdo financeira pode se tornar
dificultosa para pessoas que tem interesse em comecar a entender sobre o contetido € ndo
tem uma base, justamente por estes serem assuntos pouco discutidos. Assim como,
também ¢ possivel observar que aplicacdes podem auxiliar na vida das pessoas com
relacdo a educacao financeira.

Para trabalhos futuros, levando em consideracdo técnicas mais robustas de
calculos matematicos, deve-se criar uma nova funcionalidade na carteira, em que
possibilite ao usuario acompanhar suas aplicacdes financeiras em renda fixa diariamente.
Além disso, a criacdo de uma pagina contendo algumas sugestdes de aplicagdes em renda
fixa ofertadas por instituicdes financeiras ajudaria ainda mais no auxilio dos usuarios
tornando a aplicacdo Web mais completa.

Ademais, com a construcdo deste Webapp, pdde-se observar como a plataforma
Bubble.io é completa e pode ser utilizada em mais trabalhos que envolvem aplicagdes de
software. Ja que a mesma conta com muitos recursos computacionais de maneira bem
pratica com uma linha de aprendizado facilitada, além de ter uma equipe de apoio dentro
da plataforma.
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