UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS
Faculdade de Direito e Rela¢cdes Internacionais

Curso de Relagdes Internacionais

Adriana Luisa Alves Ortiz

As Organizacdes Internacionais e a difusao de politicas publicas na

disseminacé&o do desenvolvimento tecnolégico.

Dourados - MS

Setembro 2023



Adriana Luisa Alves Ortiz

As Organizacdes Internacionais e a difusao de politicas publicas na

disseminacdo do desenvolvimento tecnoldégico.

Trabalho de Conclusédo de Curso apresentado a
Banca Examinadora da Universidade Federal da
Grande Dourados, como pré-requisito para
obtencdo de titulo de Bacharel em Rela¢bes
Internacionais, sob a orientacdo da Profé. Dr2.
Déborah Silva do Monte.

Dourados - MS

Setembro 2023



Dados Internacionais de Catalogacéo na Publicac¢éo (CIP).

O770 Ortiz, Adriana Luisa Alves

As Organizagdes Internacionais e a difusdo de politicas piblicas na disseminagéo do
desenvolvimento tecnolégico. [recurso eletronico] / Adriana Luisa Alves Ortiz. -- 2023.
Arquivo em formato pdf.

Orientadora: Déborah Silva do Monte.

TCC (Graduacdo em Relagdes Internacionais)-Universidade Federal da Grande
Dourados, 2023.

Disponivel no Repositério Institucional da UFGD em:
https://portal.ufgd.edu.br/setor/biblioteca/repositorio

1. Organizag@es Internacionais. 2. Sistema Internacional. 3. Difuséo de politicas

publicas. 4. Desenvolvimento tecnolégico. 5. Sul Global. I. Monte, Déborah Silva Do. II.
Titulo.

Ficha catalogréafica elaborada automaticamente de acordo com os dados fornecidos pelo(a) autor(a).

©Direitos reservados. Permitido a reprodugéo parcial desde que citada a fonte.



MINISTERIO DA EDUCAGAQ T

e Relagdes

@de Direito
FUNDAQAO UNIVERSIDADE FEDERAL DA GRANDE DOURADOS Internacionais
FACULDADE DE DIREITO E RELACOES INTERNACIONAIS

ATA DE DEFESA DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Em 12 de setembro de 2023, compareceu para defesa publica do Trabalho
de Conclusdo de Curso, requisito obrigatorio para a obtencdo do titulo de Bacharel em
RelacBes Internacionais, a aluna Adriana Luisa Alves Ortiz tendo como titulo “As
OrganizagOes Internacionais e a difusdo de politicas publicas na dissemina¢do do

desenvolvimento tecnologico”.

Constituiram a Banca Examinadora os professores Dra. Déborah Silva do
Monte (orientadora), Dr. Bruno Boti Bernardi (examinador) e Dra. Janiffer Tammy

Gusso Zarpelon (examinadora).

Apobs a apresentacao e as observacdes dos membros da banca avaliadora, o

trabalho foi considerado aprovado.

Por nada mais terem a declarar, assinam a presente Ata.

Observacoes:
ASSi natu ras: Documento assinado digitalmente
DEBORAH SILVA DO MONTE
g ub Data: 13/09/2023 18:26:03-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br
Dra. Déborah Silva do Monte
Orientadora
Documento assinado digitalmente Documento assinado digitalmente
BRUNO BOTI BERNARDI JANIFFER TAMMY GUSSO ZARPELON
g ub Data: 14/09/2023 08:56:32-0300 g ub Data: 14/09/2023 09:17:40-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br
Dr. Bruno Boti Bernardi Dra. Janiffer Tammy Gusso Zarpelon

Examinador Examinadora



Rua Quintino Bocailva,
2100 - Jardim da
Figueira CEP 79.824-140
- Dourados/MS — Caixa
Postal 322 Telefone: (67)
3410-2464 — E-mail:
secri@ufgd.edu.br


mailto:secri@ufgd.edu.br

AGRADECIMENTOS

Aos professores que compartilharam seus conhecimentos sobre um mundo
tdo vasto e as pessoas que me acompanharam e me motivaram durante toda a
graduacéo.



RESUMO

As Organizacdes Internacionais sao atores centrais no sistema internacional que
adquirem a capacidade de expandir suas funcdes e seus campos de acdes no século
XXI. Assim, tornam-se epicentros do processo de difusdo de politicas publicas em
diversas areas nos planos domésticos, como na promoc¢do do desenvolvimento
tecnolégico. Portanto, o presente trabalho se dedica a andlise qualitativa exploratoria
para compreender quais sdo as aclOes realizadas pelo Banco Mundial, pela
Organizacédo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) e pelo
Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), organismos
internacionais promotores de desenvolvimento que buscam diminuir as assimetrias
tecnoldgicas entre o Norte e o Sul Global. Com o decorrer da pesquisa, foram
encontradas as acodes tangentes a Pratica Global para o Desenvolvimento Digital do
Banco Mundial, as ac6es da Estratégia Digital do PNUD e as a¢des do projeto Going
Digital da OCDE, que serao discutidas neste trabalho.

PALAVRAS-CHAVES

Organizag0des Internacionais; Sistema internacional; Difusdo de politicas publicas;

Desenvolvimento tecnoldgico; Sul Global.



ABSTRACT

International Organizations are central actors in the international system that acquire
the capacity to expand their functions and their fields of action in the 21st century.
Thus, they became epicenters of the public policies diffusion in many areas at the
domestic sphere, like the technological development promotion. Therefore, the present
work is dedicated to a qualitative exploratory analysis to understand what are the
actions performed by the World Bank, the Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) and the United Nations Development Programme (UNDP),
international bodies that promotes of development that aim to decrease the
technological asymmetries between the Global North and South. Over the course of
the research, actions related to the Global Practice for Digital Development of the
World Bank, the actions of the Digital Strategy of the UNDP and the actions of the

Going Digital project of the OECD were found, which will be discussed in this work.
KEY WORDS

International Organizations; International system; Public policies diffusion;

Technological development; Global North and South.
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1 INTRODUCAO.

As Organizac0es Internacionais (Ols) sao atores com tamanha centralidade no
sistema internacional, que agem com autonomia para elaborar politicas e projetos
préprios (HERZ e HOFFMANN, 2004, p.15) e adquirem a capacidade de expandir
suas funcdes e seus campos de ac¢des no século XXI; com isso, influenciam na
atuacdo domestica dos Estados e tornam-se epicentros do processo de difusédo de
politicas publicas (FARIA, 2018, p.30).

Aliado a esse fator, existe, atualmente, a “Divisdo Digital”’, conceito que se
refere aos paises em desenvolvimento submetidos a um nivel menor de infraestrutura
tecnoldgica - em comparacdo com os paises desenvolvidos - que os impedem de se
conectarem a economia global (WESSELS, 2013, p. 18). Consequentemente, isso
dificulta 0 acesso da sociedade civil as tecnologias digitais, ja que cerca de 3 bilhdes
de pessoas que residem nos paises em desenvolvimento ainda ndo possuiam acesso
a internet em 2022 e essa tecnologia é fundamental, visto que a sociedade em rede
pode fornecer informacdes, recursos e acesso a esferas publicas online (WESSELS,
2013, p.26).

Em razdo desse latente desafio, nos uUltimos anos, o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o Banco Mundial e a Organizagao para a
Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) - que possuem dentre seus
objetivos principais a promocdo do desenvolvimento, apesar de promové-lo de
diferentes formas - se propuseram a realizar diferentes projetos dedicados a
disseminacgdo de acesso as tecnologias digitais nos paises em desenvolvimento por
meio da difusdo de politicas publicas.

Essas trés Organizacdes tém suas trajetOrias marcadas pelas atuacdes do
século passado, quando disputavam pela conquista de uma autoridade central
durante o inicio da Cooperacéo Internacional para o Desenvolvimento e, no contexto
atual, a Organizacéo das Nac¢oes Unidas adquire maior centralidade ao influenciar nas
politicas domésticas por meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Assim, o presente trabalho se dedica a analise qualitativa e exploratéria e

exploratoria para compreender quais sdo as acgdes realizadas pelo Banco Mundial,

! Dado divulgado pelo Banco Mundial em 2022. Disponivel em:
<worldbank.org/en/topic/digitaldevelopment/overview>.
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pela OCDE e pelo PNUD, organismos internacionais promotores de desenvolvimento
gue buscam disseminar o desenvolvimento tecnoldgico digital no Sul Global e verificar
guais foram os progressos até o ano de 2022.

Para a construcdo do conhecimento dessa pesquisa, foram realizadas
consultas aos dados e documentos disponibilizados nos sites das Organizagcbes
Internacionais trabalhadas, além da revisdo bibliografica de artigos e livros
relacionados a area de Relac¢des Internacionais.

A definicdo do tema se deu pelo fato de a tecnologia digital ter se tornado um
elemento decisivo para o desenvolvimento dos paises do Norte e do Sul Global e pelo
baixo indice de pesquisas voltadas para o papel das Organiza¢fes Internacionais na
reducdo das assimetrias tecnoldgicas, embora seja consideravel o nUmero desses
atores que possui como um de seus pilares a promoc¢ao do desenvolvimento.

O trabalho se inicia com a conceituacdo das Organiza¢cfes Internacionais a
partir da Teoria Construtivista, defendida por autores que se opdem ao pensamento
classico do Realismo e discordam das visdes restritivas sobre o papel desempenhado
pelas Organizacdes no sistema internacional. Em seguida, sédo trabalhadas também
as contribuicdes tedricas acerca da difusdo de politicas publicas, dos conjuntos
sistematicos que analisam o que leva as escolhas politicas de um pais ao adotar as
politicas difundidas e dos instrumentos utilizados pelas Ols para a disseminacdo
dessas politicas.

Ap6s o embasamento tedrico, o segundo capitulo aborda a trajetéria da
Cooperacéo Internacional para o Desenvolvimento (CID) no século passado com o
objetivo de compreender como essa Cooperacao foi instituida apds a Segunda Guerra
Mundial e de que forma se deu a atuacdo das Organizacdes Internacionais.
Posteriormente, o capitulo analisa a recente trajetoria da CID no século XXI, quando
surge um novo alvorecer dos paises em desenvolvimento e as Organizacdes
Internacionais tragcam um rumo diferente nas assisténcias prestadas.

O terceiro capitulo contextualiza, primeiramente, a Divisdo Digital para a
possivel compreenséo da desigualdade de acesso a tecnologia digital nos paises em
desenvolvimento. Em seguida, mapeia as ac6es voltadas para o desenvolvimento de
tecnologias digitais executadas pelas Organizacbes escolhidas expondo os
antecedentes que levaram as suas criacdes, 0s objetivos, os instrumentos utilizados

para difundir as politicas publicas e os progressos até o ano de 2022.



12

Por fim, na concluséo é trabalhada a sintese dos conceitos estudados ao longo
deste trabalho e as contribuicdes que os estudos puderam trazer para elucidar sobre
a atuacdo das OrganizagOes Internacionais na promocdo do desenvolvimento

tecnoldgico digital.
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2 A TEORIA CONSTRUTIVISTA, AS ORGANIZACOES INTERNACIONAIS E A
DIFUSAO DE POLITICAS PUBLICAS.

Este capitulo tem o intuito de apresentar os principais fundamentos da Teoria
Construtivista e da Difusédo de Politicas Publicas. Portanto, séo utilizadas as
contribuicdes que constituiram 0s conceitos relacionados a estrutura do sistema
internacional e as relacdes entre os agentes e a estrutura, base que deu origem a
concepcao de burocracia, aplicada as Organizac6es Internacionais. Nao obstante, o
capitulo descreve os conceitos relacionados a difusao de politicas publicas realizadas

pelas Ols.

2.1 CONSTRUTIVISMO: O MUNDO SUJEITO A CONSTRUCAO SOCIAL EM
CONSTANTE TRANSFORMAGCAO.

A teoria construtivista emerge nas relacdes internacionais em um contexto pos
Guerra-Fria durante a década de 1990, quando os debates propostos pelo
Neorrealismo e Neoliberalismo foram considerados insuficientes para tratar dos
eventos ocorridos no mundo durante aquele periodo (BARROS, 2017, p.6).

Assim, Alexander Wendt elabora uma nova alternativa tedrica na obra “Teoria
Social das Relagdes Internacionais” que trata da estrutura do sistema internacional
sob uma dtica que se distingue do Realismo. Nela, o ambiente anarquico ignora
caracteristicas fundamentais da estrutura e dos agentes que nele se relacionam.

A obra de Wendt se opbde ao método empirico e positivista desenvolvido pelo
Realismo, ja que tanto o sistema quanto os Estados ndo sdo elementos observaveis,
portanto, € impossivel que os Realistas possam conhecer profundamente a estrutura
da realidade internacional e explicar de que forma ela é construida ou como os
Estados se comportam (WENDT, 1999, p.49).

Wendt apresenta uma perspectiva singular dentro das RelagGes Internacionais
ao constituir uma teoria social pés-positivista que nao se atenta em explicar o mundo,
mas sim em buscar compreendé-lo. Se antes o compartilhamento de ideias, a cultura,
aidentidade, o discurso, o tempo, 0 espaco e a ética ndo tinham seus devidos espagos

nas discussdes do mainstream, agora eles adquirem cada vez mais centralidade no
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chamado “terceiro debate”, que marca o fim do pensamento positivista predominante
no Realismo (LAPID, 1989, p.238).

Portanto, segundo Marianna Andrade, a

Enfase é dada, assim, & construcéo social da realidade, aos entendimentos
intersubjetivos e a atribuicdo de conteldo compartilhado para as condigGes
materiais. Isso significa dizer que as ideias ganham importancia a partir da
Otica construtivista, sendo capazes de explicar, em grande medida, o

comportamento dos atores (BARROS, 2017, p.9).

Logo, Wendt parte do pressuposto de que ha uma estrutura composta por
relacdes sociais no sistema internacional para explicar que esse tipo de sistema e todo
sistema social € constituido por trés fatores que estdo diretamente interligados: as
condicbes materiais, os interesses e as ideias. Sem ideias, € impossivel haver a
defesa dos interesses, que concedem o sentido as condi¢gdes materiais (WENDT,
1999, p.139).

O autor defende, ainda, que o sistema internacional € composto por uma
estrutura com regras proprias criadas pelos atores que fazem parte dele e que

representam seus interesses. De acordo com o tedrico,

Os Estados contemporaneos compartilham muitas crengas sobre as regras
do jogo internacional, quem sdo seus jogadores, quais S80 seus interesses,
0 que é o comportamento racional e assim por diante. Poucos negariam, em
outras palavras, que a estrutura do sistema internacional contemporéaneo
contém muita cultura. Essa cultura esta profundamente enraizada em como
estadistas e académicos entendem a natureza da politica internacional hoje,
literalmente tornando essa politica possivel em sua forma moderna (WENDT,
1999, p. 190).

Por fim, Wendt explica que os atores sdo condicionados as mudancas
estruturais pois redefinem constantemente o que sdo e o que querem de acordo com
as relacoes que estabelecem entre si por meio das interacfes sociais, que produzem,
reproduzem e transformam a estrutura do sistema internacional (WENDT, 1999, p.
366).

Esses conceitos trabalhados sobre a capacidade de acéo e transformacéo dos
atores sao fundamentais, pois a partir deles deriva-se o pensamento de Stefano
Guzzini, que antecede o trabalho de Martha Finnemore e Michael Barnett por expandir
a discusséo ao tratar do papel desempenhado pelas instituicdes internacionais.

O artigo de Guzzini publicado em 2003 expfe, aguela época, a nova
configuracdo global que estaria surgindo, pois os momentos ilustrados pelo autor
tratam do cenario internacional no contexto pds Guerra-Fria em que a sociedade

estaria passando pela chamada “reconstrucédo social do poder”. Diante do exposto,
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Guzzini afirma que a estrutura do sistema internacional € composta por uma cultura
de regras proprias que proporciona a difusdo de normas e, assim como o poder, elas
estdo intrinsecamente conectadas com a autoridade das instituicdes internacionais
por meio da legitimidade (GUZZINI, 2003, p.14).

Conforme Guzzini indica,

Com a mudanca dos principios legitimadores, a propria identidade dos atores
também é afetada, entdo uma das principais questdes hoje seria sobre os
proprios limites dessa sociedade internacional que afirmou compartilhar tais
instituicBes. O que parece cada vez mais confuso e multifacetado (GUZZINI,
2003, p.14).

Assim, diante de um ambiente multifacetado, em que a autoridade das
Organizacg0Oes Internacionais passa a ser notada diante da difusdo de normas, Martha
Finnemore e Michael Barnett contribuem para o assunto e expandem a discussao ao
defenderem que as Organizacdes Internacionais adquirem essa autoridade enquanto

normas dotadas de burocracias e expertise.

2.2 AS ORGANIZACOES INTERNACIONAIS ENQUANTO BUROCRACIAS
DOTADAS DE AUTORIDADE E EXPERTISE.

De acordo com Martha Finnemore e Michael Barnett, as OrganizagcOes
Internacionais ndo sdo caixas pretas que simplesmente respondem a estimulos
externos, mas sim, burocracias com plena capacidade de criagdo de uma nova
realidade social diante da autoridade e expertise que possuem (FINNEMORE e
BARNETT, 2004, p. 9).

Essa visdo coincide com a perspectiva de Wendt na medida em que os atores
sdo dotados da capacidade de criar e mudar a realidade em que vivenciam, porém,
0s dois tedricos se atentam em observar os comportamentos das Organizacfes
Internacionais como burocracias, primeiramente. Portanto, sera analisada a definicéo
do termo.

As Organizagfes Internacionais sdo atores burocraticos pois possuem sua
propria l6gica de organizacdo social e sdo dotadas das seguintes caracteristicas:
hierarquia, continuidade, impessoalidade e conhecimento especializado
(FINNEMORE e BARNETT, 2004, p.7).

A hierarquia significa que “cada funcionario tem uma esfera de competéncia

claramente definida dentro de uma divisdo de trabalho e responde perante
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funcionarios superiores”. Ja a continuidade ocorre “na medida em que o cargo constitui
uma estrutura salarial de tempo integral que oferece a perspectiva de progressao
regular” (FINNEMORE e BARNETT, 2004, p.17). Aqui, € possivel pensar no caso do
Secretariado Geral da OCDE, por exemplo, j4 que o cargo mais alto € do Secretario-
Geral e 0 6rgdo é composto por diretorias e divisbes que trabalham junto a
formuladores de politicas?. Outro exemplo é o caso do Secretario Adjunto Ulrik
Vestergaard Knudsen, que adentrou a Organizacao em 2013 e, antes de assumir o
cargo atual, trabalhou em oficios como na direcao estratégia para a formulacédo de
politicas de Transformacéo Digital®.

Quanto a impessoalidade, os autores explicam que ela se da “na medida em
gue o trabalho é conduzido de acordo com regras prescritas e procedimentos
operacionais que eliminam influéncias natas arbitrarias e politizadas” (FINNEMORE e
BARNETT, 2004, p.18). Em relagdo ao Banco Mundial, os procedimentos
operacionais como a Estrutura de Compras aprovada em 2016 e que vigora até o
momento sdo a base para a criacdo dos projetos de ajuda aos paises beneficiarios®.

Por fim, Martha e Michael explicam que a expertise faz parte das burocracias
pois os funcionarios “sdo treinados para a fungdo e controlam o acesso ao
conhecimento armazenado em arquivos” (FINNEMORE e BARNETT, 2004, p.18). No
Programa de Jovens Profissionais da ONU, por exemplo, jovens de até 32 anos sao
preparados para trabalhar como funcionarios de carreira em assuntos sociais, politica
social e desenvolvimento, estatistica e ciéncias de dados®.

Dessa forma, enquanto burocracias, as Organiza¢des Internacionais realizam
a divisdo do trabalho, criam regras padronizadas de a¢ao e disseminam conhecimento
para a solucdo de problemas. Assim, adquirem legitimidade ao exercerem atividades
delegadas por Estados-membros que devem ser realizadas de forma racional e

imparcial, ja que os atores estatais reconhecem maior credibilidade do que em relagéo

2 Informac&o divulgada pelo portal oficial da OCDE. Disponivel em:
<https://www.oecd.org/about/structure/>

3 Informacao divulgada pelo portal oficial da OCDE. Disponivel em:
<https://www.oecd.org/denmark/ulrik-vestergaard-knudsen-cv.htm>

4 Informacao disponibilizada pelo portal oficial do Banco Mundial. Disponivel em:
<https://www.worldbank.org/en/projects-operations/products-and-services/procurement-projects-
programs>

5 Informac&o encontrada no portal de carreiras da ONU. Disponivel em:
<https://careers.un.org/lbw/home.aspx?viewtype=NCE&lang=en-US>
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a outros Estados que podem adotar meios coercivos para atingir interesses em
beneficio préprio (FINNEMORE e BARNETT, 2004, p. 5).

E diante da legitimidade e credibilidade adquirida que as Organizacdes
Internacionais conseguem exercer autoridade nas arenas de acdo - ou seja, no
sistema internacional -. Elas utilizam o conhecimento adquirido por meio da analise,
interpretacdo e investigacdo de informacdes para exercer poder, alterando o
comportamento de Estados e atores nao-estatais ao incentivar a mudanca de suas
acOes. Consequentemente, criam novos interesses, atores e atividades sociais, que
os autores intitulam como “construcdo social do poder” (FINNEMORE e BARNETT,
2004, p.7).

Ao fim desta secéo, foi possivel compreender as principais caracteristicas das
Organizac0Oes Internacionais diante das contribuicdes do Construtivismo, que analisa
0 sistema internacional enquanto construgéo social da realidade em que os atores
determinam como as relagdes sdo manifestadas e transformadas através do tempo,
como as Organizacfes Internacionais, que se relacionam com seus membros por
meio da disseminacdo de normas. Agora, faz-se necessaria a andlise das
contribuicdes tedricas relacionadas a difusdo de politicas publicas praticadas pelas
Ols.

2.3 DIFUSAO DE POLITICAS PUBLICAS: A INOVACAO DISSEMINADA
POR ORGANIZACOES INTERNACIONAIS.

Esta secdo dedica-se ao estudo das contribuicdes tedricas da difusdo de
politicas publicas com énfase nas dimensdes internacionais, ja que ela pode ocorrer
entre diferentes atores intraestatais - como municipios e estados - que coexistem
dentro do sistema internacional.

Portanto, € necessario compreender, primeiramente, do que se trata a difusdo

de politicas publicas. O socidlogo Everett Rogers define como o

processo pelo qual uma inovacao € comunicada por intermédio de certos
canais ao longo do tempo entre os membros do sistema social. Trata-se de
um tipo especial de comunicacgéo na qual as mensagens séo relativas a hovas
ideias (ROGERS, 1995, p.5).

N&o obstante, o conceito de difusdo de politicas publicas se assemelha ao

conceito de transferéncia de politicas publicas. De acordo com Carlos Aurélio Pimenta
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Faria, ambos os termos se complementam e, para melhor esclarecimento, sera
exposto, a seguir, o Quadro correspondente ao “Modelo de Dolowitz & Marsh”-
traduzido pelo autor -, que realiza uma sintese sobre 0s principais questionamentos
em torno do conceito.

Quadro 1. O Modelo de Dolowitz & Marsh?®

TABLE 1
A Policy Transfer Framework
How
Who How To Transfer
Why Transfer? Is What Degrees Constraints Demonstrate  leads to
Continuum Involved in Is of on Policy Policy
WantTo.............. Have To Transfer? Transferred? From Where Transfer Transfer Transfer Failure
Within-a Cross-
Voluntary ~ Mixtures Coercive Past Nation National
Lesson Lesson Direct Elected Policies Internal State International Copying Policy Media Uniformed
Drawing Drawing Imposition  Officials Governments Organizations Complexity Transfer
{Perfect  (Bounded (Goals) (Newspaper)
Rationality) Rationality) (content) (Magazine)
(instruments) {TV)
{Radio)
International Bureaucrats Programs Global  City Regional Emulation Past Policies Reports Incomplete
Pressures Civil Servants Governments State Transfer
Local
Governments
(lmage) {Commissioned)
(Consensus) {uncommissioned)
(Perceptions)
Externalities Pressure Institutions Local Mixtures  Structural  Conferences  Inappropriate
Groups Authorities Institutional Transfer
Conditionality Political Ideologies Inspiration Feasibility =~ Meetings/
Parties Visits
(Loans) (Ideology)
(Conditions {cultural
Attached to proximity)
Business (technology)
Activity) {economic)
{bureaucratic)
Obligations  Policy Attitudes/ Language  Statements
Entrepreneurs/ Cultural Values (written)
Experts {verbal)
Consultants Negative Past Relations
Think Tanks  Lessons
Transnational

Corporations
Supranational
Institutions

Fonte: Dolowitz & Marsh, p. 9, 2000.

Com os maiores questionamentos acerca da area esclarecidos, busca-se
compreender o que é a difuséo de politicas publicas no cenario internacional. Fabrizio
Gilardi afirma que ela é “o processo interdependente que conduz a disseminacao de
politicas e ndo o grau de convergéncia que pode resultar disso” (GILARDI, 2012,
p.455). O autor argumenta que ndo se trata de uma unido de politicas publicas
externas e internas, mas sim, de um procedimento consequente das relacdes entre
0s atores que com o tempo escalam em maior proximidade.

Quanto as formas com que ela pode se disseminar, o autor afirma que

6 A imagem adicionada corresponde ao Quadro realizado primeiramente pelos autores diante da
limitacdo apresentada pelo editor de texto Word que ndo permitiu a devida realiza¢do do Quadro na
horizontal e em uma pagina somente.
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A difuséo pode ocorrer também dentro dos paises, entre uma ampla gama de
instituicbes publicas e privadas, atores, e pode levar a diferentes
disseminagfes, desde instrumentos especificos, padrdes, e instituicdes, tanto
publicas quanto privadas, a amplos modelos de politicas, estruturas
ideacionais e configuragdes institucionais (GILARDI, 2012, p.454).

Essas formas de disseminacédo foram categorizadas em mecanismos oriundos
de conjuntos sisteméaticos que analisam o que leva as escolhas de um pais ao
adotarem as politicas publicas. H4 um consenso entre os pesquisadores da area de
gue esses mecanismos estao reunidos nas seguintes categorias: coer¢cao, competicao
e aprendizado (GILARDI, 2012, p.466). Porém, Carlos Aurélio e Fabrizio Gilardi
apresentam duas novas categorias, ja que o primeiro utiliza a categoria construtivista
e 0 segundo complementa com a emulacdo. Portanto, a seguir serdo expostas as
definicbes de Carlos Aurélio para cada categoria apresentada e, em seguida, sera
incluida a categoria da emulacéo.

De acordo com a abordagem construtivista, os objetivos dos Estados que os
levam a adocdo de determinadas politicas publicas sao “frutos de uma construcéo
social compartilhada que se diversifica conforme o tempo e o espago (FARIA, 2018,
p.38)". Diante do objeto de trabalho, por exemplo, nota-se que as politicas publicas
difundidas pelas Organizacdes Internacionais na Cooperacao Internacional para o
Desenvolvimento sofreram diversas alteracfes em detrimento das relacdes Norte-Sul
e Sul-Sul no século XX e XXI.

Ja a teoria da coercao se opde a visdo construtivista, pois “a adocado de
determinadas politicas pode ser imposta tanto por governos estrangeiros como por
organizacdes internacionais ou ONGs” (FARIA, 2018, p.28). Assim, a coergao se daria
por meio da forcga fisica, da manipulacédo de custos e beneficios econdmicos ou pelo
monopdlio da informacéo e da expertise (FARIA, 2018, p.39).

Por outro lado, a teoria da competicéo trata a competicdo econébmica como um
elemento capaz de levar a adogao de politicas publicas, pois segundo o autor “a
mudanca nos incentivos de um pais néo se da pela presséo de atores poderosos, mas
pela necessidade percebida de n&o ficar em desvantagem em relagéo a outro pais”
(FARIA, 2018, p.39).

O aprendizado ocorre quando “[...] novas evidéncias alteram as crengas
prevalecentes. E possivel aprender tanto com a propria experiéncia quanto com a

experiéncia de outros” (FARIA, 2018, p.39). Ou seja, os tomadores de decisdo podem
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aprender a partir da observacéo de experiéncias vivenciadas por outros atores, sejam
elas benéficas ou prejudiciais.

Por fim, Gilardi define a emulagdo como “o processo pelo qual as politicas se
difundem em razdo de seu carater normativo e das propriedades socialmente
construidas em vez de suas caracteristicas objetivas" (GILARDI, 2012, p. 22). Assim,
a conformidade com as normas promovidas pelas Organizacdes Internacionais
garanta o reconhecimento de outros atores sobre a conduta de um pais e o
descumprimento leva a punicao.

Essas politicas ndo sédo difundidas de forma homogénea e unidirecional, ja que
sao disseminadas por meio das chamadas “ondas de difusdo” que “abarcam paises
gue tém distintos niveis de desenvolvimento econdémico, variadas conformacoes
politicas e diversas estruturas sociais” (FARIA, 2018, p.40).

A autora Anja Jakobi que analisa o papel das Ols na difusdo de politicas
publicas se baseia nos argumentos do institucionalismo sociolégico para explicar de
gue forma se da a politica mundial em termos gerais. Ela defende que a politica
mundial é “[...] baseada em uma cultura compartilhada que expde uma estrutura
organizacional que causa a disseminagao de ideias politicas entre os paises”
(JAKOBI, 2012, p.34).

Esse conceito justifica que os Estados estdo expostos a uma cultura propria
formulada a partir de suas ideias politicas, que os leva a adocdo de principios,
caracteristicas e valores similares e os sujeitam ao intercambio internacional que
dissemina tais conceitos (JAKOBI, 2012, p.34).

Ademais, com o efeito da progressiva institucionalizacdo do sistema
internacional, a ampliacdo das areas de atuacéo e a diversificacdo dos modos de
operacdo das Organiza¢fes Internacionais, os diferentes ambitos de um Estado
passaram a sofrer influéncia nos ultimos anos (FARIA, 2018, p.36), logo, as
OrganizagOes Internacionais tornam-se atores chaves com pleno potencial na
disseminagdo das ideias e politicas dentro dessa cultura internacional existente
(JAKOBI, 2012, p.35).

Portanto, as Organizagbes Internacionais adquirem protagonismo na
comunicacao de novos instrumentos de governanca capazes de mudar a politica do
nivel de policy making nacional para o internacional e dispdem de cinco categorias de

instrumentos para promover as politicas publicas dentro dos governos nacionais:
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disseminacéo discursiva, determinacao de padrdes, instrumentos financeiros, fungdes
coordenativas e assisténcia técnica (JAKOBI, 2009, p.34).

A disseminacao discursiva é equivalente ao

estabelecimento de ideias nas agendas politicas nacionais. Pertence aos
instrumentos do Estado para informar e orientar na escolha de seus cidadaos,
mas também inclui regras implicitas ou suposi¢des sobre como os problemas
politicos devem ser enfrentados. A divulgacdo discursiva € assim um
instrumento muito importante das organizacdes internacionais, ja que muitas
vezes precede os outros instrumentos (JAKOBI, 2009, p.34).

A definicdo de padrdes € uma estratégia das  Ols que visa regular as acdes
dos Estados por meio de convencdes ou recomendacgdes (JAKOBI, 2009, p.34). Ja os
instrumentos financeiros sao definidos pela autora como “recursos financeiros pagos
pela Organizacdo a um pais para estabelecer programas ou instituicdes relacionados
ao objetivo de uma politica internacional” (JAKOBI, 2009, p.35). Por outro lado, as
funcdes coordenativas sdo instrumentos de vigilancia e servem para fiscalizar a
atuacao dos Estados.

Por fim, a assisténcia técnica € um instrumento aplicado principalmente nos
paises em desenvolvimento, que carecem de experiéncias e capacidades
administrativas para implementar politicas internacionais no ambito domeéstico.
Portanto, as Organizac0es Internacionais atuam, nesse caso, prestando consultorias
especializadas de acordo com as necessidades daquele pais (JAKOBI, 2009, p. 35).

Esses instrumentos sao utilizados em diferentes difusdes de politicas publicas,
gue podem variar a partir das areas setoriais em que sédo classificadas ou segundo os
atores envolvidos no seu processo de formulacédo (FARIA, 2018, p.10.). Logo, as
Organizagfes Internacionais detém o potencial de atuar e impactar em uma vasta
gama de politicas publicas e, consequentemente, sua influéncia pode ser percebida
ao longo de todo o ciclo de producdo das politicas: na delimitacdo do problema,
definicdo da agenda, formulacdo da politica, implementacdo e avaliacdo. (FARIA,
p.15. 2018).

No que diz respeito a delimitacdo do problema, um exemplo possivel de ser
empregado diante do objeto de estudo do presente trabalho é a falta de acesso a
tecnologia nos paises em desenvolvimento, principal motivador para o inicio dos
projetos das Organizagdes, ja que se relaciona a “preparagao da decisao politica” que
reconhece um fato social enquanto problema publico (SARAVIA, 2006, p. 33).

Quanto a definicdo da agenda, Carlos Aurélio explica que héa distingdo entre a

agenda publica, que pode ser aplicada aos casos das campanhas de sensibilizacao,
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e a agenda governamental, que pauta as prioridades de um governo nacional rumo a
concretizacdo de determinados objetivos (FARIA, 2018, p.8).

Sobre a formulagéo da politica, Carlos afirma que “diversas Ols propagandeiam
toda uma diversidade de “boas praticas”, muitas vezes, oferecendo auxilio técnico e
financeiro para que os governos formulem as suas politicas” (FARIA, 2018, p.16).
Quando se pensa na etapa da implementacdo, as Organiza¢des Internacionais
fornecem recursos financeiros e auxilio técnico para executar as politicas e o0s
programas recomendados por elas.

Por fim, existem varios casos de atuacdo das Ols na etapa de avaliacdo das
politicas adotadas nacionalmente, ja que podem ser realizadas por condicionamento
de auxilio financeiro a avaliagcdo da politica ou programa, prestacdo de assisténcia
técnica para sua realizacao, treinamento de servidores publicos nas metodologias de
avaliagdo e fomentagdo do desenvolvimento de uma cultura de avaliagdo (FARIA,
2018, p.16).

Também é importante refletir sobre as formas que as Ols séo classificadas,
pois podem determinar seus niveis de influéncia ao difundir as politicas publicas. Aqui,
a categorizacao nado sera utilizada diante do alcance das Organizacfes, jA que ao
considera-las como “globais”, € assimilada a ideia de um nivel inferior de
representacdo dos interesses dos membros, pois quanto maior o numero de
participantes, menor a probabilidade de todos se sentirem plenamente atendidos, o
gue levaria a divergéncia de interesses e dificultaria a idealiza¢&o e concretizacéao de
projetos e politicas (FARIA, 2018, p.17).

Assim, emprega-se o conceito de democratizacao dentro das Ols, que significa
a “capacidade de incluir diferentes atores (estatais e ndo-estatais) e de lhes dar voz”
(CARVALHO, FERNANDES e FARIA, 2021, p.18). Portanto, o nivel de
democratizacdo esta diretamente relacionado a tematica da Organizacao
Internacional em questéao.

Na é&rea de economia, comércio e desenvolvimento, as Organizacdes
Internacionais apresentam um nivel médio de democratizacdo e os instrumentos de
difusdo dessas organizacdes geralmente correspondem a formacdo de padrées,
funcbes coordenativas e a assisténcia técnica, que ocasiona em uma construcao de
redes e diadlogos horizontais entre seus membros (CARVALHO, FERNANDES e

FARIA, 2021, p.20), como no caso do Banco Mundial, que realizou a prestacéo de
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assisténcia técnica no decorrer dos anos e manteve esse instrumento no projeto
Prética Global para o Desenvolvimento que sera trabalhado no terceiro capitulo.

A area de financas é considerada uma categoria a parte, visto que sua atuacao
foca nos meios financeiros; séo instituicdes menos democratizadas, ja que 0os maiores
contribuintes possuem maior peso no processo decisério. O instrumento comumente
utilizado é o estabelecimento de padrbes e o exemplo mais nitido é o caso do

Fundo Monetario Internacional (FMI), que estabelece determinadas
condicionalidades ao conceder empréstimos aos paises (CARVALHO, FERNANDES
e FARIA, 2021, p.20).

Por outro lado, as areas de direitos humanos, meio ambiente e pautas sociais
apresentam maior nivel de democratizacao, devido a possivel discordancia dos atores
em detrimento das questdes culturais que podem influenciar em seus interesses e,
consequentemente, na preferéncia ao adotar as normas.

Assim, é utilizada a disseminacao discursiva para a construcdo de dialogos
entre os membros e sao difundidas, principalmente, as politicas chamadas “boas
praticas”, em que as Organizagdes Internacionais estabelecem padrdes e prestam
assisténcias necessarias (CARVALHO, FERNANDES e FARIA, 2021, p.20), como no
caso do Programa das Nac6es Unidas (PNUD), que adequou a Estratégia Digital ao
mais recente Plano Estratégico e pretende realizar as acdes para a disseminacao
tecnoldgica utilizando a disseminacao discursiva.

Os conceitos trabalhados sado de tamanha relevancia pois tratam das formas
de atuacao das Organizacdes Internacionais e dos instrumentos que elas utilizam para
difundir as politicas publicas e, assim como eles ganham notoriedade dentro dos
estudos das Relacdes Internacionais, também é necessario compreender a trajetoria
percorrida pelas Ols na Cooperacéao Internacional para o Desenvolvimento, visto que
ha similar relevancia, ja que os esfor¢os atuais em promover o desenvolvimento
resultam de um conjunto de experiéncias singulares do passado da OCDE, do Banco

Mundial e da ONU neste campo.
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3 A TRAJETORIA DA COOPERACAO INTERNACIONAL PARA O
DESENVOLVIMENTO.

O presente capitulo aborda a atuacdo das Organizacfes Internacionais na
Cooperacdo Internacional para o Desenvolvimento (CID) a partir dos eventos
ocorridos no seéculo XX, periodo em que esse modelo de Cooperacdo se
institucionaliza, as relacfes Norte-Sul se intensificam e os paises em desenvolvimento
buscam alternativas de Cooperacéo que se distinguem desse modelo de promocao
do desenvolvimento. Posteriormente, o trabalho aborda a CID a partir do século XXI,
guando os paises em desenvolvimento adquirem maior voz, ainda que as dificuldades

persistam.

3.1 A COOPERACAO INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVIMENTO NO
SECULO XX: RE-HIERARQUIZACAO DO AMBIENTE INTERNACIONAL.

A Cooperacéo Internacional para o Desenvolvimento € compreendida como um
campo de batalha por legitimidade, recursos e reconhecimento permeado por relagdes
de poder e foi disseminada por Organizacdes Internacionais e Intergovernamentais,
agéncias estatais e Estados (PEREIRA, 2021, p.160). Foi instituida na década de
1940 apos o fim da Segunda Guerra Mundial e dois processos politicos distintos foram
determinantes: a reconstrucdo da Europa e a emancipacdo das colbnias do
Imperialismo (ESTEVES e ASSUNCAO, 2014, p.1776).

A reconstrucdo da Europa é considerada a primeira experiéncia de assisténcia
técnica e econdmica que foi realizada pelo Plano Marshall sob o fomento dos Estados
Unidos em decorréncia do intuito de conter o comunismo naquela regiao (PEREIRA,
2021, p.158).

O Plano Marshall levou a criagdo da Organizacdo para a Cooperacdo
Econbmica Europeia em 1948 com o objetivo de administrar o Plano e em 1961,
tornou-se a atual Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico.
Essa experiéncia inaugurou a revisdo de politicas, os programas e projetos a fim de
harmonizar os procedimentos de cooperacdo para promover o desenvolvimento
(ESTEVES e ASSUNCAO, 2014, p.1776).
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Ja o avanco da descolonizacdo dos paises da Africa e da Asia propiciou um
enorme proveito no sentido em que a assisténcia técnica, econémica e militar prestada
funcionou como uma ferramenta de construcdo das esferas de influéncias, que
ocasionou em uma re-hierarquizacédo do sistema internacional que dividiu o mundo
entre paises desenvolvidos - financiadores da assisténcias - e paises considerados
“subdesenvolvidos” naquela época - que recebiam as assisténcias - (ESTEVES e
ASSUNCAO, 2014, p.1776).

Essas formas de prestar assisténcia originaram um campo politico que utilizou
um padrdo especifico de promo¢do do desenvolvimento por meio da Cooperacdo
Internacional, que orientou 0s atores estatais no processo de entendimento e
aceitacao dos valores e conceitos relacionados ao desenvolvimento internacional e a
modernizacao social (PEREIRA, 2021, p.161).

Com isso, a assisténcia técnica foi o principal instrumento de difusdo de
politicas empregado pelos paises recebedores e intermediado pelas Organizacfes
Internacionais, que atuaram como mediadoras nesse processo e tornaram-se
“professoras de normas, contribuindo para a socializacdo dos Estados na aceitagao
de valores e preferéncias” (PEREIRA, 2021, p.161).

Portanto, durante a fase inicial da CID até a década de 1960, o modelo
consolidado de desenvolvimento internacional e relacionado a ideia de modernizacao

trouxe, de acordo com Carlos Milani, as seguintes inovacodes:

indicadores foram criados para medir as diferencas entre os paises (PIB per
capita); diagnésticos foram realizados — necessidade de investimentos em
tecnologia e infraestrutura fisica, que assegurariam o arranque ou take off dos
paises atrasados; e solu¢bes foram discutidas no sentido de substituicdo de
formas de organizagéo social, institui¢cdes, valores tradicionais e motivagdes
considerados pouco propicios ao desenvolvimento, sempre na expectativa de
gue os ganhos do crescimento pudessem se distribuir automaticamente de
cima para baixo (MILANI, 2014, p.35).

Nesse mesmo periodo, os paises desenvolvidos e doadores comecaram a
estabelecer relacbes bilaterais de cooperacdo, que enfraqueceu o poder das
Organizagbes Internacionais enquanto mediadoras na concessao de ajuda
orcamentaria e, consequentemente, adotaram novas fungdes: as agéncias
multilaterais se encarregaram da gestdo de projetos (como a ONU) e os bancos
multilaterais se responsabilizaram pelo financiamento de recursos (como o Banco
Mundial) (PEREIRA, 2021, p.163).
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Assim, o Banco Mundial dispunha de recursos financeiros e técnicos para
implementar a promog¢ao do desenvolvimento, considerados instrumentos “hard”,
enquanto a ONU atuou de forma mais limitada e se dedicou a utilizacdo de
instrumentos “soft”, como a construgdo de agendas e diretrizes (PEREIRA, 2021,
p.166).

No entanto, as Organiza¢des que promoviam o desenvolvimento orientadas por
uma logica pouco reflexiva teriam de repensar sobre o papel desempenhado no
campo de desenvolvimento. ApGs duas décadas de atuacdo, as praticas da época
seriam revistas e o arranjo multilateral seria rearticulado para trazer novas formas de
promocdo do desenvolvimento com base nas criticas dos paises recebedores
(SALLES, 2015, p.350) e nas recomendacfes do Relatério da Comissdo Pearson
(1969).

Os paises em desenvolvimento estavam passando, naquela época, por um
processo emergente da Cooperagao Sul-Sul, que teve seu primeiro marco na
Conferéncia de Bandung (1955), quando os paises da Africa e da Asia se reuniram
em prol de uma cooperagao “com base no interesse mutuo e no respeito a soberania
nacional” entre eles e com os paises do Norte (ESTEVES e ASSUNCAO, 2014,
p.1778).

Com a realizagdo da Conferéncia, a autossuficiéncia econébmica e a autonomia
politica tornaram-se reivindicacdes frequentes dos paises em desenvolvimento e,
diante do félego adquirido, os paises do Sul construiram uma ampla cooperagao nas
formas multilaterais.

A criagdo da UNCTAD (United Nations Conference on Trade and
Development), em 1964, que atuou na formulacdo de politicas comerciais e de
negociacdo com os paises desenvolvidos, do PNUD (Programa das Nacdes Unidas
para o Desenvolvimento) em 1966, que surgiu a partir da Assembleia Geral pela
resolucdo do Conselho Econémico e Social das Nac¢des Unidas a fim de realizar
programas de apoio ao desenvolvimento e recomendacdes nesses paises e do G77
(grupo dos 77 paises em desenvolvimento) em 1974, que organizou conferéncias de
alto nivel com o intuito de promover iniciativas Sul-Sul e estruturar a ideia de Nova
Ordem Econdmica Internacional (PEREIRA, 2021, p. 173) sdo exemplos da ampla

cooperacao multilateral.
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As iniciativas da ONU em atender as demandas do Sul Global devem ser
especialmente observadas neste momento, ja que embora sua atuacao fosse limitada,
essa € a fase de constituicdo de uma relacdo que traria como frutos a proximidade

dos paises em desenvolvimento junto a Organizacao no século seguinte. Logo,

o capital social que a ONU dispunha entre paises ricos e pobres e entre
dezenas de agéncias de desenvolvimento, aliado a seu capital técnico,
principalmente na capacidade de mensuracgéo de indicadores, possibilitou-lhe
uma tomada de posicdo mais ativa na defesa das dimensGes humanas e
sociais do desenvolvimento (SALLES, 2015, p. 360).

Em contrapartida, o Relatério produzido pela “Comissao Pearson” - financiado
pelo Banco Mundial, liderado pelo ex-primeiro-ministro canadense e Prémio Nobel da
Paz Lester B. Pearson e que contou com a participacdo de sete paises — em 1969 e
1970, ndo trouxe conclusdes positivas sobre a CID realizada até aquele momento
(SALLES, 2015, p.352).

Assim, a Comissdo recomendou uma nova estrutura para a promocao do
desenvolvimento, que deu origem ao termo “Ajuda Oficial para o Desenvolvimento”
(AOD) que deveria, a partir de agora, ter “a promogéo de desenvolvimento econémico
e bem-estar como objetivos principais” (PEARSON, 1969, p.236).

Tamanho foi o impacto do Relatério, ja que o Banco Mundial e a OCDE se
tornam figuras centrais na Ajuda Oficial ao Desenvolvimento, visto que o Banco se
dedicou a implementacdo da modernizagéo social e a reducédo da pobreza por meio
do financiamento de projetos técnicos (PEREIRA, 2021, p.166), enquanto a
Organizacéao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico realizou a gestao do
rol de agentes doadores, dos fluxos financeiros e das politicas implementadas para
manter o padréo estabelecido (PEREIRA, 2021, p.164).

Ademais, na década de 1970 as Organizac¢des Internacionais trabalharam no
financiamento de politicas publicas para promover reformas administrativas,
transferéncia de conhecimento, modernizacdo de estruturas produtivas,
financiamentos de projetos sociais, de infraestrutura e educacionais (PEREIRA, 2021,
p.165).

Nesse periodo, as politicas publicas voltadas para o &mbito social comecaram
a ser difundidas timidamente pelas OrganizacGes Internacionais, contudo, esses
esforcos ndo foram capazes de trazer mudancas profundas aos paises recebedores
e superar a crise motivada por fatores como a ruptura do padrao ouro-doélar, a adocéo
pelos Estados Unidos do dolar flutuante, o aumento significativo dos precos do
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petroleo (1973 e 1979) e a conscientizacdo dos desastres ambientais ocasionados
pelo sistema produtivo (MILANI, 2014, p. 37).

Portanto, nessa mesma época houve tamanha descrenca sobre a eficacia da
Cooperacao Internacional para o Desenvolvimento, em especial sobre os mecanismos
utilizados e o modelo de desenvolvimento difundido. Nos anos 1980, a crise se
intensificou e as politicas difundidas foram ainda mais questionadas acerca de sua
relevancia e dos seus impactos.

Na América Latina, os indices de pobreza aumentaram e o PIB ficou
estagnado. A agenda desenvolvimentista daquela década foi reestruturada para que
0s paises pudessem integrar aos programas de ajuste estrutural com o intuito de

enfrentar as crises de endividamento. Assim:

Para que os paises em desenvolvimento pudessem receber ajuda oficial dos
paises doadores, teriam de se submeter a pacotes de austeridade fiscal,
financeira e econdmica que seguiam a receita ideoldgica e tedrica do Estado
minimo, bem como pardmetros politicos do Consenso de Washington, ou
seja, reducao e racionalizagdo do setor publico, implementagéo de politicas
macroecondmicas segundo os preceitos do FMI e do Banco Mundial, abertura
das economias nacionais ao comércio internacional, abandono dos modelos
nacional-desenvolvimentistas (MILANI, 2018, p. 56).

Se na década anterior a agenda ficou limitada ao enfrentamento das dividas, a
década de 1990 foi permeada por fenbmenos que deram novo sentido a cooperacao
e ampliaram a agenda. Nesse sentido, a aceleragcéo dos processos de globalizacéo e
regionalizacdo, a transformacdo do modelo de Estado de bem-estar social e o
abandono progressivo do planejamento econdémico fundado no modelo de
substituicdo das importacdes foram aspectos que serviram como pano de fundo e que
resultou na reorientacao das prioridades da CID (MILANI, 2014, p. 42).

Nesse momento, h4 um aumento significativo de programas de combate contra
a disseminacdo de pandemias, em prol da protecdo da biodiversidade, do
desenvolvimento local, de minoracéo da pobreza e de difusdo das microfinancas, de
aceleracdo das politicas de convergéncia econbmica entre paises em
desenvolvimento e industrializados e as politicas de “boa governanga”, de equilibrio
macroecondmico e de reducéo da divida externa, ampliando o dialogo e incluindo na
agenda politicas sociais, instituicdes e governos (MILANI, 2014, p. 43).

Como resultado dos esfor¢os dos atores na promogéo do desenvolvimento, trés
aspectos foram notérios durante esse periodo. Primeiramente, nota-se o langamento

do indice de Desenvolvimento Humano (IDH), novo parametro de mensuracéo do
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desenvolvimento que trata de um “entendimento multidimensional do desenvolvimento
e do tratamento da pobreza” (PEREIRA, 2021, p. 170).

Em segundo lugar, os temas do ambito social passam a ser tratados enquanto
pautas globais, como os direitos humanos, a protecdo ambiental e a discriminagao
racial (MILANI, 2014, p. 45). Por fim, o terceiro aspecto que se destaca engloba
também o inicio dos anos 2000 e corresponde aos Objetivos do Milénio (ODMs),
conjunto de metas acompanhadas de indicadores de monitoramento e avaliacdo
redigido pela OCDE e que teve a plena participacdo da ONU no estabelecimento do
dialogo com os paises por meio das Conferéncias realizadas (SALLES, 2021, p. 171).

No entanto, cabe ressaltar que, diferente da Ajuda Oficial para o
Desenvolvimento, a vaga responsabilizacao dos paises desenvolvidos, bem como um
fragil sistema de monitoramento fizeram com que os ODMs néo fosse a agenda de
desenvolvimento mais bem sucedida, mas a préxima, dos reconhecidos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel apresentariam uma eficacia maior (SALLES, 2021, p.
172).

3.2 A COOPERACAO INTERNACIONAL PARA O DESENVOLVIMENTO NO
SECULO XXI: NOVA AGENDA PARA OS PAISES EM DESENVOLVIMENTO.

Conforme a CID foi marcada no fim do século XX pela ampliacdo da agenda
de desenvolvimento e pelo crescimento econdmico dos paises em desenvolvimento,
gue tiveram suas capacidades internas fortalecidas (PEREIRA, 2021, p.176), a CID
do século XXI adquire um fblego fomentado pela articulagdo dos BRICS, que
intensifica as relacbes Sul-Sul e torna o cenario mais complexo e multifacetado
(MILANI, 2014, p. 48).

Assim, os paises nomeados “beneficiarios” nas primeiras décadas da
promocao do desenvolvimento assumem a posi¢cao de “doadores”, também, como por
exemplo a China, que se tornou um dos maiores doadores em relagbes bilaterais.
Ademais, o cenario da cooperacédo teve a admissao de inumeros atores nos primeiros
anos do séeculo XXI e que seguem operando até os dias atuais, como as Organizacoes
N&o Governamentais (ONGs), por exemplo (MILANI, 2014, p.48).

Isso ndo significa, porém, que as Organiza¢des Internacionais perdem suas

relevancias no estabelecimento de projetos voltados para a promocdo do
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desenvolvimento. Na verdade, houve maior centralidade na ONU diante dos
instrumentos soft utilizados e das relagbes firmadas com o0s paises em
desenvolvimento, porém, os papéis desempenhados pelo Banco Mundial e pela
OCDE foram enfraquecidos. As duas Ols tiveram o poder de concessdo de
empréstimos e orientacdo quanto a execug¢ao dos recursos por meio da interferéncia
na concepcao, implementagdo e monitoramento de politicas publicas substituido pelo
Banco da China e pelo Banco de Desenvolvimento do BRICS (PEREIRA, 2021,
p.181).

Nesse sentido, ha a reducdo das ac¢des das Organizacfes Internacionais na
promocdo da Ajuda Oficial para o Desenvolvimento e € instituido o chamado
“desenvolvimento de capacidades”, que se refere ao “meio para que os individuos
possam realizar escolhas e criar um caminho préprio para o desenvolvimento”
(MACHADO, 2007, p.80). Assim, a cooperacao técnica passa a ser exercida de forma
gue o desenvolvimento possa ser atingido a nivel individual (relacionado as
habilidades e conhecimentos do individuo), institucional (instituicbes como
organizacdes, costumes e leis) e social (sistema de valores em que a economia e a
sociedade interagem diretamente).

Esse cenario proporciona o inicio de um estagio de expansao da cooperacao,
gue se desdobra em diferentes formas possiveis de ser realizada, como por exemplo
a cooperacao regional politica que almeja a resolucdo de problemas da regido com o
objetivo de reduzir as assimetrias no sistema internacional e a cooperagdo no campo
das politicas sociais, que se construiu diante do anseio de lideres politicos dos paises
emergentes de ter maior contato com projetos pautados em um crescimento justo e
inclusivo e que, portanto, deveriam ter como fim o bem-estar social (FARIA, 2018, p.
69).

Esses modelos de cooperacgao se instituem de tal forma que podem resultar no
aumento de interagdes entre os atores ao ponto de ocasionar na “desnacionalizagao”
da producéo de politicas publicas, em que a atuagdo das Organizagdes Internacionais
se torna ainda mais significativa para que um Estado possa atingir seus objetivos
conseguindo apoio além das fronteiras ( FARIA, 2018, p. 18). E o caso das a¢6es aqui
trabalhadas, por exemplo, ja que os paises em desenvolvimento optaram pela acéo
em conjunto com as Organizagdes Internacionais a fim de reduzir a incidéncia da

Divisao Digital.
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Assim, as Organizacdes Internacionais levam em consideracdo o novo cenario
ao qual teriam de se habituar e realizam certas transformacées em suas formas de
atuacdo, de modo que pudessem permanecer exercendo seus poderes enquanto
autoridades, como no caso do PNUD, da OCDE e do Banco Mundial.

O PNUD havia sido alvo de criticas quanto a sua atuagdo até a década de 1990
em razao da falta de um perfil que demonstrasse de forma nitida qual era seu papel
desempenhado nas esferas do desenvolvimento, visto que suas politicas nao
apresentavam uma abordagem estratégica e nao demonstravam um ambito de
operacdao especifica. No entanto, isso mudou em 1996, quando o PNUD declarou que
a partir daquele momento teria como misséao principal ajudar os paises a atingirem um
desenvolvimento humano e sustentavel (MACHADO e PAMPLONA, 2008, p. 60).

Desde entédo, o orgao orienta suas acdes de acordo com o que é estabelecido
nos Planos Estratégicos que os aproximam com o passar dos anos da funcao de
“‘intermediarios do conhecimento, geradores de capacidades e facilitadores de
intercambio nas relagdes Sul-Sul” (PNUD, 2022, p. 8) e, com o ultimo Plano
Estratégico em vigor desde 2022, o PNUD reune seus esfor¢os para auxiliar os paises
a se estabelecerem enquanto sociedades digitais, inclusivas, éticas e sustentaveis
(PNUD, 2022, p. 14). E a partir dessa delimitagdo que surge o projeto “Estratégia
Digital” que sera abordado com maior profundidade no terceiro capitulo.

Além do PNUD, a OCDE passou por um processo recente de transi¢cao para se
desvincular da imagem de uma Organizacado Internacional elitista que tinha como
membros os paises mais ricos detentores de altos indices econdémicos em razdo do
desejo de aumentar sua influéncia e participacdo nas dindmicas do cenario econémico
internacional (PARIAS et al, p.834).

Assim, diante da estagnacdo econdmica dos paises desenvolvidos
principalmente por conta da crise econémica de 2008 e da ascensao dos paises em
desenvolvimento a partir do século XXI, a OCDE reuniu seus esfor¢cos para se tornar
uma Organizagao mais “inclusiva” e adotou como estratégias a expansao de membros
e de atividades ao redor da Asia, Africa e América Latina.

Como um exemplo nitido desse desejo de aproximacao do Sul, € valido citar a
participagdo da OCDE na organizagdo do Quarto Forum de Alto Nivel para a Eficacia
da Ajuda, realizado na cidade de Busan, Coreia do Sul, em 2011, que atribuiu uma

nova légica ao compromisso dos paises recebedores, ja que a China e o Brasil se
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opuseram a ideia de responsabilizar os paises pelas condutas domésticas e
consideraram que os doadores também poderiam adotar uma postura mais proativa
na erradicacao da pobreza (PEREIRA, 2021, p.179).

Ap6s o estabelecimento de tais reivindicacdes, a cooperacdo para O
desenvolvimento deveria viabilizar a interlocucéo entre os stakeholders (governo,
sociedade civil, setor privado e outros) da Cooperacdo Internacional para o
Desenvolvimento, o intercambio de conhecimento e inovagédo, o acompanhamento de
processos por meio de mecanismos de monitoramento e avaliacdo e o espaco para
gue novos parceiros e politicas possam ser desenvolvidos e intercambiados
(PEREIRA, 2021, p.180).

N&o obstante, também foram adotadas como estratégias a formacdo de
parcerias para a realizacdo de trabalhos em conjunto com o G-20 e a inser¢cdo em um
novo paradigma de cooperagao chamado “Desenvolvimento em Transigdo” (CLIFTON
e FUENTES, 2012, p.554), iniciativa na Ameérica Latina que visa melhorar o
financiamento e elaboracao de politicas publicas para atingir com eficacia os Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (OCDE, 2019, p. 4).

Nesse contexto, a OCDE se insere em formas alternativas de promover o
desenvolvimento; com a adocdo de novas estratégias que condizem com um
ambiente multifacetado e ao compreender as demandas que surgem com o tempo,
ela delimita seu projeto Going Digital que se atenta em apoiar os formuladores de
politicas a compreenderem os efeitos da tecnologia digital no &mbito social e
assegurar que eles tenham os beneficios assegurados, que sera analisado a seguir.

Por fim, o Banco Mundial atenuou sua ortodoxia econémica e um conjunto de
reformas ganhou forca em sua estrutura e assim foi empregado o conceito de Boa
Governanca, pelo qual foram estabelecidas orientacbes para a construcdo de
capacidades institucionais que estimulem o desenvolvimento no ambito publico e
privado. Na pratica, isso significa que o Banco passou a patrocinar programas
voltados para o desenvolvimento de instituicbes politicas, burocréticas,
administrativas e juridicas, para que os estados pudessem levar adiante suas metas
de desenvolvimento (SALLES, 2016, 101). Concomitante a isso, 0 Banco também
reformulou seus instrumentos de financiamento para investir na melhoria institucional
dos paises em desenvolvimento (SALLES, 2016, p. 102).
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A partir dessa transformacéo, os projetos de politicas tornam-se mais flexiveis,
ja que ndo imp&em mais tantas restricdes a nivel doméstico, desde que os objetivos
sejam cumpridos e os Estados possam aumentar suas capacidades pelo
fortalecimento das instituicdes (SALLES, 2016, p. 111). Portanto, é evidente que o
Banco Mundial passou por um processo de transformac¢ao do seu discurso e de seus
objetivos, passou a se atentar a questdes sociais (ADRIANO, 2016, p. 20).

Com base nessa nova atuacdo, o Banco se dedica a Prética Global para o
Desenvolvimento, projeto que tem o objetivo de maximizar os beneficios da
digitalizacao para todos os paises e mitigar os riscos que ela pode oferecer por meio
da assisténcia técnica que providencia aos governos dos paises em desenvolvimento
a construcdo em conjunto de solucdes necessarias para enfrentar a Divisdo Digital,
gue sera analisada no capitulo seguinte.

Porém, é importante compreender que embora o Banco alegue ter como
objetivo principal a reducédo da pobreza e o compartilhamento da prosperidade ao
redor do mundo desde 2012, o cunho politico e humanitario ainda ndo parece presente
na atuacao da Organizacao, visto que o raciocinio bancario se manteve em detrimento
da permanéncia da concessdo de empréstimos diretos condicionados as politicas
propostas pelo Banco (ADRIANO, 2016, p. 19).

N&o obstante, cabe ressaltar a acdo da ONU no incentivo a cooperacdo dos
paises em desenvolvimento garantiu seu protagonismo apoés realizar a Il Conferéncia
de Alto Nivel das Nacbes Unidas sobre a Cooperacdo Sul/Sul em Nair6bi, com a
finalidade de examinar os 30 pontos do Plano de Acdo de Buenos Aires (1978) e de
reconhecer a importancia estratégica da Cooperacao Triangular (PEREIRA, 2021, p.
174).

Com isso, a ONU adquire maior espaco e aproveita 0 momento para introduzir
a agenda dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis em 2015, que  se torna
relevante para os paises do Norte e fortalece os didlogos com os paises do Sul,
levando ao comprometimento de 193 membros em cumprir 17 metas globais para
erradicar a pobreza extrema, combater a desigualdade e a injustica e conter as

mudancas climaticas’.

" Informag&o disponibilizada pelo Grupo de Trabalho para a Agenda 2030 do Desenvolvimento
Sustentavel. Disponivel em: <https://gtagenda2030.org.br/ods/>
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A partir dessa recente trajetoria, ha a incorporagédo de multiplos temas que séo
considerados como problemas publicos e que podem ser solucionados a partir da
acao em conjunto de Organizacdes Internacionais com os Estados onde os devidos
problemas ocorrem, que é o caso da Divisdo Digital, problema que sera trabalhado no

capitulo a seguir.
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4 AS ACOES DO BANCO MUNDIAL, DA OCDE E DO PNUD PARA A
PROMOCAO DO DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO.

Esse capitulo pretende apresentar ao leitor os conceitos tangentes a divisao
digital e os projetos em andamento executados pelo Banco Mundial, pela OCDE e
pelo PNUD a fim de disseminar o desenvolvimento tecnolégico nos paises em
desenvolvimento. Para isso, primeiramente é trabalhado o panorama que aborda o
conceito da divisdo digital, o papel desempenhado pela internet na sociedade e de
gue forma a desigualdade de acesso as tecnologias digitais ocorre nos paises em
desenvolvimento. Em seguida, sdo abordadas as acfes chamadas Pratica Global
para o Desenvolvimento Digital do Banco Mundial, Estratégia Digital do PNUD e Going

Digital da OCDE, seus progressos até o momento.

4.1 A DIVISAO DIGITAL: UMA DISPARIDADE LATENTE NOS PAISES EM
DESENVOLVIMENTO.

A Diviséo Digital & definida como a “estratificacdo no acesso e uso da internet”
(RAGNEDDA e MUSCHERT, 2013, p. 1), desigualdade que reflete o contexto
internacional das relagfes socioecondmicas entre os paises desenvolvidos que estéo
no centro da rede global de network da internet e os paises em desenvolvimento que
estdo na periferia e carecem de recursos, habilidades e infraestrutura para fazer parte
do universo conectado (CHEN e WELLMAN, 2004, p.42).

Logo, é preciso compreender, primeiramente, quao grande é a relevancia da
internet no plano atual ao ponto de ter se tornado um tipo de tecnologia determinante
no nivel de desenvolvimento e conexao que um pais se encontra. A tecnologia € um
“agente facilitador ou possibilitador que permite novas estruturas, novos arranjos
organizacionais e geograficos de atividades econdmicas, novos produtos e novos
processos” (DICKEN, 2015, p.76). Ou seja, ela ocasiona na inovagao e incorpora a
capacidade de transformacéo das sociedades (CASTELLS, 1996, p.45).

Em sintese, a internet € considerada uma tecnologia que pode ser
profundamente alterada de acordo com a pratica social utilizada e os resultados
potenciais que advém das experiéncias com o passar do tempo (CASTELLS, 2002, p.

13). Porém, enquanto um fator determinante de desigualdade para os paises que se
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encontram em desvantagem no acesso a recursos, materiais e infraestruturas de
conexao, ela também é

a ferramenta tecnolégica e a forma organizacional que distribui informacéo,
poder, geracéo de conhecimento e capacidade de interconexao em todas as
esferas de atividade. Assim, paises em desenvolvimento sdo capturados
numa rede emaranhada. Por um lado, estar desconectado ou
superficialmente conectado com a Internet equivale a estar a margem do
sistema global, interconectado. Desenvolvimento sem a Internet seria o
equivalente a industrializacdo sem eletricidade na Era Industrial (CASTELLS,

2002, p.359).
Assim, pode-se dizer que a internet influencia no desenvolvimento tecnoldgico
digital dos paises ao passo em que gera efeitos globais a niveis individuais, locais e
nacionais em razdo do poder de acesso as informacdes, que sdo transformadas em
dados no processo de digitalizacdo (DICKEN, 2015, p.80). Dessa forma, o
desenvolvimento tecnologico transforma as relacfes espaco-tempo em todas as
partes do mundo (DICKEN, 2015, p.95), porém, também é capaz de afetar os
segmentos da sociedade que néo estdo conectados ainda (CASTELLS, 2002, p. 358).
Logo, a internet € um fendmeno que potencializa a desigualdade social

existente dentro do cenario internacional, pois

sob as condi¢Bes sociais e institucionais prevalecentes em nosso mundo, o
novo sistema tecnoeconémico parece causar desenvolvimento desigual,
aumentando simultaneamente a riqueza e a pobreza, a produtividade e a
exclusé@o social, sendo seus efeitos diferencialmente distribuidos em vérias
areas do mundo e em varios grupos sociais (CASTELLS, 2002, p. 354).

Diante do esclarecimento acerca da relevancia da internet e de seu poder
enquanto intensificador das desigualdades latentes na sociedade, € necessario
compreender de maneira mais pratica como isso acontece dentro dos paises.

Nas imagens abaixo, € possivel observar a porcentagem de utilizacdo da
internet com o passar dos anos e o nivel de acesso de acordo com as regides, que
estdo divididas entre a porcentagem total no mundo, na Africa, na América, nos

Estados Arabes, na porcdo Asia-Pacifico e na Europa.
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Imagem 1. Porcentagem de usuarios de internet de 2005 a 2022.
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Imagem 2. Porcentagem de usuarios que utilizam internet de acordo com a regiao.
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Fonte: Unido Internacional de Telecomunicagdes, 2023.

Tendo em vista que a internet e a tecnologia digital sdo utilizadas em processos

sociais, econdmicos, politicos e culturais, um pais sujeito a divisdo digital encontra-se
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em uma dimensao diferente de excluséo, jA que a falta de conexdao em redes via
internet priva as pessoas do direito de acesso as informacdes e oportunidades, como
por exemplo do desenvolvimento de habilidades digitais de literacia e da insercéo no
mercado de trabalho, por exemplo (WESSELS, 2013, p.18).

No caso das habilidades digitais, ha um forte contraste entre a Finlandia e os
paises da Africa Subsaariana, por exemplo. A Finlandia dispde desde 2013 de um
conjunto de politicas educacionais para a literacia digital em que as escolas realizam
praticas desde os anos iniciais com o intuito de desenvolver habilidades de producéo,
interpretacdo e comunicacgao de informacdes disponibilizadas em meios digitais a fim
de estimular a andlise critica e a ética dos alunos®.

Em comparacdo, a Nigéria, o0 Quénia e a Africa do Sul apresentaram niveis
insuficientes de habilidades digitais, de acordo com uma pesquisa realizada pelo
Banco Mundial que comparou o nivel de literacia digital da Africa Subsaariana em
2020 com a América do Norte, a porcdo sul da Asia, a Europa e a Asia Central, a
América Latina e o Caribe e o Oriente Médio e o Norte da Africa, conforme o gréfico

abaixo indica.

Imagem 3: Habilidades Digitais da Africa Subsaariana em relacdo a outras

regioes.
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Fonte: Banco Mundial, 2020.
A insercdo no mercado de trabalho também deve ser observada, pois a

tecnologia digital e a internet desempenham funcdes extremamente fundamentais no

8 Informac&o disponibilizada pelo portal oficial da Comissdo Europeia. Disponivel em:
<https://national-policies.eacea.ec.europa.eu/youthwiki/chapters/finland/68-media-literacy-and-safe-
use-of-new-media>
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exercicio de inUmeras profissdes, ja que as instituicbes contam com tecnologias de
nuvens e de big datas para poderem armazenar e analisar suas informacdes e nas
industrias a fusé@o de processos de criacéo e logistica advindos do uso da tecnologia
proporciona a producdo de produtos em massa de maneira altamente flexivel
(KORUNKA e VARTIAINEN, 2017, p.7).

Assim, pode-se notar a diferenca entre o Brasil e a Australia, por exemplo. De
acordo com a Associacdo das Empresas de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo e de Tecnologias Digitais (BRASSCOM), o macrossetor de TIC
adicionou mais de 117 mil novos postos de trabalho em 2022, porém é responséavel
por apenas 4% dos empregos a nivel nacional (BRASSCOM, 2022, p. 3) e 0 numero
de desemprego até o ano de 2023 contabiliza em mais de 8 milhBes de
desempregados®.

Os dados da Australia, por outro lado, indicam que a cada 10 vagas de
trabalho divulgadas, pelo menos 7 cargos exigem o dominio de tecnologias digitais
(CHARLES, XIA e COUTTS, p.24, 2022) e, para enfrentar o desemprego, foi criada
uma plataforma digital que conecta as pessoas em busca de emprego e os
empregadores (OMT, p.23, 2022).

Diante desse problema, os formuladores de politicas enfrentam desafios para
alcancar a solucdo, aumentar o acesso a internet e alavancar o nivel de
desenvolvimento tecnoldgico (CHINN, 2004, p.1), ja que ndo trata-se de uma questéo
simples, pois depende da capacidade do pais em construir uma infraestrutura
tecnolégica adequada de informacédo e comunicacao, da capacidade administrativa da
economia e da adaptacdo as mudancas ocasionadas pela Internet, e pelo cenario
global (CASTELLS, 2002, p. 36).

A partir dessa situacdo, portanto, as Organizacdes Internacionais sédo de
extrema importancia para construir e executar projetos que auxiliem no processo de
transformacéo digital e permitam a incidéncia da tecnologia digital nos paises com

disparidades no acesso a internet, conforme serd mostrado na se¢éo a seguir.

4.1 BANCO MUNDIAL: PRATICA GLOBAL PARA O DESENVOLVIMENTO
DIGITAL.

% Informacé&o disponibilizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:
<https://www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php>
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As primeiras acdes do Banco Mundial para tratar da Divisao Digital remontam
o ano de 2016, quando a Organizacao elaborou o relatério “Dividendos Digitais” a
partir de uma consulta realizada nos paises membros para analisar os impactos
causados pela internet, por telefones celulares e demais tecnologias atreladas ao
desenvolvimento econbmico com o propdsito de demonstrar o0s beneficios
provenientes das tecnologias digitais e propor politicas para expandir a conectividade
e acelerar as reformas em setores da Tecnologia da Informacéo e da Comunicacéo
(BANCO MUNDIAL, 2016, p. 5).

Embora néo tenha sido encontrado nenhum tipo de documento ou publicacao
Nnos anos posteriores sobre os resultados do relatério de 2016, em 2020 o assunto
voltou a fazer parte das pautas do Banco com o encontro “Fechando a Divisao Digital”,
gue ocorreu durante o Encontro Anual realizado no formato remoto junto ao Fundo
Monetario Internacional para discutir possiveis solu¢cdes com lideres globais e
representantes do setor privado!?. Durante o encontro, foi discutido de maneira
informal sobre a importancia de tratar a tecnologia como uma ferramenta de incluséo
e ndo de exclusdo, conforme afirmou Mothanna Gharaibeh, Ministra do
Empreendedorismo e da Economia Digital da Jordania naquele ano.

Mas, foi somente em 2022 que o Banco Mundial divulgou as acdes realizadas
ao longo dos ultimos anos para promover o desenvolvimento digital por meio da
Prética Global para o Desenvolvimento Digital. Com o objetivo de maximizar os
beneficios da digitalizacdo para todos os paises e mitigar os riscos que ela pode
oferecer, o Banco Mundial, em colaboracdo com as Praticas Globais, a Corporacao
Financeira Internacional e a Agéncia Multilateral de Investimentos implantou uma
variedade de servicos e produtos em mais de 100 paises junto de governos, ONGS,
setores privados, universidades e demais parceiros globais pautado em cinco linhas
de negdcios que formam as bases necessarias para um desenvolvimento tecnolégico
sustentavel, inclusivo e resiliente (BANCO MUNDIAL, 2022, p. 1).

Assim, a atuacdo do Banco Mundial se da principalmente por meio da
assisténcia técnica e ocorre em cinco areas na Pratica Global para o Desenvolvimento

Tecnologico séo: Conectividade, Acesso e Uso de Banda Larga; Infraestrutura de

10 Informac&o disponibilizada pelo portal do Banco Mundial. Disponivel em:
<https://www.worldbank.org/en/news/feature/2020/10/26/closing-the-digital-divide-a-time-to-stay-
connected>
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Dados Digitais; Protecdes Digitais; Clima Digital; Industria ICT e Trabalhos Digitais
(DIGITAL, 2022, p.5).

A partir da primeira area de atuac&do, responsavel por promover 0 acesso
universal e acessivel a conectividade de banda larga, o Banco Mundial prestou
assisténcia a Etiopia, Malawi, Butdo e Kosovo para auxiliar o setor de
telecomunicagbes no processo de reformas, construir redes de fibra Otica em
instituicdes publicas, expandir o acesso seguro e acessivel a infraestruturas digitais e
prestar apoio no fornecimento de financiamento publico para expandir cobertura nas
aldeias rurais (BANCO MUNDIAL, 2022, p.9).

Na Etiépia, foi implementada uma série de reformas, desde 2019, que
permitiram a atuacdo de um novo operador privado de servi¢co de telecomunicacées
e, a medida em que as reformas ocorreram, o niumero de assinantes de banda larga
aumentou em 29% e os precos dos planos de assinatura diminuiram em mais de 50%
(BANCO MUNDIAL, 2022, p. 13).

Na area de Infraestrutura de Dados Digitais, que investe na adocédo de
nuvens com o intuito de fortalecer a governanca de dados e a infraestrutura digital
publica, a atuacdo ocorreu em Bangladesh, Moldavia, Gab&do e nas Filipinas. As
principais acdes foram o financiamento destinado a construgdo de nuvens dos
governos nacionais para os servidores publicos poderem realizar a gestdo de projeto
e a modernizacdo do sistema de compartilhamento de dados dos governos (BANCO
MUNDIAL, 2022, p.24).

Nas Filipinas, o Banco trabalhou junto ao governo na construgao do primeiro
sistema nacional de identificacdo digital em 2021. Em margco de 2023, 80% da
populacao filipina (77 milhdes, aproximadamente) obtiveram suas identidades digitais
(BANCO MUNDIAL, 2022, p. 24).

No ambito das Protecdes Digitais, destinada a construcao de plataformas de
servicos digitais que podem ser utilizados por pessoas, governos e empresas e
reforcam a protecdo de dados, a atuagao ocorreu em Bangladesh, Ruanda e Gana e
o0 investimento no fortalecimento da cibersseguranca nos planos domésticos foram as
principais contribuicdes (BANCO MUNDIAL, 2022, p.33).

O projeto apoia a Equipe de Resposta a Incidentes Informéticos do Governo
Eletrénico (BGD e-GOV CIRT) de Bangladesh que recebe, analisa e responde a

incidentes e atividades de seguranca, ao mesmo tempo que colabora com parceiros
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internacionais para proteger as plataformas digitais nacionais (BANCO MUNDIAL,
2022, p.33).

Ja o Clima Digital € um projeto com atuacdo nas Maldivas, em Mocambique,
Camardes, Serra Leoa e no Peru que busca aproveitar o potencial das tecnologias
digitais e dos dados para conter a agdo climatica. Assim, o Banco Mundial presta
suporte na construgéo de plataformas que permitam analisar as informacdes e prever
provaveis mudancas climaticas e desastres naturais futuros (BANCO MUNDIAL,
2022, p.42).

Na Serra Leoa, o Banco Mundial apoia o desenvolvimento de um sistema de
alerta baseado em dados para ajudar o pais a prever, se preparar e responder a
eventos climaticos severos, bem como desastres naturais, além de auxiliar a gerenciar
os lixos eletrénicos descartados no plano nacional (BANCO MUNDIAL, 2022, p. 42).

A area da Industria TIC e Trabalhos Digitais foi constituida com o objetivo
de gerar empregos por meio do investimento em tecnologias de informagédo e
comunicacao e os paises alvos sdo a Arménia, a regido do Caribe e Gana e, com
acOes que tiveram em 2006, houve principalmente a promocéo de capacitacdes dos
individuos para adquirirem as habilidades digitais e foi estabelecida a parceria entre o
setor publico-privado para desenvolver a industria de servicos TIC (BANCO
MUNDIAL, 2022, p.50).

Na regido do Caribe, o Banco tem estimulado, desde 2020, o mercado de
trabalho na area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, tanto para 0s
empregadores quanto para as pessoas em busca de emprego; € realizado o
desenvolvimento de competéncias digitais intermediarias e avangadas dos individuos
e € prestado o0 apoio as empresas locais para incorporarem a utilizacdo de tecnologia
e servicos digitais (BANCO MUNDIAL, 2022, p. 50).

Levando em consideracdo as consultorias especializadas realizadas pelo
Banco Mundial de acordo com as necessidades dos paises em desenvolvimento em
gue operou e as experiéncias que foram adquiridas com a realizagdo dos projetos,
nota-se que essas agdes foram caracteristicas marcantes da assisténcia técnica,
instrumento utilizado pelo Banco para difundir as politicas e implantar os avangos da
tecnologia digital.

E, enquanto o Banco Mundial realiza ag6es por meio da assisténcia técnica e

gue, portanto, trabalham de forma mais direta na reducao das disparidades originadas
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pela Divisdo Digital, a OCDE adota um carater distinto por meio do projeto Going
Digital, com praticas que antecedem as ac¢des dos paises, conforme sera visto a

seqguir.

4.2 OCDE: GOING DIGITAL.

Desde 2017, a OCDE trabalha apoiando os formuladores de politicas para
gerar maior compreensao sobre a transformacéao digital e os efeitos das tecnologias
digitais na economia e na sociedade. Esse apoio marcou a primeira fase do projeto,
gue se estendeu até o ano de 2018 e teve seus resultados divulgados no relatério de
2019 chamado “Going Digital Summit”, que reuniu os conhecimentos adquiridos em
torno das possibilidades de formulac&o de politicas para assegurar os beneficios da
transformacéo digital e o crescimento dos paises (OCDE, 2019. p.3).

A partir dele, foram criadas sete dimensdes da formulagdo de politicas para
possibilitar um futuro digital inclusivo e que permanece na terceira e mais recente fase
do projeto: acesso a infraestruturas de comunicacéo, servicos e dados; uso efetivo de
tecnologias e dados digitais; inovagao digital e baseada em dados; bons empregos
para todos; prosperidade e inclusdo social; confianga na era digital; abertura de
mercado em ambientes de negécios digitais. Todas essas politicas estdo inter-
relacionadas e a OCDE reconhece que para torna-las possiveis, € necessario o
trabalho em conjunto de governos e stakeholders  (OCDE, 2019, p.7).

A segunda fase, que ocorreu de 2019 a 2020, abordou novas oportunidades e
desafios por meio da analise de tecnologias de ponta, principalmente a Inteligéncia
Artificial (IA) e o blockchain, com foco em empregabilidade, habilidades e inclusédo
social, bem como produtividade, concorréncia e estruturas de mercado. Uma
conquista importante da Fase Il foi o langcamento do OECD.AI Policy Observatory em
fevereiro de 2020, plataforma de fornecimento de dados e analises multidisciplinares
para moldar e compartilhar politicas publicas para uma IA responséavel e confiavel!?.

Ja na terceira fase, ocorrida entre 2021 e 2022, a OCDE foca na modelagem
da transformacao digital por meio da utilizacdo de dados a partir do projeto Going

Digital. Para promover a governanga de dados para crescimento e bem-estar, a Ol

11 Disponivel em: <https://oecd.ai/en/>
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analisa como os dados surgiram enquanto ativo estratégico que pode transformar
vidas e trazer vantagens econémicas.

O principal resultado a partir desse projeto foi a criacdo do OECD Going Digital
Toolkit'?, plataforma interativa com indicadores, orientagdes politicas e publicacdes
gue auxiliam os paises a analisarem o nivel de desenvolvimento tecnolégico em que
se encontram e formular politicas para promover a transformacdo digital. Cabe
mencionar, porém, que a plataforma n&o se restringe aos paises em desenvolvimento,
apenas, pois 0s paises desenvolvidos também tém acesso ao nivel de
desenvolvimento tecnoldgico em que se encontram para tomar conhecimento.

Abaixo, é possivel ver, por exemplo, os dados disponibilizados sobre o Brasil
ao acessar a plataforma em 2023 em relacdo ao numero de usuarios de internet, o
nivel de adocao das tecnologias digitais pelo governo brasileiros, as compras online,
as pequenas empresas que vendem online, 0os negécios com posicionamento
digital, os negdcios que contrataram servigos online e o uso de dados moveis.

Imagem 4. Uso da internet no Brasil de 2006 a 2022.

Use

ce =@ Businesses buying doud services

Fonte: OCDE, 2023.

A partir da proposta da plataforma, que se dedica ao compartilhamento de
informacgBes sobre o nivel de desenvolvimento de tecnologias digitais em que o0s
paises se encontram, e que permite a consulta de formuladores de politicas e
cidadaos, que podem se orientar por meio delas e tomar decisées (JAKOBI, 2009, p.

34), é possivel associa-la ao instrumento de disseminacao discursiva.

12 plataforma disponivel para acesso em: <https://goingdigital.oecd.org/countries>
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N&o obstante, a Estratégia Digital elaborada pelo PNUD que seré trabalhada a
sequir, possui certa similaridade com o projeto Going Digital, pois também antecede

as acoes e orienta os formuladores de politicas na definicdo da agenda.

4.3 PNUD: ESTRATEGIA DIGITAL.

O PNUD apoia, desde 2019, projetos digitais em mais de 80 paises como forma
de acelerar processos de digitalizacao de comunidades para garantir acesso ao direito
de utilizar a internet'?, quando inaugurou sua primeira Estratégia Digital que seguiu
até o ano de 2021.

Em 2022, o PNUD deu inicio a uma nova fase da Estratégia Digital, que seguira
até o ano de 2025 e tem como premissa considerar as tecnologias digitais como um
meio para atingir o desenvolvimento sustentavel, desde que seja adotada uma
abordagem baseada em direitos, que também considere mitigar 0s riscos
apresentados pelas tecnologias, tais como violacdes a privacidade, discursos de édio
e desinformacéao (PNUD, 2022, p.7).

Com o inicio da pandemia, o PNUD estabeleceu novas estruturas organizativas
e de governanca, como por exemplo os programas Grupo para a Governabilidade
Digital, Governabilidade de Dados e Oficina Digital e, em 2020, foi aprovada a criagao
da Estratégia Digital para aplicar em 170 paises e territérios a difusdo de
conhecimentos por meio do estabelecimento de sistemas, incentivos, cultura e
recursos adequados para que 0s paises possam avancar seus resultados e atingir as
metas da Agenda 2030 (PNUD, 2022, p.8).

O recente periodo foi um fator bastante simbdlico e que motivou o PNUD a

delinear a Estratégia Digital, ja que

em um momento em que as megatendéncias mundiais, como a preparacao
para as pandemias, a resiliéncia as mudancas climaticas e a quarta revolugéo
devem abordar diversos contextos de desenvolvimento, dos sistemas e as
capacidades de gestdo dos conhecimentos adquirem um valor singular
(PNUD, 2022, p.7).

Com base nessa trajetéria, o PNUD estabeleceu a Estratégia Digital 2022-2025

que visa “ajudar os paises a estabelecer sociedades digitais, inclusivas, éticas e

13 Informac&o divulgada pelo portal oficial do PNUD. Disponivel em:
<https://www.undp.org/pt/brazil/news/pnud-d%C3%A1-%C3%AAnfase-ao-uso-de-novas-tecnologias-
em-seus-projetos-no-brasil >
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sustentaveis” (PNUD, 2022, p. 14) e que demonstra os esforcos do PNUD em
reformular suas téticas de disseminacdo do conhecimento, pois a partir de 2018 um
novo Plano Estratégico foi elaborado e teve como principal demanda a mudanca nas
taticas, jA que muitas das recomendacdes para atingir os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel ndo eram realizadas pelos paises (PNUD, 2022, p.9).

Na pratica, a atuacdo do PNUD durante toda a execucéo da Estratégia Digital
se baseia em cinco niveis para promover a transformacéao digital: a nivel nacional,
para firmar parcerias com representantes dos paises membros e promover a
expertise; a nivel regional, por meio do estabelecimento de agendas comuns junto a
comissfes regionais e organizacdes digitais; a nivel mundial, liderando aliancas
internacionais e criando coalizes com grupos de trabalho para refletir principalmente
sobre os direitos digitais; ao nivel da Oficina Digital com o intuito de alcancar uma
abordagem mais sistematica e coordenar as agcdes em conjunto com associa¢cfées do
setor de tecnologia digital (PNUD, 2022, p. 38).

Até o momento, foram registrados resultados significativos a partir dos niveis
de atuacao estabelecidos pelo PNUD, com destaque para a adocdo de 580 solucbes
digitais em 82 paises, a instalacdo de 96 sistemas de coletas de dados, a criacdo de
71 sistemas e-commerce, de 149 sistemas eletrGnicos de governancas e de 61
plataformas virtuais de aprendizagem. O PNUD afirma que 299 escrit6rios regionais
(29% na Africa, 27% na Asia e no Pacifico, 30% na América Latina e 14% em Estados
Arabes) solicitaram e receberam o apoio prestado por meio de avalia¢es, assessoria
geral, contratacdo de consultores, revisdo de documentacao e outras formas de apoio
digital ndo especificadas.

Aqui, o PNUD adota principalmente a disseminacdo discursiva, jA que a
formulacdo de agendas e a prestacdo de parcerias realizadas a nivel nacional, por
exemplo, antecede as acdes dos tomadores de decisdes e formuladores de politicas
e, diante da construgdo da agenda em conjunto para delimitar o problema (JAKOBI,
2009, p.34), o PNUD detem o poder de orientar e recomendar os melhores caminhos

a serem tracados.
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5 CONSIDERACOES FINAIS.

A patrtir desse trabalho, que teve o intuito de analisar quais foram as a¢des do
Banco Mundial, do PNUD e da OCDE na disseminagdo do desenvolvimento
tecnoldgico nos paises em desenvolvimento, foi possivel compreender que a trajetéria
percorrida no século XX por essas Organiza¢des na Cooperacédo Internacional para o
Desenvolvimento foi determinante para a atual trajetoria, que visa compreender mais
as demandas do Sul Global e atuar em ambitos sociais.

O primeiro capitulo se dedicou ao embasamento teérico do trabalho e, para
isso, foram empregados os fundamentos da Teoria Construtivista para explicar que na
estrutura do sistema internacional as relacées sao constituidas entre os agentes e a
estrutura e, com base nisso, as Organizacbes Internacionais sdo dotadas da
capacidade de atuar com a delegacao de funcbes de paises-membros em razao da
autoridade que exercem enquanto atores burocréticos que apresentam expertise. Em
seguida, o capitulo abordou os conceitos relacionados a difusédo de politicas publicas
realizadas pelas Ols, com énfase nas categorizacfes sistematicas que explicam o que
leva os paises a adotarem as politicas difundidas, nos instrumentos utilizados pelas
Ols para difundirem as politicas e na forma que séo categorizadas diante do nivel de
democratizagdo atingido em decorréncia da area temética em que difundem suas
politicas.

O segundo capitulo tratou da atuacdo das Organizacfes Internacionais na
Cooperacdo Internacional para o Desenvolvimento (CID) a partir dos eventos
ocorridos no século XX e no século XXI. No século passado, notou-se que a
Cooperacao se institucionalizou inicialmente em decorréncia da assisténcia técnica
prestada, que trouxe como fruto a origem de um modelo de desenvolvimento
internacional que as Organizagdes Internacionais se responsabilizaram por propagar,
mas que também ocasionou em instabilidades ao longo das décadas até a década de
1990, que ficou marcada pelo inicio de um novo periodo para a CID. No século XXI,
vé-se a descontinuacdo de praticas mais rigidas realizadas por muito tempo pelas
OrganizacOes Internacionais e o inicio de um periodo em que esses atores se
empenham em trabalhar em conjunto com os paises em desenvolvimento, se

comparado ao século anterior.
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O terceiro capitulo elucida o leitor diante da divisdo digital ocasionada pela
internet, ferramenta tecnoldgica que se tornou um fator determinante da desigualdade
nos paises em desenvolvimento desprovidos dos beneficios ocasionados pelas
tecnologias digitais, como a insercéao no mercado de trabalho e o desenvolvimento de
habilidades de literacia midiatica, por exemplo, que foram trabalhados nessa
pesquisa. Sao apresentadas ainda as a¢cdes do Banco Mundial, da OCDE e do PNUD,
difundidas principalmente por meio da assisténcia técnica e da disseminacao
discursiva.

N&o obstante, ainda é recorrente a revisdo das proprias condutas das
Organizagfes na promoc¢ao do desenvolvimento para se atingir o nivel de expertise
esperado, basta ver o caso do PNUD, que realizou mudancas em seu Plano
Estratégico (em vigor desde 2018).

Em relacdo a difusao de politicas publicas, foi analisado que o Banco Mundial
seguiu empregando a assisténcia técnica, mas é dificil compreender até onde vai a
resisténcia as mudancas geradas pela Cooperacdo Internacional para o
Desenvolvimento, visto que as acfes atendem as necessidades dos paises em
desenvolvimento e séo trabalhadas em conjunto com 0s governos nacionais.

A OCDE, por outro lado, refletiu, por meio da disseminacé&o discursiva utilizada
no projeto Going Digital, sua recente transformacdo desde o Quarto Férum de Alto
Nivel para a Eficacia da Ajuda quando visou adotar o papel de mediadora da
Cooperacao Sul-Sul.

O PNUD, por fim, demonstrou consonancia com 0s instrumentos mais soft
utilizados desde sempre pela ONU e refletiu a experiéncia de construcdo da agenda
ja vivenciada ha décadas no século passado pela Organizacéo.

Por fim, é evidente que essas acdes sao recentes e devem ser realizadas a
longo prazo para que a transformacéo digital seja uma realidade futura nos paises em
desenvolvimento. Nao obstante, devem ser registrados com maior precisdo 0s
Impactos e resultados gerados por esses projetos que contém também com a

perspectiva dos paises em desenvolvimento.
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