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RESUMO

Esta é uma dissertacdo de mestrado desenvolvida no Programa de Pds-Graduacdo em
Psicologia da Universidade Federal da Grande Dourados (PPG-Psi/UFGD), situado na
Faculdade de Ciéncias Humanas. O objetivo geral foi compreender como se da o atendimento
a primeira infancia no Sistema Unico de Assisténcia Social, tendo como foco o Programa
Crianca Feliz (PCF) e seus desdobramentos em um municipio de fronteira do Mato Grosso do
Sul. Os objetivos especificos foram identificar desdobramentos da implementacéo do Programa
no Sistema Unico da Assisténcia Social em Ponta Pora (MS), analisar a relacio dos servicos ja
implementados pela politica de assisténcia social e pelo PCF e discutir aspectos da
intersetorialidade do PCF. A pesquisa se construiu a partir das falas de equipes vinculadas ao
PCF e também ao servico de Protecdo e Atendimento Integral as Familias (PAIF) e buscou
analisar os contetdos explicitados pelas(os) profissionais que atuam na Protecdo Social Basica
e no Programa Crianca Feliz. Para a realizacdo da pesquisa optou-se por uma abordagem
qualitativa, sendo a mesma um tipo de investigacdo que possibilita a construcdo do
conhecimento e é considerada e valorizada como um construto cientifico. Para o tratamento dos
dados colhidos nas entrevistas recorremos aos pressupostos tedrico-metodoldgicos da Analise
de Conteldo, que abrange a analise de diversos tipos de documentos, textos ou mesmo 0s
conteddos de uma entrevista. Sendo possivel chegarmos a quatro categorias finais que
nortearam as discussdes encontradas nas entrevistas, sendo elas: a estruturacdo e
implementacdo do Programa Crianca Feliz em Ponta Pord; as aproximacdes entre o servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia e o PCF; a rede assistencial na fronteira; e as
perspectivas para o PCF.

Palavras chave: Politicas publicas de assisténcia social, Programa Crianca Feliz,

Intersetorialidade, Infancia.



ABSTRACT

This is a master's thesis developed in the Postgraduate Program in Psychology at the Federal
University of Grande Dourados (PPG-Psi/UFGD), located at the Faculty of Human Sciences.
The general objective was to understand how early childhood care is provided in the Unified
Social Assistance System, focusing on the Happy Child Program (PCF) and its developments
in a border municipality in Mato Grosso do Sul. The specific objectives were to identify
developments implementation of the Program in the Unified Social Assistance System in Ponta
Pora (MS), analyze the list of services already implemented by the social assistance policy and
the PCF and discuss aspects of the intersectoral nature of the PCF. The research was constructed
based on the speeches of teams linked to the PCF and also to the Protection and Comprehensive
Assistance to Families (PAIF) service and sought to analyze the content explained by the
professionals who work in Basic Social Protection and the Happy Child Program. To carry out
the research, a qualitative approach was chosen, which is a type of investigation that enables
the construction of knowledge and is considered and valued as a scientific construct. To process
the data collected in the interviews, we used the theoretical-methodological assumptions of
Content Analysis, which covers the analysis of different types of documents, texts or even the
contents of an interview. It is possible to arrive at four final categories that guided the
discussions found in the interviews, namely: the structuring and implementation of the Crianca
Feliz Program in Ponta Pord; the rapprochement between the Family Protection and
Comprehensive Assistance service and the PCF; the assistance network at the border; and the

prospects for the PCF.

Keywords: Public social assistance policies, Happy Child Program, Intersectorality, Childhood.
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APRESENTACAO

O interesse pela infancia nem sempre esteve presente em minha vida, pois eu ndo fui
um adolescente que se importava com discussdes e/ou reflexdes acerca do mundo das criangas,
acredito que ndo é comum um adolescente fazer tais reflexdes. Durante a passagem pela
Universidade, participei do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (PIBID),
assim estive inserido na escola/educacdo a partir de uma perspectiva da licenciatura em
psicologia.

Estar na escola e visualizar a educacdo em um campo progressista e de mudancas alterou
minha percepcdo e fez com que eu entendesse as infancias como um campo de poténcias.
Assim, as infancias junto a uma educacao critico-reflexiva me fizeram pensar na transformacao
do cotidiano a partir de préaticas da area em que eu estava me graduando. Fui bolsista do PIBID
por quatro anos, trabalhando com criancas de 10 anos, que cursavam o Ensino Fundamental,
até adultos, por meio do Ensino de Jovens e Adultos (EJA). Apds essa experiéncia, conclui a
graduacdo, trabalhei na salde e comecei um processo de reflexdo acerca da minha prépria
infancia e da constituicdo da minha identidade enquanto uma pessoa que vivia uma sexualidade
dissidente. Esse processo se manteve constante e me acompanha desde entdo.

A partir do momento que deixo a funcéo de trabalhador do Sistema Unico de Satde
(SUS) para assumir a posicao de trabalhador do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
minha percepgao sobre 0 mundo comeca a se modificar, as criticas em relagdo as desigualdades
gue j& me acompanhavam se tornaram mais potentes no meu cotidiano. Em meio a tantas
reflexdes, me aproximo novamente do campo das infancias quando me torno supervisor de um
programa recente que o entdo presidente Michel Temer langca chamado “Programa Crianga
Feliz” e que tem como estratégia atender a populacdo da primeira infancia na politica
socioassistencial.

Durante este periodo, diversos guestionamentos apareceram na midia, a maioria vindo
dos prdprios trabalhadores do SUAS. O questionamento mais frequente foi referente ao nédo
investimento no Servigco Convivéncia de Fortalecimento de Vinculos (SCFV), que apesar de ja
existir dentro da politica socioassistencial, ndo era executado. Ainda gque esse pressuposto
estivesse presente, me propus a entender e executar 0 programa, ja que a Administracdo
Municipal efetuou a adesdo. O que vi, senti e vivi durante dessa experiéncia me motivaram a

planejar uma pesquisa que culmina nesta dissertagéo.



15

1. INTRODUCAO

Quando se trata de programas referentes a Primeira Infancia no Brasil, experiéncias
como o “Primeira Infancia Melhor” (PIM), do Rio Grande do Sul (2003); o “Programa Mae
Coruja”, de Pernambuco (2007); o “Sao Paulo pela Primeirissima Infancia”, do estado de Sao
Paulo (2009); e o “Sao Paulo Carinhosa”, do municipio de Sao Paulo (2013), sdo referéncias
em politicas publicas intersetoriais e sdo reconhecidas por seus resultados (Montoya; Silvestre
& Solto, 2018). Essas politicas, em especial o PIM, serviram de base para a proposta
apresentada pelo PCF no territério brasileiro.

Nas ultimas décadas, principalmente a partir da promulgacgédo da Constitui¢do de 1988,
questBes relacionadas a criancas e a adolescentes tém ocupado espacos em diversas politicas
publicas. Essa insercdo da crianca nessas politicas se deve a mudanca na realidade juridica, em
gue a crianca passa a ser compreendida enquanto sujeito de direitos (Cunha, 2016; Pase et al,
2020; Silva, 2019). As politicas atuais, incluindo o Programa Crianca Feliz, ttm como amparo
0 Marco Legal da Primeira Infancia (Lei n. 13.257, 2016) que pavimentou o caminho entre o
que se tem produzido na ciéncia sobre estimulacdo e a formulagdo das politicas publicas
voltadas para primeira infancia, que abrange o nascimento até os seis anos de desenvolvimento.

Institui-se pelo Decreto n. 8.869, de 5 de outubro de 2016 e alterado pelo Decreto n.
9.579, de 22 de novembro de 2018, o PCF no Estado brasileiro, de carater intersetorial,
buscando articular a¢es das politicas de assisténcia social, saide, educacéo, cultura e direitos
humanos. O PCF tem como objetivos: a) a promoc¢éao do desenvolvimento humano a partir do
apoio e do acompanhamento do desenvolvimento infantil integral na primeira infancia; b)
apoiar a gestante e a familia na preparacdo para o nascimento da crianga e para 0s cuidados
perinatais; ¢) colaborar no exercicio da parentalidade, de modo a fortalecer os vinculos e o papel
das familias para o desempenho da funcdo de cuidado, de protecdo e da educacao de criancas
na faixa etaria de até seis anos de idade; d) mediar o acesso da gestante, das crianc¢as na primeira
infancia e das suas familias as politicas e aos servicos publicos de que necessitem; e) integrar,
ampliar e fortalecer acdes de politicas publicas destinadas as gestantes, as criangas na primeira
infancia e as suas familias (Decreto n. 9.579, 2018).

Assim, o PCF adentra nesse campo das politicas publicas levantando diversos
questionamentos relacionados a sua eficacia, ao modo de organizacdo dentro das politicas
intersetoriais e a efetividade desse programa em alcancar os objetivos acima citados. Para a
construcdo e apresentacdo do estudo optamos por dividi-lo em cinco partes que norteardo esse
caminho da leitura.

Em um primeiro momento, optamos por contextualizar a infancia, realizando uma

discussdo sobre a nocdo de infancia construida ao longo da histéria e a importancia da
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estimulacdo precoce durante a primeira infancia, finalizando com uma breve apresentacao do
PIM. Apos essa contextualizacdo, podemos entdo apresentar o Programa Crianca Feliz e
visualizar um pouco melhor como ele funciona e como tem sido a sua relagdo com as politicas
publicas ja instituidas. No capitulo seguinte, poderemos observar quais caminhos foram
adotados para realizacdo dessa pesquisa qualitativa, com a realizacdo de entrevistas e a op¢ao
metodoldgica pela Analise de Contetido. Ademais, seguiremos por apresentar o resultado desta
caminhada por meio das categorias que surgiram ao longo da investigacdo. Por fim, nas
considerac@es finais, retomaremos alguns pontos ja elucidados ao longo do trabalho para

avaliarmos o alcance de nossos objetivos iniciais.
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2. CONTEXTUALIZANDO ESSA HISTORIA

Decerto ndo é facil delimitar um inicio para o processo de construgdo de politicas
publicas para a primeira infancia, ja que as desigualdades e as a¢cOes de assisténcia voltadas para
0s mais pobres ndo podem ser determinadas cronologicamente. No Brasil, desde que o0s
portugueses aqui chegaram, as populacdes indigenas tiveram suas vidas colocadas como alvo
de preocupacdo. Segundo Cordeiro (2018), os jesuitas foram os responsaveis pela primeira
iniciativa de atendimento socioassistencial focada na caridade, por meio de esmolas, abrigo e
alimentacdo. Essas praticas tinham como objetivo alterar o comportamento das criancas
indigenas para encaixa-las nas normas sociais dos invasores. Esse aspecto de caridade na
assisténcia durou até o século X1X, sendo substituido, entéo, pela fiscalizacdo e apoio do Estado
as instituicdes religiosas. Porém, antes mesmo desse periodo, é preciso perguntar: quando a
infancia passa a ser alvo de preocupacdo? E quando o Estado passa a ser responsabilizado em
relacdo a situacdo dos pobres? Nao pretendemos, neste capitulo, responder a questdes tdo
complexas, mas delimitar alguns marcos historicos e indicar alguns caminhos que possibilitem

uma reflexdo sobre essas politicas.

2.1  Ariés e 0 nascimento da nocdo de infancia

Foi um longo processo historico até que as criancas fossem consideradas sujeitos de
direitos e a infancia se tornasse alvo de politicas publicas especificas. O trabalho de Philippe
Aries (2022), “Histoéria social da crianga e da familia” (publicado originalmente em 1960), foi
inovador por ser um dos primeiros autores que se debrucou sobre o tema da infancia a partir de
uma perspectiva historica. Por intermédio do seu trabalho, é possivel compreender o que hoje
é definido como infancia, como um processo historico. O autor mostra, com o auxilio de fontes,
diarios, fotos, dossiés familiares, registros, cartas e inscri¢fes tumulares, que hd uma auséncia
de um sentimento ou de uma nogdo sobre a infancia até o fim da Idade Média.

O autor argumenta que na Europa, até o século XVII, o processo de aprendizado e de
socializacéo se dava mediante a participacdo das criangas nas tarefas do dia a dia junto com os
adultos. Ariés (2022) chama a atencdo para o fato de as criangas ndo viverem muito tempo com
0s pais, era comum que fossem enviadas para receberem educacdo e/ou trabalharem na casa de
outras familias tdo logo tivessem algum dominio dos afazeres. Outro aspecto enfatizado pelo
autor, é que ndo hé indicios, nas fontes que ele reuniu, de um forte apego dos pais as criangas
pequenas. Elas eram an6nimas. Uma das explicacOes € a alta mortalidade infantil na época,
fazendo com que as familias ndo se apegassem tanto as criangas pequenas.

Aries (2022) aponta que o sentimento da infancia € uma construgao que passou por trés
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fases: em um primeiro momento, denominado “paparicacao”, surgida no século XVII, no meio
de familias ricas e, posteriormente, disseminada em familias pobres, Ari¢s aponta que “a
crianga, por sua ingenuidade, gentileza e graga, se tornava uma fonte de distragéo e relaxamento
para o adulto” (2022, p. 181), assim se caracterizava essa primeira fase; um segundo momento
que aparece de forma externa desse meio familiar, por meio dos eclesiasticos e do Estado, com
uma moralidade muito alta, ndo se via as criangas como “brinquedos encantadores” e sim como
“frageis criaturas de Deus que era preciso ao mesmo tempo preservar e disciplinar” (Arics,
2022, p.189), passando com o tempo de forma externa para dentro da vida familiar; por fim,
por volta do século XVIII esses dois elementos sdo encontrados nas familias e sdo associados
a uma preocupacdo com a higiene e a saude fisica. E importante salientar que essas fases ndo
sdo heterogéneas, ou seja, elas ndo sdo separadas ou aconteceram de forma isolada, além de
serem apreendidas a partir da socializacao.

O sentimento de infancia citado por Aries (2022) se constitui para além da infancia, ele
esta imbricado junto a outros sentimentos, como o de classe ¢ o de raga, que surgem “como as
manifestacbes da mesma intolerancia diante da diversidade, da mesma preocupagdo de
uniformidade” (ARIES, 2022, p. 353). Entdo, por ndo existir um “sentimento de infincia” desde
sempre e esse ter sido construido a partir de um entendimento gradual e sécio-historico, as
criangas eram consideradas adultos em miniatura ou adultos defeituosos/incompletos, sendo a
arte a principal forma de captura das representagdes naquela época, temos que “até por volta do
século XI1, a arte medieval desconhecia a infancia ou ndo tentava representa-la” (Aries, 2022,
p. 31). Assim, as criancas nao eram respeitadas e compreendidas a partir do seu préprio mundo
que ¢ a infancia, entdo seu tempo, no que tange o desenvolvimento fisico e cognitivo, ndo era
respeitado, afinal as teorias sobre o desenvolvimento infantil surgem na modernidade (Martins
& Dalbosco, 2013).

Cavalcante (2021) aborda em seu trabalho algumas criticas direcionadas ao trabalho de
Ariés, como: 1) a abordagem de uma infancia generalizante e linear no trabalho de Ariés, pois
suas fontes eram oriundas de familias ricas e de um espaco geografico restrito; 2) para
Cavalcante o sentimento de infancia ndo surge apenas na modernidade e a auséncia desse
sentimento em um determinado periodo da histéria é simplista; 3) uma apresentacdo evolutiva
da histdria, em que ha a transi¢cdo de um passado sem noc¢éo alguma desse sentimento e um

periodo moderno em que esse sentimento desabrocha.

O que as pesquisas mais recentes no campo da histéria das infancias vém demonstrando
é que ndo se pode falar em uma esséncia natural e universal para atribuir as criancas e

aos adolescentes. Ao contrario, a pluralidade de fontes e de vozes ouvidas através dos
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testemunhos dos documentos indica que faz mais sentido falar em infancias, no plural
mesmo, pois representa melhor os recortes culturais, de classe, género e raca através dos
quais se pretende analisar os sujeitos. N&o consideramos provavel que exista um padrao
de infancia, pronto a se desenvolver em uma espiral da historia, predeterminado a
acontecer por meio de um modelo bem definido e adequado especificamente a

sensibilidade europeia (Cavalcante, 2021, p. 207).

Nessa perspectiva, pensar as infancias para além das que Aries apresentou (medieval,
francesa, burguesa), é pensar em uma justica de saberes e promover igualdade epistémica que
vao alem das epistemes que sempre nos foram impostas. Entretanto, Ariés instiga “o historiador
brasileiro a procurar suas proprias respostas” (Del Priore, 2021, p. 10). Logo, existem
especificidades que devem ser ditas quando pensamos nas infancias de diversas localidades

como: centro da Europa, do sul asiatico ou da América Latina.

A historia das criangas no Brasil precisa ser compreendida a partir da presenca de
diferentes grupos de criancas nativas, escravas, filhas dos senhores de engenho que dédo
visibilidade a diferentes segmentos da populacdo. Assim poderemos compreender como
se distinguem tais relagdes considerando diferentes perspectivas: étnico-racial, de
género e de classe social, entre outras. (Azevedo & Sarat, 2015, p. 23)

No Brasil, é possivel pensarmos em produces mdltiplas dentro de nosso proprio
territorio. A obra de Mary del Priore (2021) nos apresenta uma multiplicidade de infancias,
partindo de questBes vividas na realidade brasileira. Logo de inicio a autora alerta para a
necessidade de um olhar que parta de constatagdes concretas e que conte com a “observagao
critica da realidade para relatar sua propria historia” (Del Priore, 2021, p. 12). Alerta, ainda,

para 0s processos de violéncia vividos por esses sujeitos:

(...) num pais onde, ha quinhentos anos, a formacéao social da crianca passa mais pela
violéncia explicita ou implicita do que pelo livro, pelo aprendizado e pela educacéo.
Triste realidade num Brasil, onde a formac&o moral e intelectual, bem como os codigos
de sociabilidade, raramente aproxima as criancas de conceitos como civilidade e
cidadania. (Del Priore, 2021, p. 105)

Autoras e autores desse campo tém pensado as infancias em uma perspectiva decolonial

e interseccional. A analise interseccional se constitui em uma “ferramenta tedrico metodologica
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para compreender e desvelar os processos de interacdo entre relagdes de poder e categorias
como classe, género e raca em contextos individuais, em praticas coletivas e em arranjos
culturais/institucionais” (Santiago, 2019, p. 128). Assim, na busca por compreender infancias
mais proximas de nossa realidade, promove-se uma ruptura com as hierarquizacdes sociais
herdadas pela colonizacao dos povos que aqui habitavam.

Logo, ¢ preciso pensar como Del Priore nos sinaliza: “a historiografia internacional
pode servir de inspiragdo, mas nao de bussola” (Del priore, 2021, p. 11), para ndo invisibilizar
infancias que se encontram a margem e que sdo comumente esquecidas nesse jogo de forcas
que capturam nossos corpos para manutencao do status quo. Pensar este campo do Sul a partir
do Sul é romper com paradigmas e epistemologias que nos encarceraram em jaulas e que
produzem violéncia.

Investir em discussdes interseccionais sobre as infancias nos ajuda a identificar pontos
de entrelacamento entre essas infancias, ajudando a compreender as complexidades dessas
intersec¢des (Chaveiro & Minella, 2021). Dourado (2019) entdo reforca essa perspectiva ao

apontar que:

O encontro com autores mergulhados nos estudos pos-coloniais e decoloniais propds o
desvelamento do horizonte de sentido histérico no qual estamos desenvolvendo criticas
a um modelo eurocéntrico, originadas no interior das crises politicas, econémicas e

sociais, libertando-se de uma intelectualidade subalterna (Dourado, p. 250, 2019).

Os pensamentos desse campo tedrico-politico nos abrem novos caminhos para pensar a
ciéncia e questionar algumas verdades contadas a partir de um local que ndo é o que ocupamaos.
Com isso, podemos potencializar nossas vivéncias e construir uma histéria prépria. Contudo, é
importante salientar que um olhar decolonial ndo € o de ignorar essas outras producGes como a
de Aries e outros(as) autores (as), mas o de pensar novas possibilidades que se aproximam mais
de nossa realidade (Santos, 2018a).

Pesquisar sobre a histdria da infancia também é trazer para o debate que a “historia das
politicas sociais, da legislacdo e da assisténcia (publico ou privada), €, em sintese, a historia das
varias formulas empregadas, no sentido de manter as desigualdades sociais e a segregacao de
classes” (Rizinni & Pilotti, 2011, p.16), logo, ndo ha como ignorar que ha mais de uma infancia
e que as intersec¢Oes devem ser pensadas na producdo de estratégias para o atendimento e
defesa dessas criangas. Por exemplo, no Brasil, as politicas de atendimento dirigidas a infancia
tiveram como objetivo o controle da populagdo pobre, que sempre foi vista como perigosa. Essa

populacdo pobre, preta em sua maioria, tinham acesso a politicas assistenciais que tentavam



21

compensar politicas efetivas para o desenvolvimento dessas infancias (Rizinni & Pilotti, 2011).

Por algum tempo ndo discutimos isso, ou talvez ndo demos importancia enquanto
coletivo, porém temos que pensar sobre nossas fronteiras e a importancia dessas intersecgdes.
Essas fronteiras podem se tornar espagos de dialogo, mas que carregam uma ambivaléncia e
uma violéncia manifestas na relacdo com o Outro (Ribeiro, 2002). Logo, essas infancias devem

ser acolhidas em suas singularidades e potencializadas.

Como bem sugere HomiBhabha (1998), as criancas s6 podem ser encontradas e
acolhidas em seus deslizamentos, nas astlcias, mimicas e nas narrativas de criancas,
quando em processos de liberdade se pde a narrar sobre si. Acolhimento aqui esta longe
do desejo de hospitalidade do colonizador, acolhimento aqui se faz na abertura ao outro,
ao nascimento, & novidade. E no movimento, deslizamento que elas se tornam presentes.
E na fronteira, no entre-lugar que elas se posicionam em suas ambivaléncias, presencas
ja saindo como lampejos de espagos e tempos hibridizados. E 14, no fora, nas margens,
nas bordas, onde ndo as procuramos que elas se encontram. (Rodrigues etal., 198, 2018)

Fanon articula a ideia de que “O negro quer ser o branco” (Fanon, 2018, p.27),
almejando a posicdo do ser. Fanon argumenta que, para isso, 0 negro se utiliza de subterflgios
para se elevar a essa condigdo, como por exemplo, o uso da linguagem. Fazendo uma
correlacdo, as criancas ou adolescentes também se utilizam da linguagem para se elevar a uma

"7

condigdo de poder. Ao declararem: “eu ja sou grande!” ou “ja sou adulto!”, demonstram a
relacdo de poder e a producéo da l6gica do adultocentrismo.

O adultocentrismo ¢ “um dos preconceitos mais naturalizados pela sociedade
contemporanea. Ele atribui capacidades e fazeres as criancas para que se tornem adultos(as) no
futuro, desconsiderando os aspectos singulares da propria infancia” (Faria & Santiago, 2016, p.
850), fazendo com que muitas criangas sejam impossibilitadas de serem quem realmente sao.
Isso ocorre em decorréncia de uma invisibilizagdo historica de algumas infancias, apesar da
presenca delas durante toda historia da humanidade. No adultocentrismo “as criangas sdo
excluidas das narrativas de suas préprias historias, € preciso, entdo construir outras narrativas
que as protagonize” (Coelho, 2017, p. 33), a quebra desta l6gica tem acontecido por meio da

escuta dessas criangas e no exercicio de alteridade presentes na logica decolonial.

Contudo, ainda que historicamente os estudos apontem uma percepcao de que, por muito
tempo, as criangas foram invisibilizadas, recebendo atengdo somente a partir da

modernidade, as referéncias da Sociologia apontam a sua existéncia continua, geracional
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e fundante para a espécie humana, que vem de tempos remotos num processo de longa
duracdo. Das criancas, dependem as proximas geragdes nas relagdes concretas da
existéncia material e da producédo da vida social. (Sarat & Campos, 2017, p. 1263)

As criangas “fazem parte de um processo historico, social, econdmico e cultural, e ha
uma rede de ligacbes que da sustentacdo para que hoje possamos considerar suas proprias
formas de viver e pensar” (Ferreira & Sarat, 2013, p. 239). Essa valorizacao da infancia pode
ser vista na criacdo de marcadores legais, politicas publicas e aces que visam o atendimento
da infancia.

Assim, em meio ao reconhecimento da nocdo de infancia, ou seja, a existéncia de
caracteristicas prdprias e de reconhecer esse periodo como singular em nossa existéncia,
caminhamos para politicas que defendam e protejam criancas e adolescentes. Mas por que
precisamos criar politicas publicas especificas para esta etapa da vida ou para esta populacéo?
Por que investir na infancia? Por que estimular a infancia? Precisamos de politicas para quais
infancias? Essas sdo perguntas que disparam aos olhos quando pensamos nessa historia e serdo

gatilhos para a discussao presente na proxima secao.

2.2 A ldeia de Estimulacédo da Infancia

A estimulacdo na primeira infancia vem se mostrando uma pauta importante para as
politicas publicas no desenvolvimento integral de criangas e adolescentes. O Brasil vem
adotando a estratégia de fortalecer politicas para o desenvolvimento integral da primeira
infancia, no &mbito da salde. Cria-se entdo a rede Cegonha que consistiu “numa rede de
cuidados que visa assegurar a mulher o direito ao planejamento reprodutivo e a atencao
humanizada a gravidez, ao parto e ao puerpério, bem como a crianca o direito ao nascimento
seguro e ao crescimento e ao desenvolvimento saudaveis” (Portaria n. 1.459, 2011, p.1).

No que tange a questdo especifica da estimulacdo, o Ministério da Saude lan¢a, em 2016,
0 plano de estimulagéo precoce para criangas de zero a 3 anos com atraso no desenvolvimento

neuropsicomotor que direciona as a¢Ges nessa area e versa que:

O cuidado & saude da crianga, por meio do acompanhamento do desenvolvimento
infantil nos primeiros anos de vida é tarefa essencial para a promocao a saide, prevencgao
de agravos e a identificacdo de atrasos no desenvolvimento neuropsicomotor. Este
acompanhamento nos da maior garantia de acesso, 0 mais cedo possivel, a avaliacéo,
diagndstico diferencial, tratamento e reabilitacdo, inclusive a estimulacéo precoce, das

criangas que necessitem de cuidados especializados. (Ministério da Saude, 2016, p. 11,
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grifo nosso)

Sendo assim, a estimulacdo neuropsicomotora das criancas deve ser incentivada pelas
politicas publicas, tanto no que cerne aos possiveis tratamentos, quanto para o cuidado integral
para 0 desenvolvimento dessa crianga. Podemos pensar que as politicas atuais, como o PCF,
ttm pensado a estimulacdo enquanto um processo de atividades realizadas pelas(os)
responsaveis, sendo considerada uma estratégia a longo prazo para melhoria dos indices de
desenvolvimento humano. Ramalhais et al. (2020) desenvolveram uma pesquisa bibliografica
“sobre a importancia em trabalhar a estimulagao precoce do bebé e/ou da crianga quando estao
em contexto de institucionalizagao” (p. 55083) e aponta que estimulagdes precoces terdo
impactos positivos a longo prazo na vida dessa crianca e da comunidade ao seu entorno. Logo,
a estimulacéo precoce ajudaréd a desenvolver habilidades sociais e adaptativas na vida dessa
crianca, possibilitando um desenvolvimento pleno e o crescimento pessoal (Ramalhais et al,
2020).

Acredita-se que as caracteristicas, valores, capacidades intelectuais, entre outras
particularidades dos individuos, estdo relacionados diretamente ao investimento que estes
recebem durante ao longo de seus anos, especialmente durante a primeira infancia. Nota-se que
0s bebés podem e devem ser expostos a estimulos precoces, que lhes proporcionem a
possibilidade de pleno desenvolvimento fisico, motor e cognitivo, que poderd intervir
significativamente em acBes como a fala, o engatinhar, o andar e também refletir em sua vida
adulta a partir da construcdo de um individuo ativo, responsavel, que tenha valores e
significancia social e pessoal (Shimabukuro & Reis, 2019).

Como dito a estimulacdo precisa de investimentos durante a primeira infancia e ela é
essencial para o desenvolvimento pleno da crianca. Pensando nisso é possivel pensarmos no
brincar como estratégia central dessa estimulacdo. Vygotsky (1998) compreendia que o brincar
é uma atividade social da crianca, sendo fundamental para o desenvolvimento sociocultural do

sujeito, sendo a brincadeira uma das principais formas de compreensdo da realidade na infancia.

A criacdo de uma situacdo imaginaria ndo é algo fortuito na vida da crianca; pelo
contrério, é a primeira manifestagdo da emancipagéo da criangca em relacao as restri¢oes
situacionais. O primeiro paradoxo contido no brinquedo é que a crianga opera com um
significado alienado numa situacao real. O segundo € que, no brinquedo, a crianga segue
0 caminho do menor esfor¢o — ela faz o que mais gosta de fazer, porque o brinquedo
estd unido ao prazer — e ao mesmo tempo, aprende a seguir 0s caminhos mais dificeis,

subordinando-se a regras e, por conseguinte renunciando ao que ela quer, uma vez que
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a sujeicdo a regras e a renuncia a acao impulsiva constitui o caminho para o prazer do
brinquedo (Vygotsky, 1998, p. 130).

Assim, o brinquedo e o processo de brincar propiciam o contato entre a crianga e 0
mundo externo, esta no¢do também se encontra presente em documentos governamentais. O
Ministério da Saude, por exemplo, em publicacdo de 2016 sobre estimulacdo precoce afirma

que:

No brincar a crianca inicia o seu processo de autoconhecimento, toma contato com a
realidade externa e, a partir das relagdes vinculares, passa a interagir com o mundo. O
brinquedo torna-se instrumento de exploracéo e desenvolvimento das capacidades da
crianca. Brincando, ela tem a oportunidade de exercitar fungdes, experimentar desafios,
investigar e conhecer o mundo de maneira natural e espontanea, expressando seus
sentimentos e facilitando o desenvolvimento das relagbes com as outras pessoas.
(Ministério da Saude, 2016, p. 159)

E pela brincadeira que as criangas irdo “compreender ideias, comportamentos, reflexdes,
atitudes” (Scherer, 2007, p. 112). Ent3o os jogos, os brinquedos e a acdo da crianga ao brincar
¢ um fator para a aprendizagem da mesma e isso da suporte a construcdo do seu
desenvolvimento pleno e das relac@es sociais. Brincar é uma caracteristica da condicédo infantil.
Todas as criancas em todas as partes do mundo brincam. Ao brincar, ndo dissociam este ato do
fazer coisas sérias, ao contrario dos adultos, que quando se divertem em jogos, dancas, festas,
os consideram atividades de lazer, efetuando-os em momentos dissociados do trabalho
(Scherer, 2007, p. 112).

O investimento no brincar é inserido nas formulag6es de politicas e programas, pois ha
nesta acdo o desenvolvimento do sujeito através do desafio e das situacBes novas que as
atividades realizadas proporcionam. Para além do desenvolvimento fisico, o brincar auxilia na
construcdo de afetos, no fortalecimento de vinculos familiares/comunitarios e no
desenvolvimento emocional. No documento gue institui o PCF sdo mencionadas "pesquisas nas
neurociéncias” que reforcam o entendimento da importancia do investimento na primeira

infancia e as:

(...) teorias sobre o desenvolvimento humano de diversos autores — Bowlby, Winnicott,
Vygotsky, Spitz, Pikler. Esses estudos ja apontavam a importancia dos vinculos, da

familia, dos cuidados, do brincar e de se oportunizar a crianga, em seus primeiros anos de
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vida, a possibilidade de se desenvolver em um ambiente familiar com seguranca, vinculos

e protecdo. (Ministério de Desenvolvimento Social [MDS], 20173, p.8)

No Brasil, documentos governamentais tém enfatizado a primeira infancia e as
experiéncias nessa fase da vida como referéncias cruciais para a vida adulta. Neste sentido, falar
e andar ndo séo desenvolvidos de forma natural e sim como frutos de um aprendizado baseado
na quantidade e na qualidade do investimento que é feito na crianga, afetando diretamente e
indiretamente a construcdo de seus relacionamentos com 0s outros seres humanos e tornando-
as protagonistas de suas relacdes sociais durante a vida adulta. Além da importancia de pensar
0 ser humano como um todo, € percebé-lo como uma construgdo social, que envolve
principalmente as trocas afetivas com seus cuidadores, bem como a rede de pessoas e

instituicBes/instrumentos garantidos pelo Governo/Estado (Shimabukuro & Reis, 2019).

2.3 Politicas Publicas e Infancia no Brasil

Como descrito anteriormente, as criangas passam pelo processo de considera-las seres
insignificantes, subsequente séo colocadas em um lugar de imperfeigéo e, posteriormente, se
tornam sujeito de direitos. Logo, a perspectiva das politicas e a inclusdo desses sujeitos dentro
das politicas publicas comecam a acontecer em diversas areas como Justica, Educacdo,
Assisténcia Social e Salde. Isso vai acontecendo junto as ideias liberais de um Estado minimo,
que prevaleciam no final do século XIX e inicio do século XX (Otenio et al, 2008).

Nesse sentido pode-se entender a politica social como estratégia de intervencdo e
regulacdo do Estado no que diz respeito a questdo social. De qualquer forma, € relevante
destacar que a preocupacdo com a questdo social do capitalismo industrial langca um
novo olhar sobre a infancia. Mendonca (2002) constata que, a partir do século XVII,
ocorrem transformacdes nas funcdes da familia e em sua organizacdo, tomando como
um dos polos a crianga. Instala-se, desde entdo, um olhar mais homogéneo sobre 0s
filhos, e os pais ndo se contentam mais apenas em “pdr filhos no mundo”, preocupam-
se também com os cuidados necessarios a todos eles e ndo apenas aos primogénitos
(Otenio et al, 2008, p.03).

O conceito sobre infancia néo é estatico e universal, portanto, ele foi se configurando
com o passar do tempo e esteve presente durante toda histéria de nosso pais, o que vai diferir
cada momento histdrico serd o tratamento dado as criancas de cada epoca (Magalhaes, 2017).

E possivel pensar em trés fases iniciais para situar a atencdo a crianca no Brasil, sendo que:
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(...) a primeira se inicia com descobrimento em 1500, até 1874; a segunda fase, de 1874
até 1889; e a terceira fase, de 1889 até 1930. Em seguida, de 1930 até 1990 e dessa
década aos dias atuais, com a indicacdo legal ao atendimento integral a crianca
articulando cuidados a sua educacéo na etapa da Educacéo Infantil. (Magalhaes, 2017,
p. 85)

No campo das politicas educacionais podemos situar o século XIX e inicio do século
XX como momentos de articulagdo para “as instituicdes de Educagao Infantil [que] surgiam
como uma proposta moderna” (Magalhaes, 2017, p. 89), porém clas se deram por meio de um
carater higienista e discriminatorio (Magalhaes, 2017; Rodrigues & Cruz, 2020). Esse carater
discriminatorio é percebido na diferenciacdo da intencionalidade do atendimento. Enquanto o
modelo de atendimento das criancas pobres era visto como uma estratégia de combate a
pobreza, o modelo de atendimento para criancas de classes sociais mais favorecidas
economicamente visava o desenvolvimento das criangas (Rodrigues & Cruz, 2020).

O Brasil do século XIX e inicio do XX apresenta dois tipos de atendimento
diferenciados, porém, ndo dicotdmicos: um de carater mais assistencial para classes
populares e outro mais pedagdgico para as classes abastadas. O modelo do "jardim-de-
infancia™ era para atender criancas privilegiadas e os "asilos" ou "creches" para as
criancas pobres. Estas formas serdo disseminadas ao longo do século XIX e
encontrardo, posteriormente, melhores condigdes no processo de ensino elementar no
Brasil. (Azevedo & Sarat, 2015, p. 28)

As reivindicacOes de expansdo de atendimento as criancas na educacao se intensificam
no inicio do século XX, partindo de operérias que ndo tinham onde deixar seus filhos e filhas e
exigiam das empresas locais a guarda e atendimento as criancas. Assim, as a¢0es voltadas para
educacéo infantil ttm como principal objetivo liberar m&o de obra das mulheres para o mercado
(Caldas, 2013). Havia, portanto, uma distincdo entre 0s objetivos das creches e da educacéo
infantil. Enquanto uma funcionava para suprir a necessidade das empresas em uma ldgica
capital, a outra tinha o foco na formatacdo para a vida adulta, para atender as familias com
maior poder aquisitivo preocupadas com a preparacao das criancas “para atender os anseios de
suas familias (burguesas) com relacdo aos bens e as posses” (Caldas, 2013, p. 9642).

Pode-se pensar que esse processo educacional das criancas brasileiras se construiu em

meio a “mudangas nos processos sociais de constituicao do Estado, transformagdes do sistema
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produtivo, constituicdo de novos arranjos familiares, reorganizagdo social que o pais esteve
imerso em finais do século XIX e inicio do século XX (Azevedo & Sarat, 2015, p. 25). Logo,
esse processo foi sendo construido de forma néo linear, com tensdes e disputas de poder da
época, embora seja observado na construcdo das politicas educacionais até os dias de hoje,
como por exemplo, a discussdo sobre as discussdes de género e sexualidade nas escolas
brasileiras.

No campo da justica e da assisténcia social, um dos primeiros passos para 0
reconhecimento da crianca enquanto sujeito de direito no Brasil é a criacdo, em 1924, do Juizo
Privativo dos menores abandonados e delinquentes, em uma ldgica de internagdo desses
menores e que tinha como objetivo a assisténcia, a protecao, a defesa, o processo e o julgamento
daqueles que tivessem menos de 18 anos (Silva, 2019). Um dos marcos para as politicas
relacionadas as criancas e aos adolescentes no Brasil foi 0 Codigo de Menores, elaborado pelo
professor e jurista Jose Candido de Albuquerque Mello Mattos, primeiro juiz de menores do
Brasil e da América Latina, promulgado em 1927, que configurou neste campo a consolidacdo
da assisténcia social, mesmo que fragmentada entre o atendimento aos menores e outras

iniciativas de protecdo social (Mendonga, 2002). O codigo visava:

Os aspectos gerais do projeto referiam-se a guarda, tutela, vigilancia, educacao,
preservacao e reforma dos menores de 18 anos. Destinado a assistir a0s menores que se
encontravam expostos, abandonados ou praticando atos delinquentes (Codigo de
Menores, 1927, arts. 14, 26 e 68). Considerava-se expostos 0s menores até sete anos de
idade, que se encontravam abandonados, onde quer que fosse; no grupo dos menores
abandonados estavam 0s menores que ndo possuiam habitacdo fixa, nem os meios
necessarios para sua subsisténcia, por terem seus responsaveis falecido, desaparecido,
ou considerados inaptos, por possuirem préaticas contrarias a moral e 0s bons costumes;
no grupo dos menores delinquentes estavam os menores de catorze anos apontados
como autores ou cimplices de atos considerados crimes ou contravencées (Silva, 2019,
p. 05).

Contudo, o Cddigo de Menores muitas vezes servia de instrumento do Estado para
exclusdo social, visto que a crianca pobre era considerada perigosa, devendo entdo ser tutelada
pelo Estado, principalmente aquelas oriundas de familias pobres, pretas e periféricas. Logo, a
crianga foi marginalizada e culpabilizada por sua existéncia, ficando impossibilitada de
modificar o futuro que a aguardava (Cunha, 2016).

No final dos anos de 1970 surgem novas iniciativas em relacdo ao tratamento das
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criangas em nosso pais, com a revisdo do Codigo de Menores promulgado em 10 de outubro de
1979. O novo Codigo de Menores é construido com base no paradigma do codigo anterior, ou
seja, traz 0 menor em situacéo irregular, paradigma esse que vai ser atualizado na Constituicao
Federal (CF) de 1988 e consolidado com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) de

1990, resultante de uma intensa mobilizacéo social e politica (Otenio et al, 2008).

No Brasil, a crise decorrente do esgotamento do “milagre econdmico”, ao final da
década de 1970 e inicio da década de 1980, propiciou uma conjuntura socioeconémica
favoravel ao movimento da sociedade em direcdo a redemocratizacdo e, com isso, a
reorganizacdo da sociedade civil, através de diversos acontecimentos sociais. O
processo de redemocratizacdo da sociedade brasileira levou a instalacdo da Assembléia
Nacional Constituinte e a possibilidade de se estabelecer outra ordem social, em novas
bases, 0 que fez com que esses movimentos se articulassem para tentar inscrever na carta
institucional direitos sociais que pudessem ser traduzidos em deveres do estado, através
de politicas publicas. (Otenio et al, 2008, p. 04)

O periodo de autoritarismo no Brasil, vivido na ditadura militar, marcou a historia de nosso
pais. Logo ap6s o fim desse periodo, houve movimentos que propunham uma volta da
democracia e das instituicbes democréaticas. Esses movimentos também se estenderam aos
direitos de criancas e adolescentes, pois com a Constituicdo Federal promulgada temos a
garantia de protecdo integral e a efetivacdo dos direitos dessa populacdo (Pase et al., 2020).
Dois anos depois da promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, foi aprovado o Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA), trazendo junto a Constituicdo Federal uma nova viséo sobre
a infincia, abandonando o uso do termo “menor” que traz diversas significacdes negativas, o
que acabou contribuindo para a desassociagdo da pobreza com a “delinquéncia infanto-juvenil”
e para a desestigmatizacao da crianca/adolescente enquanto extensédo de seus genitores (Cunha,
2016; Pase et al., 2020).

O Estatuto da Crianca e do Adolescente vem para consolidar o comprometimento do
Estado, reforcando e organizando o disposto no artigo 227 da Constituicdo Federal, assim o
ECA se institui em 13 de julho de 1990. Um de seus pontos mais importantes se deve a diviséo
de deveres descritos no ECA, em que ele descentraliza as obrigagdes do pleno desenvolvimento
dessa crianga e possibilita pensar o bem-estar desse sujeito de forma ampla e respeitosa,
assegurando-lhe direitos sociais, como bem descreve o quarto artigo: “¢ dever da familia, da
comunidade, da sociedade em geral e do poder pablico assegurar, com absoluta prioridade, a
efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao
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lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia
familiar e comunitaria” (Lei n. 8.069, 1990, p.16).

O ECA atribuiu a toda sociedade e ao Estado a obrigacédo do tratamento prioritario de
protecdo dos direitos e efetivacdo da cidadania das criancas e dos adolescentes
brasileiros. Esta legislacdo gerou uma reorganizacao das institui¢cdes, como a cria¢éo da
Fundacéo Centro Brasileiro para a Infancia e a Adolescéncia (CBIA), em substitui¢éo a
Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM), e com o0 objetivo de
construir politicas publicas para a area, incentivando a criacdo de Conselhos de Direitos
da Crianca e Adolescente, Conselhos Tutelares e redes de protecdo social estaduais e
municipais. (Pase et al, 2020, p. 1002)

Passando a entender a crianca como um sujeito de direitos e que deve ser atendida de
forma integral, se tornando uma das legislacbes mais avangadas no que tange a defesa dos
direitos das criancas e adolescentes, 0 ECA se ancora na doutrina de protecéo integral, ou seja,
devem ser entendidos como sujeitos plenos com direito a protecdo prioritaria, tendo em vista

que sao sujeitos em desenvolvimento.

Diante da criacdo desta base legislativa, ancorada na doutrina de protecdo integral a
criancas e adolescentes, atribuiu-se uma nova tarefa a sociedade brasileira na defesa dos
direitos da infancia, a de mudar as praticas e a cultura, tanto das instituicbes de
acolhimento como da sociedade em geral, quanto a tolerancia ao uso da violéncia e ao
desrespeito dos direitos das criancas e adolescentes, principalmente os mais vulneraveis

socioeconomicamente (Pase et al., 2020, p. 1002)

Logo, o que balizou as a¢des voltadas para criancas e adolescentes foi o combate as
desigualdades socioecondmicas, que sdo frutos de uma heranga marcada pela violéncia de
classe, raca, etnia, sexualidade e género, que perduram até os dias de hoje (Castro & Macedo,
2019). Logo, ndo basta mudarmos o sentimento pela infancia, mas precisamos de acdes que
combatam essa carga histdrica entranhada em nossos pensamentos, comportamentos e que
perpetuam desigualdades sociais. Assim, essas legislacbes ndo s6 nos fazem avancar, mas
também nos colocam em alerta para que essas violéncias ndo sejam perpetradas para outras
geracoes.

Com o intuito de superar essas desigualdades, é importante pensar em politicas

intersetoriais que atendam populacdes especificas e que precisam de a¢des personalizadas para
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que se possa atingir seus objetivos. Assim, surge o programa Primeira Infancia Melhor, que
busca o desenvolvimento integral a primeira infancia. Sendo apresentado na préxima sessao, 0
PIM tem importancia para o PCF, visto que o mesmo serviu de base para criacdo desse

programa nacional.

2.3.1 Experiéncia Intersetorial: Primeira Infancia Melhor

O tema da primeira infancia tem ganhado visibilidade nas politicas publicas nos ultimos
anos, principalmente apos a aprovacdo do Plano Nacional pela Primeira Infancia, em 2010 e
atualizado em 2020; da Lei n. 12.722/2012, que cria o Brasil Carinhoso no ambito do Plano
Brasil Sem Miséria; e a instituicdo pelo Ministério da Satde da Politica Nacional de Atencéo a
Saude da Crianca (Portaria n. 1.130/2015) e da estratégia da Rede Cegonha (Portaria n. 1.459,
2011).

O PIM é uma politica intersetorial que visa a promocao do desenvolvimento integral da
primeira infancia, se institui no estado do Rio Grande do Sul a partir da Lei n. 12.544/2006, e
atualizada pela Lei n. 14.594/2014. O programa se inspira no Projeto cubano “Educa a tu Hijo”
do Centro de Referéncia Latinoamerica para La Educacion Preescolar (CELEP) (Costa, 2015)
e tem como objetivo apoiar as familias, a partir de sua cultura e experiéncias, na promog¢éo do
desenvolvimento integral das criancas, desde a gestacdo até os seis anos de idade (Lei 14.594,
2014).

Destaca-se o envolvimento de Osmar Terra tanto a frente do programa Primeira Infancia
Melhor quanto, posteriormente, do Programa Crianca Feliz e as semelhancas e convergéncias
desses programas sao notdrias tendo inclusive um “Guia de integragdo: PIM E CRIANCA

FELIZ” que esta em sua 4* edi¢ao (2022).

O PIM inspirou e apoiou a construcao de diversas iniciativas, se consolidando como
referéncia no cuidado com as infancias no Brasil e na América Latina — posi¢cdo
reconhecida por organismos internacionais como UNICEF, UNESCO, OPAS e BID.
Entre elas, destaca-se 0 apoio na construcdo das iniciativas vinculadas ao Programa
Brasil Carinhoso e do Programa Crianca Feliz (PCF), ambos do Governo Federal. Para
este Gltimo, participou ativamente na construcao da proposta de estrutura a ser adotada
e da metodologia de atuacédo, além de ter disponibilizado materiais e instrumentos para
uso irrestrito. (Governo do Rio Grande do Sul, 2022, p. 11)

Logo, apesar do PIM ser um programa vinculado a Secretaria Estadual de Saide e o

PCF ser uma politica alocada na Assisténcia Social, € possivel afirmar que a estrutura que temos
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do PCF € proveniente desses esforcos e experiéncias do PIM. No proximo capitulo sera possivel

entender como o PCF funciona e os desdobramentos desse novo Programa.
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3. O PROGRAMA CRIANCA FELIZ

O governo federal vai afirmar em suas orienta¢des pelo site oficial que “o Programa
Crianca Feliz surge como uma importante ferramenta para que familias com criangas entre zero
e seis anos oferecam a seus pequenos, ferramentas para promover seu desenvolvimento
integral” (Ministério da Cidadania, 2019). Assim, compreende-Se que 0 Programa Crianca Feliz
entende que com as visitas domiciliares essas equipes dardo orientacGes importantes para
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios e estimular o desenvolvimento infantil.

O PCF tem como objetivo apoiar e acompanhar o desenvolvimento integral na primeira
infancia de familias em situacdo de vulnerabilidade e tem como publico-alvo: gestantes
inseridas no Cadastro Unico; criangas de até 36 meses e suas familias inseridas no Cadastro
Unico; criangas de até 72 meses que usufruem do Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
e/ou que estejam afastadas do convivio familiar em razéo de aplicacdo de medida protetiva
prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Ministério de Desenvolvimento Social
[MDS], 2017b).

O PCF tem como fundamento a Lei n. 13.257/2016, conhecida como Marco Legal da
Primeira Infancia, que visa promover o desenvolvimento integral das criangcas na primeira
infancia, considerando sua familia e seu contexto de vida. O Marco Legal da Primeira Infancia
considera a primeira infancia o periodo que abrange 0s seis primeiros anos completos, ou seja,
0s primeiros 72 meses de vida da crianca. Nesse periodo, a familia é a principal mediadora na
relacdo da crianca com o mundo e a principal facilitadora dos processos de desenvolvimento
(Lein. 13.257, 2016).

Esse publico recebe visitas de profissionais de nivel médio ou superior e de um técnico
de nivel superior do Sistema Unico de Assisténcia Social (Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, 2006), onde todos os atores devem ser capacitados na metodologia
“Cuidados para o Desenvolvimento da Crianca” (CDC), desenvolvida pela psicologa social
Jane Lucas e cedido ao Brasil pelo Fundo das Nagfes Unidas para a Infancia (Unicef) e pela
Organizacao Pan-Americana de Saude (OPAS). Segundo o guia para visita domiciliar do PCF,

as visitas se amparam em alguns objetivos:

Apoiar os esforcos das familias com os cuidados para o desenvolvimento integral da
crianca; ldentificar a interacdo entre a crianca e o familiar responsavel direto pelos
cuidados e a protecdo da crianca; Orientar a familia sobre atividades e cuidados que
fortalecam o vinculo entre a crianca e o seu cuidador (a), desde a gestacdo; Informar a
familia sobre a importancia de atividades ladicas para estimulagdo do crescimento

e desenvolvimento integral da crianga; Identificar necessidades de acesso a servicos e
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direitos (MDS, 2017b, p. 26).

No CDC as atividades e brinquedos que sdo apresentados ao cuidador principal de cada
crianca nessas visitas estdo baseados em gestos, cores, sons, expressado corporal e a capacidade
da crianca de imitar e ressignificar os estimulos que esta recebendo de seu meio social. Com
subsidios nos estudos de Vygotsky (1998), a interacdo e a comunicagao da crianga com 0 meio
social é extremamente importante para a realizacdo de atividades que surjam em seu cotidiano
e auxiliam o seu desenvolvimento pleno.

O quadro abaixo descreve a frequéncia com que as visitas domiciliares devem ocorrer,

de acordo com o publico alvo:

Quadro 1 - Pdblico alvo e visitas domiciliares no Programa Crianca Feliz.

Publico alvo Frequéncia das visitas domiciliares

Gestantes inseridas no Cadastro Unico Mensal

Criangas de 0 até 36 meses (BPC e Cadastro Unico) |Semanal

Criancas de 36 meses a 72 meses incompletos (BPC) |Quinzenal

Fonte: MDS (2017b, p.30)

Carneiro, Melo, Arcoverde e Alves (2020), apoiadas em Sposati (2017) vao tecer criticas
a esta metodologia e na forma de funcionamento do PCF, principalmente na questao das visitas
domiciliares. As autoras apontam que a periodicidade pré-estabelecida com cada familia
estabelece uma vinculagao desse visitador com o grupo, sendo este um caminho complexo que
pode ndo ser benéfico para familia, tornando-se uma pratica e metodologia invasiva, que ndo
assegure a privacidade e autonomia dessa familia, formatando os comportamentos e acdes dessa
familia em torno de um ideal da infancia. Assim, a politica publica acaba que excluindo aquelas
outras infancias que surgiram na discusséo inicial deste trabalho por meio de uma idealizagao.

Elas ainda concluem que:

(...) ainiciativa do PCF procurou se adequar ao reforcar em suas bases os principios e

diretrizes do Marco Legal da Primeira Infancia e, por conseguinte, do Estatuto da
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crianca e do adolescente, embora resguardadas as criticas necessarias ao Seu processo
de implementacdo e ao seu carater intersetorial, que ainda apresentam aspectos a serem
qualificados nos territorios e na execucdo direta com as familias (Carneiro et al, 2020,
p. 161).

Essas criticas que as autoras colocam como necessarias sao explicitadas pois, segundo
as autoras, o PCF parte de um projeto capitalista de modelo de gestdo neoliberal e que vai
restringir do Estado diretrizes mais universalizantes e redistributivas na implementacdo dessa
politica. Assim, o atendimento ndo contempla aos anseios e necessidades da populacao, pois a
mesma nado interage com esses interesses diversos (Carneiro et al, 2020).

O PCF tem no seu desenho uma proposta intersetorial, logo é preciso a articulacéo entre
as politicas assim “0 programa prevé, além da coordenagdo, comités e grupos técnicos de
formagao intersetorial” (MDS, 2017a, p.13). O Comité Gestor Se configura enquanto um espaco
de articulacdo formado por representantes das politicas envolvidas no PCF, que deve auxiliar e
articular as aces desenvolvidas pelo Programa. Cada municipio define a composi¢do do
Comité Gestor Intersetorial de acordo com os servicos e politicas ofertadas no &mbito local,
mas, em geral, o comité é composto por representantes das politicas de Assisténcia Social,
Saude, Educacdo e Conselho Tutelar. Carneiro et al (2020) analisam a questdo da
operacionalizacdo do PCF e sua intersetorialidade:

A articulacdo de saberes técnicos em busca de objetivos comuns foi alternativa criada
para a compensacdo das fragilidades das politicas setoriais, no entanto, o trabalho
intersetorial requer, além da troca de saberes, habilidades e competéncias que nao séo,
tradicionalmente, estimuladas pelo Estado. (2020, p. 163)

Ou seja, apesar da articulacdo proposta pelas politicas intersetoriais, as trocas de saberes
e outras habilidades ndo tém sido estimuladas pelo Estado. Logo, a articulacéo feita para que
essas habilidades sejam desenvolvidas precisa de um investimento muito amplo e estrutural
para sua eficacia.

O municipio pode aderir ao PCF, sendo condigdo ter pelo menos um Centro de
Referéncia de Assisténcia Social em funcionamento e ter, no minimo, 140 habitantes na
condicdo de publico-alvo do programa. Aderir ao programa implica em uma contrapartida
financeira que serd realizada em trés fases: Implantacéo, Etapa de Execucédo - Fase | e Etapa de
Execucdo - Fase II.

e Implantagdo: o recurso vindo pelo periodo de um més baseado no célculo de:
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R$75,00 x quantitativo de individuos da meta aceita x 2. E nos trés meses
subsequentes: R$75,00 x quantitativo de individuos da meta aceita.

e Etapa de Execugdo - Fase I: Parcela Fixa (R$75,00 x 80%), que sera balizada pela
composicdo da equipe e do quantitativo de beneficiarios acompanhados e uma
parcela variavel (R$75,00 x 20%), que sera balizada pela quantidade beneficiarios
visitados;

e Etapade Execucdo — fase Il: parcela fixa (R$75,00 x 60%), que sera balizada pela
composicdo da equipe e do quantitativo de beneficiarios acompanhados e uma
parcela varidvel (R$75,00 x 40%), que serd balizada pela quantidade de
beneficiarios visitados (Portaria n.° 2.496, 2018).

Ap0s a analise de cada municipio e atendendo aos critérios, 0 mesmo pode aderir ao
programa. Além disso, o PCF busca em seus objetivos fortalecer a trajetdria brasileira de
enfrentamento da pobreza com a reducdo de vulnerabilidades e desigualdades, de modo a
potencializar a integracdo do acesso a renda com inclusdo em servicos e programas. Renova,
ainda, os compromissos do Brasil com a atencdo as criangas com deficiéncia beneficiarias do
BPC-PCD (Beneficio de Prestacdo Continuada a Pessoa com Deficiéncia) e suas familias, bem
como as criangas privadas do convivio familiar, atendidas em servicos de acolhimento, e suas
familias (MDS, 2017c).

3.1 A Politica de Assisténcia Social e o Programa Crianca Feliz

A politica de Assisténcia Social, além de ser uma das politicas que integra o Programa
Crianca Feliz, é aquela que servird de base e que se adequara para a chegada dessas novas
equipes dentro da gestdo publica. A participacdo do SUAS no PCF foi regulamentada em 2016
pela Comissdo Intergestores Tripartite (CIT) e pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS). A assisténcia social ja possui uma trajetoria de atuacdo na atencdo as familias com
criangas na primeira infancia, tanto na Protecdo Social Basica (PSB), quanto na Protecdo Social
Especial (PSE), inclusive junto ao publico prioritario do PCF.

E, portanto, fundamental conhecer a politica de Assisténcia Social para discutirmos
sobre o PCF e sua articulacio dentro da rede socioassistencial. As acdes do Sistema Unico de
Assisténcia Social “sdo orientadas pela diretriz da matricialidade sociofamiliar, que supde
identificar e reconhecer as necessidades e direitos do nucleo familiar e as especificidades e
singularidades de seus membros, inclusive aqueles pertinentes a cada ciclo de vida” (MDS,
2017).

Dentre outros aspectos, o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, o

suporte e apoio a familia para o fortalecimento da capacidade protetiva e as atengdes as
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vulnerabilidades proprias do ciclo de vida e da presenca de pessoas com deficiéncia séo

acOes que integram o escopo da politica de Assisténcia Social e dialogam com o PCF,

assim como os cuidados e a protecdo a criangas afastadas do convivio familiar mediante

a aplicacdo de medida protetiva prevista no Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA,

art. 101, caput, incisos VII e VIII) (BRASIL, 1990) e atencdo as suas familias. (MDS,

2017, p. 08)

Nesse sentido, a participacdo no PCF desenvolve atencGes que ja deveriam ser
executadas no ambito do SUAS (Sposati, 2017), porém serd que ele aprimora essas ofertas
existentes no ambito da Protecdo Social Basica (PSB) e da Protecdo Social Especial (PSE)?
Essa e outras questdes sé sdo possiveis devido ao fortalecimento e a construcdo de um Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) que é um sistema publico, estatal e descentralizado que
fornece a populacao servicos socioassistenciais no Brasil (MDS, 2009).

Com um modelo participativo que envolve uma estrutura politica nacional, estadual,
municipal e do Distrito Federal, as a¢des desse sistema se ddo em dois niveis, a Protecdo Social
Basica, destinada a prevencdo social e pessoal da populagdo em vulnerabilidade social por meio
de programas, servicos, projetos e beneficios individuais e familiares. Além desta, temos a
Protecdo Social Especial, destinada a familias e pessoas que se encontram em situacao de risco
e que tiveram direitos violados, como abandono, maus-tratos, abuso sexual, abuso de drogas
entre outras questdes (MDS, 2005). Assim, a politica nacional de assisténcia social deve
garantir o minimo essencial e proteger essas familias e individuos das vulnerabilidades em que

elas se encontrem.

A Constituicdo Federal de 1988 traz uma nova concepg¢do para a Assisténcia Social
brasileira. Incluida no &mbito da Seguridade Social e regulamentada pela Lei Orgéanica
da Assisténcia Social — LOAS em dezembro de 1993, como politica social publica, a
assisténcia social inicia seu transito para um campo novo: o campo dos direitos, da
universalizacdo dos acessos e da responsabilidade estatal. A LOAS cria uma nova matriz
para a politica de assisténcia social, inserindo-a no sistema do bem-estar social brasileiro
concebido como campo da Seguridade Social, configurando o tridngulo juntamente com

a saude e a previdéncia social. (MDS, 2004, p. 31)

Portanto, € dever da politica de assisténcia social, juntamente as outras politicas garantir
0 acesso ao bem-estar de criancas e adolescentes, bem como de suas familias. Assim, deve-se
investir em programas e servigos que garantam o desenvolvimento integral dessa crianca,

potencializando suas habilidades por meio de politicas que as incluam em suas agdes.
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Na Protecdo Social Basica teremos como unidade central e organizadora o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, que é um espagco fisico localizado em regido central
ou area de vulnerabilidade decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos
publicos, da fragilizacdo de vinculos de pertencimento e sociabilidade, voltada para o
atendimento socioassistencial. O CRAS promove a potencializacdo da rede socioassistencial
basica local, funcionando como um sistema ordenado das acBes da Assisténcia Social,
articulando e promovendo a criacdo, a ampliacao, o fortalecimento e a integracéo de programas,
projetos e servicos governamentais, municipais e da sociedade civil (Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2009).

Segundo a Tipificacdo dos servicos socioassistenciais (Ministério de Desenvolvimento
Social e Combate a Fome, 2014) a PSB, por meio do CRAS, tem de oferecer alguns servicos,
sendo eles: 1. Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF); 2. Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV); 3. Servico de Protecdo Social Basica no

Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e Idosas.

Esta unidade publica do SUAS é referéncia para o desenvolvimento de todos o0s servi¢os
socioassistenciais de protecdo basica do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
no seu territorio de abrangéncia. Estes servicos, de carater preventivo, protetivo e
proativo, podem ser ofertados diretamente no CRAS, desde que disponha de espago
fisico e equipe compativel. Quando desenvolvidos no territério do CRAS, por outra
unidade publica ou entidade de assisténcia social privada sem fins lucrativos, devem ser
obrigatoriamente a ele referenciados (Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, 2014, p. 09)

O PAIF consiste no trabalho socioassistencial com as familias sendo uma “agao
continuada da assisténcia social”, a partir do Decreto n. 5.085, de 19.05.2004. Esse trabalho
objetiva o fortalecimento da fungdo protetiva das familias, prevenindo a ruptura de seus
vinculos e proporcionando 0 acesso aos servigos, beneficios e direitos para melhoria de sua
qualidade de vida. A equipe técnica do PAIF identifica as necessidades dos individuos e das
familias de cada localidade, acolhe e insere em atividades coletivas e/ou, se necessario,
encaminha os integrantes do grupo familiar para outros atendimentos. Assim, as acdes que
compdem o PAIF sdo: acolhida, oficinas com familias, acGes comunitérias, acOes
particularizadas e encaminhamentos (Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a
Fome, 2014).

O Servico de Protecdo Social Basica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e
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Idosas “tem por finalidade a prevencdo de agravos que possam provocar 0 rompimento de
vinculos familiares e sociais dos usuarios” (Ministério de Desenvolvimento Social e Combate
a Fome, 2014, p. 25), objetivando a garantia de direitos e desenvolvendo mecanismos para
inclusédo social e participacao desses individuos, contribuindo com o desenvolvimento de sua
autonomia partindo de suas necessidades e potencialidades, prevenindo situacdes de exclusao
social e isolamento. O servico serve de conexdo entre o individuo e a rede socioassistencial,
além dos demais servigos de outras politicas publicas (Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, 2014).

Por fim, o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos € um servico ofertado
de forma complementar ao PAIF e visa prevenir a ocorréncia de situagdes que coloquem o
individuo em risco social. Ele é organizado em grupos de acordo com o ciclo de vida: criangas
até 6 anos, criangas e adolescentes de 6 a 15 anos; adolescentes de 15 a 17; jovens de 18 a 29;
adultos de 30 a 59 e pessoas idosas (acima de 60 anos). O servigo “estimula e orienta os usuarios
na construcgdo e reconstrugdo de suas histdrias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e
no territorio” (Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, 2014, p. 16).
Ampliando as trocas socioculturais, desenvolvendo o sentimento de pertencimento e de
identidade, fortalecendo vinculos, incentivando a socializagcéo e convivéncia comunitaria.

O servico executado para criangas até seis anos prevé o trabalho com atividades para
crianca, familia e comunidade com intuito de fortalecer os vinculos, tem como escopo o
reconhecimento da condicdo peculiar de dependéncia e no desenvolvimento desse ciclo de vida.
As atividades serdo articuladas por meio de brincadeiras e brinquedos que favorecam o
desenvolvimento e a sociabilidade, trazendo discussdes reflexivas para as familias relacionadas
ao desenvolvimento das suas potencialidades (Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, 2014). O servico direcionado a criancas até 6 anos terd como objetivos

especificos:

Complementar as acdes de protecdo e desenvolvimento das criancgas e o fortalecimento
dos vinculos familiares e sociais; - Assegurar espacos de convivio familiar e
comunitario e o desenvolvimento de relacdes de afetividade e sociabilidade; - Fortalecer
a interagdo entre criangas do mesmo ciclo etario; - Valorizar a cultura de familias e
comunidades locais, pelo resgate de seus brinquedos e brincadeiras e a promocéo de
vivéncias ludicas; - Desenvolver estratégias para estimular e potencializar recursos de
criangas com deficiéncia e o papel das familias e comunidade no processo de protecdo
social; - Criar espacos de reflexao sobre o papel das familias na protecdo das criancas e

no processo de desenvolvimento infantil. (Ministério de Desenvolvimento Social e
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Combate a Fome, 2014, p. 20)

O PCF surge como uma politica para atender, apoiar e acompanhar o desenvolvimento
integral de criancas na primeira infancia, assim potencializando o desenvolvimento dessa fase
da vida (MDS, 2017c). Entretanto, 0 SCFV néo poderia ter sido utilizado para a potencializagdo
dessa populacdo? Por que criar um Programa quando ha um Servigo j& instituido? Essas
questBes nos rodeiam a todo momento quando analisamos as politicas de assisténcia social e
nos fazem refletir as politicas publicas como um campo em disputa (Fonseca, 2013), inclusive,
politicas publicas para a infancia. Logo, as politicas publicas sdo “uma infindavel teia de
interesses, que congrega desde a capacidade técnica de elaborar e implementar um dado
programa, as contendas orcamentarias, e as combinacGes e recombinagfes de interesses em

cada etapa do ciclo” (Fonseca, 2013, p. 404).

Pode-se dizer que “politicas publicas” podem ser caracterizadas como um processo de
decisdo politica que se materializa em objetivos com resultados esperaveis,
normalmente vinculados a transformacédo de uma dada realidade, com vetores distintos,
e que envolvem: a) técnicos estatais e ndo governamentais, burocratas e politicos
(tomadores de decisdo); b) atores distintos (com “recursos de poder” assimétricos),
cenarios e conjunturas (por vezes volateis); c) capacidade e viabilidade de o Estado
disponibilizar recursos orcamentarios, humanos, legais e logisticos; d) mecanismos de
mensuracdo dos resultados. A teoria do “ciclo de politicas publicas” (agenda,
formulacdo, implementacéo e avaliagdo) pode ser invocada para fins mais pedagogicos
do que propriamente reais, uma vez que a realidade ndo apenas € mais complexa do que

faz supor estas etapas, como também mais “confusa”. (Fonseca, 2013, p. 405)

Nas duas décadas que se seguiram a Constituicdo de 1988, estruturou-se uma rede de
servicos, programas e beneficios descentralizada, com equipes multiprofissionais em todo o
territério nacional. Esta implementacdo, no entanto, ndo aconteceu de forma continua e
progressiva, sendo marcada pelo assistencialismo, a politica de assisténcia social sofreu e sofre
uma intensa disputa de interesse.

Se a partir dos anos 2000, ha uma significativa expansao de recursos e de cobertura de
beneficios e servigcos na &rea socioassistencial (Vaitsman et al, 2009), a partir de 2017 ha
intensos retrocessos em termos de financiamento das politicas publicas em geral, especialmente
do SUAS, ao mesmo tempo em que a demanda pela assisténcia social aumentou

significativamente devido ao aumento das vulnerabilidades (Braga, 2020; Macedo, Fontenele
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& Gomes, 2022; Santos, 2020; Sobrinho & Veiga, 2023; Ruiz, 2021). Neste contexto nacional
de enfraquecimento e (des)financiamento das politicas de assisténcia social e de obstaculos na
implementacéo plena dos servigos, bem como no fortalecimento do discurso técnico-cientifico,
principalmente em dmbito internacional, da necessidade de se trabalhar com as criancas desde

a tenra infancia, que surge o Programa Crianca Feliz, alvo deste estudo.

3.2 Programa crianca feliz divulgado, e agora?

Apds o anlncio do programa, muito se questionou sobre o conteudo, finalidade,
legalidade, institucionalidade e impactos que o PCF produzira sobre os direitos de protecéo
integral da crianca e do adolescente brasileiro (Sposati, 2017). Os movimentos sociais e a midia
brasileira questionavam a influéncia do neoliberalismo e a l6gica higienista que, segundo essas
criticas, o programa demonstrou ter.

No primeiro artigo direcionado a analise do programa encontrado na revisdo, Aldaiza
Sposati (2017) busca entender essa “transitoriedade da felicidade da crianga brasileira”, ela

levanta os possiveis impactos que o programa traria ao SUAS e aos servigos socioassistenciais.

As acbes que o PCF indica ja sdo contempladas na assisténcia social pelo Paif e pelo
Paefi, executadas pelos Cras e Creas, bem como pela rede de servicos socioassistenciais
referenciada a estes. O PCF sobrepde agdes ja previstas pela PNAS 2004 “que afirma
realizar de forma integrada as politicas setoriais, considerando as desigualdades
socioterritoriais, visando seu enfrentamento, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condi¢es para atender contingéncias sociais e a universalizacdo dos
direitos sociais” (PNAS/04,p.33), provendo servigos, programas, projetos ¢ beneficios
de protecdo social basica e especial para familias, individuos e grupos que deles
necessitarem, bem como assegurando que as a¢fes no ambito da assisténcia social
tenham centralidade na familia e que garantam a convivéncia familiar e comunitéria.
(Sposati, 2017, p. 541-542)

Apesar das criticas apontadas por Sposati (2017) e pelos movimentos sociais na época
(que criticavam duramente o primeiro-damismo no programa), o Programa Crianca feliz foi
instituido em alguns municipios elegiveis no territorio nacional e tem se estabelecido na politica
de assisténcia social, tendo inclusive a implantacdo de um sistema proprio de lancamento de
visitas e relatérios a nivel federal no ano de 2020.

No estado de Mato Grosso do Sul (MS) foram realizados 106 mil atendimentos no ano
de 2023 em 31 municipios, tendo também 190 visitadores ativos no sistema (Rosa, 2023). Além
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disto, 0 MS se fez referéncia no atendimento e na metodologia de trabalhos desenvolvidos com
criangas afastadas do convivio familiar no &mbito da promocéo do desenvolvimento integral na
primeira infancia (Rosa, 2019).

O estado de Mato Grosso do Sul teve, alem de reconhecimento pelo trabalho com
criancas afastadas do convivio familiar, trés vencedores no concurso nacional promovido pelas
fundacbes Maria Cecilia Souto Vidigal e Bernard van Leer, que premia boas praticas de
visitadores na pandemia e visa valorizar iniciativas profissionais no fortalecimento da primeira
infancia (Rosa, 2020). Ap6s sua implementacdo, o programa ganhou destaque internacional
ganhando, no ano de 2019, a Cimeira Mundial para a Inovacdo na Educacdo (WISE), uma
iniciativa da Fundacdo Qatar (QF). O prémio reconhece projetos inovadores de todo o mundo
que abordam os desafios educativos mundiais (Prnewswire, 2019).

Além das experiéncias levantadas no MS, Gaia, Candido e Barbosa Janior (2019) nos
apresentam em seu artigo “O programa crianca feliz e suas contribuicdes para o
desenvolvimento da crianga na primeira infancia: apontamentos sobre o caso de Ribeirdo

Preto/SP”, duas conquistas relevantes a partir da sua implementagao na cidade:

Primeiro, qualificar, melhorar e incentivar de forma integrada e complementar o PAIF
junto aos CRAS/SUAS, melhorando a resolutividade do atendimento para as familias e
individuos que acompanha; e, segundo, levar a acdo socioassistencial a vencer
determinadas barreiras e desafios, na perspectiva de atuar com mais amplitude,
tranquilidade e rotina cotidiana no viés de intersetorialidade e interdisciplinaridade,
passando a discutir o cofinanciamento, ndo s6 interfederativo (Federal + Estadual +
Municipal), mas também Intersetorial (politicas diversas) (Gaia, Candido & Barbosa
Junior, 2019, p. 123)

Os autores ainda apontam que o Programa amplia o olhar de publico atendido e auxilia
no entendimento do que seria um trabalho pautado na interdisciplinaridade e
transdisciplinaridade, garantindo assim “uma a¢do omnilateral dos agentes e um olhar integral
a0 individuo sujeito com o qual atuarem” (Gaia, Candido & Barbosa Junior, 2019, p.123).

Mesmo com as criticas, que sdo pertinentes a qualquer programa governamental, o
Programa Crianca Feliz adentrou no sistema socioassistencial de diversos municipios, como
relatado, e tem gerado repercussfes positivas e negativas a nivel municipal, estadual, federal e
internacional. Todavia, vale ressaltar a importancia de refletirmos acerca de programas
governamentais que afetam diretamente o cotidiano das pessoas, e que trabalham o

desenvolvimento fisico e mental. Desse modo, trago alguns pontos que pesquisadoras e
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pesquisadores apontam como pertinentes e validas quanto ao PCF:

e O primeiro-damismo e uma viséo assistencialista que predominam no programa;

e O programa traz a logica do familismo e de um policiamento da familia;

e A segmentacdo do cuidado;

e A Fragilizacdo das politicas publicas vigentes;

e Um posicionamento neoliberal ortodoxo na formulacéo de politicas pablicas.

Bezerra (2019) aponta que as particularidades referentes a criacdo, desenvolvimento e
sustentacdo do programa trazem consigo um conjunto de retrocessos dentro da politica de
assisténcia social e das politicas sociais. H4& um paradoxo na criacdo de um programa
intersetorial que afirma atender questdes referentes a salde, a justica, a educacgdo, aos direitos
humanos e a assisténcia social, entretanto, ha cortes no orcamento das politicas publicas,
privatizacOes e diversos retrocessos acontecendo em nosso pais.

Outros(as) autores(as) vdo afirmar que, apesar da insercdo do programa dentro do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, o PCF “tem se reproduzido a luz de uma politica
fragmentada e pontual, facilita a entrada das familias no programa, sob a forma de controle
social da pobreza e se mantendo distante da logica da universalizagdo dos direitos sociais”

(Souza et al, 2019 p. 11). Assim, percebe-se que:

Nesse processo, 0 Programa Crianga Feliz se institui como um programa segmentado,
ao nao se destinar a todas as fases da infancia. Um programa que mantém e reafirma a
I6gica da racionalidade instrumental, ndo levando em conta a perspectiva de totalidade
dos individuos. Dessa forma, o Programa Crianca Feliz fragiliza as politicas sociais e
descaracteriza a universalizagdo dos direitos, se desenvolve como um programa seletivo
e pontual mantendo seus aspectos caracteristicos de uma politica neoliberal (Souza et
al, 2019, p.11)

Além da fragilizacdo, pontua-se que o PCF age como um agente de cerceamento da

liberdade familiar e se apresenta enquanto um dispositivo de vigilancia.

Percebemos que o Programa Crianca Feliz, apresenta o policiamento do comportamento
da familia, especialmente da mulher nos cuidados com as criangas, isto fica evidente na
proposta de grande numero de visitas semanais as familias, desconsiderando o contexto
atual de reducéo de direitos, o qual deixa a mulher cada vez com menos tempo dedicado
aos filhos (Gomes et al, 2018, p.5)
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Ainda, segundo esses autores, esse dispositivo de vigilancia vem para manter a logica

de culpabilizacdo da familia e de que elas sdo responsaveis pela sua condigéo.

Desta forma, o programa naturaliza a pobreza e responsabiliza os individuos pela sua
condicdo social, desprendendo-se de todas as determinagdes estruturais inerentes a
probleméatica com a qual propde lidar. O discurso ideoldgico do desenvolvimento
integral infantil, presente no programa, esté preso a ideia moral e conservadora de que
os individuos e seus familias sdo os proprios responsaveis pela sua condicao de pobreza.
Este elemento ja presente na politica de assisténcia social anteriormente, como ja
observou Silva (2012), é agora reforcado como caracteristica crucial da concepcao pelo
novo programa, encrudescendo a viséo de autoresponsabilizacdo do sujeito (Santos,
2019, p. 9)

Com a chegada do PCF nos municipios, as politicas publicas tiveram que se reorganizar
para fornecer o melhor atendimento para a primeira infancia e a primeira politica impactada,
devido ao desenho desse programa, foi a politica socioassistencial. Com isso, é importante fazer
algumas consideracGes acerca dessa relacdo entre o PCF e a politica socioassistencial, que sera

melhor desenvolvida na préxima secéo.

3.3 Reordenamento do Programa Crianca Feliz

O PCF nos ultimos seis anos vem se consolidando a nivel nacional como um Programa
que esté a frente das politicas pela primeira infancia no SUAS, atingindo cerca de 1,4 milhdo
de criancas brasileiras menores de trés anos com visitas domiciliares (Santos et al., 2022). A
sua implementacdo nos municipios que realizaram adesdo gerou impactos que podem ser
observados em analises mais recentres (Arcoverde et al., 2022; Borges, 2022; Governo do
Estado de Pernambuco, 2022; Santos et al., 2022). Contudo, os impactos trouxeram desafios
para a sua continuidade, isso fez com que o Governo Federal apontasse para o reordenamento
do programa.

Em um artigo de 2022 intitulado “Programa crianga feliz: Estudo de caso sobre sua
institucionaliza¢do”, Julio Cesar Borges apresenta um estudo qualitativo sobre o inicio da
institucionalizagdo do PCF, tendo como foco analitico o atendimento ao publico-alvo do PCF
em alguns municipios do Para, Mato Grosso do Sul, Rio Grande do Norte, Sergipe e Sdo Paulo.
O autor argumenta que o PCF vinha dando resultados positivos como a “criagdo e/ou
fortalecimento de vinculos, desenvolvimento das criangas, acesso a bens e servigos publicos”

(Borges, 2022, p. 8), o autor também aponta que o “trabalho de campo revelou grande
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rotatividade das equipes do PCF, davidas quanto a sua continuidade, instalacdo improvisada
nos CRAS, conflitos com atores de outras politicas sociais e infraestrutura aquém da demanda”
(Borges, 2022, p. 8). Logo, seria necessario um aperfeicoamento da politica socioassistencial

voltada para primeira infancia ou, como veremos, um reordenamento dessa politica.

Os achados da avalia¢do de implementacdo do PCF permitiram avancar recomendagdes
aos gestores, tanto em nivel federal, quanto estadual e municipal. Elas dizem respeito a
capacitacéo, desenho do programa, contratacdo de equipes, infraestrutura e estratégias
de execucdo (Brasil, 2019). Dentre eles, destacam-se 0s seguintes. Incentivar a
realizacdo periddica de espacos para o fortalecimento e integracdo das equipes do PCF.
Encontros, foruns, seminarios ou outros espagos poderiam ser promovidos para trocas
de experiéncias entre as equipes executoras do PCF de diferentes municipios, devendo

estes espacos serem abertos aos visitadores. (Borges, 2022, p. 7)

No estado do Pernambuco o governo estadual langa em 2022 o “Primeira Infancia no
SUAS/Programa Crianca Feliz - Uma reflex@o sobre os diagndsticos da primeira infancia e
relato de experiéncia em Pernambuco” e em 2023 o “Diagnostico sobre a Primeira Infancia”.
Nos documentos ha a apresentacdo de dados referentes as equipes e atendimentos do estado,
porém é relatado o momento de dificuldade inicial na implementacdo do PCF para a rede
socioassistencial, havendo dificuldades por parte dos profissionais desta rede “em compreender
a importancia do Programa como indutor de politicas pablicas e sua atuacdo na parentalidade
positiva e no processo de fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. (Governo do
Estado de Pernambuco, 2022, p. 29). Além de pontuar os avang¢os da implementacdo do PCF,
ha desafios gigantescos na garantia de direitos da crianca, principalmente quando o documento
destaca “a baixa cobertura de criangas com deficiéncia, pois o sistema registra um nimero
muito baixo de criancas com deficiéncia de 0 a 3 anos, tal fato ocorre em funcdo do baixo
atendimento pelas equipes municipais” (Governo do Estado de Pernambuco, 2022, p.43).

Pensando na realidade de Pernambuco também temos o estudo de Arcoverde et al.
(2022) que avaliou o processo de implementacdo do PCF no SUAS, no municipio de Recife/PE.
O Programa, segundo as autoras, surge e é produzido sob uma tendéncia neoliberal, tendo o
resgate do primeiro-damismo, cortes nos or¢camentos de diversas politicas publicas de teor
social, o que reforcou e acentuou o assistencialismo. As autoras afirmam que o Programa se
mostrou limitado “em seu potencial de superacao das condigdes de vida das familias como sua
razao de ser” (Arcoverde et al., 2022, p. 24). Entretanto, apontam algumas indicagdes para

melhoria do PCF sendo elas:
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Fomentar capacitacdo continuada as equipes técnicas; aproximar o Trabalho Social com
Familias do Servico de Protecdo as Familias e Individuos — PAIF ao trabalho
socioeducativo do Programa Primeira Infancia no SUAS, reforcando-os mutualmente;
equalizar o numero de familias em relacdo a equipe disponibilizada; repensar o tempo
das visitas para que o técnico estabeleca um vinculo mais consistente com o(a)
usuario(a); planejar capacitagdes com tematicas indicadas pelas equipes técnicas;
garantir a participacao dos integrantes do Programa no Comité Gestor; propor Curso de
Extensdo sobre a Primeira Infancia no SUAS para suas equipes técnicas, orientado pelas
temaéticas identificadas pelos supervisores e visitadores do municipio. (Arcoverde et al.,
2022, p. 24)

Um estudo intitulado “Avaliagdo de Impacto do Programa Crianga Feliz” buscou avaliar
a implementacdo e o impacto do PCF em 30 municipios. Este estudo foi financiado pelo
Ministério da Cidadania, Fundacao Maria Cecilia Souto Vidigal, Itau Social e Banco Mundial,

com o apoio do Programa das Na¢des Unidas para o Desenvolvimento (Santos et al., 2022).

Em parceria com técnicos do Ministério, foram selecionados 30 municipios, cobrindo
quatro das cinco regides do pais. A regiao Sul (que é composta por somente trés estados)
nao foi incluida, porque havia poucos municipios com namero suficiente de criancas
elegiveis e devido a presenca de programas similares ao PCF, que poderiam contaminar
o0 delineamento do estudo. Em cada uma das quatro regides, foi selecionado um estado,
exceto na regiao Nordeste, em que trés estados foram incluidos, uma vez que esta é a
regiao com a maior clientela do programa de transferéncia de renda. (Santos et al., 2022,
p. 4344)

O estudo apontou que “o Ministério teve a visao e coragem de financiar uma avaliagao
randomizada prospectiva, iniciada em um estagio precoce de implementacdo, que oferece
subsidios para o aprimoramento do programa” (Santos et al., 2022, p. 4360). Entretanto varias
medidas precisam ser tomadas para fortalecer a implementacdo e execucdo do programa,
garantindo o investimento e o fortalecimento de politicas publicas para a primeira infancia.

Durante a implementacdo do PCF nos municipios houve uma discussdo sobre sua
continuidade, pois 0 mesmo se estruturou como uma politica de governo e ndo uma politica de
Estado (Oliveira, 2011), também n&o esta vinculado a nenhum servigo da PSB. O PCF foi muito

vinculado ao governo Temer, na gestao posterior a dele o Ministro foi mantido, logo o Programa
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também. No governo Lula ha uma mudanca de paradigma e de espectro politico,
consequentemente essas questdes se fortaleceram, inclusive pelas criticas direcionadas ao
programa j& apresentadas durante esta dissertag&o.

Ap0s intensas discussfes em camara técnica o governo atual decide por meio da
resolucdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social (n. 117 de 28 de agosto de 2023) e pela
resolucdo da Comissdo Intergestores Tripartite (n. 4, de 30 de agosto de 2023) pactuar o
reordenamento das ac¢oes de Assisténcia Social do Programa Crianga Feliz, em consonancia
com o Programa Primeira Infancia no SUAS. O reordenamento pretende fortalecer o programa
integrando-o0 a Protecdo Social Basica junto aos demais niveis de protecdo e a vigilancia
socioassistencial, fazendo com que as visitas integrem o Servigo de Prote¢do Social Bésica no
Domicilio, prevendo inclusive atualizacdo na tipificagdo socioassistencial para incluir criangas
e gestantes como publico desse servico. O Conselho Nacional de Assisténcia Social entdo

pontua algumas recomendacdes para esse reordenamento:

| - inserir propostas qualitativas para registro do Acompanhamento das Visitas

Domiciliares; 1l - discutir e pactuar a estrutura de financiamento com as
responsabilidades dos entes; 111 - fortalecer e priorizar a Politica Nacional de Educacao
Permanente do Sistema Unico da Assisténcia Social - PNEP/SUAS como

compromissos de estados, Distrito Federal e municipios; IV - integrar o Sistema do
Programa Crianca Feliz - E-PCF com o Prontuario do SUAS; V - incluir nos protocolos
intersetoriais especificidades de cuidado e protecdo as criancas que apresentam
neurodiversidades; e VI - garantir acessibilidade por meio de tecnologias assistivas para
a pessoa com deficiéncia, viabilizando a condic¢do de seu alcance para utilizagdo com
seguranca e autonomia dos espacos, servi¢os, mobiliarios, tecnologias, sistemas e meios
de comunicacdo, conforme Lei Brasileira de inclusdo, Politica Nacional de Tecnologia
Assistiva e o conceito do desenho universal e as normas da Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas - ABNT. (Resolucdo 117, 2023, s/p)

Essas recomendac6es e o proprio reordenamento ja vinham sendo apontados nos estudos
e analises citados nessa secdo. Logo, é importante realcar o avango que o governo federal faz
em garantir que esse programa se fortaleca e atenda esse publico junto a legislagéo ja existente
das politicas socioassistenciais, garantindo cuidado integral e potencializando as infancias de

nosso pais.
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4. METODOLOGIA

Para a realizacdo da pesquisa, optou-se pela abordagem qualitativa, que permite
trabalhar "com o universo dos significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas, dos
valores e das atitudes™ (Minayo, 2008, p.21)". O mundo das relacdes, das representacdes e da
intencionalidade, dificilmente traduzidos em numeros €, portanto, o objeto da pesquisa
qualitativa. O objetivo principal da pesquisa qualitativa é compreender os fen6menos humanos
produzidos socialmente e interpreta-los a luz de conceitos e teorias.

A Figura 1 ilustra as etapas metodoldgicas da pesquisa, que tiveram inicio com a
delimitacdo da abordagem da pesquisa quanto ao metodo e a finalidade, do desenho e universo
da pesquisa, dos instrumentos de producio de dados, da submissdo ao Comité de Etica em
Pesquisa, 0 trabalho de campo, a analise e tratamento dos dados, os resultados e as

consideracdes finais.

17 Classificaciio da Pesquisa j

Quanto ao Método: Quanto a Finalidade:
Qualitativa l Descritiva

Aspectos Eticos:

Parecer de nimero 5.283.068

Local da Pesquisa: Participantes da Pesquisa:
Ponta Pora - MS Dez trabalhadoras/es do SUAS

|

Instrumento da Pesquisa:
Entrevista semiestruturada

Procedimento de Coleta de Dados:
* Contato Inicial
* Autorizacio para entrada no
campo
¢ Realizacao de Entrevistas

A

Procedimentos de Anélise de Dados:
* Transcricio de Entrevistas

Etapas da Analise: * Anailise de Conteudo
¢ Pré-analise

* Exploraciao do Material
« Tratamento dos Resultados

Fonte: Elaborado pelo pesquisador

Figura 1. Etapas metodoldgicas da pesquisa.

4.1. Objetivos da pesquisa
Esta pesquisa tem como objetivo geral compreender como se da o atendimento a

primeira infancia no SUAS, tendo como foco o Programa Crianca Feliz e seus desdobramentos
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em um municipio de fronteira do Mato Grosso do Sul.
Como objetivos especificos a pesquisa buscou:
e Identificar desdobramentos da implementacdo do Programa no Sistema Unico da
Assisténcia Social em Ponta Poréd (MS);
e Analisar a relagédo dos servicos ja implementados pela politica de assisténcia social
e pelo PCF;

e Discutir aspectos da intersetorialidade do PCF.

4.2 Universo da Pesquisa

A pesquisa ocorreu nas dependéncias dos quatro Centros de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) da cidade de Ponta Pora, sendo eles: CRAS COOPHA FRONTEIRA; CRAS
DO IPE 2; CRAS SALGADO FILHO e CRAS MARAMBAIA. Estes equipamentos publicos
se encontram na cidade de Ponta Pord — MS e cobrem os atendimentos no territorio do
municipio.

A escolha de Ponta Pord como I6cus de realizacdo da pesquisa deu-se por um conjunto
de critérios, como o fato de ter atingido as metas pactuadas entre o Estado e municipio, para
isso a Secretaria de Estado de Direitos Humanos, Assisténcia Social e Trabalho lanca a
Orientacdo técnica do Programa Crianca Feliz — Primeira Infancia no SUAS, no ano de 2021,
para “destacar alguns aspectos fundamentais que precisam ser alinhados para aprimoramento
das gestbes do Programa Crianca Feliz — Primeira Infancia no SUAS, contribuindo com a
execucdo do Programa Crianga Feliz” (Governo do Mato Grosso do Sul, 2021, p. 1). Isso foi
importante para realizarmos a entrevista em municipios que estavam com o Programa Crianca
Feliz em funcionamento. Outro critério foi a importancia que estudos em regido de fronteira
tém tido nas Ultimas décadas, devido as especificidades regionais e sociais relacionadas a
Fronteira (Martins, 2012). Dissertacdes defendidas no Programa de Pds-Graduacdo em
Psicologia da UFGD abordaram o tema da fronteira a partir de aportes da psicologia,
considerando seus aspectos ndo apenas geoterritoriais, mas abordando suas dimensdes
psicossociais (Cabreira, 2018; Sorgatto, 2019, Nunes, 2019, Chaves, 2020, Marassi, 2020).

A partir desses critérios, dois municipios poderiam ser estudados: Ponta Pord e
Corumba. O terceiro critério, o de conveniéncia, foi a maior proximidade de Ponta Pora do
municipio de residéncia do pesquisador, facilitando a pesquisa presencial, com um custo de
deslocamento menor. Com esta defini¢do, foi acordado com a gestdo municipal, atraves da
coordenadora de Protecdo Social Bésica, que a escolha dos participantes se daria pelo tempo de
atuacdo de Assisténcia Social, ou seja, aqueles trabalhadores que j& tém uma experiéncia

acumulada no setor em que desenvolvem seu trabalho. Foi solicitada a participacdo de um(a)
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técnico(a) de cada CRAS que atua no PAIF e um(a) visitador(a) de cada CRAS do PCF, que
ficam divididos pelos equipamentos da PSB, devido a territorializagdo presente no desenho das
politicas socioassistenciais; a supervisora do PCF e a coordenadora da Protecdo Social Bésica,

totalizando dez entrevistas.

4.3 Aspectos éticos

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica da Fundagdo Universidade Federal da
Grande Dourados, sob o parecer de numero 5.283.068, em abril de 2022. Observa-se que,
conforme normas regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, 0s participantes
deste estudo assinaram em duas vias o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE
(Apéndice). Salienta-se que os documentos e os audios relativos a esta pesquisa foram
guardados e somente os pesquisadores tém acesso, seguindo, portanto, todos os critérios de

confidencialidade e sigilo que foram explicitados pelo pesquisador anterior a entrevista.

4.4 Instrumento da pesquisa

Para a realizacdo da pesquisa foram utilizados trés roteiros de entrevista semiestruturada
(Apéndice). As questbes dos roteiros foram elencadas previamente e seguiram uma sequéncia
tematica levando em consideracdo o local de atuacdo de cada profissional, sendo um roteiro
voltado para os técnicos do PAIF, um segundo roteiro para visitadores do PCF e um terceiro
para cargos de gestdo (supervisora do PCF e coordenadora da PSB).

A entrevista semiestruturada se constitui predominantemente de questdes abertas que

permitem o direcionamento, com alguma flexibilidade, da conversa.

[...] a entrevista semiestruturada consiste em um didlogo entre 0 pesquisador e 0
participante através de um roteiro pré-estabelecido, dando espaco, quando necessario,
para outros questionamentos que, porventura, surjam no decorrer do processo e possam
ser explorados (Roulston, 2016 apud Almeida & Alves, 2020, p. 10)

Esta técnica possibilita a exploracdo de conteddos diversos e permite que novos
contetdos possam ser apresentados pelos entrevistados no decorrer da entrevista. A realizacao
das entrevistas ocorreu de forma presencial e foram adotadas medidas de biosseguranca como
uso de mascaras, disponibiliza¢do do alcool em gel e distanciamento social para a preservacao

do bem-estar do entrevistador e dos entrevistados.

4.5 Trabalho de campo
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O contato com o campo teve inicio apos a definicdo do municipio que se pretendia
investigar, por volta de agosto de 2021. O contato inicial se deu pelo whatsapp com a
supervisora do PCF e, posteriormente, houve conversas com a coordenadora do PCF e com a
gestora da politica de assisténcia social de Ponta Pord. Apods explicar sobre a pesquisa, seus
objetivos, metodologia e aspectos éticos do estudo, foi autorizada a inserc¢éo do pesquisador no
campo a realizagdo de entrevistas com servidores municipais.

Apbs aprovacio do estudo no Comité de Etica, o pesquisador entrou em contato com a
gestdo municipal e agendou uma semana para realizacdo das entrevistas e para conhecer 0s
espacos laborais dessas equipes, tanto do PCF quanto do PAIF. As entrevistas ocorreram no
més de junho de 2022 e aconteceram nos CRAS da cidade de Ponta Poré e, para manter a
confidencialidade das informagGes prestadas por esses participantes, todas as entrevistas foram
realizadas em um ambiente fechado de forma individual. As entrevistas aconteceram dentro do
ambiente de trabalho das equipes, por isso o pesquisador contou com auxilio da gestdo
municipal para o translado até esses participantes.

Na ocasido do trabalho de campo, 0 pesquisador teve um momento de conversa anterior
as entrevistas. Esse momento teve o intuito de acolher e deixar o ambiente mais confortavel e
confiante para a realizacdo dessas entrevistas. Apos o consentimento e assinatura do Termo de
Consentimento, deu-se inicio a conversacdo com base no roteiro semiestruturado. Os dados
gerados a partir das entrevistas individuais foram gravados em audio com o consentimento dos

entrevistados.

4.6 Analise de dados

Para o tratamento dos dados colhidos nas entrevistas recorremos aos pressupostos
tedrico-metodoldgicos da Andlise de Conteddo (AC), que abrange diversos tipos de
documentos, texto ou mesmo o conteldo de uma entrevista. Portanto, todas as audiogravacdes
foram transcritas para melhor manuseio do material. A Andlise de Contetdo tem por objetivo
avaliar o que foi dito nas entrevistas ou observado pelo entrevistador. Durante a anélise hd uma

busca por categorias que auxiliardo na analise (Caregnato & Multti, 2006).

A AC pode ser quantitativa e qualitativa. Existe uma diferenca entre essas duas
abordagens: na abordagem quantitativa se traca uma freqiiéncia das caracteristicas que
se repetem no contetdo do texto. Na abordagem qualitativa se “considera a presenga ou
a auséncia de uma dada caracteristica de contelldo ou conjunto de caracteristicas num
determinado fragmento da mensagem”. A maioria dos autores refere-se a AC como

sendo uma técnica de pesquisa que trabalha com a palavra, permitindo de forma préatica
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e objetiva produzir inferéncias do conteido da comunicacao de um texto replicaveis ao

seu contexto social (Caregnato & Multti, 2006, p. 682)

Bardin (2016) é a autora mais acionada e visitada quando falamos sobre a AC, sendo
ela um conjunto de técnicas usadas pelo pesquisador para atingir 0s objetivos propostos pela
pesquisa, utilizando-se principalmente da anlise das entrevistas realizadas nessa pesquisa. A
AC, como j& explicitado, pode ter indicadores quantitativos ou qualitativos. Contudo, como
optamos por uma abordagem qualitativa dentro deste estudo, a AC também foi utilizada de
forma a contribuir para um direcionamento dentro dessa abordagem. Entdo, Bardin define a
Anédlise de Contetido como:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por procedimentos

sisteméaticos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens, indicadores

(quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as

condicOes de producdo/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens (Bardin, 2016,

p. 48)

A Analise de Contetdo requer do pesquisador uma leitura atenta e exaustiva do material
a ser analisado, para se ultrapassar as incertezas e assim observar os contetidos, mesmo que
ocultos, desse material. O conjunto de técnicas permite ao pesquisador desvendar o que esté
latente no contetdo, sendo que ndo ha apenas uma forma ou férmula de analise para todas 0s
estudos, e conta com regras de base que norteiam os trabalhos que se utilizam dessa ferramenta
e que possibilitam ao pesquisador a adequacdo da técnica conforme seus objetivos (Bardin,
2016). Esta andlise permitird, dentro deste trabalho, decompor informagdes trazidas durante a
entrevista em contetido mais simples, tendo como objetivo diminuir essas informacdes contidas
no discurso. Utiliza-se entdo da categorizacao para repartir elementos que sejam comuns ou que

se relacionem, sendo construidas antes ou ap6s o trabalho de campo.

A categorizacdo é uma operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo 0 género
(analogia), com os critérios previamente definidos. As categorias sdo rubricas ou
classes, as quais retnem um grupo de elementos (unidades de registro, no caso de
analise de contetdo) sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razédo dos

caracteres comuns destes elementos (Bardin, 2016, p. 147)

Bardin (2016) aponta que as diferentes fases de analise se organizam em torno de trés
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polos cronologicos: 1) pre-analise; 2) exploragdo do material; 3) tratamento dos resultados - a
inferéncia e a interpretacdo. Contudo, apesar das fases propostas por Bardin, ha muitas
variag0es na maneira de conduzi-las, podendo ser abordadas de diferentes formas.

Para a fase de pré-analise foi realizada a transcricdo do material audiogravado, feita
leituras de forma flutuante e anotacfes acerca das impressdes geradas. Na exploracdo do
material, as informacdes foram divididas em 13 categorias iniciais que foram agrupadas em

quatro grandes categorias que representam os contetidos trazidos durante as entrevistas, sendo

elas:

Quadro 2

Categorias Iniciais e Finais Resultantes da Exploracao dos Temas e Contetdo das Entrevistas
Categorias iniciais Categorias finais
O inicio e o percurso 1 - Estruturacdo e implementacdo do PCF em
Ambiente fisico de trabalho Ponta Pora

Organizacao laboral

Equipamentos e materiais

Equipes 2 - Aproximacoes entre o PAIF e PCF
Organizacao

Integragéo no SUAS

Relacéo da rede socioassistencial

Intersetorialidade 3 - Rede assistencial na fronteira
Organizacdo da rede de defesa dos direitos
das criancas

Territorios e Fronteiras

Desafios 4 - Perspectivas para o PCF

Avancos

Essas categorias finais serdo apresentadas no proximo capitulo como tépicos, sendo
utilizado de grifos em palavras e frases que deram origem as categorias iniciais durante a fase
exploratoria, e serviram de contetdo para construcdo das categorias finais. Ao finalizar essa
etapa, deu-se inicio ao tratamento dos resultados, utilizando-se da inferéncia e interpretacéo dos
dados foi possivel analisar o conteido a partir do referencial teorico utilizado nesta pesquisa.
Essa técnica entdo possibilitou (re)conhecer os significados presentes na fala dessas/desses

trabalhadoras/es da politica de assisténcia social, sejam do PAIF ou do PCF.
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5. RESULTADOS

Ponta Pord é uma regido de fronteira onde se delimitam os territérios de Brasil e
Paraguai (representada pela cidade de Pedro Juan Caballero). Sua populagéo € estimada pelo
IBGE em 92.017 habitantes (2022) e sua extensdo territorial de 5.359,354 km?2 . Para atender
essa populacdo existem no municipio, como ja citado, quatro CRAS. Ha sete visitadoras(es),
uma supervisora e uma coordenadora no Programa Crianga Feliz, que sdo responsaveis por
atender 180 individuos por meio do acompanhamento do programa. No servi¢o de Protegdo e
Atendimento Integral as Familias h& doze técnicas de nivel superior e uma coordenadora que
opera na Protecdo Social Béasica. Para a realizacdo da pesquisa foram entrevistados cinco
trabalhadores envolvidos com o PCF e cinco que atuam no PAIF/PSB.

Visando preservar as identidades dos participantes da pesquisa, estes foram divididos
em dois grupos de cinco participantes cada. Utilizando as siglas EPCF e EPAIF que,
respectivamente, representam “Entrevistada(0) do PCF” e “Entrevistada(o) da PAIF”, os
entrevistados foram enumerados de um ao numero cinco para diferencia-los durante as
insercfes no texto. Para ndo terem suas identidades expostas, esses participantes seréo
apresentados nessa secdo de forma geral e em pontos que se destacaram. O primeiro ponto que
surge quando analisamos as entrevistas e as(os) participantes é que apenas um era do género
masculino, as outras nove participantes eram do género feminino. Além disso, das dez pessoas
entrevistadas, trés se declararam brancas, as outras sete se declararam pardas ou pretas.

Pensando na formacao da equipe temos entre os do grupo EPCF: dois profissionais estao
cursando o nivel superior (Letras e Direito); uma é formada em Pedagogia e estd cursando
Servigo Social; uma é bacharel em Direito e cursou Educacdo Fisica; uma cursou Pedagogia e
tem pos-graduacdo. E importante salientar que esses trabalhadores e trabalhadoras tem como
requisito o ensino médio completo, o que nos leva a acreditar que a qualificacdo é algo
valorizada pelos mesmos ou também que a competitividade da selecdo faz com que
profissionais tenham qualificacdo acima do que é exigido para o cargo. Ja nas equipes do grupo
EPAIF temos: quatro assistentes sociais e uma psicologa, todas com pés-graduacdo finalizadas,
0 que corrobora com a afirmativa de que a qualificacdo profissional é algo valorizado por

essas(es) profissionais.

5.1 Estruturacdo e implementacao do PCF em Ponta Pora

A administracdo municipal aderiu ao programa em 2017. No ano anterior, 0 PCF foi
decretado em territdrio brasileiro. Segundo as entrevistas ndo existia até entdo o atendimento
especifico a populagcdo compreendida nesta etapa da vida, visto que o Servi¢o de Convivéncia

e Fortalecimento de Vinculos de 0 a 6 anos ndo funcionava no municipio. Esse foi um ponto
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questionado durante as entrevistas, COmo exposto a seguir:

Entdo, essa € a questdo, por que no SCFV aqui em Ponta Pord mesmo ndo tem de zero
a seis, acaba ficando essa parte... l6gico com outras né... fica a parte do PCF, entdo se
tivesse no municipio, talvez o PCF, ndo seli, eu ficaria assim... Se fosse pra optar, eu
optaria pelo SCFV, mas assim se trabalhasse em conjunto, também acho que... Por que
querendo ou ndo, é a visita. Entdo assim, até por que o PCF fica essa faixa etéria de trés
a seis, fica sem. Entdo assim, eles atendem de zero a trés e acaba ficando essa faixa

etaria. Claro, que se tivesse o SCFV ajudaria muito mais. (EPAIF 2)

O Crianga Feliz é um programa novo, né? A minha categoria, 0 meu Conselho
[Federal de Servigco Social]... N&o sei se vocé ficou sabendo, mas ele foi um projeto
criado pela primeira dama, né? Do Michel Temer. Marcela. (...). Como 0 meu conselho
foi contra, todas as nossas colegas e categorias... ficou do lado do conselho. Néo fez
manifesto nenhum, mas houve um manifesto do conselho federal... ndo sei se vocé

chegou a ler essa portaria. (EPAIF 4)

Mesmo sem atendimento especifico, o0 PCF sofreu com a imagem negativa vinda das
criticas a nivel federal, principalmente dos movimentos ligados & defesa do SUAS e até mesmo
do Conselho Federal de Servico Social (CFESS), que se fundavam na logica de desmonte de
um servico que, na legislacdo ja existia. Como citado nas entrevistas, essa imagem negativa do
programa dificultou a insercdo dele dentro da politica de assisténcia social no municipio. As
resisténcias citadas também fazem parte do contetido trazido pela EPCF 4:

Tanto € que em 2017 passou por varias pessoas [a coordenacao], e o Crianca Feliz nunca
foi adiante, porque as pessoas ndo viam o Crianca Feliz enquanto assim, é uma politica
publica, parece que ndo dava énfase. Ou as pessoas que assumiam o cargo ndo, ndo dava
valor, ndo sei te explicar. Porque elas ndo conseguiam vender aquilo que a gente (...)
olha, logo quando eu entrei eu tive muitos problemas. Eu vou te falar assim... as
coordenadoras ndo gostavam, nds éramos é. Isolado. Crianca Feliz ndo fazia parte do
CRAS, entdo quando a gente trazia uma demanda, eles falavam que néo é da nossa
competéncia, que ndo era nossa funcdo, que ele tava se intrometendo aonde nés ndo

eramos chamados. (EPCF 4)

Isso demonstra que as discussdes a nivel nacional reverberavam no municipio e que,
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mesmo com criticas, a gestdo municipal resolveu investir nesse programa, € importante salientar
gue houveram contrapartidas de financiamento para a adesao. Houve um investimento no que
diz respeito ao RH, pois 0 municipio precisou contratar profissionais para a realizacdo das
visitas e acompanhamentos e também a estrutura do atendimento no SUAS, tendo enfoque no
municipio no atendimento a primeira infancia. Entretanto, percebe-se uma mudanca de gestao

e de funcionamento quando as entrevistas decorrem sobre como era o PCF antes.

Hoje em dia, vou te falar assim que, com muita luta, que nds estamos conseguindo
quebrar esse tabu. Hoje eu posso falar para vocé, que o Crianca Feliz esta indo, e nos

nédo estamos tendo tantos problemas assim. (EPCF 4)

Senti uma diferenca sim. No sentido assim, no comeco as pessoas tinham um olhar
diferenciado pelo PCF, os técnicos principalmente, dai a gente passou por uma
capacitacdo e, de fato, a gente entendeu qual o objetivo do PCF dentro do CRAS. A
principio parecia uma equipe a parte e depois dessa capacitacdo a gente, houve
entendimento da equipe técnica com essa equipe dos visitadores e assim facilitou
bastante o trabalho do desenvolvimento do PAIF. (EPAIF 2)

Hoje eu acredito que com tudo o que a gente tem falado ndo... A gente tem reunido
semanal com os coordenadores, eu sempre foco, sempre falo da importancia do
trabalho em conjunto... Eu sempre falo: “vocés sdo uma equipe s0, ndo existe equipe do
Crianga Feliz e equipe do PAIF”. Vocés estdo tudo em um CRAS s, entdo vocés sdo
uma equipe s6. Eu acho que de tanto a gente focar nisso, a gente ja tem conquistado,
eles ja tém entendido... O que a gente quer? O trabalho em conjunto. O nosso particular

ndo pode influenciar o nosso trabalho, mas foi num desafio. (EPAIF 5)

Apesar da falta de énfase quanto ao fortalecimento do PCF quando ele foi
implementado, a gestdo continuou com o seu gerenciamento e funcionamento. Como visto nos
relatos acima, atualmente esse panorama € outro, em uma das falas € possivel identificar que
apesar das dificuldades encontradas em todo funcionalismo publico o PAIF e o PCF tém
caminhado juntos e constantemente fortalecidos. Como ja exposto anteriormente, o trabalho do
PCF é feito por meio de visitas domiciliares, entretanto, qual meio de transporte que se utiliza
para realizar as visitas? Qual a carga horaria e como dividem esse tempo semanal? Como
planejar as visitas? E oferecido todo suporte? Nos proximos relatos teremos uma dimensio de

como esse programa ¢ ofertado dentro do municipio.
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Minha carga horaria é 8h, 40 horas semanais. Fazemos oito visitas diarias, a gente ndo
pode passar disso, a gente langa também no sistema oito visitas. E é de segunda a sexta.
Nosso horério € das 7h as 11h e das 13h as 17h. (EPCF 2)

A minha rotina é das 7 horas as 11 horas e das 13 horas as 5 horas. Na segunda-feira,

eu faco relatorios da semana, durante a semana eu fago as visitas. Eu tenho um tempo..

eu divido meio periodo na terca-feira para confeccionar as atividades. A gente trabalha

atividades pedagogicas, ai durante a semana eu faco as visitas. Ai na sexta eu tenho

um carro disponivel aqui no.. e eu faco as demais visitas. (EPCF 5)

Conforme aponta a legislacéo federal, os servidores que desempenham a funcdo de
visitador fazem a carga horéaria de 40h semanais, 0s supervisores percorrem no minimo 20h
para atingir seu papel dentro desse programa e isso Se apresenta durante as entrevistas, é

possivel observar que hé& organizacéo para o planejamento durante a semana de trabalho.

Sim, toda quarta feira, a nossa supervisora vem aqui, apresenta. Quando ela nao pode

vir aqui ela manda via whatsapp e/ou via email. (EPCF 2)

Né&o, eu que organizo, vem... A gente olha, vem um plano, nossa supervisora manda
um plano e ai a gente joga em cima da nossa forma. Hoje mesmo, vocé ta vendo na
mesa, eu fiz toda minha atividade pra trabalhar cores, movimentos, vamos trabalhar
sobre fogueira, uns trabalhos sobre fogueira para as criancas trabalharem pintura. Entdo,
as atividades dessa semana séo cores e pinturas. (EPCF 3)

A supervisora manda no grupo, a gente tem um grupo que tem os coordenadores, tem
os demais visitadores, ela manda ideias para gente trabalhar. Dai a gente vai procurando,
a gente sempre tem que ter sabe. Criatividade, né? (EPCF 5)

Um dos pontos evidenciados em relacdo ao cronograma de trabalho de todos o0s
visitadores € que ha um planejamento de visitas e de confeccdo/organizacdo das atividades
desenvolvidas com a familia e a crianga. Fora relatado que a superviséo do programa organiza
temas ou atividades para serem desenvolvidas durante as semanas e cada visitador(a), com sua
criatividade e relagdo com as familias e territorios adapta tais temas e/ou atividades. Além do
planejamento de atividades, foi percebido e se encontra dentro desse panorama do PCF no

municipio o compartilhamento do transporte.
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As vezes encontra por que aqui € um bairro com muitos pontos de droga. E as vezes eu
tenho algum medo ou receio, entdo terca a gente tem o carro. Entdo essas familias
que... eu acho muito perigosas, que eu posso vir a correr algum risco, eu deixo pra ir
de carro naterca. Eu ndo vou sozinha, e o carro no CRAS fica disponivel pra gente fazer
visita. Entdo onde eu sei que na casa tem drogas, 0 CRAS me disponibiliza o carro pra
eu ir la fazer. N&o tenho dificuldade, vem pelo fato de eu ja conhecer a populacéo, eu
moro aqui. Entdo eu conheco onde eu posso ir sozinha e onde nao posso. (EPCF 3)
NOs temos o carro proprio que leva até os locais. Agora quando € perto, uma quadra,
duas, a gente vai a pé mesmo, que ndo tem necessidade de estar pegando o carro e é
isso. (EPCF 1)

O PCF possui um carro de uso exclusivo para o programa, entretanto, devido a extensdo
territorial do municipio, os visitadores acabam compartilhando os veiculos que as equipes do
PAIF possuem. O carro, inclusive, € um ponto importante para um(a) dos(as) participantes,
visto que durante a entrevista foi relatado um receio de realizar a visita em algumas familias
gue possuem envolvimento com o uso e abuso de substancias psicoativas.

E sabido que as criticas ao Programa foram diversas e reverberaram nas entrevistas,
logo, o PCF teve dificuldades de se alicercar dentro da politica socioassistencial de Ponta Pora.
Entretanto, 0 empenho da gestao e dos servidores que passaram e permanecem nesse programa
aproximou o servico do PAIF dessa nova equipe. A Protecdo Social Basica de Ponta Pora viu
a possibilidade de aumentar e refor¢ar os vinculos de seus atendimentos e dar continuidade aos
objetivos propostos na criacdo do SUAS e das diretrizes que norteiam o PAIF, utilizando de
estratégias coletivas para o melhor atendimento e acompanhamento das familias que sdo o
publico desse programa. As estratégias ficam evidenciadas nos relatos e sdo apontadas como
eficazes, como o compartilhamento de carro e o planejamento semanal e mensal das visitas e

acOes que se tornam importantes para o funcionamento desse programa.

5.2 Aproximacdes entre o PAIF e PCF

O PCF se firma nesse municipio a partir de um esfor¢o da gestdo municipal em atender
a primeira infancia, entretanto com a chegada de um novo programa ha um novo desenho na
politica de Assisténcia Social no municipio. O PCF integra a PSB e se aloca nos CRAS do
municipio, mas como € essa relagao? Ha planejamento conjunto? O PCF auxilia o PAIF ou ¢
um trabalho em outra esfera? O publico atendido € o mesmo? Essas questdes fazem com que

essa aproximacao/integracao desses locais se torne uma categoria maior em meio as entrevistas
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e se consolide nessa analise como um ponto de discussdo. No trecho a seguir percebe-se que ha

momentos de troca e ha um espago de didlogo entre a equipe do PAIF e do PCF.

Olha, na verdade, tem varias situagdes, principalmente em questdao de dentincias. Eu sei
que o intuito do PCF nao ¢ essa parte, mas acaba chegando até nos varias situagoes,
que as vezes a gente enquanto equipe técnica, nds nao identificariamos, por que ndo
estamos semanalmente na casa da familia, entdo eles tém esse contato maior, as
familias acabam tendo esse vinculo também, o contato com a crianca ¢ tudo mais. E
essa presenca da familia acaba deixando a familia mais, vamos dizer assim, mais a
vontade pra falar de certos assuntos. As vezes, eles ndo conseguem se abrir com... né...
Por que assim a periodicidade do nosso atendimento é menos frequente do que com
elas. Entdo essa questdo dele estar dentro da casa, facilita bastante. Entdo as vezes,
vamos supor uma denuncia que a mulher ndo quer falar, acaba se abrindo com, né, fala
e assim ela € orientada a comparecer aqui... Por mais que o PCF ndo vai tomar as
iniciativas em relagdo ao caso, elas tém essa facilidade pra poder chegar até nos, entdo
assim o PCF facilita a gente identificar e até encaminhar certos atendimentos,

vamos supor, violéncia doméstica. (EPAIF 2)

Nao que eles estao fazendo o meu servico, cu sou sozinha aqui... ¢ eu ainda fago o
atendimento na aldeia. Porque nos temos uma aldeia que ¢ a 60 km daqui e 50 km de
Dourados. S6 o que que acontece... Como ela faz parte da comarca do municipio, a
gestdo tem que atender. E eu atendo essa aldeia. Entdo tipo assim... Como eu fago 6
horas e toda hora chega familias novas pra mim, ndo do Crian¢a Feliz, mas do fluxo
normal, as vezes eu nido consigo ficar sabendo, no caso, de uma familia que esta
precisando, se ela ndo me procura. Eu ndo consigo adivinhar se uma familia estd
precisando, por exemplo, de um alimento, do servigo social, entende? Através do
visitador eu fico sabendo de, no caso... As familias dele também sao as familias que
eu acompanho. Muitas demandas acabam chegando pra mim através dele. Por
exemplo, para gestante que estdo no Crianga Feliz, nds temos o kit-enxoval, que ta

dentro do beneficio eventual. (EPAIF 4)

Tem sim, por que eles estao toda semana nas casas. Entdo as vezes a familia que a
gente nem sabe que esta passando por alguma situagdo e que ndo vem procurar a gente,
passam para as meninas do Crianca Feliz e elas passam pra gente e dai fazemos a

visita. Entdo assim, é muito importante a presenca deles na casa, trazem demandas
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que a gente nem imagina que tem. De algumas familias que a gente nao tem acesso,
que nunca vieram ao CRAS. E elas acabam tendo essa abertura com as meninas do

Crianca Feliz e as meninas do Crianga Feliz passam pra gente. (EPAIF 4)

Eu participei de algumas capacitagdes que teve no municipio sobre a implantagdao do
programa e, pra mim, eu sempre gostei, por causa da questdo do acompanhamento.
Como técnica, vocé ndo atende cinco familias. Vocé atende por dia de dez a quinze
familias. Entdo eu niio conseguia fazer o acompanhamento continuado. As vezes eu
queria fazer uma visita, ndo conseguia, era mais por telefone. Quando implantou o
programa Crianga Feliz eu peguei as minhas familias de acompanhamento e coloquei
tudo com a visitadora, a gente trabalhava (trabalha) em parceria. Quando ela ia, ela
chegava e me passava. Ela dava a visdo dela como visitadora e j4 me auxiliava com as
informagodes que eu precisava para o acompanhamento da familia. Para mim foi um
grande ganho nessa questdo. Eu tive alguns embates com profissionais da mesma éarea
que ndo vinham essa realidade, modificar o olhar do profissional foi num pouquinho
trabalhoso, eu tive que me preparar melhor, tive que me capacitar. Cada pessoa tem
um pensamento, vai de técnico para técnico, mas para mim ¢ um grande ganho. Eu

acredito que tenha dado de grande valia para as nossas familias. (EPAIF 5)

Mesmo com uma dificuldade j4 relatada logo apds a implementagdo do programa no
municipio por parte das equipes que ja compunham a politica socioassistencial, ha em diversos
pontos uma perspectiva de reunides, trocas € momentos de didlogos entre as equipes. Logo, o
atendimento do PCF se torna, em Ponta Pora, uma complementagdo/extensao dos atendimentos
e acompanhamentos ja ofertados e proporcionados pelas equipes do PAIF. Mais que
complemento, em alguns relatos, como o da EPAIF 4, parece imprescindivel, atualmente, o
trabalho conjunto das duas equipes.

Atendendo majoritariamente as mesmas familias, essas equipes encontraram, a partir do
PCF, uma forma de potencializar o trabalho do PAIF que ja vinha sendo realizado no municipio.
Com objetivos especificos voltado para o atendimento a gestantes e a primeira infancia, o PCF
se encontra junto ao PAIF na colaboracdo para o fortalecimento dos “vinculos e o papel das
familias para o desempenho da fun¢do de cuidado, protecao e educagdo de criangas na faixa
etaria de até seis anos de idade” (Lei 13.257, 2016, s/p). Além disso, com a organizacao
realizada em Ponta Pora, pode-se afirmar, a partir dos relatos explicitados, que dentro da
assisténcia social o PCF atingiu seu objetivo de “integrar, ampliar e fortalecer agdes de politicas

publicas destinadas as gestantes, as criangas na primeira infincia e as suas familias” (Lei
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13.257, 2016, s/p), visto que em todos os relatos € possivel visualizar avangos no atendimento
do PAIF e no impacto territorial que a politica teve com a inser¢cao do PCF dentro da Protecdo
Social Basica. Quase todas as entrevistas da equipe que representava o PAIF/PSB demonstram
essa articulagdo. Essa visao de complementariedade dos atendimentos também foi um ponto

trazido nas entrevistas da EPCF 3:

Toda sexta feira eu sento com elas e converso com elas algum assunto, as minhas
familias que eu atendo sao as familias que elas também atendem. Entdo, as vezes,
esta faltando alguma coisa, a gente fala “a familia tad precisando de cesta”, entdo
deixamos pra sexta feira, sentar e se reunir pra falar desse assunto. E com as
coordenadoras ¢ uma vez por més essa reunido. Hoje mesmo noés tivemos estudo de
caso, uma familia que ta passando por um periodo muito dificil na vida, devido ao
mundo das drogas essas coisas € a gente teve que fazer um estudo de caso. E nesse
tempo que eu estou no PCF ¢ o segundo estudo de caso que participo, ele é muito bom,
vocé aprende muita coisa, ouvindo, falando, vocé as vezes conhece, se vocé nao

conhece vocé ouve e tenta aprender, entdo ¢ muito bom. (EPCF 3)

O relato acima explicita a importancia do didlogo para esses profissionais, além de servir
como uma resolu¢do de problemas, ele também serve como espaco de aprendizagem. Esse
estudo de caso partiu da equipe do PCF, cujos profissionais “identificaram que a crianga estava
sendo negligenciada, avisou 0 CRAS que fez a dentincia, passou pro CREAS, Conselho Tutelar
e tudo mais. Foi o Crianca Feliz que passou pra gente” (Participante 6). Assim, potencializar
esses espacos auxilia na qualificagdo dos servicos realizados e também contribui na prote¢ao
das criangas deste territorio. Com a aproximagao dessas equipes, € possivel notar nas entrevistas
que os momentos de interseccdo vém aumentando e as equipes tém buscado dialogar sobre as
familias em acompanhamento.

Logo, a administracdo de Ponta Pora viu no PCF um espagco de poténcia para os
atendimentos e acompanhamentos da rede socioassistencial, por mais que houvessem criticas,
as equipes se utilizaram do Programa para efetivar seus trabalhos com as familias. Entretanto,
¢ importante refletir que se houve essa necessidade de utilizacdo do PCF para melhorar o PAIF,
por que o mesmo nao teve investimento em Recursos Humanos e Materiais? Precisou o governo
criar um Programa para que se pudesse investir na Protecdo Social Bésica. Nao ha aqui um
julgamento de valor, porém ¢ necessario refletir que outros caminhos poderiam ter sido

trilhados para o atendimento da primeira infancia no SUAS.
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5.3 Rede assistencial na fronteira

Pensando na intersetorialidade do Programa e nas equipes que fazem a visita domiciliar,
o governo federal langou documento intitulado “Crianga Feliz: a intersetorialidade na visita
domiciliar”’. O documento foi elaborado por um grupo técnico com o objetivo de “oferecer as
equipes locais do Crianca Feliz subsidios para o fortalecimento da atuacdo intersetorial, na
perspectiva de uma atencdo integral as familias participantes do programa” (MDS, 2017a, p.
5). O documento oferece subsidios para o fortalecimento das a¢des intersetoriais:

A intersetorialidade ocupa lugar central na operacionalizacao e efetivacdo do Programa
Crianca Feliz. O Brasil avangou, na Gltima década, na implementacdo de politicas
sociais territorializadas e organizadas, em grande parte, por meio de sistemas publicos
de gestdo, com respeito ao pacto federativo, como é o caso dos Sistemas Unicos da
Salde (SUS) e da Assisténcia Social (SUAS). (MDS, 2017a, p. 23)

Essas politicas intersetoriais tém ganhado espago nas agendas governamentais e se
tornam uma estratégia de atendimento, principalmente na primeira infancia. Por conta dessa
importancia dentro do escopo tedrico do PCF, a intersetorialidade foi um dos pontos a serem
investigados por essa pesquisa. Pensando o comité gestor como um espagco para O
fortalecimento da intersetorialidade do Programa pergunta-se sobre sua funcionalidade:

Entdo assim, quando eu levo uma demanda para dentro do comité gestor com a
educacdo e a salde, anda de vento em popa, tanto é que aqui no N0sso municipio a partir
do momento que a gente queria fazer todo més fechar uma agéo, ou uma palestra com
alguém de algum 6rgdo. Nossa, seu Fulano que mexe com negocio de posto, ele faz
todo tramite para noés, e leva cada posto liberando uma funcionéria para ta dando uma
palestra para 0 nosso publico. Que nem o més passado a gente fechou com higiene
bucal, foi as dentistas. Esse més nds vamos encerrar com a gestante. Entdo vai uma
enfermeira, ndés vamos comecar.. ndo deu para comegar assim... a gente ia comegar pelo
Apa, mas ai fechou o tempo e chuva e 14 € tudo longe né, a gente trabalha na zona rural,
e como € zona rural as gestantes ndo vao, quem vai sair no tempo feio para ficar atolada,
né? Entdo a gente adiou. (EPCF 4)

Apesar de uma boa articulagcdo com as politicas de saude e educacao, foi apontado uma
ndo participacdo de um dos principais 6rgéos de defesa das criancas e dos adolescentes, como

apontado pela participante 7 “o conselho tutelar é convidado, mas eles.. olha muito dificil,



62

foram uma vez s6 na nossa reunido. Tanto € que quando nos fazemos 0 nosso plano de acgéo,
nés gostariamos que eles tivessem junto”. Isso nos mostra que mesmo com um espago
fortalecido para a promogdo de uma intersetorialidade, depende-se muito dos componentes
dessa rede para uma melhor funcionalidade da mesma. E possivel que o Conselho Tutelar
dentro dessa rede de articulacdo possa estar com relagdes menos proximas com o restante de
componentes, o que segundo Oliveira (2014) pode demonstrar uma tendéncia de um
fechamento em si dessas outras relagdes.

Na medida em que se tornam mais fortes os lagos de relacionamento e a interacéo
interpessoal entre agentes, mais sélidos, serdo a base de confianga, de comprometimento e das
responsabilidades na estrutura da rede social. Poréem, as redes dos lagos fortes tendem a se
fechar sobre si mesmos, possibilitando menos circulagéo de novas informacdes, valorizando os
lagos fracos, como forma de lancar pontes entre atores capazes de fluir maior comunicacgéo de
informacdes nos diversos canais da rede (Oliveira et al, 2014, p. 133-134).

No préximo relato, é possivel perceber o papel do comité gestor enquanto espacgo de
troca entre a politica socioassistencial e as outras politicas, as reunifes relatadas entre as equipes
anteriormente ganham um novo espaco, construido por outros atores e que solidificam pontes

para a construcdo de acdes voltadas para primeira infancia.

Ta funcionando. presente nas reunides, sim. S6 ndo t& dentro do sistema, no sistema
ndo td. E uma coisa também que eu até conversei, eu gostaria que os visitadores
fizessem parte do dia, do plano de acdo quando a gente estd fazendo, planejando
tudinho 14, com toda a equipe. Porque quem tem.. quem tem mais a demanda para nds,
é eles. E eu acho que assim, ou ela ndo entendeu sei 14, mas tanto € que eu quero ainda,

eu vou bater nessa tecla. (EPCF 4)

Mudou, teve uma mudanca para melhor. Atribuo ao comité, foi através do comité que

nds nos aproximamos. (EPAIF 5)

Esse relacionamento entre o PCF e a politica de assisténcia e demais politicas tem sido
conquistado de forma gradual, como ja relatado houve um empenho da gestdo municipal em
fortalecer o Programa no municipio, assumindo o papel de coordenacéo desse programa que se
prop0de intersetorial. Apesar desse afastamento do Conselho Tutelar, € relatado que o comité
tem funcionado e provocou mudancas positivas nas relacdes entre as politicas.

A intersetorialidade das politicas publicas tem sido discutida por diversos autores que
apontam que desenhos de politicas fragmentados ndo dao conta da complexidade dos problemas
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da populacdo e que a cooperacéo entre diferentes setores (saude, educacgéo, assisténcia social)
tem o potencial de melhorar a efetividade das politicas (Junqueira, Inojosa & Komatsu, 1997,
Vaitsman & Lobato, 2017; Montoya, Silvestre, Solto, 2018; Wanderley, Martinelli & Paz,
2020). A setorizacdo tem sido apontada como produzindo desarticulacdo, fragmentacgdo e
sobreposicdo das acdes, levando a um “paralelismo de intervencbes e, muitas vezes, a
duplicidade de cadastros e procedimentos para acesso aos servigos publicos” (Wanderley,
Martinelli & Paz, 2020, p.8).

A acdo intersetorial pressupfe uma visao integrada dos problemas sociais e tem o
potencial de "alcancar resultados integrados em situacGes complexas, visando um efeito
sinérgico no desenvolvimento social” (Junqueira et al, 1997, p.24). Enfrenta-se, porém, o
desafio da tradicdo setorializada da gestdo no Brasil que, desde o nivel federal, se da de forma
fragmentada na estrutura de ministérios e se reproduz nas esferas estaduais e municipais
(Montoya et al, 2018). No nivel local a coordenacdo e a cooperacdo intersetorial séo
dependentes de iniciativas informais e horizontais que produzem soluc¢des imediatas, mas
descontinuas (Vaitsman & Lobato, 2017).

Outro ponto abordado nas entrevistas enquanto uma categoria presente no cotidiano
dessas equipes € a relacdo delas com a fronteira. Ponta Pord faz divisa com outro pais, entdo,
seré que essa proximidade com outra cultura interfere nos atendimentos ou impacta de alguma

forma? Como explicitado nos relatos:

Né&o, por que a gente atende familias que moram no nosso territorio. E ndo tem como
a gente deixar de ndo saber, por que a gente t4 uma vez na semana, nas casas. A gente
sempre vai saber se ela mora ali ou ndo. N&o tem como ir ali um pouquinho e voltar pra
l4 (EPCF 2)

tem o impacto das familias mudarem constantemente, né? de serem.. estarem no
Paraguai, estarem aqui, né? E esse movimento deles, né? isso prejudica um pouco o

programa né? eu creio que o fluxo dos atendimentos decai por conta disso (EPCF 5)

Acho que o maior desafio é o vicio das drogas, das drogas. Acho que é esse um dos
maiores desafios. E as vezes por ser fronteira, vocé tem medo de chegar, tem também
a linguagem, mesmo sendo da fronteira eu néo falo guarani e eu ndo falo espanhol.

Entdo vocé chega la e vocé tem que aprender a falar a lingua deles (EPCF 3)

Segundo esses relatos da equipe do PCF, temos um ponto importante relacionado a
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fronteira: A territorializacdo da politica socioassistencial. A territorializacdo e a dimenséo
territorial sdo conceitos que vém sendo discutidos desde o langamento da Politica Nacional de
Assisténcia Social — PNAS (MDS, 2004) e do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
(MDS, 2005), entretanto as problematizacdes sao complexas em torno desses conceitos e nao
cessardo com o passar dos anos e do avanco das politicas socioassistenciais. Essa incorporacéo
do territorio as politicas de assisténcia social ainda ndo d& conta da magnitude dos seus
significados (Nascimento & Melazzo, 2013).

A perspectiva da territorializacdo dos servicos e beneficios da assisténcia social
representa uma mudanca importante a ser adequadamente apropriada, tal como visto, e advoga-
se, aqui, que, com o principio da territorializacdo, ha mdultiplos ganhos para a gestdo e,
especialmente, para a populacéo potencialmente beneficiaria da Politica de Assisténcia Social.
Porém, ndo ha como ressaltar que, na maior parte das vezes, tal territorializacdo ou perspectiva
territorial tem sido reduzida a apenas uma de suas dimensdes: a que trata de articula-la a 16gica
da localizacdo e da proximidade, compreendendo que 0S servigcos sociais, ao serem
implementados proximos ao cidaddo, podem antecipar respostas as suas necessidades e facilitar
0 acesso, em uma perspectiva de protecdo social pré-ativa (Nascimento & Melazzo, 2013, p.
71).

Jé para as equipes do PAIF/PSB fica mais evidente esse desafio do territdrio dentro da
relacdo das politicas publicas e pela ordenacdo de servicos com o atendimento a essas

populacdes em vulnerabilidades. Sendo um ponto que aparece nos relatos:

Tem, tem muita familia estrangeira que mora aqui. E ai eles escondem por causa de
beneficio, eles escondem muitas informacGes por que eles acham que o Crianga Feliz
ou a gente vai estar la e vai dar um jeito de cortar os beneficios deles. Entdo eles vém
pra ca, eles dao endereco daqui e ndo é daqui, tem gente que fica na casa de alguém e
vem para as visitas do Crianca Feliz até conseguir algum beneficio, conseguiu
beneficio volta pro Paraguai. Ja teve um caso de uma mulher que ela vinha, ficava na
casa de uma colega, deu esse endereco como se fosse dela, ai a menina sempre avisa da
visita e ai ela vinha. Foi sO ela conseguir o beneficio que ela encerrou o

acompanhamento. Ela ndo quis mais participar (EPAIF 3)

Sim, muito. Ai eu tenho o que falar! Pra mim, foi muito novo. Porque eu nasci aqui, me
criei aqui até a adolescéncia, ai fui embora para Dourados e voltei por causa do
concurso. Como é um municipio de fronteira, tem muitos paraguaios que vem pro

Brasil, porque o Paraguai é um pais muito pobre, vulneravel. Vem para o Brasil a
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procura de beneficios. Cadastro Unico é uma das maiores dificuldades minha, porque
eles vém pro Brasil, as vezes traz endereco falso, eu tenho que parar o meu servico de
execucdo do CRAS para eu poder fazer uma visita... A lei do Paraguai é outra, 0 nosso
carro oficial ndo pode passar para o Paraguai. Essa € uma das maiores dificuldades.
Tem familias que é perfil para o Crianca Feliz, moram no Paraguai por nao ter
condicBes de pagar aluguel, porque 14 é tudo mais barato, tem conta de luz ou agua
que é dez reais, coisa que ndo corresponde a nossa realidade brasileira. A nossa taxa é
48, 50 reais. Zerou na pandemia. Essas sdo as nossas maiores dificuldades, eu acredito
que tanto para gestdo quanto para 0s coordenadores responsavel por esse programa
(EPAIF 4)

Quando questionado sobre os desafios da Primeira Infancia nesse ambiente

territorializado e fronteirico, hd um outro ponto destacado que néo havia aparecido.

O desafio que a gente vé na primeira infancia ndo é sé na primeira infancia, é de todo o
atendimento. Temos ainda a grandes dificuldades que nos temos familias brasileiras,
documentadas que elas moram no Paraguai e que precisariam do Nnosso
atendimento. E outro territorio. Ai eu preciso do Cadastro Unico, o Cadastro Unico
até que eles tém, eles trazem uma conta e fala que é autodeclaratéria, como é que eu
vou falar que ndo? Mas quando eu vou efetivar... Nas reunides eu cobro muito assim:
do entrevistador, do recepcionista, do técnico, de todo mundo... Eu ja tive pessoas que
veio para nos e falou: “quero muito participar”. A gente comeca a fazer a entrevista e a
gente sabe que ndo mora... A gente fala: “olha, infelizmente ndo da”. O intuito ¢é fazer
visita na casa, no ambito familiar... A gente conversa com a familia para a familia

entender... ndo é uma questdo que a gente quer ou nao quer (EPAIF 5)

Familias que séo brasileiras e moram no Paraguai tém seus direitos cerceados devido ao
territério que se encontram. Como ja pontuado em diversos referenciais da Assisténcia Social,
o territdrio representa muito mais que um espaco fisico e se apresenta como uma questéo central
dentro das politicas socioassistenciais (Koga, 2003). E nesse espagco fisico e também relacional
que eles se transformam em “espacos de vida, de relagdes, de trocas, de construcdo e
desconstrucéo de vinculos cotidianos, de disputas, contradi¢Ges e conflitos, de expectativas e
de sonhos, que revelam os significados atribuidos pelos diferentes sujeitos” (BRASIL, 2008, p.
54). E nesse espaco fisico, geografico e relacional, que surgem as fronteiras que também é um

tema que importa, mesmo que nao aparecendo com tanta frequéncia ou énfase nas entrevistas.
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Essa relacdo com o Outro € evidente naquele territorio, quando nas entrevistas & possivel
perceber falas segregacionistas como: “A lei do Paraguai é outra” ou que “elas moram no
Paraguai e que precisariam do nosso atendimento”, cria-se um local de comparacéo, disputa e
relacdo, fronteira! E nessa fronteira que ha o espaco da ambivaléncia e, por mais que haja
violéncias, a fronteira tambeém € um espaco frutifero para o dialogo (Ribeiro, 2002).

O territdrio e a fronteira perpassam para além do geogréafico na dindmica de Ponta Porg,
é possivel visualizar pelos relatos que essa populacdo que reside no Paraguai também acessa
servigcos dentro da politica pablica brasileira, causando um aumento de demanda no que
concerne aos atendimentos e acompanhamentos da rede socioassistencial e, consequentemente,
no PCF. Junto a essas duas categorias, a intersetorialidade precisa acontecer para o melhor
funcionamento do Programa e da formulacao de estratégias para as familias que sdo atendidas
e para essas outras que flutuam entre um territorio e outro. Para reflexdo, € importante se
perguntar: O Comité Gestor atualmente é capaz de fazer essa articulacdo? As acles sao
planejadas de forma conjunta? Por que se ndo o forem, essas questdes serdo sempre um
problema para rede, pois ndo poderao ser criadas estratégias que abarquem a realidade da cidade

de forma preventiva para potencializar os atendimentos.

5.4 Perspectivas para o PCF
Durante o processo de implementagdo e manutencdo do Programa em Ponta Pord, nos
foi relatado que houve uma resisténcia e dificuldade de articulacdo a nivel municipal, como

exposto na entrevista

Tanto é que em 2017 passou por varias pessoas [a coordenacdo], e o Crianc¢a Feliz nunca
foi adiante, porque as pessoas ndo viam o Crianc¢a Feliz enquanto assim, é uma
politica publica, parece que ndo dava énfase. Ou as pessoas que assumiam o cargo
nédo, ndo dava valor, ndo sei te explicar. Porque elas ndo conseguiam vender aquilo que
a gente (...) olha, logo quando eu entrei eu tive muitos problemas. Eu vou te falar
assim... as coordenadoras nao gostavam, nos éramos é. Isolado. Crianca Feliz ndo fazia
parte do CRAS, entdo quando a gente trazia uma demanda, eles falavam que néo € da
nossa competéncia, que ndo era nossa funcao, que ele tava se intrometendo aonde nds

ndo éramos chamados. (EPCF 4)

Entdo, os desafios iniciais apareceram dentro dos servigos socioassistenciais e tiveram
de ser contornados, a presséo feita pelas criticas ja relatadas durante este trabalho reverberaram

no municipio de Ponta Pord. Afetando diretamente o trabalho das equipes do CRAS, o PCF
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teve que se adequar a rotina ja estabelecida e encontrou como desafio as trabalhadoras e
trabalhadores que ali j& desenvolviam servigos e pensavam as politicas socioassistenciais. Outro
ponto que aparece nas entrevistas enquanto um desafio € a estrutura que o Programa necessita

para funcionar.

E as vezes eu tenho algum medo ou receio, entdo terca a gente tem o carro. Entdo
essas familias que... eu acho muito perigosas, que eu posso vir a correr algum risco, eu

deixo pra ir de carro na terca. (EPCF 3)

Como o Programa é viabilizado e tem como principal metodologia a Visita Domiciliar,
alocomocao dessas equipes se torna um desafio para gestdo, aparecendo em uma entrevista que
havia dias para utilizacdo do carro, fazendo com que as equipes tivessem que programar as
visitas mais distantes em alguns dias especificos. O compartilhamento de veiculo com a equipe
ja estabelecida no PAIF gera impactos no desenvolvimento de agdes das equipes que
compunham anteriormente a politica socioassistencial.

Temos que pontuar os avangos e contribuicdes geradas pela insercdo do PCF dentro da
politica de assisténcia social em Ponta Pord-MS a partir das entrevistas realizadas. Pode-se
perceber, por todos os relatos, que para os trabalhadores do PCF e do PAIF/PSB, o programa
auxiliou e tem contribuido com os trabalhos dentro dessa politica, principalmente no
fortalecimento da rede de atendimento. Trés relatos foram identificados dentro das falas e todos
elas com conotacdo positiva, eles ddo sentido de um maior fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios; maior acompanhamento e de forma continuada, além do acesso a
informacdo ao atendimento socioassistencial e; acesso para outras politicas como saude e
educacdo. Alguns desses avancos inclusive ja foram trazidos anteriormente e corroboram com
uma visdo muito mais integradora desse programa ao adentrar no campo das politicas publicas
neste municipio. Ao ser perguntado especificamente sobre possiveis avangcos ou retrocessos na

politica e no atendimento as familias, foi respondido que:

Sim, avancou sim. No comeg¢o ninguém conhecia e depois as pessoas comegaram a

procurar o programa. (EPCF 2)

Sim, algumas familias sairam da vulnerabilidade e outras ndo, eles acham que véo pegar
alguma coisa do CRAS. Teve um avango, ndo vou falar de todos, mas uns cinquenta
por cento, conseguimos. Tirar eles daquela vulnerabilidade, pra eles trabalharem e ter

uma autonomia, explicar que é uma cesta basica e ndo € pra vida toda. Algumas familias
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ndo entendem. E uma emergéncia. O avanco é 50%. (EPCF 3)

Olha eu vou te falar assim, j& tivemos avancos com algumas familias que ja estao
trabalhando, o marido arrumou emprego, fez a capacitacdo da FAC (Fundo de Apoio

a Comunidade), aqui nos temos a FAC aqui (EPCF 4)

No sentido de um vinculo com eles, com a familia. Assim, eram familia fechadas,
familias que ndo desenvolviam muito né? N&o eram participativas aqui no cras né?
Ai eu levava atividade, comecava a fazer com as criancas, desenvolvia e eu vi um
processo assim positivo com a familias sabe, uma evolugéo, do antes né? E agora (EPCF
5)

Sim, com certeza! Eu vejo na familia, o resultado na familia é o mais importante.
Acho que todo mundo trabalha no intuito de resultados para as nossas familias.
Principalmente a questdo de vinculo. Eu percebo isso quando a gente tem reunides, a
gente convida as méaes e elas vém com filhos. Eu percebo isso quando a gente coloca
cursos e as mdes traz com os filhos. A gente percebe o vinculo que a gente tem

cobrado e que as familias tém conquistado com o programa (EPAIF 5)

Além desses avancos pontuados, em uma das entrevistas foi citada a relacdo que essas
familias atendidas, que estdo em vulnerabilidade econémica, tém com as politicas de geragédo
de renda, por meio de cursos de sabdo, de beleza e estética, de produtos gastrondémicos. 1sso
permitiu ter sua realidade alterada, como pontua a EPCF 4 “tenho familia que hoje em dia nao
td mais no Crianca Feliz, mas onde me vé vem vender sabdo. Entdo assim, tem progresso?
Logico que tem! Ela me falou que assim, ndo tinha banheiro na casa dela, ela morava numa
taperinha assim que ndo tinha banheiro”, reforcando entdo essa integralidade e

intersetorialidade entre as politicas presentes no municipio.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Hé4 um sucateamento das politicas socioassistenciais que podem ser colocadas em
destaque e nos fazer questionar: Por que ndo aumentar o quadro de recursos humanos do PAIF?
Por que ndo investir mais nesses servigos ja consolidados pela politica de assisténcia social,
como o SCFV? Essas perguntas se fazem presentes durante toda investigagao. No entanto, elas
servem como um contraponto a implementacdo do PCF, que, devido a complexidade e

profundidade de tais reflexdes, ndo puderam ser respondidas (pelo menos de forma total) neste
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trabalho, que se propds a potencializar vozes dos trabalhadores que estdo envolvidos nesse
atendimento da primeira infancia em um municipio especifico.

E sabido que as criticas ao Programa foram diversas e reverberaram nas entrevistas,
logo, o PCF teve dificuldades de se alicercar dentro da politica socioassistencial de Ponta Pora.
Entretanto, o empenho da gestdo e dos servidores que passaram e permanecem nesse programa
aproximou o servi¢o do PAIF dessa nova equipe. A Protecdo Social Basica de Ponta Pord viu
a possibilidade de aumentar e reforcar os vinculos de seus atendimentos e dar continuidade aos
objetivos propostos na criacdo do SUAS e das diretrizes que norteiam o PAIF, utilizando de
estratégias coletivas para o melhor atendimento e acompanhamento das familias que séo
publicos desse programa. As estratégias ficam evidenciadas nos relatos e sdo apontadas como
eficazes, como o compartilhamento de carro e o planejamento semanal e mensal das visitas e
das acdes que se tornam importantes para o funcionamento desse programa.

Logo, a administracdo de Ponta Pord viu no PCF um espaco de poténcia para os
atendimentos e acompanhamentos da rede socioassistencial. Por mais que houvessem criticas,
as equipes se utilizaram do Programa para efetivar seus trabalhos com as familias. Entretanto,
¢ importante refletir que se houve essa necessidade de utilizagao do PCF para melhorar o PAIF,
por que o mesmo ndo teve investimento em Recursos Humanos e Materiais? Precisou o governo
criar um Programa para que se pudesse investir na Protecdo Social Bésica. Nao ha aqui um
julgamento de valor, porém ¢ necessario refletir que outros caminhos poderiam ter sido
trilhados para o atendimento da primeira infancia no SUAS.

Pensando nos objetivos desta pesquisa, creio que conseguimos alcanca-los de forma
satisfatoria. Durante a construcdo da pesquisa e o processo de desenvolvimento, diversas
questdes apareceram, como a escolha da cidade, quais pessoas participariam, o que
questionariamos. Com a defini¢do dos objetivos foi possivel desenvolver o trabalho e o
contetdo encontrado no campo possibilitou responder algumas questdes e abriu tantas outras,
que poderdo ser respondidas em outros momentos. Portanto, como todo trabalho, nossa
pesquisa tem limites e ndo conseguiu apresentar toda complexidade da inser¢do do Programa
Crianga Feliz em um municipio de fronteira, contudo conseguimos identificar desdobramentos
da implementacdo, visualizar a relagdo com o PAIF e discutir alguns pontos da
intersetorialidade, assim como almejavamos no inicio desta pesquisa.

Ao longo de toda essa dissertacdo, apontei a necessidade e a importancia de pensarmos
a infancia, pensarmos sobre a estimulacéo dessa fase da vida e da criacdo de politicas publicas
gue garantam os direitos necessarios para todas as infancias desse pais. Com o reordenamento
do Programa Crianca Feliz temos a garantia que ndo recuaremos na discussdo sobre a primeira

infancia e potencializaremos as politicas voltadas para esta etapa da vida e, consequentemente,
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para a politica socioassistencial. Esta pesquisa se desenhou anterior ao reordenamento, que
marca um novo momento para politica e praticas desse programa. Porém, ela servird como dado
historico nesse processo de formulagdo e implementacdo das politicas publicas voltadas para
primeira infancia no Brasil, servindo de base para novas discussdes e pesquisam que visem
discutir temas com tamanha importancia como a INFANCIA.

Por fim, é preciso refletirmos em coletivo sobre reformas mais estruturais para alcancar
uma distribuicdo mais equitativa de renda. Para isso é preciso que as politicas publicas avancem
em conjunto para que sejam mais efetivas, pois por melhor que seja o investimento na primeira
infancia, se ndo houverem mudancas estruturais e profundas de forma global, ndo teremos

aquilo que almejamos, que € garantir de forma integral o atendimento a essa etapa da vida.
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APENDICES

Roteiro de Perguntas

O Programa Crianca Feliz foi instituido no municipio de Ponta Pord, o que causou

efeitos no atendimento as familias e reorganizou o atendimento a 1?2 infancia. Por conta disto

realizaremos entrevistas para entender esse processo de implementacéo e de gestéo de trabalho

no municipio de Ponta Pord — MS.

Profissionais do PCF

Como é seu nome?

Qual o género que se identifica?

Qual sua cor, raca e/ou etnia?

Trabalha a quanto tempo na politica de Assisténcia Social, Em quais setores
trabalhou/trabalha?

Qual o cargo que exerce? Possui alguma formacéo?

Qual o vinculo com a prefeitura, vocé participou de processo seletivo, € concursado,
contratado, cargo de confianga?

Ha quanto tempo trabalha junto ao PCF?

Trabalhou na politica de assisténcia social antes da implementagdo do PCF?
Existe uma frequéncia de reunido da equipe do PCF com outras equipes?

Como vocé avalia a relagdo do PCF com outras politicas (educacdo, saude)?
Como sdo realizados os encaminhamentos e qual a frequéncia de encaminhamentos
para a rede socioassistencial e para outras politicas?

O comité gestor no municipio estd atuante? Como ele se organiza? Se encontram
com qual periodicidade?

Em que o comité gestor tem auxiliado? Pode relatar algum caso?

Vocé percebe alguma diferenca nos atendimentos da rede apds a implementacéo do
PCF? O que ele acrescenta nos atendimentos? (quem trabalha antes do PCF
comegar a atuar no municipio)

Quais os maiores desafios dentro da rede socioassistencial para o atendimento na
12 inféncia em Ponta Pora?

Quais os avancos apds a implementacédo do PCF?

Como vocé avalia o trabalho do PCF na cidade de Ponta Pora?

Quais as perspectivas em relacdo ao PCF no municipiog,
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Profissionais PAIF

Como é seu nome?

Qual o género que se identifica?

Qual sua cor, raca e/ou etnia?

Trabalha a quanto tempo na politica de Assisténcia Social, Em quais setores
trabalhou/trabalha?

Qual o cargo que exerce? Possui alguma formagéo?

Qual o vinculo com a prefeitura, vocé participou de processo seletivo, é concursado,
contratado, cargo de confianga?

Trabalhou na politica de assisténcia social antes da implementacdo do PCF?

Hé& quanto tempo trabalha no PAIF?

Existe uma frequéncia das reunides entre a equipe do PAIF com o PCF

Relate experiéncias de intersetorialidade de casos. Cite um exemplo.

Quais casos/situacdes que a equipe do PCF contribuiu mais para o atendimento a
familia. Antes e pds pandemia, o que mudou no atendimento.

A equipe do PCF se relaciona com todas as equipes do PAIF?

Quais os maiores desafios dentro da rede socioassistencial para o atendimento na 12
infancia em Ponta Por&?

Quais os avancos apés a implementacdo do PCF?

Como vocé avalia o trabalho do PCF na cidade de Ponta Pora?

Quais as perspectivas em relacdo ao PCF no municipio?

Supervisdo e coordenacao

Como é seu nome?

Qual o género que se identifica?

Qual sua cor, raca e/ou etnia?

Trabalha a quanto tempo na politica de Assisténcia Social; Em quais setores
trabalhou/trabalha?

Qual o cargo que exerce? Possui alguma formagéo?

Qual o vinculo com a prefeitura, vocé participou de processo seletivo, é concursado,
contratado, cargo de confianga?

Trabalhou na politica de assisténcia social antes da implementacdo do PCF?

H& quanto tempo esta na gestdo da Assisténcia Social? J& atuou em outro momento?
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e O comité gestor no municipio estd atuante? Como ele se organiza? Se encontram com
qual periodicidade?

e No municipio ja foi desenvolvido o SCFV de criancas de 0 a 6 anos? Como foi a
experiéncia?

e Quais os maiores desafios dentro da rede socioassistencial para o atendimento na 12
infancia em Ponta Por&?

e Quais 0s avan¢os ap6s a implementacdo do PCF?

e Como vocé avalia o trabalho do PCF na cidade de Ponta Pora?

e Quiais as perspectivas em relacdo ao PCF no municipio?

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
O Sr. (a) estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada, “PROGRAMA
CRIANCA FELIZ E ARELACAO COM O SERVICO DE PROTECAO E ATENDIMENTO
INTEGRAL A FAMILIA NO MUNICIPIO DE PONTA PORA”. O objetivo desta investigagio
sera analisar a relacdo do Programa Crianca Feliz (Primeira Infancia no SUAS) e do servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia (PAIF) no municipio de Ponta Pord — MS. A
pesquisa serd realizada pelo mestrando/pesquisador, Luan Fernando Schwinn Santos, sob a
orientacdo da Prof.2 Dr2, Gabriela Rieveres Borges de Andrade. Justifica-se esta investigacdo
pela recente criacdo e implementacdo do Programa Criancga Feliz na politica socioassistencial,
sendo, portanto, necessario investigar os efeitos dessa implementacdo a partir de profissionais
da politica de Assisténcia Social. Espera-se que este estudo traga informaces relevantes sobre
o Programa Crianca Feliz em Ponta Pord, bem como sua relacdo com o PAIF, fornecendo dados
importantes para novas pesquisas, tendo em vista que ha poucos estudos sobre o Programa
Crianca Feliz. Sua participacdo serd em forma de entrevista individual, com duracdo de
aproximadamente meia hora a uma hora. A aplicacdo da entrevista pode envolver o risco de
algum constrangimento, cabendo, neste caso, a op¢do de ndo responder as questdes julgadas
desconfortaveis e/ou que ndo queira. Entretanto, caso sejam identificados danos provenientes
desta pesquisa, 0 participante tem assegurado o direito a ser assistido, indenizado e ressarcido
de tais danos. Para participar deste estudo o Sr.(a) ndo terda nenhum custo, nem recebera
qualquer vantagem financeira. Em todos os momentos de desenvolvimento da pesquisa o Sr.(a)
tera autonomia para requerer quaisquer esclarecimentos referentes a pesquisa, bem como a
liberdade no acompanhamento da mesma e ainda garantindo-lhe o direito em ndo querer
divulgacdo de qualquer parte de seu relato e estard livre para participar ou recusar-se a

participar. Assim, poderd retirar seu consentimento ou interromper a participagdo em qualquer
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fase da pesquisa, sem prejuizo algum. A sua participacéo € voluntaria e a recusa em participar
ndo acarretard qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que o Sr.(a) é atendido(a). Os
dados da entrevista audiogravadas serdo transcritos e ficardo arquivados com o pesquisador
responsavel por um periodo de 5 (cinco) anos, ap0s esse tempo serdo destruidos. Os
pesquisadores tratardo a sua identidade com padrbes profissionais de sigilo, utilizando as
informagdes somente para os fins académicos e cientificos garantindo o sigilo e a privacidade
dos participantes durante todas as fases da pesquisa. Os resultados da pesquisa estardo a sua
disposicao quando finalizada. Este registro de consentimento encontra-se impresso em duas
vias originais, sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel e a outra sera
fornecida ao Sr. (a).
L R , declaro para
os devidos fins que fui suficientemente informado(a) a respeito do protocolo de pesquisa em
estudo e que li, ou que foram lidas para mim, as premissas e condicdes deste Registro de
Consentimento Livre e Esclarecido. Concordo em participar da pesquisa “PROGRAMA
CRIANCA FELIZE A RELAQAO COM O SERVICO DE PROTEQAO E ATENDIMENTO
INTEGRAL A FAMILIA NO MUNICIPIO DE PONTA PORA” proposta por intermédio das
condicdes aqui expostas e a mim apresentadas pelos pesquisadores. Declaro ainda que ficaram
suficientemente claros para mim os propoésitos dos estudos, os procedimentos a serem
realizados, as garantias de confidencialidade cientifica e de liberdade, quanto & minha
participacdo, de isencdo de despesas e/ou compensacOes, a garantia de esclarecimentos
permanentes, bem como recebi uma via original deste registro de consentimento livre e
esclarecido. Autorizo que os dados fornecidos sejam revelados para fins exclusivamente
cientificos, a fim de configurar os objetivos da pesquisa. Concordo voluntariamente em
participar desta pesquisa ciente de que ndo serdo divulgados nomes e dados pessoais dos
participantes.
A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos (CEP),
da Fundacdo Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) Numero do Parecer:
. O CEP-UFGD é um colegiado interdisciplinar e independente, de relevancia
publica, de carater consultivo, deliberativo e educativo, criado para defender os interesses dos
participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento
da pesquisa dentro de padrdes éticos. O Comité na UFGD fica no prédio da Reitoria, Unidade I,
Sala 501, Rua Jodo Rosa Gées, 1761 - Vila Progresso, Dourados - MS, CEP 79825-070, tendo
0 contato: (67) 3410-2853.
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de 2022.



